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【基本施策 Ⅶ-１-(１)】分権時代の新たな自治のしくみづくり 

主な取組① 自治基本条例に基づく自治の推進 
 

■現状と課題 
 

●分権型社会にふさわしい自治体運営と市民自治の確立を図るため、自治基本条例に規定さ

れている制度やしくみの適切な運用を進めていく必要があります。 

●自治基本条例の理念をより地域に浸透させ、地域の自治力の向上につなげていく必要があ

ります。 

●住民投票に係る法令の改正や住民基本台帳法等の一部改正に伴う条例改正、また、国の制

度改正等の動向を見極めながら、住民投票の実施に支障を来たさないよう十分な準備を進

める必要があります。 

 

■計画期間(2011～2013 年度)の取組 
 

●自治基本条例に規定されている制度やしくみがその趣旨に沿

って、適切に運用されるよう、川崎市自治推進委員会において

調査審議を行い、その提言の具現化を進めていきます。 

●多様な広報媒体、機会を活用して自治基本条例の周知を図ると

ともに、自治意識を醸成し、多様な主体による自治推進の取組

を共有していくため、自治推進フォーラムを開催し、自治力の

向上を図ります 

●住民投票制度の安定した運営、住民及び庁内関係部署への制度

周知、住民投票に係る法令の改正や住民基本台帳法等の一部改

正に伴う条例改正や住民投票システムの改修を実施します。 

川崎市自治基本条例 DVD 

■主な事業 
事業名 

これまでの 
取組と現状 

計画期間(2011～2013 年度) 
の具体的な取組 

2014 年度 
以降 

自治拡充推進事業 

自治推進委員会からの

提言を踏まえながら、自
治基本条例に基づく自
治運営に関する制度等

を適切に運用します。 

  

●自治推進委員会の発足、運
営 

●第 1 期、第 2 期自治推進
委員会からの提言を踏ま
えた取組の推進 

●自治推進委員会による自治運営に関
する取組状況等の調査審議及び提言 

●自治推進委員会の提言を踏まえた取
組の推進 

事業推進 

自治推進フォーラム開催事
業 

市民自治の理念への理
解を深めるとともに、自
治に係るきっかけの創

出をめざした取組を推
進します。 

  

●「かわさき自治推進フォー
ラム」を開催 

●「かわさき自治推進フォーラム」を開
催 

事業推進 

住民投票制度運営事業 

市政に係る重要事項に

ついて、必要に応じて、
直接、住民の意思を確認
するしくみである住民

投票制度を適正に運営
します。 

  

●住民投票制度の安定した
運営と円滑な住民投票の

実施に備えた住民及び庁
内関係部署への制度周知 

●住民基本台帳法等の一部

改正に伴う条例改正及び
システム改修についての
検討 

●住民投票制度の安定した運営と円滑
な住民投票の実施に備えた住民及び

庁内関係部署への制度周知 
●住民基本台帳法等の一部改正に伴う

条例改正及びシステム改修実施 

事業推進 
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ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĭĭĭĭ    Ўೌો᪃Ўೌો᪃Ўೌો᪃Ўೌો᪃ƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

Ūžע؏ɼೌો᪃Ʒਖ਼ᡶǛǔƨǊƷ᧙̞ඥࢷƷૢͳƴ᧙ƢǔඥࢷᲢע؏ɼೌਖ਼ᡶɟਙඥƆᇹ

ᲫഏƇᲣſƴؕƮƖŴ፯Ѧ˄ƚȷ˄ƚƷᙸႺƠƕᘍǘǕŴžע؏ɼೌဦٻዠſƴǑǔžע

؏ɼೌਖ਼ᡶɟਙඥకᲢᇹᲬഏᲣſƴؕƮƖŴ፯Ѧ˄ƚȷ˄ƚƷᙸႺƠᲢᇹᲬഏᲣŴؕᄽᐯ

˳ǁƷೌᨂᆆᜯƳƲƕᘍǘǕǔʖܭƱƳƬƯƍǇƢŵƜǕǒƴᢘЏƴࣖݣƠƯƍƘǄ

ƔŴ2012 ƞǕƯƍǔƜƱƔǒŴƳǔો᪃Ʒਖ਼ܭƕʖܭዠſƷሊٻɼೌਖ਼ᡶ؏עƴž࠰

ᡶƴӼƚŴሁǁƷɼ˳ႎƳƖƔƚƳƲǛᘍƬƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

ŪྵנŴؕᄽᐯ˳ƴƸŴᐯɼႎȷᐯᇌႎƳᘍᝠᢃփǛᘍƏɥư࣏ᙲƱƳǔʙѦೌᨂƕҗ

ЎưƸƳƘŴǇƨŴƦƷࢫлƴᙸӳƬƨᆋเᣐЎƱƳƬƯƍǇƤǜŵཎƴŴਦܭᣃࠊưƋ

ǔஜࠊƸŴƞǇƟǇƳᣃࠊႎᛢ᫆ǍٻᣃࠊཎஊƷᘍᝠᩔᙲǛৼƑƯƓǓŴƜǕǒƴࣖݣ

ƢǔƨǊŴѼਙႎƳʙѦೌᨂƷᄩ̬ƱᆋСɥƷਜ਼ፗƕɧӧഎưƋǔƜƱƔǒŴሁǁƷ

ƖƔƚƳƲŴૼƨƳٻᣃࠊСࡇƷоᚨƴӼƚƨӕኵǛᘍƬƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

Ūžע؏ɼೌਖ਼ᡶɟਙඥకᲢᇹ 1 ഏᲣſሁƴؕƮƘ፯Ѧ˄ƚȷ˄ƚƷᙸႺƠǍžע؏ɼೌ

ਖ਼ᡶٻዠſƴႮǓᡂǇǕƨႸǁƷࣖݣǍவ̊ሁƷૢͳǛᘍƏƳƲŴࡅƷע؏ɼೌો᪃

ƴᢘЏƴࣖݣƠƯƍƖǇƢŵ 

ŪǇƨŴƳǔો᪃Ʒਖ਼ᡶƴӼƚŴሁǁƷɼ˳ႎƳƖƔƚƳƲǛᘍƬƯƍƖǇƢŵ 

ŪૼƨƳٻᣃࠊСࡇƷоᚨሁƴӼƚƨӕኵƱǁƷƖƔƚŴࠊൟƷྸᚐǛࢽǔƨǊƷإ࠼

ƳƲǛᘍƍǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸2013  (ࡇ࠰

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

Ўೌો᪃ਖ਼ᡶʙಅ 

ჇƷЎೌᅈ˟Ǜܱྵ
ƢǔƨǊŴࡅƷע؏ɼ
ೌો᪃ƴࣖݣƠƨӕኵ

ǛᘍƏƱƱǋƴŴƳǔ
ો᪃Ʒਖ਼ᡶƴӼƚŴሁ
ǁƷƖƔƚƳƲƷɼ

˳ႎƳӕኵǛᘍƍǇƢŵ  

Ūž૾עЎೌƷਖ਼ᡶƴ᧙Ƣǔ

૾ᤆſƷሊܭ 
Ūžע؏ɼೌਖ਼ᡶɟਙඥక

ᲢᇹᲫഏᲣſƴǑǔ፯Ѧ˄

ƚȷ˄ƚƷᙸႺƠƴˤƏ
வ̊ሁƷૢͳƷ౨᚛ 

Ūžע؏ɼೌဦٻዠſƴǑ

ǔ፯Ѧ˄ƚȷ˄ƚƷᙸႺ
ƠŴؕ ᄽᐯ˳ǁƷೌᨂᆆ
ᜯሁǁƷࣖݣƷ౨᚛ 

ŪʋᣃჄࠊᬍᏯ˟ᜭŴਦܭᣃ
ሁᧈ˟ሁǛᡫơƨࠊࠊ
ǁƷƖƔƚƳƲ 

Ū૾עᐯඥƴؕƮƘჄࠊ
᧓ƷೌᨂᆆᜯƷਖ਼ᡶ 

ŪٻᣃࠊСࡇƷƋǓ૾Ǜԃ

ǉŴ૾עᐯСࡇμᑍƷᛦ
௹ᄂᆮ 

Ū૾עЎೌƴ᧙Ƣǔࠊൟǁ

Ʒإ࠼ 

Ūžע؏ɼೌਖ਼ᡶɟਙඥకᲢᇹ 1 ഏᲣſ

ሁƴؕƮƘ፯Ѧ˄ƚȷ˄ƚƷᙸႺƠ
ӏƼؕᄽᐯ˳ǁƷೌᨂᆆᜯሁƴˤ
Əவ̊ሁƷૢͳ 

Ūžע؏ɼೌਖ਼ᡶٻዠſƴႮǓᡂǇǕƨ
ႸƷࣖݣƷ౨᚛Ʊவ̊ሁƷૢͳ 

ŪʋᣃჄࠊᬍᏯ˟ᜭŴਦܭᣃࠊࠊᧈ˟ሁ

ǛᡫơƨሁǁƷƖƔƚƳƲ 
Ū૾עᐯඥƴؕƮƘჄࠊ᧓Ʒೌᨂᆆ

ᜯƷਖ਼ᡶ 

ŪٻᣃࠊСࡇƷƋǓ૾ǛԃǉŴ૾עᐯ
СࡇμᑍƷᛦ௹ᄂᆮ 

Ū૾עЎೌƴ᧙ƢǔࠊൟǁƷإ࠼ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ƂƂƂƂؕஜሊؕஜሊؕஜሊؕஜሊ    ⅦⅦⅦⅦ----ᲫᲫᲫᲫ----((((ᲬᲬᲬᲬ))))ƃƃƃƃңңңңƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    

ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĬĬĬĬ    ע؏ע؏ע؏ע؏ǳȟȥȋȆǣǳȟȥȋȆǣǳȟȥȋȆǣǳȟȥȋȆǣሊሊሊሊƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

Ūٻσӷ˰ܡሁƷᚨƴˤƏ˰ൟƷٻ᠃λƴǑǔᒉ࠰ɭˊܼଈŴҥ៲ɭ࠘ƷفьǍŴȩ

ǤȕǹǿǤȫȷ̖͌ᚇƷٶಮ҄ƳƲƴǑƬƯŴעጂॖᜤƕࠎᕓ҄ƠƯƍǔɶưŴထϋ˟ȷ

ᐯ˟ǁƷьλྙƷӼɥƳƲƕᛢ᫆ƱƳƬƯƍǇƢŵ 

Ūע؏ǳȟȥȋȆǣƷఋƱƳǔထϋ˟ȷᐯ˟ƳƲƷעጂ˰ൟኵጢƷೞᏡ҄ࢍǍע؏ǳȟ

ȥȋȆǣƷࣱ҄ǛᡶǊŴࠊൟɼ˳ƷǇƪƮƘǓƷਖ਼ᡶƱࠊൟƷᐯॖᜤƷӼɥƴƭƳƛ

ƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

Ūထϋ˟ȷᐯ˟ƳƲƷעጂ˰ൟኵጢƱႸႎƴࣖơƯኵጢƞǕƨࠊൟѣׇ˳ƷѣƷΪ

ܱǛǓŴƜǕǒƷׇ˳ƕዼǍƔƴᡲઃƠŴע؏ƷƞǇƟǇƳᛢ᫆ƴࣖݣưƖǔǑƏૅੲ

ƠƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

Ūע؏˰ൟƷᐯѣƷਗໜưƋǔထϋ˟ȷᐯ˟˟Ʒܤμȷ࣎ܤƷᄩ̬ƸŴע؏ѣƷ

ࣱ҄ǍǳȟȥȋȆǣƮƘǓƴ࣏ᙲưƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

Ūע؏ǳȟȥȋȆǣਖ਼ᡶʙಅƴƭƍƯƸŴžᣃࠊǳȟȥȋȆǣ౨᚛ۀՃ˟ſƷஇኳإԓ

ƴؕƮƖ˺ƞǕƨǬǤȉȩǤȳƴǑǓӕኵǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

ŪǬǤȉȩǤȳƴǑǓਖ਼ᡶƞǕǔʙಅǍғࢫƕᘍƏע؏ǳȟȥȋȆǣሊƷɶƔǒȢȇ

ȫƱƳǔʙಅƷਖ਼ᡶȷ౨ᚰǛᘍƏƜƱưŴע؏ǳȟȥȋȆǣሊƷਖ਼ᡶǛǓǇƢŵ 

Ūע؏ǳȟȥȋȆǣƷɶ࣎ႎנ܍ưƋǔထϋ˟ȷᐯ˟ǁƷьλྙƷӼɥƳƲƷᛢ᫆ƴƭƍ

ƯƷࣖݣሊǛ౨᚛ȷܱƠƯƍƖǇƢŵ 

Ūထϋ˟ȷᐯ˟˟᎑ᩗᚮૺٟᢔʙಅӏƼ᎑ᩗᚨᚘȷો̲ᙀяʙಅǛό๖ƴܱƠŴထ

ϋ˟ȷᐯ˟˟Ʒ᎑ᩗ҄ǛᡶǊܤμȷ࣎ܤƷᄩ̬ǛǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸2013  (ࡇ࠰

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

 ਰᐻʙಅ؏ע

ǳȟȥȋȆǣƷఋ؏ע
ƱƳǔထϋ˟ȷᐯ˟Ʒ
ࣱ҄ƴӼƚƨૅੲǛ

ᡶǊǇƢŵ 
  

Ū߷ࠊ߃μထϋ˟ᡲӳ˟Ʒ

ѣૅੲ 
Ūထϋ ȷ˟ᐯ˟Ʒਰᐻሊ

Ʒ౨᚛ȷܱ 

Ū߷ࠊ߃μထϋ˟ᡲӳ˟Ʒѣૅੲ 

Ūထϋ˟ȷᐯ˟ƷਰᐻሊƷ౨᚛ȷܱ
  

 

ʙಅਖ਼ᡶ 

 ǳȟȥȋȆǣਖ਼ᡶʙಅ؏ע

ထϋ˟ȷᐯ˟Ŵࠊൟ
ѣׇ˳ሁƕዼǍƔƴᡲ

ઃƠŴע؏Ʒᛢ᫆ƴࣖݣ
ưƖǔע؏ǳȟȥȋȆ
ǣƮƘǓǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

  

ŪᣃࠊǳȟȥȋȆǣ౨᚛
ԓƴؕƮƘإՃ˟இኳۀ
ǬǤȉȩǤȳƷ˺ 

ŪǬǤȉȩǤȳƴؕƮƘӕኵƷਖ਼ᡶ ʙಅਖ਼ᡶ 

ထϋ˟ȷᐯ˟˟᎑ᩗ҄ʙ

ಅ 

ထϋ˟ȷᐯ˟˟Ʒ
᎑ᩗ҄Ǜ̟ᡶƠŴᚨ

Ʒܤμȷ࣎ܤƷᄩ̬Ǜ
 ǓǇƢŵ

  

Ūထϋ ȷ˟ᐯ˟˟᎑ᩗᚮ

ૺٟᢔʙಅƷਖ਼ᡶ 
Ūထϋ ȷ˟ᐯ˟˟᎑ᩗᚨ

ᚘȷો̲ᙀяʙಅƷਖ਼ᡶ 

Ūထϋ˟ȷᐯ˟˟᎑ᩗᚮૺٟᢔʙ

ಅƷਖ਼ᡶᲢ2011  ʕᲣܦࡇ࠰
Ūထϋ˟ȷᐯ˟˟᎑ᩗᚨᚘȷો̲ᙀ

яʙಅƷਖ਼ᡶᲢ2012  ʕᲣܦࡇ࠰

 

  

 

 



基本政策 Ⅶ 参加と協働による市民自治のまちづくり 

 190 

 

ƂƂƂƂؕஜሊؕஜሊؕஜሊؕஜሊ    ⅦⅦⅦⅦ----ᲬᲬᲬᲬ----((((ᲫᲫᲫᲫ))))ƃƃƃƃғғғғƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔע؏ᛢ᫆ע؏ᛢ᫆ע؏ᛢ᫆ע؏ᛢ᫆ǁƷǁƷǁƷǁƷႎᄩႎᄩႎᄩႎᄩƳƳƳƳࣖݣࣖݣࣖݣࣖݣ    

ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĬĬĬĬ    ғғғғƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔע؏ע؏ע؏ע؏ƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷƷǇƪƮƘǓƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

ƕᡲઃޅƱʙಅࢫƢǔƱƱǋƴŴғ҄ࢍƷೞᏡǛࢫƷǇƪƮƘǓਗໜưƋǔғ؏ע●

ƠŴ᭽щƋǔ˰ǈǍƢƍǇƪƮƘǓƴӼƚƨɟޖƷӕኵǛਖ਼ᡶƢǔƜƱƕ࣏ᙲƱƳƬƯƍ

ǇƢŵ 

●ཎƴŴע؏Ʒ᭽щǍࣱ̾ǛƔƠƨǇƪƮƘǓƷਖ਼ᡶƷǄƔŴע؏ƴஊƳᛢ᫆Ʒᚐൿƴ

ӼƚŴע؏ׇ˳Ǎ˖ಅƳƲŴٶಮƳɼ˳ƕᐯǒᛢ᫆ǛႆᙸƠŴƦƷᚐൿƴӕǓኵǜưƍƘ

ƜƱƕᙲƱƳƬƯƍǇƢŵ 

●ǇƨŴ˰ൟƴ៲ᡈƳғࢫƴƓƍƯŴ˰ൟƷȋȸǺǛ৭੮ƠƳƕǒŴע؏ᛢ᫆ƷᚐൿƴӼ

ƚŴ˰ൟƱңƠƨӕኵǛਖ਼ᡶƠƯƍƘƜƱƕ൭ǊǒǕƯƍǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸201201201201ᲭᲭᲭᲭࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰))))ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ    
 

Ǎ᧙̞ೞ᧙ƕᡲઃƠƯȑȈ˳ׇ؏ע●

ȭȸȫሁǛܱƢǔƳƲŴܤμȷܤ

 ƳǇƪƮƘǓǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ࣎

ൟƕɼ˳ƱƳƬƯѣƢǔȜ˰؏ע●

ȩȳȆǣǢǰȫȸȗŴᅈ˟ᅦᅍңᜭ

˟ƳƲŴٶಮƳɼ˳ƕᡲઃƠƳƕǒŴ

ᅦᅍŴ̬ͤ᧙ᡲƷʙಅǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

Ʒዯ؏עཎࣱǛ៊ǇƑƳƕǒŴ؏ע●

҄ǍƝǈƷถƳƲŴؾǛܣǓע

؏ƱᛦԧƠƨǇƪƮƘǓǛਖ਼ᡶƠǇ

Ƣŵ 

؏עเǛဇƠƳƕǒŴ؏עಮƳٶ●

Ʒ᭽щǍࣱ̾ǛƔƠƨǇƪƮƘǓ

ʙಅǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

 ǳȟȥȋȆǣƷࣱ҄ǛǊƟƠŴૼ˰ൟǍထ˟ሁƱᡲઃƠƨʙಅǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ؏ע●

●ՠࡃᘑƕਤƭע؏ǳȟȥȋȆǣƷఋƱƠƯƷೞᏡƴბႸƠŴՠࡃᘑƱᡲઃƠƨע؏ǳȟȥ

ȋȆǣƷࣱ҄Ǎע؏Ʒᛢ᫆ƴࣖݣƢǔңƷǇƪƮƘǓǛᡶǊǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

ǇƪƮƘǓʙಅ࣎ܤμȷܤ

ᲢӲғᲣ 

ƳǇƪƮƘǓ࣎ܤμȷܤ
Ǜਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓע؏Ʒܱ

ऴƴƋǘƤƨʩᡫܤμŴע
؏᧸ሁƷʙಅǛਖ਼ᡶ 

؏עμŴܤƷܱऴƴƋǘƤƨʩᡫ؏ע●

᧸щƷӼɥƷƨǊƷӕኵƳƲƴǑ
ǓŴܤμȷ࣎ܤưࣛᢘƳǇƪƮƘǓǛ
ғൟƷӋьƱңƴǑǓਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

ƮƘǓʙಅࡍᅦᅍȷͤ؏ע

ᲢӲғᲣ 

ƮƘǓࡍƷᅦᅍȷͤ؏ע
Ǜਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓע؏ƴƓ

ƚǔᅦᅍŴ̬ ͤ᧙ᡲƷʙಅ
Ǜܱ 

ƮƘǓǛƸơࡍƴƓƚǔᅦᅍŴͤ؏ע●

ǊƱƠƨ̬ͤ᧙ᡲƷӕኵƳƲƴǑǓŴ
ƤƳǒƠǛσƴૅƑӳƏ࠳ư؏ע
ǇƪƮƘǓǛғൟƷӋьƱңƴǑ

Ǔਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

  

ǴȸȤȸƴǑǔዯƷǫȸȆȳ 
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ʙಅӸ 
ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸2013  (ࡇ࠰
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ؾǇƪƮƘǓʙಅᲢӲғᲣ 

ؾƴ̞ǔӕኵǛਖ਼ᡶ
ƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓŴؾǛܣ
ǓŴע؏ƷᐯƱᛦԧƠƨ
ǇƪƮƘǓǛܱ 

●ǨǳȭǸȸѣǍע؏ƷᐯǛƔ
ƠƨƞǇƟǇƳѣƴǑǓŴؾǛܣ
ǓŴע؏ƷᐯƱᛦԧƠƨǇƪƮƘǓ

ǛғൟƷӋьƱңƴǑǓਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

 เဇʙಅᲢӲғᲣ؏ע

ғƷע؏เǛဇƠ
ƨǇƪƮƘǓǛਖ਼ᡶƠ

ǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓע؏Ʒ
เǛƔƠƨʙಅǛܱ 

؏עƷഭӪȷ૨҄ŴငಅŴᐯŴ؏ע●
ѣƳƲٶಮƳע؏เǛဇƠŴע
؏Ʒ᭽щǍࣱ̾ǛƔƠƨǇƪƮƘ

ǓǛғൟƷӋьƱңƴǑǓਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

ǳȟȥȋȆǣࣱ҄ਖ਼؏ע
ᡶʙಅᲢӲғᲣ 

ૼ˰ൟǍထ˟ሁƱᡲઃ

ƠƨʙಅǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓૼ˰ൟǍ
ထ˟ሁƱᡲઃƠƨʙಅǛ
ਖ਼ᡶ 

●ૼ˰ൟǍထϋ˟ȷᐯ˟ƱᡲઃƠƨע
؏ǳȟȥȋȆǣƮƘǓǍע؏ǳȟȥ
ȋȆǣƷࣱ҄ƷӕኵƴǑǓŴӋьƱ

ңƷࠊൟᐯƷǇƪƮƘǓǛਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

ՠࡃᘑƱᡲઃƠƨǇƪƮƘ
Ǔਖ਼ᡶ 

ՠࡃᘑƱᡲઃƠƨע؏
ǳȟȥȋȆǣƷࣱ҄
ƴǑǓŴע؏ƷǇƪƮƘ

ǓǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

  

●ՠࡃᘑƱᡲઃƠƨע؏Ǉ
ƪƮƘǓ૾ሊƷ౨᚛ 

●ғƴƓƚǔՠࡃᘑǛဇƠƨע؏ᛢ
᫆ᚐൿʙಅƷܱ 

 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĭĭĭĭ    ғғғғƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔዮӳႎዮӳႎዮӳႎዮӳႎƳƳƳƳ܇܇܇܇ƲǋƲǋƲǋƲǋૅੲૅੲૅੲૅੲƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

●ఋܼଈ҄ƷᡶᘍŴᣃ҄ࠊƷᡶޒŴݼіؾƷ҄٭ƳƲŴ܇Ʋǋȷ܇ᏋƯǛӕǓࠇƘؾሁ

ƕٻƖƘ҄٭ƠƯƍǔɶưŴע؏ƴ៲ᡈƳғࢫƴƭƍƯƸŴע؏ƷዮӳႎƳ܇Ʋǋૅੲ

ਗໜƱƠƯŴ܇Ʋǋȷ܇ᏋƯૅੲǛᘍƬƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●ǇƨŴע؏ƴƓƍƯƸŴ܇ᏋƯǛƸơǊƱƠƨע؏ᛢ᫆ƷᚐൿƴӼƚŴࠊൟᐯǒƕႆƳ

ѣǛᘍƬƯƍǔƜƱƔǒŴғࢫƴƓƍƯƸŴƜƏƠƨע؏ƷѣƱᡲઃƠƳƕǒŴ܇

Ʋǋȷ܇ᏋƯૅੲǛᘍƬƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

ǛƸơఄܖƲǋૅੲਗໜſƱƠƯŴ܇ƷዮӳႎƳ؏עƴƓƍƯƸŴžࢫƴ៲ᡈƳғ؏ע●

ǊƱƢǔ᧙̞ೞ᧙ƱᡲઃƠƳƕǒŴ܇Ʋǋƴ᧙ƢǔႻᛩǍ̬ͤᅦᅍǵȸȓǹƷ੩̓ƳƲŴ

ƮƘؾᏋƯưƖǔ܇ƠƯ࣎ܤƲǋૅੲሊǛܱƠŴ܇ƷܱऴƴƋǘƤƨዮӳႎƳ؏ע

ǓƴӕǓኵǈǇƢŵ 

●ƋǘƤƯŴע؏ƷࠊൟѣƱᡲઃƠŴע؏ưƷ܇ᏋƯǛૅƑӳƏؾƮƘǓǛᡶǊǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸2013  (ࡇ࠰

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

ዮӳႎƳ܇ƲǋૅੲʙಅᲢӲ

ғᲣ 

ዮӳႎƳ܇ƲǋƷૅੲ
ǛܱƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓע؏Ʒܱ

ऴƴƋǘƤƨዮӳႎƳ܇
ƲǋƷૅੲǛܱ 

●ғࢫǛע؏ƴƓƚǔ܇ƲǋૅੲƷ

ਗໜƱƠƯŴע؏ƷܱऴƴƋǘƤƨዮ
ӳႎƳ܇ƲǋૅੲሊǛܱ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ƂƂƂƂؕஜሊؕஜሊؕஜሊؕஜሊ    ⅦⅦⅦⅦ----ᲬᲬᲬᲬ----((((ᲭᲭᲭᲭ))))ƃƃƃƃ̝ М̝М̝М̝МưưưưࣛᢘࣛᢘࣛᢘࣛᢘƳƳƳƳғࢫғࢫғࢫғࢫǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹƷƷƷƷјྙႎјྙႎјྙႎјྙႎȷȷȷȷјௐјௐјௐјௐႎႎႎႎȷȷȷȷዮӳႎዮӳႎዮӳႎዮӳႎƳƳƳƳ੩̓੩̓੩̓੩̓    

ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĬĬĬĬ    Мࣱ̝Мࣱ̝Мࣱ̝Мࣱ̝ƷƷƷƷ᭗᭗᭗᭗ƍƍƍƍࣛᢘࣛᢘࣛᢘࣛᢘƳƳƳƳᆸӝᆸӝᆸӝᆸӝǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹƷƷƷƷ੩̓੩̓੩̓੩̓    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

●2008 ࠰ 4 உሊܭƷžғࢫǵȸȓǹӼɥਦᤆſƴؕƮƖŴӲғࢫƴƓƍƯᆸӝǵȸ

ȓǹӼɥƴɼ˳ႎƴӕǓኵǈŴφ˳ႎƳௐǛƋƛƯƖǇƠƨƕŴƦƷᚸ̖ȷ౨ᚰඥƱ

ƱǋƴŴʻࢸƷғࢫǵȸȓǹƷƋǓ૾ƴƭƍƯŴ౨᚛ƠƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●ஹ࠻ᎍƕғࢫưӲᆔዓƖǛƢǔᨥŴਃ࢘ᆸӝǍဎᛪƷƖ૾ƳƲƕЎƔǓƴƘƘŴ

ኽௐƱƠƯዓƖƴ᧓ƕƔƔƬƯƠǇƏྵཞƕƋǓǇƢŵ 

●ғࢫғൟᛢưƸŴஹ࠻ᎍƕ᠃ЈλƳƲƷዓƖƴᙐૠƷᆸӝƴዓƖƴᘍƔƳƘƯฎ

ǉǑƏŴƍǘǏǔžȯȳǹȈȃȗǵȸȓǹſǛܱƠƯƍǇƢƕŴӲᆔСࡇƕᙐᩃ҄ƠƯ

ƍǔɶŴМࣱ̝ǛǑǓӼɥƞƤǔƨǊŴǑǓǑƍžȯȳǹȈȃȗǵȸȓǹſƷƋǓ૾ƴƭ

ƍƯ౨᚛Ƣǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●˰ൟᅚƷϙƠሁᚰଢƷǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢƴƓƚǔᐯѣʩ˄ƴƭƍƯŴ̒ Ʒ૾Ӽࣱࢸ

Ǜ౨᚛Ƣǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●உᇹᲬȷᇹᲮם୴ଐƷғࢫ᠃ЈλᆸӝƷᚨƸŴ2007 ࠰ 10 உƷڼƔǒ 3 ᡈ࠰

ƘƕኺᢅƠŴ࠰ŷМဇˑૠƕفƑƯƖƯƍǇƢƕŴɟ૾ưࠊൟƷᛐჷࡇƸ 4 лᆉࡇƱƳƬ

ƯƓǓŴƦƷӼɥƕᛢ᫆ƱƳƬƯƍǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
    
●ƳǔғࢫǵȸȓǹӼɥƴӼƚŴӲғࢫƷᆸӝǵȸȓǹӼɥƷӕኵƷᚸ̖ȷ౨ᚰඥ

ƷᄩᇌƱƋǘƤƯŴžғࢫǵȸȓǹӼɥਦᤆſƷᙸႺƠǛᘍƍǇƢŵ 

●ዓƖƴᙲƢǔ᧓Ʒჺ҄ǍƨǒƍǇǘƠƷ᧸ഥƳƲஹ࠻ᎍƴƱƬƯࣛᢘƳғࢫǵ

ȸȓǹǛ੩̓ƢǔƨǊŴᢘЏƳᆸӝకϋǍȯȳǹȈȃȗǵȸȓǹƷਘΪƳƲƴӼƚƨӕኵ

ǛᡶǊǇƢŵ 

●ǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢưƷᚰଢʩ˄ƴƭƍƯƸŴʻࢸƷƋǓ૾ƴƭƍƯ౨᚛ƠŴ౨᚛ኽ

ௐƴؕƮƘӕኵǛᡶǊǇƢŵ 

●உᇹ 2ȷᇹ 4 ࡽᛢƷᆸӝᚨǛ࠰ғൟᛢȷ̬ᨖࢫ୴ଐƷҜЭɶƴƭƍƯƸŴμғם

ƖዓƖܱƠŴ᠃ЈλሁƷފЈǛӖƚ˄ƚǇƢŵǇƨŴإ࠼Ʒ҄ࢍǛǓŴƋǘƤƯŴ

ᚨ୴ଐȷ᧓ȷᆸӝሁǵȸȓǹਘΪƷ࣏ᙲࣱǛ౨᚛ƢǔƨǊŴᆸӝМဇѣӼƳƲƷ౨ᚰǛ

 ƖዓƖܱƠǇƢŵࡽ

●ฆᩃݣሊƱƠƯƷ 4 உᇹᲫם୴ଐƷᐮᚨǛࡽƖዓƖܱƠǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ғࢫǵȸȓǹӼɥʙಅ 

PDCA ǵǤǯȫƴؕƮ
ƘᆸӝǵȸȓǹӼɥƷ
ӕኵǛਖ਼ᡶƠŴɟޖƷғ

ǵȸȓǹƷોծǛࢫ
 ǓǇƢŵ

  

●ғࢫǵȸȓǹӼɥਦᤆ

ƴؕƮƘǵȸȓǹƷӼɥ
Ʒӕኵਖ਼ᡶ 

●ғࢫǵȸȓǹӼɥਦᤆƷᙸႺƠ 

●ᲢˎᆅᲣȕȭǢȞȍȸǸȣȸƷᚨፗ 
●ȯȳǹȈȃȗǵȸȓǹਘΪƴӼƚƨ

ӕኵƷਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ʙಅӸ 
ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ৎቔ˰ൟؕஜӨࠚʙѦ 

ৎቔʙѦŴ˰ൟؕஜӨ

ʙѦሁƷᡆᡮƔƭᄩࠚ
ܱƳǵȸȓǹ੩̓Ǜᘍ
ƍǇƢŵ  

●ৎቔʙѦŴ˰ ൟؕஜӨࠚʙ
ѦŴٳʴႇʙѦŴҮᦷ

ႇʙѦƷᡆᡮƔƭᄩܱ
ƳǵȸȓǹƷ੩̓ 

●ǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢƴ

Ɠƚǔᚰଢʩ˄ƴƭƍ
ƯƷ౨᚛ 

●ৎቔʙѦŴ˰ൟؕஜӨࠚʙѦŴٳʴ
ႇʙѦŴҮᦷႇʙѦƷᡆᡮƔƭᄩ

ܱƳǵȸȓǹƷ੩̓ 
●ǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢƴƓƚǔᚰଢ

ʩ˄ƴƭƍƯƷ౨᚛ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

ғࢫ᠃ЈλᆸӝƷΪܱ 

̝МưࣛᢘƳᆸӝǵȸ
ȓǹǛ੩̓ƢǔƨǊŴғ
୴ם᠃ЈλᆸӝƷࢫ

ଐᚨǛܱƠǇƢŵ 

  

●உᇹᲬȷᇹ 4 ୴ଐғם

ᆸӝᚨƷܱӏƼࢫ
ƦƷјௐƷ౨ᚰ 

●4 உᇹ 1 ୴ଐᐮᆸӝם

ᚨƷܱ 

●உᇹᲬȷᇹ 4 ᆸӝᚨࢫ୴ଐғם

Ʒܱ 
●4 உᇹ 1  ୴ଐᐮᆸӝᚨƷܱם

ʙಅਖ਼ᡶ 

ғࢫǵȸȓǹӼɥʙಅᲢӲ
ғᲣ 

ᆸӝǵȸȓǹሁǛјௐ
ႎȷјྙႎȷዮӳႎƴ੩
̓ƢǔƨǊƷʙಅǛܱ

ƠǇƢŵ 

  

●ғƕɼ˳ƱƳǓŴјௐႎȷ
јྙႎȷዮӳႎƳᆸӝǵȸ

ȓǹ੩̓ƷƨǊƷʙಅǛ
ܱ 

●ғƕɼ˳ƱƳǓŴјௐႎȷјྙႎȷዮ
ӳႎƳᆸӝǵȸȓǹ੩̓ƷƨǊƷʙ

ಅǛܱ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĭĭĭĭ    ғࢫғࢫғࢫғࢫƱƱƱƱૅૅૅૅŴŴŴŴЈࢌሁЈࢌሁЈࢌሁЈࢌሁƷƷƷƷᆸӝᆸӝᆸӝᆸӝǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹೞᏡϐዻೞᏡϐዻೞᏡϐዻೞᏡϐዻƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

●ғࢫȷૅȷЈࢌưƸŴƦǕƧǕư੩̓ƠƯƍǔᆸӝǵȸȓǹƕီƳǓŴஹ࠻ᎍƴƱ

ƬƯЎƔǓƴƘƍཞඞƱƳƬƯƍǇƢŵ 

●ғࢫ࠻ᑀƴƭƍƯƸŴஹ࠻ᎍƔǒЎƔǓƴƘƘŴМဇƠƮǒƍȬǤǢǦȈƱƳƬƯƍǔ

ǄƔŴૅȷЈࢌƴƭƍƯƸŴȐȪǢȕȪȸ҄ƕܦʕƠƯƍƳƍ࠻ᑀǋƋǓŴࣖݣƕ࣏

ᙲƱƳƬƯƍǇƢŵ 

●ӲᆔᚰଢƷႆᘍਗໜƴƭƍƯƸŴǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢưƷᚰଢʩ˄ƕӧᏡƱƳƬƨ

ƜƱǛ៊ǇƑŴʻࢸƷ૾ӼࣱƴƭƍƯ౨᚛Ƣǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●ᘍǵȸȓǹǳȸȊȸǍᡲዂƷʻࢸƷƋǓ૾ƴƭƍƯŴᚰଢƷႆᘍਗໜƷޒƷ૾Ӽ

ࣱǛ៊ǇƑƳƕǒŴዮӳႎƳᙸႺƠǛᡶǊǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

●žғࢫƱૅȷЈࢌሁƷᆸӝǵȸȓǹೞᏡϐዻܱ૾ᤆſƴؕƮƖŴ2011 ƴЈࡇ࠰

 ƴᨼኖƠŴᆸӝಅѦƷЎƔǓƴƘƞǛᚐෞƠǇƢŵࢫЈಅѦǛғފƷࢌ

●2011 ފࢌᆋʙѦǁƷᆆ᠃ǍЈࠊᆋѦᢿᧉƷᲢˎᆅᲣࠊࢫƞǕƯƍǔғܭƴʖࡇ࠰

ЈᆸӝƷғࢫᨼኖƴˤƍŴஹ࠻ᎍƷࣛᢘࣱሁƷӼɥƷƨǊŴғࢫሁ࠻ᑀƷȪȕǩȸȠ

ǛᡶǊǇƢŵ 

ൟѣૅੲਗໜƱƠƯࠊƷ؏עǓŴਰᐻೞᏡƷΪܱǛ؏עƴƓƚǔࢌƷૅŴЈנྵ●

ƷೞᏡǛഏ҄ࢍƠǇƢŵ 

ǁƷᆆ᠃ƴӼƚƨӕኵئனƷᘍǵȸȓǹǳȸȊȸƴƭƍƯƸŴМࣱ̝Ʒ᭗ƍݱƱ߃߷●

ǛᡶǊǔƱƱǋƴŴƦƷᇌעΟˮࣱǛƔƠŴஜࠊƷ᭽щႆ̮ਗໜƱƠƯƷૼƨƳೞᏡƴ

ƭƍƯǋ౨᚛ǛᘍƍǇƢŵ 

●ᐯѣʩ˄ೞƴǑǔᚰଢႆᘍਗໜƴƭƍƯƸŴǳȳȓȋǨȳǹǹȈǢưƷʩ˄ǋԃǊŴʻ

 ƷƋǓ૾ƴƭƍƯ౨᚛ƠŴ౨᚛ኽௐǛ៊ǇƑƨӕኵǛᡶǊǇƢŵࢸ

●ᡲዂƴƭƍƯƸŴᚰଢႆᘍሁƷࠊൟМဇܱ७Ǎעғ˟ƱƠƯƷೞᏡ౨ᚰǛ៊ǇƑŴ

ೞᏡϐዻƴӼƚƨӕኵǛᡶǊǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

ғࢫᆸӝǵȸȓǹೞᏡ

Ʒϐዻ 

ғࢫȷૅȷЈࢌ
ሁƷᆸӝǵȸȓǹೞ

ᏡƷᙸႺƠǛᘍƍŴј
ྙႎưМࣱ̝Ʒ᭗ƍ
ǵȸȓǹƷ੩̓Ǜᘍ

ƍǇƢŵ  

●žғࢫƱૅȷЈࢌሁ

ƷᆸӝǵȸȓǹೞᏡϐዻ
ܱ૾ᤆſƷሊܭȷƜǕƴ
ؕƮƘӕኵƷਖ਼ᡶ 

●ᐯѣʩ˄ೞƴǑǔᚰଢ
ႆᘍਗໜƷ౨᚛ 

●ᘍǵȸȓǹǳȸȊȸƷ

ᢘעᆆ᠃ƷᛦૢȷૼƨƳೞ
ᏡƷ౨᚛ 

●ᡲዂƷೞᏡϐዻƷ౨᚛ 

●žғࢫƱૅȷЈࢌሁƷᆸӝǵȸ

ȓǹೞᏡϐዻܱ૾ᤆſƴؕƮƘӕኵ
Ʒਖ਼ᡶ 

●ЈࢌފЈᆸӝƷғࢫᨼኖ 

●ЈࢌƷࠊൟѣǳȸȊȸƷૢͳ 
●ᐯѣʩ˄ೞƴǑǔᚰଢႆᘍਗໜƷ౨

᚛ȷ౨᚛ኽௐǛ៊ǇƑƨӕኵƷਖ਼ᡶ 

●ᘍǵȸȓǹǳȸȊȸƷᢘעᆆ᠃ƴӼ
ƚƨӕኵƷਖ਼ᡶŴૼƨƳೞᏡƷ౨᚛ 

●ᡲዂƷೞᏡϐዻƴӼƚƨӕኵƷਖ਼ᡶ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

 
 
 

 
 

ғࢫࣛᢘ҄ȪȕǩȸȠ
ʙಅ 

ғࢫȷૅȷЈࢌ

ƷȪȕǩȸȠƴǑǓŴ
МဇᎍƴƱƬƯ̝М
ưࣛᢘƳૢؾͳǛ

ᘍƍǇƢŵ 
  

●ғࢫࣛᢘ҄ȪȕǩȸȠ
ᚘဒƷሊܭӏƼؕஜȷܱ 
ᚨᚘƷܱ 

●ғࢫࣛᢘ҄ȪȕǩȸȠʙಅƷܱ ʙಅਖ਼ᡶ 
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ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĮĮĮĮ    ғࢫሁ࠻ᑀғࢫሁ࠻ᑀғࢫሁ࠻ᑀғࢫሁ࠻ᑀƷƷƷƷᚘဒႎᚘဒႎᚘဒႎᚘဒႎȷȷȷȷјྙႎјྙႎјྙႎјྙႎƳƳƳƳૢͳૢͳૢͳૢͳ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

ᑀ࠻ᑀƴƭƍƯƸŴӲ࠻ሁƷࢫൟƴஇǋ៲ᡈƳᘍǵȸȓǹǛ੩̓ƢǔᚨưƋǔғࠊ●

Ʒᚨͳᎊ҄ሁƷཞඞǍғࢫȷૅȷЈࢌሁƴƓƚǔǵȸȓǹೞᏡϐዻƷӕኵǛ៊Ǉ

ƑƳƕǒŴᚘဒႎȷјௐႎƳૢͳǛᘍƏƱƱǋƴᧈݤԡ҄ǛƬƯƍƘ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

●ғࢫȷૅȷЈࢌሁƴ൭Ǌ

ǒǕǔೞᏡƴƋǘƤƯŴ࠻ᑀƷ

ᚘဒႎȷјྙႎƳૢͳǛᡶǊǇ

Ƣŵ 

●ғࢫሁ࠻ᑀƷᎊ҄Ơƨ

ᚨǍᚨͳƷᙀ̲ƴƭƍƯŴᢘ

ЏƴࣖݣƠŴᧈݤԡ҄ǛᡶǊ

ǇƢŵ 

●ᎊ҄Ʒᡶǉ߷߃ғࢫᢊែ

πטǻȳǿȸƴƭƍƯŴϐૢͳ

ǛܱƠǇƢŵ 

ᑀƷϐૢͳƴӼƚ࠻ࢫғ࠳●

ƨؕஜᚘဒƴؕƮƖŴૢ ͳǛਖ਼

ᡶƠǇƢŵ 

 

 ᑀૢͳƷؕஜႎƳ૾ᤆ࠻ࢫғ࠳

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 

ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 

Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰

ˌᨀ 

ғࢫሁ࠻ᑀૢͳʙಅ 

ғࢫሁ࠻ᑀƷྵཞǛ

៊ǇƑƳƕǒŴᚘဒႎȷ
јྙႎƳૢͳǛᡶǊǇ
Ƣŵ 

 
 

●᎑ᩗݣሊܱᚘဒƴؕƮ
ƘғࢫሁƷᙀࢍʙƷ

ܱ 
●ғࢫሁ࠻ᑀǍ࠻ᑀᚨͳ

ƷᚘဒႎȷјྙႎƳᙀ̲Ʒ

ܱ 
ǻȳטᢊែπࢫғ߃߷●

ǿȸƷϐૢͳƴӼƚƨؕ

ஜȷܱᚨᚘƷܱ 
 

●᎑ᩗݣሊܱᚘဒƴؕƮƘғࢫሁ
ƷᙀࢍʙƷܦʕᲢ2011  Უࡇ࠰

●ғࢫሁ࠻ᑀǍ࠻ᑀᚨͳƷᚘဒႎȷј
ྙႎƳᙀ̲Ʒܱ 

ǻȳǿȸƷϐૢטᢊែπࢫғ߃߷●

ͳƷܱᲢ2011  Უࡇ࠰
 
 

ʙಅਖ਼ᡶ 
 

 
 
 

 

 ᑀૢͳʙಅ࠻ࢫғ࠳

ᑀƷϐૢͳ࠻ࢫғ࠳
ƴӼƚƨӕኵǛᡶǊǇ

Ƣŵ  

ᑀƷϐૢͳƴ࠻ࢫғ࠳●
Ӽƚƨؕஜ૾ᤆƷሊܭ 

ᑀƷϐૢͳƴ࠻ࢫғ࠳●

ӼƚƨؕஜᚘဒƷሊܭƷ
ӕኵ 

ᑀϐૢͳƴӼƚƨؕஜȷܱ࠻ࢫғ࠳●
ᚨᚘƷܱ 

 ʙბᚨᑀƷ࠻ࢫғ࠳●

Ტ2012  Უࡇ࠰
 

ᑀƷ࠻ࢫғ࠳
(2014ܦ ࠰
 (ࡇ

 
 

  

 

ᝅᝅᝅᝅƔƳƔƳƔƳƔƳע؏เע؏เע؏เע؏เƷƷƷƷဇဇဇဇ    

 

ғൟғൟғൟғൟƕƕƕƕӋьӋьӋьӋьƠƠƠƠŴŴŴŴ

ңਗໜңਗໜңਗໜңਗໜƱƳǔƱƳǔƱƳǔƱƳǔ

ғࢫғࢫғࢫғࢫƮƘǓƮƘǓƮƘǓƮƘǓ    

ɭˊɭˊɭˊɭˊǛǛǛǛឬឬឬឬƑƯƑƯƑƯƑƯӖӖӖӖƚƚƚƚ

ዒዒዒዒƕǕǔƕǕǔƕǕǔƕǕǔᧈݤԡᧈݤԡᧈݤԡᧈݤԡưưưư

ƮƘƮƘƮƘƮƘࢫғࢫғࢫғࢫμƳƳƳƳғܤμܤμܤμܤ

ǓǓǓǓ    

ғൟғൟғൟғൟƕƕƕƕᨼᨼᨼᨼƍƍƍƍŴŴŴŴককককƏƏƏƏ

ƜƱƷưƖǔƜƱƷưƖǔƜƱƷưƖǔƜƱƷưƖǔғࢫғࢫғࢫғࢫ

ǾȸȳǾȸȳǾȸȳǾȸȳƮƘǓƮƘǓƮƘǓƮƘǓ    

 

ƴƴƴƴᣐॾᣐॾᣐॾᣐॾƠƠƠƠؾྶעؾྶעؾྶעؾྶע

ƨƨƨƨᐯᐯᐯᐯƴǍƞƠƍƴǍƞƠƍƴǍƞƠƍƴǍƞƠƍ

ғࢫғࢫғࢫғࢫƮƘǓƮƘǓƮƘǓƮƘǓ    

ғൟғൟғൟғൟƴƴƴƴᚃᚃᚃᚃƠǇǕƠǇǕƠǇǕƠǇǕ

ࣛᢘࣛᢘࣛᢘࣛᢘưưưưМဇМဇМဇМဇƠǍƠǍƠǍƠǍ

ƢƍƢƍƢƍƢƍғࢫғࢫғࢫғࢫƮƘƮƘƮƘƮƘ

ǓǓǓǓ    

基本方針基本方針基本方針基本方針のののの５５５５つのつのつのつの柱柱柱柱    
（これからのモデルとなる区役所づくりをめざして） 
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ƂƂƂƂؕஜሊؕஜሊؕஜሊؕஜሊ    ⅦⅦⅦⅦ----ᲬᲬᲬᲬ----((((ᲮᲮᲮᲮ))))ƃƃƃƃࠊൟӋьࠊൟӋьࠊൟӋьࠊൟӋьƴǑǔƴǑǔƴǑǔƴǑǔғᘍғᘍғᘍғᘍƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    

ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĬĬĬĬ    ғൟ˟ᜭғൟ˟ᜭғൟ˟ᜭғൟ˟ᜭƷƷƷƷΪܱΪܱΪܱΪܱ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 
●ӲғưᢃփƠƯƍǔғൟ˟ᜭƷݙᜭኽௐǛŴӋьƱңƴǑǔᛢ᫆ᚐൿƷܱោѣƴƭƳ

ƛǔƱƱǋƴŴሊȷʙಅሁƴᢘЏƴӒପƞƤǔƳƲŴბܱƴᛢ᫆ᚐൿƴƭƳƛƯƍƘƜ

Ʊƕ൭ǊǒǕƯƍǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸201201201201ᲭᲭᲭᲭࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰))))ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ    
 

●ᇹᲭƴλƬƨғൟ˟ᜭƷᢃ

փǛᡫơƨᛢ᫆ᚐൿƷǵǤǯ

ȫƕǑǓႎᄩƴೞᏡƠŴݙᜭ

ኽௐƴؕƮƘғൟƷӋьƱң

ƴǑǔܱោѣƷਖ਼ᡶǍ

ሊȷʙಅǁƷӒପƕǒǕǔ

ǑƏŴӲғƴƓƍƯܱјࣱƷ

ƋǔᢃփǛǓǇƢŵ 

●ǑǓٶƘƷࠊൟƴғൟ˟ᜭƷ

ǛਤƬƯǋǒ࣎ᜭϋܾƴ᧙ݙ

ƍŴңƷǇƪƮƘǓǛਖ਼ᡶ

ƢǔƨǊŴțȸȠȚȸǸǍȑ

ȳȕȬȃȈƳƲƴǑǔإ࠼Ʒ

ਘΪŴȕǩȸȩȠሁƷ͵ƴ

ǑǔࠊൟǁƷේᡢǛǓǇ

ƢŵǇƨŴࠊൟǢȳǱȸȈǛ

ܱƢǔƳƲŴƦƷ౨ᚰኽௐ

ǛဇƠŴӕኵƴӒପƞƤǔ

ƜƱƴǑǓŴСࡇƷΪܱƴƭ

ƳƛƯƍƖǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ғൟ˟ᜭᢃփʙಅ 

ғൟ˟ᜭСࡇƷܭბӏ
ƼŴǑǓܱјࣱƷƋǔС

  ᢃဇǛᡶǊǇƢŵࡇ

●ᚨፗȷᢃփ 
●ᛢ᫆ᚐൿƷӕኵਖ਼ᡶ 

●Ӳғғൟ˟ᜭƷᢃփ 
●ᇹ 3 ғൟ˟ᜭᲢ2010  Უ᳸ࡇ࠰
●ᇹ 4 ғൟ˟ᜭᲢ2012  Უ᳸ࡇ࠰

ᜭኽௐƴؕƮƖŴғൟƷӋьƱңݙ●
ƴǑǔܱោѣǛਖ਼ᡶ 

●ᛐჷࡇӼɥƷƨǊƷӕኵ 

ʙಅਖ਼ᡶ 

  

 

ғൟ˟ᜭʩ්˟Ʒಮ܇ 
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ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĭĭĭĭ    ғғғғƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔƴƓƚǔዮӳᘍዮӳᘍዮӳᘍዮӳᘍƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 
лƸǇƢࢫƕௐƨƢǂƖࢫൟƴ៲ᡈƳዮӳᘍೞ᧙ƱƠƯƷғࠊƷᛢ᫆ƴƭƍƯŴ؏ע●

ǇƢᙲƱƳƬƯƓǓŴע؏Ʒᛢ᫆ǛᐯǒႆᙸƠŴᡆᡮƔƭႎᄩƳᚐൿǛƬƯƍƘғࢫ

ǛನሰƢǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

●ғࢫƕע؏ƷዮӳႎƳᙻໜƔǒŴǑǓɼ˳ႎƴע؏Ʒᛢ᫆ᚐൿǛᡶǊǒǕǔǑƏŴע؏

Ʒᛢ᫆ᚐൿǍңƷਖ਼ᡶƴӼƚƨғƷᚘဒӏƼʙಅǛΪܱƢǔƱƱǋƴŴޅƱғƷᢘЏƳ

ǒǕǔǑƏŴžғƴƓƚǔዮӳᘍƷਖ਼ᡶƴ᧙ƢǔᙹЩſǛлЎਃƴǑǓᛢ᫆ᚐൿƕࢫ

ႎᄩƴᢃဇƠŴע؏ƴ៲ᡈƳዮӳᘍೞ᧙ƱƠƯೞᏡƠƯƍƘƜƱƕ࣏ᙲưƢŵ 

●ӲғưƸŴע؏ƷཎࣱǛƔƠƨғƮƘǓǛਖ਼ᡶƢǔʙಅǍŴע؏ƕƔƔƑǔᛢ᫆Ʒᚐൿ

ǛǔƨǊƷʙಅƴӕǓኵǉƜƱƕ൭ǊǒǕƯƍǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

ǕǔǑƏŴžғƴƓƚǔዮӳƕࣖݣưŴዮӳႎƳࢫൟƴ៲ᡈƳዮӳᘍೞ᧙ưƋǔғࠊ●

ᘍƷਖ਼ᡶƴ᧙ƢǔᙹЩſƴؕƮƘӕኵǛᡶǊǇƢŵ 

●ǇƨŴע؏Ʒᛢ᫆ƴƭƍƯŴғࢫƕɼ˳ႎƴᚐൿưƖǔǑƏŴғࢫƷʖምೞᏡƷ҄ࢍ

ǛᡶǊǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸201Ჭࡇ࠰) 
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ғࢫೞᏡƷ҄ࢍ 

ƷᙻໜƔǒዮӳႎ؏ע

ƴᛢ᫆ᚐൿƴӕǓኵǉ
ൟңਗໜƱƠƯғࠊ
 ƠǇƢŵ҄ࢍೞᏡǛࢫ

  

●ғƷᚘဒƷΪܱƷӕኵ 
●ғƷɼ˳ႎƳᛢ᫆ᚐൿƷ

ƨǊƷʖምೞᏡƷ҄ࢍ 
●žғƴƓƚǔዮӳᘍƷਖ਼

ᡶƴ᧙ƢǔᙹЩſƷᢃဇ 

 

Ʒᛢ᫆ᚐൿǍңƷਖ਼ᡶƴӼƚ؏ע●
ƨғƷᚘဒƴؕƮƘӕኵƷਖ਼ᡶ 

●ғƷɼ˳ႎƳᛢ᫆ᚐൿƷƨǊƷʖም
ೞᏡƷ҄ࢍ 

●žғƴƓƚǔዮӳᘍƷਖ਼ᡶƴ᧙Ƣǔ

ᙹЩſƷᢃဇ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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ƂƂƂƂؕஜሊؕஜሊؕஜሊؕஜሊ    ⅦⅦⅦⅦ----ᲭᲭᲭᲭ----((((ᲬᲬᲬᲬ))))ƃƃƃƃᡆᡮᡆᡮᡆᡮᡆᡮưưưưႎᄩႎᄩႎᄩႎᄩƳƳƳƳዮӳႻᛩዮӳႻᛩዮӳႻᛩዮӳႻᛩǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹǵȸȓǹƷƷƷƷ੩̓੩̓੩̓੩̓    

ɼɼɼɼƳƳƳƳӕኵӕኵӕኵӕኵĬĬĬĬ    ዮӳႎ࠼ᎮСࡇዮӳႎ࠼ᎮСࡇዮӳႎ࠼ᎮСࡇዮӳႎ࠼ᎮСࡇƷƷƷƷਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶਖ਼ᡶ    
 

ŠŠŠŠྵཞྵཞྵཞྵཞƱƱƱƱᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆ᛢ᫆    
 

ŪࠊൟǵȸȓǹӼɥƷƨǊŴғࢫˊᘙᩓᛅƳƲŴዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸưܱƢǔಅѦ

ǛΪܱƞƤǔƱƱǋƴŴМࣱ̝ǍឱࡇǛ᭗ǊǔƨǊŴዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸƴƓƚǔ

ׅሉϋܾǍࣖݣᙲՃƷឋƷӼɥǛǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

Ū˰ൟ৲ᅚƴ̞ǔඥˋƷોദǍ˰ൟؕஜӨࠚඥሁƷɟᢿોദƴˤƏவ̊ોദŴǇƨŴƷС

˰ોദሁƷѣӼǛᙸಊǊƳƕǒŴࡇ ൟ৲ᅚƷܱƴૅᨦǛஹƨƞƳƍǑƏҗЎƳแͳǛᡶ

Ǌǔ࣏ᙲƕƋǓǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓ᚘဒ᧓(2011(2011(2011(2011᳸᳸᳸᳸2013201320132013     ƷƷƷƷӕኵӕኵӕኵӕኵ((((ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰ࡇ࠰
 

ŪዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸƷМࣱ̝ǍࠊൟƷឱࡇǛ᭗ǊǔƨǊŴʖኖӖ˄ŴǤșȳȈకϋŴ

ȘȫȗȇǹǯሁƷᩓᛅࣖݣಅѦǛወӳܱᲢᲭᲪಅѦˌɥᲣƢǔƱƱǋƴŴע؏ȝȸǿȫ

ǵǤȈƱƷᡲઃƴӼƚƨӕኵǛਖ਼ᡶƠǇƢŵ 

ŪዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸƴƓƚǔғࢫˊᘙᩓᛅǛഏወӳƠǇƢŵ 

Ū˰ൟ৲ᅚСࡇƷܭܤƠƨᢃփŴ˰ൟӏƼ࠻ϋ᧙̞ᢿፙǁƷСࡇԗჷŴ˰ൟ৲ᅚƴ̞ǔඥˋ

ƷોദǍ˰ൟؕஜӨࠚඥሁƷɟᢿોദƴˤƏவ̊ોദǍ˰ൟ৲ᅚǷǹȆȠƷો̲ǛܱƠ

ǇƢŵ 

 

ŠŠŠŠɼɼɼɼƳƳƳƳʙಅʙಅʙಅʙಅ    
ʙಅӸ 

ƜǕǇưƷ 
ӕኵƱྵཞ 

ᚘဒ᧓(2011᳸2013  (ࡇ࠰
Ʒφ˳ႎƳӕኵ 

2014  ࡇ࠰
ˌᨀ 

ዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸƷ
ᢃփ 

ƴ᧙ƢǔբӳƤሁࠊ
ǛɟΨႎƴӖƚ˄ƚŴᡆ
ᡮƔƭႎᄩƴࣖݣƠǇ

Ƣŵ 

  

ŪžǵȳǭȥȸǳȸȫƔǘƞ
ƖſƷಅѦወӳ 

Ūע؏ȝȸǿȫǵǤȈƱƷ
ᡲઃƷ౨᚛ 

ŪғࢫˊᘙᩓᛅƷወӳ 

 

ŪዮӳǳȳǿǯȈǻȳǿȸƷᢘദƳᢃ
փ 

Ūע؏ȝȸǿȫǵǤȈƱƷᡲઃƴӼƚ
ƨӕኵƷਖ਼ᡶ 

ŪғࢫˊᘙᩓᛅƷᡙьወӳ 

 

ʙಅਖ਼ᡶ 

˰ൟ৲ᅚСࡇᢃփʙಅᲢϐ
ਫ਼Უ 

ƴ̞ǔᙲʙƴࠊ

ƭƍƯŴ࣏ᙲƴࣖơƯŴ
ႺŴ˰ ൟƷॖ࣬Ǜᄩᛐ
ƢǔƠƘǈưƋǔ˰ൟ

৲ᅚСࡇǛᢘദƴᢃփ
ƠǇƢŵ 

  

Ū˰ൟ৲ᅚСࡇƷܭܤƠƨ
ᢃփƱό๖Ƴ˰ൟ৲ᅚƷ
ܱƴͳƑƨ˰ൟӏƼ࠻

ϋ᧙̞ᢿፙǁƷСࡇԗჷ 
Ū˰ൟؕஜӨࠚඥሁƷɟᢿ

ોദƴˤƏவ̊ોദӏƼ

ǷǹȆȠો̲ƴƭƍƯƷ
౨᚛ 

Ū˰ൟ৲ᅚСࡇƷܭܤƠƨᢃփƱό๖
Ƴ˰ൟ৲ᅚƷܱƴͳƑƨ˰ൟӏƼ
 ԗჷࡇϋ᧙̞ᢿፙǁƷС࠻

Ū˰ൟؕஜӨࠚඥሁƷɟᢿોദƴˤƏ
வ̊ોദӏƼǷǹȆȠો̲ܱ 

ʙಅਖ਼ᡶ 
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