
２４時間子供ＳＯＳ電話相談カードの 

市立学校児童生徒への配付について 

中学生死亡事件に係る庁内対策会議報告書におきまして、市立中学校の生

徒に対する相談窓口として、「24 時間いじめ相談ダイヤル」の認知度が高い

ことが、報告されております。このことから、毎年配付している「相談窓口

紹介カード」に、今年度は新たに QR コードを掲載し、子供達が日頃使用して

いる携帯電話やスマートフォンへ簡単に電話番号等を登録する事で、より相

談しやすくなるようにいたしました。また、本市におきましては「24 時間子

供 SOS 電話相談」への連絡で、緊急と判断される場合には、対応できる体制

も整えました。 

なお、文部科学省から、昨年度まで実施していた「24 時間いじめ相談ダイ

ヤル」について、今年度から「24 時間子供 SOS ダイヤル」に改編するとの通

知がなされました。 

  配付物   ２４時間子供ＳＯＳ電話相談カード

＜表面＞ <裏面> 

配付対象  市立学校児童生徒 約１０，６０００人 

  配付時期  １１月上旬 

                               裏面あり 

担当 川崎市教育委員会

川崎市総合教育センター

   教育相談センター

電話 ０４４－８６６－６７０１０４４－８４４－６７０１



川崎市２４時間子供ＳＯＳ電話相談へのアクセスについて 

○ ＱＲコードを携帯電話やスマートフォンで読み取ります。 

○ 携帯電話やスマートフォンのディスプレイに表示された、ＵＲＬ

をクリックすると次のような画面が表示されます。 


