
 

２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

 ① 
 
 
 
 

 

１  外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちが学校
が っ こ う

の授業
じゅぎょう

や高等学校入試
こ う と う が っ こ う に ゅ う し

に適応
て き おう

するため、学習支援
が く し ゅ う し え ん

を受
う

けられる仕組
し く

みを整備
せ い び

する。 

 ２  高等学校入試
こ う と う が っ こ う に ゅ う し

について、市立高等学校
し り つ こ う と う が っ こ う

において外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちに配慮
は い り ょ

した特別
と く べ つ

な入試制度
に ゅ う し せ い ど

の導入
どうにゅう

を検討
け ん と う

する。そして、神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し、在県
ざいけん

外国人
が い こ く じ ん

等
と う

特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

を川崎
かわさき

市内
し な い

の県
けん

立
り つ

高等学校
こ う と う が っ こ う

において実施
じ っ し

することと、募集定員
ぼしゅうていいん

を拡大
かくだい

することを 働
はたら

きかける。 

 
 
 

２０１０年度
ね ん ど

の状況
じょうきょう

 

【教育
きょういく

委員会
いいんかい

において担当
た ん と う

】 

１  ２０１０年度
ね ん ど

から、中学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

の学習
がくしゅう

支援
し え ん

（定期
て い き

試験
し け ん

での母語
ぼ ご

通訳
つ う や く

、定期的
て い き て き

な学習
がくしゅう

支援
し え ん

、

進路
し ん ろ

個人
こ じ ん

面談
めんだん

での母語
ぼ ご

通訳
つ う や く

など）を日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

事業
じ ぎ ょ う

の中
なか

で実施
じ っ し

し、１０校
こ う

の

中
ちゅう

学校
が っ こ う

へ学習
がくしゅう

支援員
し え ん い ん

を派遣
は け ん

した。 

    近年
きんねん

、中学
ちゅうがく

２・３年生
ねんせい

における編入
へんにゅう

が増加
ぞうか

しており、特
とく

に中学
ちゅうがく

３年生
ねんせい

においては学年下
がくねんさ

げなどで、できるだけ義務教育
ぎむきょういく

を長
なが

く受
う

けられるように配慮
はいりょ

している。しかし、日本語
に ほ ん ご

が全
まった

く話
はな

せない状 況
じょうきょう

から１～２年
ねん

で高校受験
こうこうじゅけん

をしなければならず、保護
ほ ご

者
しゃ

・本人
ほんにん

、受入
うけい

れ学校
がっこう

においてもたいへん厳
きび

しい課題
かだい

がある。                   Ｂ  
 

２  現在
げんざい

、市
し

立
り つ

高等学校
こ う と う が っ こ う

においては、特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

を実施
じ っ し

していない。また、市内
し な い

の県
けん

立
り つ

高等学校
こ う と う が っ こ う

において在県
ざいけん

外国人
が い こ く じ ん

等
と う

特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

が実施
じっし

されていないことから、市内
し な い

での実施
じ っ し

と特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

の

募
ぼ

集
しゅう

定
てい

員
いん

増
ぞう

に向
む

けて、県
けん

教育
きょういく

委員会
い い ん か い

と協議
き ょ う ぎ

を行
おこな

った。今後
こ ん ご

も、全県的
ぜんけんてき

な在県
ざいけん

外国人
が い こ く じ ん

等
と う

特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

の拡充
かくじゅう

と川崎
かわさき

市域
し い き

での実施
じ っ し

について、県
けん

教育
きょういく

委員会
い い ん か い

へ働
はたら

きかけを行
おこな

っていく。 

外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちに高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
し ん が く

のための支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる。 



 

   さらに、特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

の制度
せ い ど

や海外
かいがい

からの移住者
い じ ゅ う し ゃ

等
と う

を保護者
ほ ご し ゃ

とする志願者
し が ん し ゃ

に対
たい

する受検
じゅけん

方法
ほ うほ う

の申請
しんせい

手続
て つ づ

きについて周知
し ゅ う ち

を行
おこな

っていく。                                    Ｂ  

 

２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

 ② 
 

 

 

１  小
しょう

・中 学 校
ちゅうがっこう

での多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教 育
きょういく

の中心
ちゅうしん

である民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

1の今後
こ ん ご

の

参考
さんこう

となる実 践 集
じっせんしゅう

を作成
さくせい

し、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教 育
きょういく

を推進
すいしん

する。 

２  多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

は、子
こ

どもたちのアイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

形成
けいせい

や自己
じ こ

肯定
こ う て い

の重要
じゅうよう

な機会
き か い

になる。

外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

を多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教 育
きょういく

に取
と

り入
い

れる。 

 
 
 

２０１０年度
ね ん ど

の状況
じょうきょう

 

【教育
きょういく

委員会
いいんかい

において担当
た ん と う

】 

１ 人権
じんけん

尊重
そんちょう

教育
きょういく

実践
じっせん

集録
しゅうろく

を作成
さ く せ い

しており、その中
なか

で民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

交流会
こうりゅうかい

で実践
じっせん

発表
はっぴょう

した学校
が っ こ う

の取組
と り く み

を紹介
しょうかい

し、各学校
か く が っ こ う

に配布
は い ふ

している。本
ほん

年度
ね ん ど

も民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

の

交流会
こうりゅうかい

を実施
じ っ し

し、実践
じっせん

の紹介
しょうかい

や各学校
か く が っ こ う

ごとの情報
じょうほう

交換
こうかん

を 行
おこな

い、実践
じっせん

集録
しゅうろく

に掲載
けいさい

する予定
よ て い

であ

る。                                                                         Ｂ  

２ 本年度
ほ ん ね ん ど

も、民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

を進
すす

めている。「様々
さ まざ ま

な授業
じゅぎょう

の中
なか

で文化
ぶ ん か

や言語
げ ん ご

等
など

を取
と

り

入
い

れ学
まな

ぶことにより、互
たが

いの文化
ぶ ん か

を理解
り か い

することにつながった」、「自分
じ ぶ ん

の文化
ぶ ん か

にふれて自信
じ し ん

が持
も

てるようになった」との声
こ え

もあった。また、各学校
か く が っ こ う

のカリキュラム
か り き ゅ ら む

にしたがって、教科
き ょ う か

や総合的
そ う ご う て き

な

学習
がくしゅう

の時間
じ か ん

等
と う

に取組
と り く

んでいる学校
が っ こ う

もある。教職員
きょうしょくいん

の研修
けんしゅう

等
と う

でも人権
じんけん

尊重
そんちょう

教育
きょういく

、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

をめ

ざす教育
きょういく

の推進
すいしん

に今後
こ ん ご

も取り組
と  く

んでいく。                                 Ｂ  

                                                   
 

  小
しょう

・中
ちゅう

学校
が っ こ う

における多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

 



 

２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

 ③ 
 
 
 
 

 

 １  国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

や市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

など関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

を図
はか

り、医療
い り ょ う

についての相談
そうだん

や 病 院
びょういん

へ

の付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

派遣
は け ん

などの支援
し え ん

ができるようにする。 

 

 ２  外国語
が い こ く ご

で対応
たいおう

できる病院
びょういん

や、多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

などの医療
い り ょ う

情報
じょうほう

をまとめたリンク集
り ん く し ゅ う

を市
し

の

ホームページ上
ほ ー む ぺ ー じ じ ょ う

に作
つ く

る。 

      

 ３  市内
し な い

の医療
い り ょ う

機関
き か ん

で多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

の利用
り よ う

や院内
いんない

表示
ひ ょ う じ

の多言語化
た げ ん ご か

をすすめるとともに、

医療通
い り ょ う つ う

訳者
や く し ゃ

や付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

の利用
り よ う

ができるようにするなど、医療
い り ょ う

機関
き か ん

において外国
が い こ く

人
じん

が受
じ ゅ

診
しん

し

やすい環境
かんきょう

整備
せ い び

を 働
はたら

きかける。 

 
 
 
 

２０１０年度
ね ん ど

の状況
じょうきょう

 

１ 【総務局
そ う む き ょ く

において担当
た ん と う

】 

  相談
そうだん

件数
けんすう

は 増加
ぞ う か

傾向
け い こ う

に あ り 、 関係
かんけい

機関
き か ん

と の 連携
れんけい

を 深
ふか

め る と と も に 、 医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

専門
せんもん

の

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を講師
こ う し

とする実践的
じっせんて き

な職場
し ょ く ば

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、関係
かんけい

する職員
しょくいん

や相談
そうだん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

希望者
き ぼ う し ゃ

等
と う

の専門
せんもん

知識
ち し き

の習得
しゅうとく

を図
はか

っていく。今後
こ ん ご

は、課題
か だ い

等
と う

について整理
せ い り

・検討
け ん と う

し、医師会
い し か い

等
と う

の

関係
かんけい

機関
き か ん

とも協議
き ょ う ぎ

しながら効果的
こ う か て き

な支援
し え ん

ができるように努
つと

める。                   Ｂ  

 

  【市民
し み ん

・こども局
きょく

において担当
た ん と う

】 

  かながわ医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

運営協
うんえいきょう

議会
ぎ か い

に参加
さ ん か

し、システム
し す て む

の充実
じゅうじつ

・強化
き ょ う か

に向
む

けた検討
け ん と う

を

行
おこな

っている。また、医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

を 行
おこな

っている団体
だんたい

と意見
い け ん

交換会
こうかんかい

を７月
がつ

に実施
じ っ し

した。        Ｂ  

 

２ 【市民
し み ん

・こども局
きょく

において担当
た ん と う

】 

   医療
い り ょ う

情報
じょうほう

をまとめたリンク集
り ん く し ゅ う

を外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

施策
し さ く

担当
た ん と う

のページ
ぺ ー じ

に作成
さ く せ い

した。         Ｂ  

 

 

３【健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

において担当
た ん と う

】 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して地域
ち い き

で医療
いりょう

が受
う

けられる体制
たいせい

を作
つく

る。 



 

   神奈川
か な が わ

県
けん

が主体
しゅたい

となった医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じ ぎ ょ う

に協 調
きょうちょう

し、市町村
し ち ょ う そ ん

負担
ふ た ん

金
きん

を支出
し し ゅ つ

するとと

もに、かながわ医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

自治体
じ ち た い

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

に参加
さ ん か

し、医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

の

充実
じゅうじつ

・強化
き ょ う か

を図
はか

ってきた。 

  今後
こ ん ご

も神奈川
か な が わ

県
けん

や県内
けんない

他
た

市町村
し ち ょ う そ ん

とも連携
れんけい

しながら、医療
い り ょ う

関連
かんれん

団体
だんたい

等
など

への 働
はたら

きかけを 行
おこな

ってい

くことにより、引
ひき

続
つづ

き外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が受診
じ ゅ し ん

しやすい環境
かんきょう

の整備
せ い び

に努
つと

めていく。         Ｂ  

 

【病 院 局
びょういんきょく

において担当
た ん と う

】 

  市立
し り つ

病院
びょういん

においては、受付
うけつけ

窓口
まどぐち

に神奈川県
か な が わ け ん

作成
さ く せ い

のガイドブック
が い ど ぶ っ く

を設置
せ っ ち

する等
と う

、病院
びょういん

ごとに工夫
く ふ う

し、外国人
が い こ く じ ん

への円滑
えんかつ

な対応
たいおう

に努
つと

めた。また、川崎
かわさき

病院
びょういん

、井田
い だ

病院
びょういん

については、必要
ひつよう

に応
お う

じて

医療
い り ょ う

通訳者
つ う や く し ゃ

が派遣
は け ん

されている。付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

を伴
ともな

っての受
じ ゅ

診
しん

も可能
か の う

である。 

 今後
こ ん ご

は、各病院
かくびょういん

における多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

の活用
かつよう

について検討
け ん と う

を進
すす

めるとともに、井田
い だ

病院
びょういん

の改築
か い ち く

に合
あ

わせて院内
いんない

表示
ひ ょ う じ

の多言語化
た げ ん ご か

に取
と

り組
く

む。また、神奈川県
か な が わ け ん

医療
い り ょ う

通訳
つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じ ぎ ょ う

については、平成
へいせい

２３年度
ね ん ど

から、川崎
かわさき

病院
びょういん

に加
く わ

えて多摩
た ま

病院
びょういん

の参加
さ ん か

を予定
よ て い

しており、今後
こ ん ご

も

引
ひ

き続
つづ

き外国人
が い こ く じ ん

が受診
じ ゅ し ん

しやすい環境
かんきょう

整備
せ い び

に取
と

り組
く

む。                      Ｂ  

 

 

２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

 ④ 
 
 
 
 

 

 

 １  国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

や市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

等
とう

の職 員
しょくいん

と区
く

役所
やくしょ

職 員
しょくいん

などを対 象
たいしょう

に専門的
せんもんてき

な 研 修
けんしゅう

を

実施
じ っ し

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の複雑
ふくざつ

で多様化
た よ う か

した問題
もんだい

に連携
れんけい

して対応
たいおう

できるようにする。 

 ２  専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

を区
く

役所
やくしょ

や外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

などで活用
かつよう

できるようにする。 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の多様化
た よ う か

する相談
そうだん

ニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

できる専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

を養成
ようせい

し、問題
もんだい

解決
かいけつ

の支援
し え ん

ができるようにする。 



 

２０１０年度
ね ん ど

の状況
じょうきょう

 

１【総務局
そうむきょく

において担当
た ん と う

】 

  中堅
ちゅうけん

職員
しょくいん

研修
けんしゅう

の組
く み

別
べつ

研修
けんしゅう

において「外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

との共生
きょうせい

社会
しゃかい

の推進
すいしん

を 考
かんが

える」をテーマ
て ー ま

に

政策
せ い さ く

課題
か だ い

研究
けんきゅう

を 行
おこな

い、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のための政策
せ い さ く

形成
けいせい

能力
のうりょく

の向上
こうじょう

を図
はか

るなど、階層
かいそう

別
べつ

研修
けんしゅう

を

中心
ちゅうしん

に職員
しょくいん

の人権
じんけん

意識
い し き

の向上
こうじょう

を図
はか

った。また、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への対応
たいおう

方法
ほ うほ う

や接遇
せつぐう

方法
ほ うほ う

を学習
がくしゅう

して

いる自主
じ し ゅ

研修
けんしゅう

グループ
ぐ る ー ぷ

の作成
さ く せ い

した「職員用
しょくいんよう

英語
え い ご

マニュアル
ま に ゅ あ る

」を活用
かつよう

して、職員
しょくいん

月報
げっぽう

の中
なか

で誌上
し じ ょ う

研修
けんしゅう

を 行
おこな

い、職員
しょくいん

の意識
い し き

の向上
こうじょう

を図
はか

った。 

  国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

では、日本
に ほ ん

司法
し ほ う

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

神奈川
か な が わ

地方
ち ほ う

事務所
じ む し ょ

（法
ほ う

テラス
て ら す

）と「通訳
つ う や く

サービス
さ ー び す

提供
ていきょう

に関
かん

する覚 書
おぼえがき

」を締結
ていけつ

し法律
ほ う り つ

に関
かん

する連携
れんけい

機関
き か ん

との関係
かんけい

を強化
き ょ う か

した。今後
こ ん ご

、計画的
けいかくて き

に専門
せんもん

知識
ち し き

の

習得
しゅうとく

やカウンセリング
か う ん せ り ん ぐ

能力
のうりょく

を向上
こうじょう

する実践的
じっせんて き

な研修
けんしゅう

を推進
すいしん

する。            Ｂ  

  【市民
しみん

・こども局
きょく

において担当
た ん と う

】 

  全市的
ぜんしてき

な市民
しみん

活動
かつどう

支援
しえん

施策
しさく

については、「かわさき市民
しみん

活動
かつどう

センター
せ ん た ー

」で実施
じっし

し、その施策
しさく

の一
ひと

つとして、市民
しみん

活動
かつどう

団体
だんたい

の職員
しょくいん

（在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

支援
しえん

を行
おこな

う市民
しみん

活動
かつどう

団体
だんたい

の職員
しょくいん

も含
ふく

む）

を対象
たいしょう

とした市民
しみん

活動
かつどう

を支援
しえん

するための講座
こうざ

を実施
じっし

した。 

   また、東京
とうきょう

外国語
が い こ く ご

大学
だいがく

オープンアカデミー
お ー ぷ ん あ か で み ー

の「多言語
た げ ん ご

・多文化
た ぶ ん か

社会
しゃかい

専門
せんもん

人材
じんざい

養成
ようせい

講座
こ う ざ

・多文化
た ぶ ん か

社会
しゃかい

コーディネーターコース
こ ー で ぃ ね ー た ー こ ー す

」に職員
しょくいん

を参加
さ ん か

させ、また、平成
へいせい

２２年度
ね ん ど

大都市
だ い と し

国際
こ く さ い

事務
じ む

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

において、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

のための専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

の養成
ようせい

について照会
しょうかい

を 行
おこな

い、情

報
ほ う

収 集
しゅうしゅう

した。                                                 Ｂ  

 

２【市民
しみん

・こども局
きょく

において担当
た ん と う

】 

  東京
とうきょう

外国語
が い こ く ご

大学
だいがく

オープンアカデミー
お ー ぷ ん あ か で み ー

の「多言語
た げ ん ご

・多文化
た ぶ ん か

社会
しゃかい

専門
せんもん

人材
じんざい

養成
ようせい

講座
こ う ざ

・多文化
た ぶ ん か

社会
しゃかい

コーディネーターコース
こ ー で ぃ ね ー た ー こ ー す

」に職員
しょくいん

を参加
さ ん か

させ、また、平成
へいせい

２２年度
ね ん ど

大都市
だ い と し

国際
こ く さ い

事務
じ む

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

において、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

のための専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

の養成
ようせい

について照会
しょうかい

を 行
おこな

い、情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

した。                                                  Ｂ   

                                            

 


