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Yk ¥ Os requisitos para inscrigdo e outras solicitag8es s#o varidveis, confirme o procedimento correto para os itens no balco apropriado. Yk

Categoria

No.

Contetdo

Requisitos etc.

Contato

Acidentes, ferimentos e doeng

1 |6 sibitas Chamar uma ambulancia. (Gratuito) Bombeiros, Tel: 119
2 |Em caso de incéndio Chamar o corpo de bombeiros. (Gratuito) Bombeiros, Tel: 119
Em caso de acidents, Chame a policia imediatamente ou va para a delegacia de policia mais
3 |roubo, violéncia ou outros éxima P P 9 P Policia, Tel: 110
crimes P
. . ~ - , . _|Policia (Consultas), Tel:
4 |Crimes e acidentes Para casos ndo emergenciais, chame o telefone de consultas da policia 49110 ( )
Emergéncias . . |Prefeitura da Cidade de Kawasaki
5 |p 50 de desast No caso de suceder um terremoto,etc., verifique o local de fuga (refl  |(Sede de Gestao de Crises) p.41-D
fevengao de desasties o). Escritbrio do Distrito (Segéo de Gestéo
de Crises) p.41-@
Centro de informagdes médicas de emergéncia (informagdes sobre instituicoes médicas * Exceto
dentistas)
6 [Em caso de doenga TEL 044—739—1919
¢ Hospitais com atendimento para estrangeiros, site: http://www.iryo-kensaku.jp/kawasaki/
Para obter o Questionario Médico Multilingiie,
site : http://kifjp.org/medical/
. . Registre-se se vocé tem um visto com periodo de permanéncia acima de trés
7 [Registro de residente 4 P P
meses.
Apresente notificagéo dentro do periodo designado. oL o
Escritorio do Distrito
Sistema de Ao se mudar para a Cidade de Kawasaki: dentro de 14 dias /Sucursal de atendimento
registro de 8 [Mudanca de enderego apos a mudanga , , local p41-@
residentes e de Ao se mudar para fora da Cidade Kawasaki: antes da
residéncia mudanga
Ao se mudar dentro da Cidade de Kawasaki: dentro de 14
dias apos a data de mudanga
Observagéo: A
Menos que voce . ~ , Pode ser emitido um cartdo para aqueles que possuem um nimero pessoal  |Centro de atendimento do nimero
apresente notificagd( 9 [Cartdo do nimero pessoal
0 apropriada, seu (My Number). pessoal (Tel: 0120-380-366)
status do visto pode
ser cancelado ou _ . . Renove o periodo do seu visto de estadia antes de vencer (aproximadamente de um a
10 |Renovagao do periodo de estadia K .
pode se tornar trés meses antes da data de vencimento). . .
motivo para deporta Departamento Regional de Imigrag
¢80 ou penalidades. Permiss&o para realizar o ) o ] - &0 de Toquio p.42-09
) - . . Obtenha permisséo antes de realizar qualquer atividade ndo permitida sob o seu status
Ligue para o 11 |atividades diferentes do visto . ’ ) ; o
) de visto atual. (Exemplo: um estudante estrangeiro que deseja trabalhar meio periodo.)
Departamento autorizado
Regional de Imigrag
30 para obter mais Envie a notificagdo dentro de 14 dias apds a data de nascimento da crianga.
informagdes. 12 |Registro de nascimento Em cerca de 3 a 4 semanas apds a notificagéo seré enviado um aviso do nu o o
mero pessoal com o seu Nimero Pessoal. (Certifique-se de receber.) Escritorio do D'St”tF)
ucursal de atendimento
IS | de atend t
Obtenha a certidao de Gbito a partir do hospital e efetue a notificagdo dentro de 7 dias  |local p.41 @
13 |Notificagéo de 6bito apos a morte. Nota: Complete os trAmites neessarios para o Seguro Nacional de Satde
e para o Plano de Pens&o Nacional.
As pessoas com periodo do visto de estadia de trés meses ou mais, as quais ndo estao Escritério do Distrito /Sucursal de
14 |Seguro Nacional de Saude |registradas no seguro de satde nos seus locais de trabalho. (Ha casos de poder estar atendimento local p.41-®)
fora da adequagao, dependendo da qualificagéo de estadia) P
Pessoas que trabalham em uma companhia etc.: inscrever-se na anuidade de previdé
15 Penséo Nacional/Anuidade |ncia da companhia.
de Previdéncia Todos os demais: Inscrever-se na "Pensdo Nacional." Plano de Pensao Nacional
Seguro social * As pessoas com idade entre 20 e 59 devem inscrever-se em um plano de penséo. = Agéncias de distrito/Sucursal de
. L . atendimento local p.41-@
5 Retirada total de beneficio do 5
€ pensao Plano de Pensio Nacional ou |*S PESs0aS aue pagaram prémios para pensao por seis meses ou mais. O solcitante zlfgz::kg ?;Z?Sic;jrmopsrzg:?‘; 2@
16 do plano de pensio do deve confirmar os procedimentos antes de sair do Jap&o.
P P * Necessita de fazer solicitagdo dentro de 2 anos depois de sair do Jap&o.
empregado
17 | seauro-desemoreao Para quem esta cadastrado no seguro-desemprego, estdo desempregados €  [Agéncia Publica de Assisténcia ao
9 preg procurando trabalho Emprego (Hello Work) p.42-@
18 Compensaggo por acidente de Nao ha restri¢bes quanto ao status de trabalho ou a duragéo do emprego. Departamento de Normas Trabalhistas

trabalho

p.42-1

Consulte as p. 41-42 para obter os niimeros de telefone.
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Categoria No. Contetdo Requisitos etc. Contato
Check-ups de salide/vacinagd o ) ) Escritér.io qo Distrito (Secao de Apoio
19 |o preventiva para bebés e Imunizagdes as quais o(a) seu(sua) filho(a) deve se submeter antes de entrar |Comunitario) p.41-@
.p P na escola de ensino fundamental e check-ups de saude para bebés Centro de Atendimento de Vacinagéo
criangas pequenas Preventiva (Tel.: 044-200-0142)
Caderneta de satide ) o ) Escritérlio' QO Distrito (Segao dle Apoio
20 . . Pessoa que recebeu o diagndstico de gravidez Comunitério) / Estagéo de Saude e
materno-infantil Bem-Estar do Distrito p.41-@
, Para quem esta gravida (deve se submeter a check-ups periddicos de satde Escr'tor'o do p',#mo(se@ao,de
Check-ups de salde para e Apoio Comunitario) / Estagéo de
21 para gestantes numa instituicdo médica. Uma parte dos custos pode ser . o
gestantes bsidiad Saude e Bem-Estar do Distrito
subsidiada.) 041-@
Seguro Nacional de Saude
Beneficio de nascimento de ~ . = Secretaria distrital/Sucursal
22| Para maes que possuem seguro que deram a luz
crianga pago em uma vez p41-2
Previdéncia Social = Empregador
N . . X L . - Escritério do Distrito (Segéo de
" e . |S&o alvo as criangas a partir de 0 anos até a escola ginasial. (ha restricdes de SC (Seg
23 |Auxilio para assisténcia infantil residentes)/Sucursal de
acordo com a renda). .
atendimento local p.41-2
Para pessoas criando filhos desde o nascimento até a escola de ensino fundamental (ha restri¢d Escritorio do Distrito (Se(?ao de
24 Subsidios para cuidados mé  |es de acordo com a renda). Se uma crianga entre 0 anos de idade até a escola ginasial for Seguro de Saude e Pensao)
dicos para criangas hospitalizada, recebera reembolso das despesas médicas mesmo se néo tiver o certificado de  |/Sucursal de atendimento local
cuidados médicos. 41-
p. -
Para familias com apenas um dos pais com criangas entre 0 a 18 de idade (at o o ;
. - . . . L X ! s o~ Escritorio do Distrito (Secéo de
Salde e Subsidios para cuidados mé  [é o primeiro 31 de margo ap6s a crianga completar 18 anos; ha restricdes de g .
S A h . I, . . ~ Seguro de Salde e Pensa
Previdéncia | 25 |dicos para criangas de familias |acordo com a renda). Criangas de 19 anos de idade ou menos séo .
. ) " . , a . . 0)/Sucursal de atendimento local
Social com apenas um dos pais, etc. |qualificadas se tiverem um nivel de deficiéncia designado ou estiverem 0412
matriculadas em um colégio ou instituicao semelhante.
Escritério do Distrito (Segéo da Crianga e
Quando pais de criangas com idade pré-escolar (de recém-nascido até a Familia)/ Eslz@céo de Saude e Bem-estar da
. = . . Regiao p.41-
26 |Creches entrada na gscolg de ensino fundamental) néo podem cuidar de seus filnos | feiiura da Cidade de Kawasaki
durante o dia devido ao trabalho ou outro motivo semelhante (Departamento do Futuro da Crianga)
p.41-D
. . Disponibilizado para familias com apenas um dos pais, com criangas que ja Escritorio do Distrito (Segéo da
27 Subsidio para a criagdo dos  |completaram 18 anos de idade mas antes do primeiro 31 de marco ou pessoas |Crianga e Familia)/Estagéo de Sa
filhos criando filhos menores de 20 anos com determinadas deficiénciaa (ha restricd  |(ide e Bem-Estar do Distrito
es de acordo com a renda). 41-2
p.
Escritorio do Distrito (Segéo de
s . Para residentes que tém visto sem restricdes de atividades, mas |Protegdo) - Estagéo de Saude e
28 |Assisténcia Social o . S <
sem renda e com dificuldade em sobreviver. Bem-Estar do Distrito (Segéo de
Protecap) p.41-@
Carteira para Deficientes Fi Escrfi.té.rio do Distrito (Segéo de Idosos
29 |sicos e Carteira para Para pessoas com deficiéncias fisicas ou mentais ¢ Deficientes) -
. R Estagéo de Salde e Bem-Estar do
Deficientes Mentais Distrito p.41-@
Prefeitura da Cidade de Kawasaki
(Departamento de saude e Bem-
Manual para uma vida longa . X ic30° Escritori
30 P "9 bara pessoas com mais de 65 anos Estan)p41-O reedigao; Escritério
e saudavel de Kawasaki do Distrito (Secao de Idosos e
Deficientes) - Estagéo de Saude e
Bem-Estar do Distrito * Filial p.41-2
L . . Centro de Intercambio Internacional
Estudos do idioma japonés da Cidade de Kawasaki p.42-@
31| (Aulas de leitura/idioma Algumas aulas oferecem servigos de cuidados de criangas. Saldo de Educagéo e Cultura/
i A Saldes civicos locais p.41-@
. aponés)
Educac3o e 1ap Salo Fureai de Kawasaki p.42-@
Cultura

32

Admissao em escola primaria
e secundaria

Os procedimentos devem ser preenchidos se vocé deseja inscrever seu(sua) filho(a)
em uma escola publica de ensino fundamental ou médio (ginasial). (N&o ha restricdes
de status de visto.)

Escritdrio do Distrito (Segao de
residentes)/Sucursal de
atendimento local p.41-2

Consulte as p. 41-42 para obter os niimeros de telefone.
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Retorno ao Pais

Categoria No. Contetdo Requisitos etc. Contato
Bolsas de estudo da Cidade . , . . o .
. Para estudantes estrangeiros que residem na cidade de Kawasaki e Associagéo Internacional de
33 |de Kawasaki para estudantes L L ) .
estrangeiros frequentam uma universidade ou escola profissionalizante em Kawasaki Kawasakip.42-@
Educagéo e
Cultura Associagao Internacional de
. - Para solicitar servigos voluntarios de intérprete e para quem esta interessado in.42-
34 |Servigos voluntarios g0s Vou P paraq Kawasakip 42D
em fazer trabalho voluntario Centro de Atividades do Cidadao de
Kawasakip.42-®)
Escritério do Distrito (Seg&o da Criang
Consultas sobre educagao de ~ . ae Familia)p.41-@
35 oriancas Consultas sobre educagéo da crianga Centro de Educacio Geral de
Kawasaki p.42-®
Consultas sobre violagdo  |Consultas e programas de auxilio estao disponiveis para tratar de questdes
36 dos direitos das criangas e [como bullying (intimidagao) envolvendo criangas, abuso, problemas na escola, |Escritério da Ouvidoria dos Direitos]
da violagdo dos direitos da |abuso de conjuge (violéncia doméstica), assédio sexual e discriminagéo Humanos p.42-®
igualdade entre os sexos ~ [sexual.
Escritério de arrecadagéo de impostos p.42-
. - . [©)
37 |Consultas sobre impostos Consultas sobre duvidas de impostos Escritrio municipal de arrecadacio de
impostos p.41-@
Assuntos da vida e assuntos  |Familias com apenas um dos pais que se sentem inseguras quanto ao Boshi Fushi Fukushi Center Sun
38 |de trabalho (Familia com sustento proprio e desejam obter qualificagdes profissionais ou melhorar suas Li(\)/se (Tellj-so 4 4?7;35_ 1 6‘:3) ersu
apenas um dos pais) habilidades de informatica. '
~ ) ndicd trabalho, salarios, Iquer outro problema legais relati Departament Norm
39 |Questses trabalhistas Condigdes de trabalho, salarios, ou qualquer outro problema legais relativos ao| Depa ? ento de Normas
trabalho Trabalhistas p.42-(0
. . Esta é uma instituigao publi rve como uma ligagéo par: i
Vida diria e | 40 |Procura de emprego sta é u a instituicdo publica que serve como uma ligagao para as pessoas  [Agéncia Publica de Seguridade de
consultas que estdo procurando emprego. Emprego (Hello Work) p.42-0D
Departamento de Fornecimento de
41 [Habitagdo municipal Requisitos de qualificagdo, como por exemplo restrigdes de renda. mﬁi'jr:z:i?j:diedza}ga;::;k?'42@
(Departamento de Urbanismo) p.41-(D
Informacges recentes da Prefeitura da Cidade de Kawasaki
421 . dad ¢ Boletim informativo da cidade, website da Cidade de Kawasaki (Departamento de Assuntos
cidace Gerais e Planejamento) p.41-D
c ) o d d Centro de lixo de grande porte,
43 Orrt”O 1ogarixo ¢e grande g telefones comuns, tel: 0570-044-530
porte De telefones celulares ou IP, tel: 044-930-5300
. s Conselho local da cidade, associagao infantil, associagao dos residentes etc. (Pergunte ao seu
44 |Atividades comunitarias . . L ) -
vizinho, agéncia do distrito, sucursal de atendimento local ou filial) p. 41-2
45 dl;a;?(jo:;zgao na administragao Assembléia Representativa do Cidadao Estrangeiro da Cidade de Kawasaki
O Registro de residentes = Escritdrio do distrito local, sucursal de atendimento
O Seguro de aposentadoria nacional = Escritorio do distrito local, sucursal de atendimento local
Anuidade de previdéncia = Companhia de emprego ou escritério de pensdes
Mudanca dentro de O Seguro Nacional de Satide = Escritério do distrito local ou sucursal de atendimento loca
; O Imposto de residente = Agéncia de Impostos ou Agéncia de Impostos Municipal
Japao/ O Abastecimento de 4gua = Centro de Atendimento ao Cliente dos servicos de Abastecimento de Agua
O
O

Telefone = NTT (116)

Eletricidade/gas=>Centro de Atendimento ao Cliente da Companhia de Energia Elétrica de Téquio/Kanagawa - Centro de
Atendimento ao Cliente da CompanhiaTokyo Gas
O Servigo postal (notificagdo de mudanca de enderego)=> Correios

Consulte as p. 41-42 para obter os niimeros de telefone.
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Lista de balcoes de atendimento e telefones para consultas

Para obter informagées relativas a administragao da cidade:
Obrigado por ligar para Kawasaki, Centro de Contato da Cidade de Kawasaki

044-200-3939

Idiomas falados : japonés, inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, filipino

(Chinés, coreano, portugués, espanhol, filipino com apoio de intérprete)

Prefeitura da Cidade de Kawasaki

Tel.: 044—200—2111 (central)

Escritorio do distrito / Sucursal de atendimento local / Filial

Saldo Civico / Anexo

Kawasaki escritorio

044—201—3113

Salao de Educaca

044—233—6361

do distrito 0 ¢ Cultura
DA | 044—271—0130 Plaza Daishi 044—266—3550
onimenio bl | 044—822—1960 | paatyma | 044—333—9120
saelesroo®| 044 —556—6666 Sag0 oo 044—541—3910
Fiial Hiyoshi 044—599—1121 S ton|  044—587—1491
Naletora oo 044—744—3113 | SN 044—433—7773
e ecioe | 044—861—3113 | SN 044—814—7603

Filial Tachibana

044—777—2355

Plaza Tachibana

044—788—1531

Miyamae escritorio _ _ Saléo Civico _ _
hae oect 044—856—3113 yamse 044—888—3911
Filal Mukaigaoka | 044 — 866 — 6461 fg;;gg;‘;g:;% 044—977—4781

Tama escritério do
distrito

044—935—3113

Saldo Civico Tama

044—935—3333

Filial Ikuta

044—933—7111

Asao escritorio do
distrito

044—965—5100

Saldo Civico Asao

044—951—1300

Anexo ao Saldo
Civico Okagami

044—988—0268

*Os horarios da Prefeitura de Kawasaki, escritérios de distrito, sucursais de atendimento local, filiais sdo de 8h30 as 17h.
Fechados aos sabados, domingos, feriados nacionais e durante os feriados de final de ano/Ano Novo (29 de dezembro a 3 de

janeiro).

*Os balcdes de atendimento da Segao de Residentes e Segéo de Seguro de Salde e Penséo dos escritorios de distrito locais
estdo abertos nos segundos e quartos sabados do més, das 8h30 as 12h30. (Alguns servicos podem estar indisponiveis.)

~Ha um Centro Comunitério de Cuidados e Apoio (Centro de Salide e Bem-Estar Social € Centro de Sadde Publica) localizado
em cada escritdrio do distrito. Ha uma Estag&o de Salde e Bem-Estar do Distrito na sucursal de atendimento local de Daishi e
na sucursal de atendimento local de Tajima do escritdrio do distrito de Kawasaki.

@ Escritérios de arrecadacao de impostos municipais

Escritdrios de arrecadagao de
impostos municipais

044—200—3938

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

Sucursal de arrecadacéo de impostos

municipal de Kosugi

044—744—3113

Area: distrito de Nakahara

Escritorio de arrecadacéo de

impostos municipal Mizonokuchi

044—-820—6555

Area: distrito de Takatsu e distrito de Miyamae

Escritorio de arrecadacéo de
impostos municipal Shinyuri

044—543—8988

Area: distrito de Tama e distrito de Asao
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Saldo Fureai da Cidade de Kawasaki (Fureai-Kan)

044—276—4800

Centro de Educacéo Geral da Cidade de Kawasaki

044—844—3600

URL: https://kawasaki-edu.jp/

Escritorio da Ouvidoria dos Direitos Humanos de Kawasaki

Violagéo dos direitos da crianga

Free dial

(ligagdo gratuita) 0120 —8 13 — 887/ (Especial para criangas)

044—813—3110 (paraadutos)

Chamada relativa a violag&o dos direitos de igualdade entre sexos

044—813—3111

URL: http://www.city.kawasaki.jp/shisei/category/59-2-0-0-0-0-0-0-0-0.html

Associagao Internacional de Kawasaki

|044—435—7000

URL: https://www.kian.or.jp/

Centro de Atividades do Cidadao de Kawasaki

|044—430—5566

URL: http://www2.kawasaki-shiminkatsudo.or.jp/volunt/

Corporagao publica de oferta de habitagdo da Cidade de

Kawasaki

044—244—7578

URL: http://www.kawasaki-jk.or.jp/

[Departamento de Normas Trabalhistas]

Departamento de Normas
Trabalhistas

Kawasaki Minami

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

044—244—1271

Kawasaki Kita

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

044—382—3190

Agéncia Publica de Assisté
ncia ao Emprego

(Hello Work)

Kawasaki

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

044—244—8609

Kawasaki Kita Pré

dio Mizonoguchi

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

044—777—8609

Escritério do Seguro Social

Kawasaki

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

044—233—0181

Takatsu

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

044—888—0111

Escritdrio de arrecadagéo de
impostos

Kawasaki Minami

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

044—222—7531

Kawasaki Kita

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu e
distrito de Miyamae

044—852—3221

Kawasaki Nishi

Area: distrito de Tama e distrito de Asao

044—965—4911

Departamento Regional
de Imigragéo de Téquio

Distrito de Yokohama

0570—045—259

Distrito de Yokohama
Kawasaki Local

044—965—0012
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Balcdo de Informagfes para Residentes Estrangeiros (gratuito)

<Vida Diaria>

Associagéo Internacional de Kawasaki
O Centro Internacional de Kawasaki

L 044—455—8811

Idioma Dias de atendimento Horas
Japonés Segunda a S4bado
Inglés Segunda a Sabado
Chinés Segunda a Sabado
Coreano Terca e Quinta
Espanhol Terca e Quarta oh s 17h
Portugués Terca e Sexta K Ligue antes de comparecer ao centro
Tagalo Terga e Quarta
Vietnamita Terca e Sexta
Tailandés Segunda e Terga
Indonésio Terca e Quarta
Nepalés Terca e Sadbado

*Exceto durante os feriados de fim de ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)

<Consultas legais>
Ouvidoria para Estrangeiros Residentes em Kanagawa
O Kanagawa Plaza para a Cidadania Mundial "Earth Plaza"

T 045—896—2895

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés 12 e 32 Tercas-feiras
Chinés 12 Tercas-feiras, 4% Quinta-feira
Coreano 42 Quinta-feira 13h s 16h
Espanhol 22 Quarta-feira, 4% Sexta-feira
Portugués 22 Quarta-feira, 4% Sexta-feira
Vietnamita 22 Sexta-feira, 32 Tergas-feira

Cento de apoio juridico do Japéo (Houterasu) Servi¢o de
informacg&es multilingue T 0570—078377

Dias de atendimento Horas

Inglés, chinés, coreano, espanhol, . 9h as 17h
. ) Segunda a sexta (exceto em feriados | - e
portugués, vietnamita, tagalo, . . *E obrigatéria reserva para consultas
ST . nacionais)
nepalés e indonésio. Houterasu.
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<Orientagao educacional>

Ouvidoria para Estrangeiros Residentes em Kanagawa

O Kanagawa Plaza para a Cidadania Mundial "Earth Plaza"

TEL 045—896—2972(idiomas estrangeiros)

[7RILRFILEE - Portugués)

T 045—896—2970(aponés)

Idioma Dias de atendimento Horas
Chinés Quinta, Sabado
Espanhol Sexta
Portugués 1 10h as 13h
g Quarta 14h as 16h30
Tagalo Terca
japonés facil Terca a Sabado

<Questdes trabalhistas>

OCentro de trabalho de Kanagawa (Yokohama)

T 045—662—1103(Chinés)

L 045—662—1166 (Espanhol)
L 045—633-2030 (Vietnamita)

Idioma Dias de atendimento Dias de atendimento e horas
Chinés Sexta
Espanhol 22 Quarta-feira, 42 Quarta-feira 13h as 16h
Vietnamita 22 Quinta-feira, 42 Quinta-feira

OMinistério do Trabalho, Satide e Bem-Estar -Servigo de orientagao por telefone para trabalhadores estrangeiros

Dias de atendimento/Tel. Horas

Inglés Seg.a Sexta  0570-001-701
Chinés Seg. a Sexta _ 0570-001-702
Portugués Seg.a Sexta  0570-001-703
Espanhol Seg.aSexta  0570-001-704
Tagalo Seg.a Sexta  0570-001-705
Vietnamita Seg. a Sexta__ 0570-001-706

. ~ 10h as 12h

Birmanés Segunda  0570-001-707 13h as 15h
Nepalés Ter.,, Qua. e Qui. 0570-001-708
Coreano Qui. e Sexta_0570-001-709
Tailandés Quarta 0570-001-712
Indonésio Quarta 0570-001-715
Cambodiano (Khmer) Quarta 0570-001-716
Mongol Sexta 0570-001-718

*Exceto durante os feriados de fim de ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)
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OMinistério do Trabalho, Salde e Bem-Estar - Linha direta de ajuda sobre normas trabalhistas

Horas

Dias de atendimento/Tel.
Japonés Diariamente 0120-811-610
Inglés Diariamente 0120-531-401
Chinés Diariamente 0120-531-402
Portugués Diariamente 0120-531-403
Espanhol Ter.,Qui, Sex. e Sab. 0120-531-404
Tagalo Ter., Qua. e Sab. 0120-531-405
Viethamita Qua., Sex. e Sab. 0120-531-406
Birmanés Qua. e Dom. 0120-531-407
Nepalés Qua. e Dom. 0120-531-408
Coreano Qui. e Dom. 0120-613-801
Tailandés Qui. e Dom. 0120-613-802
Indonésio Qui. e Dom. 0120-613-803
Cambodiano (Khmer) Seg. e Sdb.  0120-613-804
Mongol Seg. e Sdb.  0120-613-805

O Dias uteis (seg. a sex.)
17h as 22h

O Sab., dom. e feriados
nacionais,
9h as 21h

*Exceto durante os feriados de fim de ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)

< Orientagéo sobre moradia>

OCentro de apoio sobre moradia para residentes estrangeiros de

T 0456—228—1752

Kanagawa
Dias de atendimento Horas
Japonés Seg. a Sex.
Inglés Ter. e Sex.
Chinés Seg. (13h as 17h), Ter., Qua. e Qui. (13h as 17h)
Coreano Seg. a Sex. 10h as 17h
Espanhol Seg., Qua. e Sex. * Ligue antes de visitar o centro.
Portugués Qui. e Sex.
Nepalés Seg.
Tagalo Qua.
Vietnamita Ter. e Qua. (10h as 14h)
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<Consulta Médica>

OcCentro de Informagdes Médicas Internacional AMDA - Consulta mé

dica por telefone

[7RILRFILEE - Portugués)

T 03—6233—9266

Dias de atendimento Horas
Inglés Seg. a Sex.
Chinés Ter. e Qui.
Coreano Segunda
Espanhol Quarta 10h as 16h
Portugués Sexta
Vietnamita Qua. e Sex.
Filipino Terca
Ucraniano e russo Qua.: informar—-se com antecedéncia.

< Orientagao para mulheres relativa ao abuso de conjuge>
O Centro de Orientacdo de Abuso de Conjuge da provincia de Kanagawa

L. 090—8002—2949

Idioma

Dias de atendimento

Horas

Inglés, Chinés,

Coreano,

Espanhol,

Portugués,

Tagalo, Tailandés, Vietnamita

Segunda a Sdbado

Das 10 has 17 h.
(Entrevista pessoal/consulta até as 16h [é
obrigatdria reserval.)

< Orientagao relativa aos direitos humanos>
O Telefone para consultas de direitos humanos dos estrangeiros do Ministério da Justica

T 05670—090—911

espanhol, indonésio e tailandés

inicio de ano)

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés, chiné filipi )
ng'es, CA Ines, coreano, 1 Ipon' Segunda a Sexta (Exceto no final e .
portugués, vietnamita, nepalés, 9h as 17h

Departamento de Direitos Humanos do Ministério da Justica - Servigo de orientagdo sobre direitos

O humanos pelainternet em idiomas estrangeiros
URL
Inglés https://www.jinken.go.jp/soudan/PC AD/0101 en.html
Chinés https://www.jinken.go.jp/soudan/PC AD/0101 zh.html
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