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一般廃棄物処理業者各位 
 

川崎市環境局廃棄物指導課長 
 

本市に寄せられた市民からの意見・要望について 
 

 一般廃棄物処理業者の皆様方には、日頃から適正処理と減量化・資源化の推進に御尽力い

ただき、深く感謝申し上げます。 

 一般廃棄物処理業者講習会の開催に当たり、本市に寄せられた市民からの意見・要望を共

有いたしますので、参考としてください。 
 

 
 
グラフから分かるように市民からの意見・要望の６４％（２０件）は廃棄物処理業者に関

係する内容です。新型コロナウイルス感染症の拡大や環境問題への関心の高まりにより、一

般廃棄物処理業者が求められることも増えています。 
 例えば、収集運搬車は車体が大きく、威圧感を受けることもあり、車間距離が少しでもつ

まると、あおられているような恐怖を感じ、市に連絡することがあります。 
出庫時間、走行速度、テールゲートを開けたままの走行（臭気、飛散への配慮）、作業中

の騒音、長時間にわたる路上駐車、適正な処理などについていま一度見直しを行い、生活環

境の保全及び公衆衛生の向上に努めていただきますようお願いいたします。 


