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総数 本人 家族 医療機関
保健福祉
センター

警察
精 神 保
健 福 祉
センター

リハ医療 
センター

学校 
職場

一般 
市民

作業所 その他

総 数  3,456  1,496  808  158  313  76  29  39  7  31  68  431 

川 崎  582  223  129  19  84  25  3  4  -  6  8  81 

幸  493  217  117  56  54  5  -  14  -  1  1  28 

中 原  296  141  73  11  14  11  1  3  -  3  5  34 

高 津  583  283  168  15  34  11  3  5  2  6  6  50 

宮 前  415  161  96  14  34  4  4  -  3  1  21  77 

多 摩  680  314  123  28  46  14  12  9  2  5  18  109 

麻 生  407  157  102  15  47  6  6  4  -  9  9  52 

資料：精神保健課

表 107  相談者把握契機

総　数

所　　　　　　内 訪　　　　　　　問

面接 電話 メール 文書 家庭
社会復帰 
施 設 ・ 
作 業 所

居宅生活 
支 援 
センター

医療機関
その他 
の機関

その他

総 数  20,783  4,750  13,013  132  671  2,217  1,113  378  5  367  268  49 

川 崎  3,033  704  1,796  -  60  473  175  73  2  104  74  10 

幸  2,453  725  1,476  2  10  240  144  8  -  40  48  - 

中 原  1,401  479  545  14  8  355  177  58  -  45  68  7 

高 津  1,702  546  903  25  57  171  133  7  -  20  1  8 

宮 前  2,620  711  1,650  1  7  251  111  48  3  60  22  7 

多 摩  6,279  892  4,458  22  511  396  196  149  -  39  7  5 

麻 生  3,295  693  2,185  68  18  331  177  35  -  59  48  12 

（2）内容（延件数）

総　数
治療上の問題 生活上の問題 社会資源

診断に関 
する相談

医療利用 
上の問題

生活上の 
問 題

家族等の 
対 応

経済的な 
問 題

住居
就 労 ・ 
就 学

社会的な 
問 題

社会復帰
グループ 
ホーム

ショート 
ステイ

総 数  33,889  517  3,036  7,147  2,993  796  1,048  1,822  695  2,133  1,481  161 

川 崎  4,682  107  401  1,214 369  131  161  275  68  206  334  23 

幸  5,444  18  560  1,149 728  188  337  332  29  114  114  15 

中 原  2,436  49  210  669 272  93  62  116  4  136  134  32 

高 津  3,109  101  190  427 333  88  124  92  38  116  87  6 

宮 前  4,748  29  437  795 260  80  160  118  52  296  352  34 

多 摩  8,133  156  632  1,498 514  124  100  524  297  1,070  192  34 

麻 生  5,337  57  606  1,395 517  92  104  365  207  195  268  17 

社会資源 制度利用
心 の 健
康 相 談

看 護 的 
援 助

紹 介 ・ 
連 絡

その他ホ ー ム 
ヘ ル プ

就労促進 
事 業

通 院 
医 療 費

手帳 通報対応 その他

総 数  923  1,195  1,265  1,187  420  292  1,535  562  2,399  2,282 

川 崎  31  107  407  379 138  29  114  5  118  65 

幸  201  187  289  322 9  16  460  201  156  19 

中 原  14  104  20  15 13  9  118  6  230  130 

高 津  31  118  167  125 26  10  227  84  507  212 

宮 前  141  186  55  46 163  9  301  18  533  683 

多 摩  422  213  48  52 33  204  301  230  684  805 

麻 生  83  280  279  248 38  15  14  18  171  368 

資料：精神保健課

表 108  ケースワーク
（1）方法 （方法は延数。訪問先内訳は実数。訪問数と内訳数は一致しない。）


