
（１）安全・安心な輸送サービスの提供

　　 ・運転手の車両感覚や安全運転意識を養う体験型の運転手実技研修

　　 　について、実施回数・対象者を拡大して実施

　   ・安全意識を啓発し、バリアフリーの大切さを学んでもらう交通安

　   　全・バリアフリー教室を実施

　　（１）市バスネットワークの形成
　  　　  ・市バスネットワークにおける運行の効率化や利便性の向上に向けて、

　  　　  　各地域の路線再編等を実施

　　（２）分かりやすい案内サービスの充実
　  　　  ・主要駅のりば案内、市バス路線図を掲載した「かわさき市バスマップ」

　  　　　  の作成

　  　　  ・「遅延証明」「距離証明」をＷＥＢ上から取得できるサービスの開始

　　（３）新型コロナウイルス感染症防止対策
　  　　  ・走行時の窓開けや換気扇使用などによる車内換気の実施

　  　　  ・抗ウイルス・抗菌加工を全バス車両に実施　など

（１）営業所の整備・運営の効率化

 　　・計画的に整備を進めてきた上平間営業所については、給油所改築

 　　　工事を実施し、建替整備を完了

 　　・菅生車庫の全ての営業所機能を鷲ヶ峰営業所へ統合

 　　・持続可能な経営に向けて、運行計画の見直しによる時間外勤務の

 　　　縮減など、総人件費を抑制

（２）正規運転手の採用・養成
　 　・大型自動車第二種免許を保有していない若年層を対象とした運転手（養成
 　　　枠）採用選考の実施

（３）職員の健康管理の徹底

 　　・運転手を対象とした心臓疾患・大血管疾患検査及び脳健診の実施　など

安全な輸送サービスの確保

快適で利用しやすいサービスの充実

経営基盤の強化


