
他
た

都市
と し

のこども支援
し え ん

に関
かか

わる取組
とりくみ

について～京都府
きょうとふ

ひきこもり支援
し え ん

情 報
じょうほう

ポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

の開設
かいせつ

等
とう

の取組
とりくみ

例
れい

～ 

 

 

 
（１）概要

がいよう

：平成 19 年度３月開設。ひきこもりに悩む
な や  

方々
かたがた

へ「インターネット
い ん た ー ね っ と

相談
そうだん

窓口
まどぐち

」「支援
し え ん

団体
だんたい

の情報
じょうほう

」など、ひきこもりの方々
かたがた

を支援
し え ん

するコンテンツ
こ ん て ん つ

を揃えた
そろ   

ポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

 

 

（２）実施
じ っ し

主体
しゅたい

：京都府
きょうとふ

（担当
たんとう

：府民
ふ み ん

生活部
せいかつぶ

青少年課
せいしょうねんか

） 

 

（３）開設
かいせつ

：平成
へいせい

19年
ねん

３月
がつ

開設
かいせつ

 

 

（４）情報
じょうほう

の内容
ないよう

：支援
し え ん

団体
だんたい

の情報
じょうほう

、相談
そうだん

機関
き か ん

の紹介
しょうかい

、イベント
い べ ん と

案内
あんない

、京都府
きょうとふ

の支援
し え ん

情報
じょうほう

、

就 業
しゅうぎょう

支援
し え ん

などの紹介
しょうかい

を行って
おこな  

いる。 

 

（５）年間
ねんかん

経費
け い ひ

：1,033,450円
えん

（保守
ほ し ゅ

・管理
か ん り

429,450円
えん

、メール
め ー る

相談
そうだん

604,000円
えん

） 

＜メイン
め い ん

のページ
ぺ ー じ

＞ ＜相談
そうだん

機関
き か ん

紹介
しょうかい

のページ
ぺ ー じ

＞ 

３ 実績
じっせき

等
など

 １ 概要
がいよう

 

２ 画面
が め ん

イメージ
い め ー じ

 

平成 23 年度実績
じっせき

： 

・閲覧
えつらん

数
すう

：120,183件
けん

 

・メール
め ー る

での相談
そうだん

件数
けんすう

：52件
けん

（延
の

べ 124件
けん

） 

・メルマガ
め る ま が

（ひきこもり支援
し え ん

に関する
か ん   

情報
じょうほう

を配信
はいしん

）登録数
とうろくすう

：295件
けん

 

・その他
た

連携
れんけい

団体
だんたい

への相談
そうだん

多数
た す う

あり 

 

※メール
め ー る

での相談
そうだん

件数
けんすう

： 

平成
へいせい

19年
ねん

から開設
かいせつ

し、平成
へいせい

24年
ねん

９月
がつ

までに、相談
そうだん

実数
じっすう

：220件
けん

、延べ相談数
の  そうだんすう

：615件
けん

 

（延べ相談数
のべそうだんすう

は、1
ひ

人
とり

の相談者
そうだんしゃ

から複
ふく

数回
すうかい

あるため） 

 

 

※このポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

を通
つう

じてひきこもり等
など

で悩んで
な や   

いる方
かた

やその家族
か ぞ く

に対して
た い   

、公共
こうきょう

機関
き か ん

や民間
みんかん

の支援
し え ん

機関
き か ん

、相談
そうだん

機関
き か ん

を紹介
しょうかい

しているが、京都府
きょうとふ

としては、紹介
しょうかい

してい

る支援
し え ん

機関
き か ん

、相談
そうだん

機関
き か ん

ごとの具体的
ぐたいてき

な相談
そうだん

件数
けんすう

や状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

していないということ

である。 

H25.1.15 第
だい

５回
かい

すこやか・共
と も

に生
い

きる部
ぶ

会
かい

資
し

料
りょう

参考
さんこう

資料
しりょう

２ 

ＵＲＬ：http://www.kyoto-hikikomori-net.jp/ 


