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消費者被害防止啓発物（ＤＶＤ及びミニパネル）の作成について 

 

１ 目 的 

消費者被害防止に係る啓発の強化にあたって、今までにない手法で広い世代を対象

とした啓発を行うため、悪質商法防止落語による啓発用ＤＶＤ及び消費者行政センタ

ー周知強化等をねらいとした啓発用ミニパネルを作成いたしました。 

 

２ 概 要 

（１） ＤＶＤ「落語で学ぶ だましの手口」・・・１００枚作成 

悪質商法の手口と、その対処法等を落語で分かり易く説明し、楽しみながら消

費者力を高めてもらうことを目的としたＤＶＤです。内容は、近年トラブルが急

増している利殖商法をテーマにした「利殖商法にご用心！」と、依然としてトラ

ブルの減らない訪問販売をテーマにした「訪問販売にご用心！」の２部構成とな

っています。なお、落語は「くらしのセミナー」で人気の講師である夢見亭わっ

ぱ氏の出演によるものです。 

（２） 消費者被害防止啓発用ミニパネル・・・４００セット作成 

広い世代に向けて消費者被害に関する注意喚起を促すため、４コマ漫画などイ

ラストを使用して、代表的な悪質商法の事例を中心とした１２種類のミニパネル

（Ａ３版）を作成し、１つづりにしております。フックや画鋲を上部中央の穴に

通せば壁にかけられます。壁掛けカレンダーのように１枚ずつめくりながら展示

をしたり、上部についているリングを取り外して複数枚を同時に展示したりする

ことが可能です。 

 

３ 啓発方法 

（１）ＤＶＤ「落語で学ぶ だましの手口」 

以下の場所で貸し出しや閲覧を行っています。 

・川崎市消費者行政センター、かわさき情報プラザ、各区市民館等の視聴覚ラ

イブラリー、一部の市立図書館等。 

（２）消費者被害防止啓発用ミニパネル 

消費者行政センターでの展示及び市内の各施設・学校・福祉施設等に配布予定。 

 

４ その他 

 当該啓発物は、国の地域活性化交付金（住民生活に光をそそぐ交付金）の活用によ

り作成したものです。 

 

 

 

 

お問い合わせ                   

川崎市経済労働局産業政策部消費者行政センター  

啓発係   電話２００－３８６４ 


