
新中原図書館の整備概要に対するパブリックコメントの結果について 

 

１ 概要 
 現在小杉町 3 丁目に設置している中原図書館については、小杉駅周辺地区の

拠点整備にあわせ、武蔵小杉駅南口地区西街区において再整備を進めており、

平成 2４年度に移転・開館に向けて整備の概要をまとめましたので、市民の皆

様の御意見を募集いたしました。 

 

２ 意見募集の概要 

題名 新中原図書館の整備概要について 

意見の募集期間 平成２２年２月１日（月）～３月２日（火）まで 

意見の提出方法 電子メール、ファックス、郵送、持参 

意見の周知方法 市ホームページ、かわさき情報プラザ、各区役所市政資料

コーナー、各市民館、各図書館 

結果の公表方法 市ホームページ、かわさき情報プラザ、各区役所市政資料

コーナー、各市民館、各図書館 

 

３ 結果の概要 

 意見提出数（意見数） ３７通（電子メール３４通、ＦＡＸ１通、郵送１通） 

 意見数        ４８件 

 

【ご意見に対する市の考え方の区分説明】 

  Ａ：御意見の趣旨を踏まえ今後の計画に反映させるもの   

  Ｂ：御意見の趣旨がすでに計画に反映されているもの 

  Ｃ：今後の事業推進に向けて、御意見の趣旨を踏まえ検討していくもの 

  Ｄ：御意見の趣旨を今後の参考とするもの 

  Ｅ：その他の御意見等 

 

 

項目名 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 合計 

施設の計画に関するもの  １ １ ４ １ ７ 

施設の設備に関するもの  ５ １ ３  ９ 

座席やスペースに関するもの １ ５ ４ １  １１ 

人員体制に関するもの  １ ６   ７ 

その他施設の運用に関するもの  １１ 1 ２  １４ 

合計 1 ２３ １３ １０ １ ４８ 



４ 御意見の内容と本市の考え方について 

 
御意見（趣旨） 御意見に対する本市の考え方 

対応

区分 
件数

１ 

同じ建物にパチン

コ店は入らないで

ほしい 

図書館が整備される建物には、さま

ざまなテナントの入居が予定され

ていますので、人の流れの動線計画

や騒音、臭気などに配慮した計画と

なっています。 

特に図書館とパチンコ店について

は、それぞれの配置を平面的・立体

的に計画し、関連法規制をクリアす

るだけでなく、パチンコ店の前を通

らずに図書館へ出入りできるよう

に複数のアクセス経路を設けるな

ど利用者に影響が無いように配慮

しています。 

Ｄ １０

２ 
池を存続してほし

い 

図書館内には緑と陽光の下で亀等

がゆったりと泳ぐスペースを取る

ことができません。鯉や亀を可愛が

ってくださる方を募集するなどし

たいと考えています。 

Ｄ ３ 

３ 
吹抜けを減らして

ほしい 

限られたスペースを有効に活用し、

快適で機能的な図書館整備をして

いきます。 

Ｄ ４ 

４ 
規模を大きくして

ほしい 

中原図書館の床取得にあたり、取得

面積が定められているため、限られ

たスペースを有効に活用していき

ます。 

Ｄ １ 

５ 
十分な駐輪台数を

確保してほしい 

駐輪場については、出来るだけ多く

の台数を確保するとともに、自転車

整理員の配置なども検討していき

ます。 

Ｂ １ 

６ 

中原図書館のあり

方についての懇談

会を開催してほし

い 

ホームページなどを通じて、今後さ

らに情報の提供や説明などを行っ

ていきたいと考えています。 
Ｃ １ 



７ 

新しい建物は不用。

既存施設を利用す

べき 

現在の建物は、建築後５０年以上が

経過し、図書館に求められるニーズ

の多様化、資料の増加、バリアフリ

ーなどに対応するため建て替えが

必要となっています。 

新中原図書館は、駅隣接の立地であ

ることも含め、市民とって大いに利

便性が向上し、メリットがあると考

えます。 

Ｅ １ 

８ 

吹抜けの音対策を

しっかりとしてほ

しい 

吹抜けの周囲はガラスで囲うなど、

十分な防音対策を図ります。 Ｂ ３ 

９ 

児童用書架は児童

が使いやすいよう

にしてほしい 

児童用コーナーは、全体の見通しを

良くして、子どもが本を選びやすい

レイアウトを心掛け、特に絵本架は

高くならないよう配慮します。 

Ｂ ２ 

10 
公衆電話を設置し

てほしい 

設置する予定です。 
Ｂ ２ 

11 

市民情報コーナー

を閉鎖的にしない

でほしい 

市民情報コーナーは壁面をガラス

にするなど視認性の良い空間にし

ます。また、飲食等も可能とするた

め換気にも十分配慮した開放的な

設備にします。 

Ｂ １ 

12 

ＣＤ用の返却ポス

トの設置してほし

い 

返却ポストへの投函では、CD の破

損や中身の入れ間違いなどのおそ

れがありますので、返却カウンター

で確認させていただきたいと考え

ています。 

Ｄ １ 

13 

閉館時間中の自動

貸出機を設置して

ほしい 

閉館時に利用できる自動貸出機の

設置は計画していませんが、開館時

間の延長など利用者の利便性の向

上を図ります。 

Ｄ １ 

14 
フリースポットを

導入してほしい 

無線ＬＡＮは導入していきますが

フリースポットについては安全面

の課題がありますので、検討にむけ

た参考意見とさせていただきます。 

Ｃ １ 



15 
空気清浄機を設置

してほしい 

換気計画には十分に配慮します。 
Ｄ １ 

16 
安全で快適なトイ

レにしてほしい 

新しい図書館にふさわしい誰もが

安全・快適に利用できるトイレを設

置します。 

Ｂ ２ 

17 
学習室を設置して

ほしい 

５・６階の各所に机と椅子をできる

だけ多数配置していきます。また、

開館時間の延長も検討していきま

す。 

Ｃ ２ 

18 

ヤングアダルト用

の閲覧席の設置し

てほしい 

ヤングアダルトコーナーにも閲覧

席を設ける予定です。 Ａ ２ 

19 
展示スペースを充

実させてほしい 

図書館の企画の展示などさまざま

な展示に活用できるスペースを設

けます。その中で市民の方々による

活用についても検討していきます。 

 

Ｃ ２ 

20 
区民優先の座席を

作ってほしい 

川崎市立図書館は、資料を含めて全

市対応によるメリットを重視して

運営していますので、中原区民のみ

を優先する措置は困難と考えます。 

Ｄ １ 

21 
キャレル席を設け

てほしい 

窓際の閲覧席、ソファの他、キャレ

ル席も設ける方向で検討中です。 
Ｂ １ 

2２ 

児童用開架にも机、

椅子、ＯＰＡＣ（利

用者用検索機）、学

習スペースを配置

してほしい 

児童コーナーにテーブル席（２０席

程度）を設けるほか、読み聞かせコ

ーナー（子ども３０人程度）を設け

る予定です。また、ＯＰＡＣ（利用

者用検索機）についても設置する予

定です。 

Ｂ ３ 

23 
ＰＣ席を設置して

ほしい 

インターネット端末席とともに、Ｐ

Ｃ席も４０席程度を検討中です。 
Ｂ １ 

24 
医療情報コーナー

を設置してほしい 

市民の方の課題解決に向け、様々な

資料・情報コーナーを検討していき

ます。 

Ｃ １ 

25 
社会人席を設置し

てほしい 

閲覧席の活用はさまざまな方法が

ありますので、その中で具体的な利
Ｃ １ 



用方法について検討していきます。 

26 
立ち見机を設置し

てほしい 

参考図書コーナーに、可能な範囲で

設置する予定です。 
Ｂ １ 

27 
座席数を増やして

ほしい 

現在よりもできるだけ座席数を増

やせるように努めます。 
Ｂ １ 

28 
十分な人員を配置

してほしい 

今後サービス内容を検討しながら

適正な人員の配置に努めます。 

Ｃ ５ 

29 
機械操作に不慣れ

な人への対応 

機械操作に不慣れな方にも安心し

て利用していただけるよう、職員に

よる貸出、予約等も行います。 

Ｂ ３ 

30 

児童コーナーなど

各コーナーにレフ

ァレンスを設置し

てほしい 

相談コーナーは、スペースや人員の

関係により各階に１箇所ずつ、合計

２箇所設置する予定です。 
Ｃ ３ 

31 
児童の面倒を見て

くれる人員の配置 

ボランティアの方の協力などによ

り、小さなお子さんのいる方の利用

しやすい図書館となるよう努めま

す。 

Ｃ １ 

32 
直営の堅持してほ

しい 

図書館の適正な管理運営のあり方

については、今後も検討していきま

す。 

Ｃ １ 

33 

何人の職員体制で

どのように進める

のか 

今後サービス内容を検討しながら

適正な職員体制や運営について検

討していきます。 

Ｃ １ 

34 

OPAC（利用者用検

索機）、自動貸出、

予約本貸出の案内

説明人を配置して

ほしい 

さまざまな機器や各種サービスを

皆様がより利用できるよう対応し

ていきます。 

 

Ｃ １ 

35 
開館時間を延長し

てほしい 

図書館の立地や利用・運営状況など

を総合的に判断し、開館時間の延長

について検討しています。 

Ｂ ５ 



36 
マナー違反者への

対応について 

利用者のマナーにつきましては、今

後も張り紙等でお願いをしていき

ます。また、長期延滞者等について

は、さらに厳しい利用制限等につい

て検討していきます。 

Ｃ ２ 

37 
ボランティア支援

を推進 

ボランティア室等の運用等を通じ

て、図書館や読書に関わるボランテ

ィア活動の支援を推進するよう努

めます。 

 

Ｂ １ 

38 
外国語の本・雑誌を

購入してほしい 

外国人向けの図書、雑誌、新聞も増

やしていく方向で検討していきま

す。 

Ｂ １ 

39 
ＩＣタグの貼付、チ

ェック体制の強化 

平成２１年度から２４年度にかけ

て川崎市立図書館の全蔵書にＩＣ

タグを貼付していきますので、ＩＣ

タグ等を活用することで、更なる蔵

書の管理体制を整えていきます。 

Ｂ １ 

40 携帯電話への対策 
防音機能を備えた携帯電話のボッ

クスを館内に設置する予定です。 
Ｂ ２ 

41 

児童も一般図書を

借りられるように

してほしい 

川崎市立図書館では、従来から児童

も一般図書を借りることができま

す。新中原図書館でも児童が利用し

やすい工夫に努めます。 

Ｂ １ 

42 
ヤングアダルトコ

ーナーの充実 

ヤングアダルト向けの本は、児童コ

ーナーから分離して専用のゾーン

と書棚を設け、閲覧席や OPAC（利

用者用検索機）も備える予定です。 

Ｂ １ 

43 

学校図書館との連

携を推進してほし

い 

学校図書館との連携の推進に努め

ます。 Ｂ １ 

44 

予約本の取り置き

期間を短縮してほ

しい 

予約本が用意できたことについて

図書館から連絡を差し上げられな

い状況も考慮し、土日を挟んで１０

日間としています。 

 

Ｄ １ 



45 

ビジネス支援コー

ナーをアピールし

てほしい 

ビジネス支援コーナーはさらに拡

充して情報発信等を行っていきた

いと考えています。 

Ｂ ２ 

46 

インターネットで

のリクエスト制度

を取り入れてほし

い 

インターネットによるリクエスト

については、これまでも検討してき

ましたが、多くの課題があり、現在

のところ実施困難と考えます。 

Ｄ １ 

47 
ビジネスセミナー

を開催してほしい 

多目的室において各種講演会等を

開催したいと考えています。 Ｂ １ 

4８ 

生涯学習活動を支

える施設であって

ほしい 

新中原図書館は、資料・情報を通じ

た市民活動支援や、地域・学校・企

業との協働をすすめ生涯学習の拠

点となる施設を目指しています。 

Ｂ １ 

 

５ 市の対応方針 

 パブリックコメントの結果、施設の計画や設備、スペースに関わるもののほ

か、開館後の人員体制や運用に関するものなど多くの御意見をいただきました。 

 いただいた御意見につきましては、今後、整備を進めていくうえでの参考と

させていただきます。 

 

 

問い合わせ先 教育委員会生涯学習推進課 

                     電話０４４－２００－３３０３ 

                    ＦＡＸ０４４－２００－３９５０ 


