
iOS端末（iPhone等）、Android端末共通

かわさきWi-Fiは、NTT東日本が提供するサービス（ギガらくWi-Fi）を利用しています。

かわさきWi-Fi のご利用方法

「かわさきWi-Fi」でインターネットに接続できます。

お持ちのスマートフォン・タブレットなど無線LAN機能（Wi-Fi）及びWebブラウザを搭載した通信
機器を使って無料でインターネットへ接続することができます。
1回の接続で最大60分の利用が可能です。

かわさきWi-Fiは、東日本電信電話株式会社（NTT東日本） が定める「インターネットご利用時の
注意事項」に同意された方が利用できます。
利用にあたり 次の手順に沿って機器の操作をしてください。

●はじめて利用される方（ユーザー登録と利用手順）
①端末の設定からかわさきWi－FiのSSID（Kawasaki-City-Wifi-GR、Kawasaki_City_Wifi）を選択
②かわさきWi-Fiへ接続
③ポータルページから注意事項の確認・同意/認証方法の選択
【メールアドレスで認証する場合】 【SNSで認証する場合】
④メールアドレスの入力・確認、仮登録 ④選択したSNSでログイン
⑤本登録メール受信、本登録 ⑤かわさきWi－Fiへ接続
⑥かわさきWi-Fiへ接続

●ユーザー登録済みの方（2回目以降の利用手順）
①Wi-Fi機能をオン ⇒ ② かわさきWi-Fiへ接続
※一定期間接続がない場合、再度認証が必要となります。

https://www.city.kawasaki.jp/170/cmsfiles/contents/0000052/52336/ntt-riyouchuijikou.pdf
https://www.city.kawasaki.jp/170/cmsfiles/contents/0000052/52336/ntt-riyouchuijikou.pdf
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【かわさきWi－Fi利用時の注意事項】

※ 登録いただいたメールアドレスは登録認証のためのものであり、川崎市からお知らせ等をお
送りすることはありません。

※ 利用端末からアクセスポイントまでの無線区間においては、悪意のある者に通信内容が傍
受される恐れがありますので、クレジットカード番号や個人情報の入力を必要とするネットバン
キング等の利用はしないでください。
併せて、川崎市公衆無線ＬＡＮ利用規約もご参照ください。
https://www.city.kawasaki.jp/170/page/0000052806.html

Wi-Fiサポートセンター

電 話：0570-783-506
※利用する端末により、所定の通話料がかかります。
通話料金は、架電時に音声で案内がございます。

メール：wi-fi_support@star.ocn.ne.jp
◎受付時間：9時から１8時（年中無休）

【かわさきWi－Fiに関するお問合せ先】
ご不明な点がございましたら、下記サポートセンターまでお問合せください。

川崎市公衆無線LAN
利用規約はこちらの
二次元コードからも
確認できます。

https://www.city.kawasaki.jp/170/page/0000052806.html

