
「かわさきパラムーブメント実践店」について

※それぞれ、約10cm四方の大きさです。
※2枚1組での掲出が基本です。

障害者、外国人、高齢者をはじめとした店舗利用者に対し、気づかいのある接遇を実施している、
「ソフト面のバリアフリーに対応している店舗」、または店舗の入り口に段差が無い等、
「ハード面のバリアフリーに対応している店舗」が「かわさきパラムーブメント実践店」として
登録できます。登録は無料です。

・「かわさきパラムーブメント」ロゴステッカー
を掲出いただくことで、「やさしさ」のある接
遇を実施している店舗であることをお客様に知
らせることができます。

・川崎市のホームページに店舗PRが掲載できます。

【「かわさきパラムーブメント」ロゴステッカー】 登録するとこんなメリットがあります︕

申込条件
【対象】

「かわさきパラムーブメント」の趣旨にご理解・ご賛同いただき、以下の基準のいずれかを満たす市
内の商店舗（飲食店、小売店他）

【基準】
・ソフト面のバリアフリーに対応している

障害者、外国人、高齢者、ベビーカー利用者等に対し、従業員の気づかいやおもてなし等による
「やさしさ」のある接遇を実践している店舗

・ハード面のバリアフリーに対応している
店舗入り口に段差が無い、多目的トイレを設置している等、施設面のバリアフリー化に対応して
いる店舗

※例えば、店舗入り口に段差がある等、ハード面のバリアフリーに対応していなかったとしても、
段差のある場所で車いすを後ろからサポートする等、ソフト面のバリアフリーに対応している店
舗は「かわさきパラムーブメント実践店」の基準を満たしています。

申込方法

以下の申込フォームよりお申込みいただくか、「登録申込書」に必要事項をご記入いただき、川崎市
市民文化局パラムーブメント推進担当までFAXかメールでお申し込みください。
パラムーブメント推進担当にて受領した登録申込書を確認後、「かわさきパラムーブメント」ロゴス
テッカーを送付いたします。

申込フォーム

以下のURLまたは右記の二次元バーコードからお申込みください。

https://logoform.jp/form/FUQz/173220

https://logoform.jp/form/FUQz/173220


「かわさきパラムーブメント」ロゴステッカーの掲出方法

・基本的に、店頭に【ステッカー①】、【ステッカー②】の2枚
1組で掲出いただきます。
縦に並べる、横に並べる等、掲出の仕方は自由です。

・店舗の事情等によって、店頭には【ステッカー①】のみの掲
出も可としますが、店内に【ステッカー②】または【ステッ
カー②】の内容を記載した掲示物等を掲出いただきますよう、
お願いします。

【ステッカー①】 【ステッカー②】

【ステッカー②】の記載方法

・「当店のおもてなし」欄には、段差がない等のハード面のバリアフリーの内容や、従業員の気づかい等に
よる「やさしさ」のある接遇の内容について、自由に記載してください。
記載例は、以下のとおりです。シールをご用意している項目もありますので、ご活用ください。

※「車いすWelcome」 ︓従業員の気づかい等による「やさしさ」のある接遇を通じて、車いす利用者
等の来店を歓迎する店舗

※「段差ありません」 ︓店舗入り口や店内に段差がなく、車いす利用者等も安心して入店できる店舗

※「ベビーカーWelcome」︓従業員の気づかい等による「やさしさ」のある接遇を通じて、ベビーカー利
用者等の来店を歓迎する店舗

※「English OK」 ︓従業員が英語での応対が可能であることや英語メニューを用意していること
等で海外からの来訪者も安心して入店できる店舗

「（各国語）OK」 ︓各国語の応対が可能である店舗

「ハラール対応済」 ︓イスラム圏からの旅行者等、イスラム教徒向けの食材提供が可能である店舗

「多機能トイレあります」︓障害者をはじめとする利用者に対応可能なトイレを用意している店舗

その他、お客様にお伝えしたいおもてなしの内容について、ご記入ください。
「筆談ボードあります」、「点字メニューあります」、「きざみ食あります」、「ベジタリアンメニュー
あります」、「どんなことでも遠慮なくお声がけください」「心をこめて接客いたします」…等

※の項目については、シールをご用意しています。

【記載例】

お申込・お問合せ先

川崎市市民文化局パラムーブメント推進担当
TEL 044-200-0809 FAX 044-200-3599

メール 25para@city.kawasaki.jp

２

mailto:25para@city.kawasaki.jp


第１号様式 
 

登録申込書 
 
                            令和  年  月  日  
   （あて先）川崎市長 
 
                 所在地 川崎市    区           
 
                 名 称                    
 
                 代表者                    
 
                 業 種                    
 

担当者                    
 
                電 話                    
 
    「商店舗等における  かわさきパラムーブメント実践事業」実践店舗登録実施要領第 4

条第１項の規定により、「かわさきパラムーブメント」の趣旨に理解・賛同し、次のとお
り「かわさきパラムーブメント実践店」の登録を申込みます。 

 
  １ 店舗等の取組内容（該当する番号へ○をつけてください。（複数可））  
 
 （１）障害者をはじめとするお客様に配慮したハード面のバリアフリーに対応している。 

     例：店舗入り口に段差がない等  
      

 
（内容）                                       

 
（２）障害者をはじめとするお客様に対し、従業員の気遣いやおもてなし等、ソフト面のバ

    リアフリーで「やさしさ」のある接遇を行っている。  
例：障害のある方から具体的な要望をお聞きし対応している、  

メニューが外国語対応 等  
 
 

（内容）                                       
 
２ ステッカーの「当店のおもてなし」欄に記載を想定している文言をお書きください。 
  例：車いす OK、段差ありません、点字メニューあります 等  
  ＊これから記載内容を検討される場合は、無記入でも結構です。 
 

 
 

（内容）                                       
 

  ３ 市ホームページへの掲載情報   当社 URL http://               

店舗概要 

（交通案内等） 

 

店舗 PR 

 

 

送信先 川崎市市民文化局 パラムーブメント推進担当  
ＦＡＸ  044-200-3599  メール  25para@city.kawasaki.jp  

※このまま切り取って申込に使用できます。

３
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