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      交通事故相談所等一覧      (R5.12.18) 

名 称 等 相談員 所 在 地 相談方法・相談日時・連絡先等 相談費用

川崎市交通事故相談 弁護士 中原区小杉町３－２４５ 

中原区役所地域振興課内 
面接・電話相談（要予約） 無料

※１
◎電話で相談日時を予約 

◆相談日時

毎月第 3 火曜 13:00～16:00 

◆予約受付日時 8:00～21:00（年中無休）

電話 044-200-3939（ｻﾝｷｭｰｺｰﾙかわさき）

神奈川県 

県民の声・相談室 

交通事故相談  

相談員 横浜市神奈川区鶴屋町 

２－２４－２ 

かながわ県民センター２階 

面接・電話相談（随時受付）  無料

※３
◆相談日時 

月～金曜日 9:00～12:00 

      13:00～16:00 

電話 045-312-1121(代) 

（公財）日弁連交通事

故相談センター 

弁護士 （公財）日弁連交通事故相

談センター神奈川県支部 

交通事故コンシェルジュ 

電話相談のみ 無料

※２
◎電話で受付後、翌日までに弁護士から

連絡(利用は２０分間、一人一回のみ)

◆予約受付日時 ※３ 

月～金曜日 9:30～12:00 

      13:00～16:30 

電話 045-211-7726 
関内相談所 

横浜市中区日本大通り９ 

神奈川県弁護士会館内 

面接相談（電話相談不可） 

◎電話で相談日時を予約 

◆相談日時 ※３

月～金曜日 9:15～11:45 

13:15～15:45 

◆予約受付日時 ※３ 

月～金曜日 9:30～17:00

電話 045-211-7700
横浜駅西口相談所 

横浜市神奈川区鶴屋町 

２－２３－２  

ＴＳプラザビル４階 

神奈川県弁護士会横浜駅西

口法律相談センター内

面接相談（電話相談不可）

◎電話で相談日時を予約 

◆相談日時 ※３

水曜日 17:30～20:00 

◆予約受付日時 ※３ 

 月･火･木･金曜日  9:30～17:00 

水曜日      9:30～20:45 

土･日曜日    9:30～15:30 

電話 045-620-8300 
川崎相談所 

川崎市川崎区駅前本町 

３－１  

ＮＭＦ川崎東口ビル 11 階 

神奈川県弁護士会川崎法律

相談センター内

面接相談（電話相談不可） 

◎電話で相談日時を予約 

◆相談日時 ※３ 

水曜日 13:30～16:00  

◆予約受付日時（年末年始を除く）

月･水･金曜日    9:30～20:00 

火･木･土･日曜･祝日  9:30～17:00 

電話 044-223-1149 

本部 

東京都千代田区霞ヶ関 

１－１－３ 

弁護士会館内

面接・電話相談を併用（随時受付） 

◎相談時間は一人１０分程度 

◆相談日時 ※３

月～金曜日 10:00～16:30  

(第 5 週を除く月、水曜日は 19:00 まで延長)

電話 0120-078325 
(面接相談は、お問い合わせください。)
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      交通事故相談所等一覧      (R5.12.18) 

名 称 等 相談員 所 在 地 相談方法・相談日時・連絡先等 相談費用

（公財）交通事故紛争

処理センター東京本部

弁護士 東京都新宿区西新宿 

２－３－１ 

新宿モノリスビル２５階

面接相談（電話相談不可） 無料

※２

※３◎電話で相談日時を予約 

◆予約受付日時  

月～金曜日 9:00～12:00 

13:00～17:00 

電話 03-3346-1756

行政書士ＡＤＲセンタ

ー神奈川 

自転車事故に関する紛争

・自転車と自転車の衝突 

・自転車と歩行者の衝突 

・自転車が引き起こした 

物損事故など 

行 政 書士 横浜市中区山下町２ 

産業貿易センタービル７階
面接相談（電話相談不可） 有料

◎電話で相談日時を予約（事前相談は無

料） 

◆予約受付日時 ※３（夏季休暇を除く）

毎週火・木曜日 13:00～16:00

電話 045-577-6322 

日本司法支援センター

法テラス 

◎問題を解決するための

法制度や手続き、適切な

相談窓口をご案内しま

す。

オペレーター 法テラス・サポートダイヤル 電話相談 無料

※３
◎まず、電話等で相談 

◆受付日時

月～金曜日 9:00～21:00 

土曜日    9:00～17:00 

電話 0570-078374
03-6745-5600

※１ 無料でお受けできる相談内容は限られています。 

※２ 無料の記載のある場合でも、相談内容等により有料の場合がありますので、各相談先にご確認ください。 

※３ 年末年始・祝日除く 

（市民文化局地域安全推進課）


