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Yok ¥ Os requisitos para inscricéio e outras solicitagdes s#o variveis, confirme o procedimento correto para os itens no balcao apropriado. Yk

Categoria No. Contetdo Requisitos etc. Contato
Acidentes, ferimentos e doen A . .
1 as sibitas © |Chamar uma ambulancia. (Gratuito) Bombeiros, Tel: 119
2 |Em caso de incéndio Chamar o corpo de bombeiros. (Gratuito) Bombeiros, Tel: 119
Em caso de acidente, Chame a policia imediatamente ou va para a delegacia de policia mais
3 |roubo, violéncia ou outros o 9 Polfcia, Tel: 110
) proxima
crimes
. . " - . .| Policia (Consultas), Tel:
4 |Crimes e acidentes Para casos ndo emergenciais, chame o telefone de consultas da policia #9110 ( )
anei Prefeitura da Cidade de Kawasaki
Emergénoias 5 |p 30 de desast No caso de suceder um terremoto,etc., verifique o local de fuga (refi  [(sede de Gestao de Crises) p.45-D
revengao de desastres gio). Escritorio do Distrito (Secdo de Gestao
de Crises) p.45-2)
Centro de informagées médicas de emergéncia (informagdes sobre instituigées médicas * Exceto
dentistas)
TEL 044—739—1919
6 |Em caso de doenga o - ’ P -
Para instituigbes médicas em Kanagawa onde idiomas estrangeiros estéo disponiveis (Rede de Informagdes
Médicas [NABII]): https:/www.iryou.teikyouseido.mhlw.go.jp/znk-web/juminkanja/S2310/initialize ?pref=14
Para obter o Questionario Médico Multilingtie, site : http:/kifjp.org/medical/
. . Registre-se se vocé tem um visto com periodo de permanéncia acima de trés
7 |Registro de residente 9 P P
meses.
Apresente notificacdo dentro do periodo designado.
y Ao se mudar para a Cidade de Kawasaki: dentro de 14 dias L -
S|sFema de ap6s a mudanga Escritério do Distrito p.45-@
reg!gm de 8 [Mudanga de endereco Ao se mudar para fora da Cidade Kawasaki: antes da
residentes e de mudanga
residéncia Ao se mudar dentro da Cidade de Kawasaki: dentro de 14
dias apos a data de mudanca
Observagéo: A
menos que vocé 9 |cartgo do n | Pode ser emitido um cartéo para aqueles que possuem um nimero pessoal  [Centro de atendimento do numero
p tficaca artdo o NUMero pessoal |y Numper). pessoal (Tel: 0120-380-366)
0 apropriada, seu
status do visto pode 10 |Renovagao do periodo de estadia Renove o periodo do seu visto de estadia antes de vencer (aproximadamente de um a
ser cancelado ou 20 dop trés meses antes da data de vencimento). .
pode se tomar D Regional de Imigrag
i Permissao para realizar go de Toquio p.46-
m_ouvo para ?gp;)ﬂa 11 |atividades c?iferentes do visto Obtenha permissao antes de realizar qualquer atividade ndo permitida sob o seu status 0 de Toquio p46-B
70 ou penalicades. ¢ de visto atual. (Exemplo: um estudante estrangeiro que deseja trabalhar meio periodo.)
Ligue para o autorizado
Departamento

Regional de Imigrag
40 para obter mais
informagdes.

Registro de nascimento

Envie a notificagéo dentro de 14 dias apés a data de nascimento da crianga.
Em cerca de 3 a 4 semanas apos a notificagdo seré enviado um aviso do ni
mero pessoal com o seu NUimero Pessoal. (Certifique-se de receber.)

Obtenha a certiddo de 6bito a partir do hospital e efetue a notificagao dentro de 7 dias

Escritorio do Distrito p.45-2

Seguro social
e pensdo

13 |Notificagéo de 6bito apos a morte. Nota: Complete os tramites neessérios para o Seguro Nacional de Satide
e para o Plano de Pensao Nacional.
As pessoas com periodo do visto de estadia de trés meses ou mais, as quais ndo estao
14 |Seguro Nacional de Satde no seguro de satde nos seus locais de trabalho. (Ha casos de poder estar | Escritério do Distrito p.45-@

fora da adequacéo, dependendo da qualificagdo de estadia)

Penséo Nacional/Anuidade
de Previdéncia

Pessoas que trabalham em uma companhia etc.: inscrever-se na anuidade de previdé
ncia da companhia,

Todos os demais: Inscrever-se na "Pens&o Nacional."

* As pessoas com idade entre 20 e 59 devem inscrever-se em um plano de penséo.

Retirada total de beneficio do
Plano de Pensao Nacional ou
do plano de pens&o do
empregado

As pessoas que pagaram prémios para pensao por seis meses ou mais. O solicitante
deve confirmar os procedimentos antes de sair do Jap&o.
* Necessita de fazer solicitaggo dentro de 2 anos depois de sair do Japao.

Plano de Penséo Nacional

= Escitério de distrito p45-@

Plano de pensdo do empregado

= Escitério do Seguro Social p.46-@

Seguro-desemprego

Para quem esta cadastrado no seguro-desemprego, estdo desempregados e
procurando trabalho

Agéncia Publica de Assisténcia ao
Emprego (Hello Work) p.46-0

©

Compensagao por acidente de
trabalho

Nao ha restrigdes quanto ao status de trabalho ou a duragéo do emprego.

Departamento de Normas Trabalhistas

p.46-G0

Consulte as p. 45-46 para obter os numeros de telefone.
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Categoria No. Contetido Requisitos etc. Contato
Check-ups de saude/vacinaca o . Escritério do Distrito (Segdo de Apoio
9 N ¢ Imunizagdes as quais o(a) seu(sua) filho(a) deve se submeter antes de entrar |Comunitario) p.45-@
19 |o preventiva para bebés e i . . .
: na escola de ensino fundamental e check-ups de satde para bebés Centro de Atendimento de Vacinagdo
criangas pequenas Preventiva (Tel.: 044-200-0142)
Caderneta de saude NP . Escritério do Distrito (Segao de Apoio
2 X . P ( iagnosti ravidez L
0 matemo-infanti essoa que recebeu o diagnéstico de gravide Comunitérc) p452
. Para quem esta gravida (deve se submeter a check-ups periodicos de satide . ~
Check-ups de saude para P Escritério do Distrito(Secéo de
21 para gestantes numa instituicdo médica. Uma parte dos custos pode ser L
gestantes subsidiada) Apoio Comunitario) p.45-@
Escritorio do Distrito (Segéo de
. . Sob este sistema, sao fornecidos 50.000 ienes para as pessoas que enviam |APoio Comunitario)
Beneficio para apoio ao parto " - . . Central de atendimento do
22|, uma notificagéo de gravidez e passam por uma entrevista, e 50.000 ienes por N
€ a criagao de filhos G304l revist Programa de apoio ao parto e a
crianga para as pessoas que déo a luz e passam por uma entrevista. criagao de fihos
0120-123-004 (ndmero gratuito)
L : Seguro Nacional de Salde
Beneficio de nascimento de " N N "
23| Para mées que possuem seguro que deram a luz =Escritério do Distrito p.45-2
cfianca pago em uma vez Previdéncia Social = Empregador
. s . Para as pessoas que criando filhos entre 0 e 18 anos (até o préximo dia 31 de |Escritério do Distrito (Segéo de
24 |Auxilio para assisténcia infantil .
margo apos a crianga completar 18 anos) residentes) p.45-@
" . A Escritorio do Distrito (Segéo de
Subsidios para cuidados mé . . . { ga
25| . . Para pessoas criando filhos desde o nascimento até a escola ginasial. Seguro de Salde e Penséo)
R dicos para criangas
Saude e p45-@
Previdéncia
Social Para familias com apenas um dos pais com criangas entre 0 a 18 de idade (at
Subsidios para cuidados mé  |é o primeiro 31 de margo ap6s a crianga completar 18 anos; ha restrigdes de |Escritério do Distrito (Segao de
26 |dicos para criangas de familias|acordo com a renda). Criangas menores de 20 anos de idade séo qualificadas [Seguro de Saude e Penséo)
com apenas um dos pais, etc. [se tiverem um nivel de deficiéncia designado ou estiverem matriculadas em ~ [p.45-@
um colégio ou instituicdo semelhante.
- . . . X . . ... |Escritsrio do Distrito (Segéo da Cri
Disponivel para pais de criangas em idade pré-escolar (recém-nascidos até a | ,piia) p%»gm( oo da trangae
27 |Creches escola primaria) que, devido ao trabalho ou outros compromissos, precisam  |Prefeitura da Cidade de Kawasaki
de creche para seus filhos. ;32’2(‘“”"’ doFuturo da Crianga)
. L Disponibilizado para familias com apenas um dos pais, com criangas entre 0 € 18 | ¢ iterio do Distrito (Secio da
28 Subsidio para a criagdo dos  |anos (até o préximo dia 31 de margo apos a crianga completar 18 anos), ou Cii Familia) (Se
filhos pessoas criando filhos menores de 20 anos com determinadas deficiéncias (ha rlan;;a & Famila
restrices de acordo com a renda). 9'45"2)
- . Para residentes que tém visto sem restricdes de atividades, Escritério do Distrito (Segao de
29 |Assisténcia Social . . N
mas sem renda e com dificuldade em sobreviver. Protegéo) p.45-2
Carteira para Deficientes Fi Esoits _ B
30 [sicos e Carteira para Para pessoas com deficiéncias fisicas ou mentais scrioro do Distit (Seqdo de dosos
Deficientes Mentais o Defcrtes) p45-
Prefeitura da Cidade de Kawasaki
Manual para uma vida longa . (Departamento de satide e Bem-
31 davel de K Ki Para pessoas com mais de 65 anos Estar) p45-D reedigao; Escritorio
€ saudavel de Kawasaki do Distito (Seqo de Idosos e
Deficientes) -Filial p.45-2
L X . Centro de Intercambio Internacional
Estudos do idioma japonés da Cidade de Kawasaki p46-2
32| (Aulas de leitura/idioma Algumas aulas oferecem servigos de cuidados de criangas. Saldo de Educagéo e Cultural
; a Saldes civicos locais p.45-@
- japonés)
Educacgéo e jap Saldo Fureai de Kawasaki p.46-@
Cultura
Admiss&o em escola primaria 0s procedlment0§ dgvem ser preenchidos se vocé d,e sej |.nscrever s?u(sga) ﬁlh.o (‘a ) Escritério do Distrito (Segéo de
33 em uma escola publica de ensino fundamental ou médio (ginasial). (N&o ha restricdes

e secundaria

de status de visto.)

residentes) p.45-@

Consulte as p. 45-46 para obter os numeros de telefone.
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Categoria No. Contetido Requisitos etc. Contato
Bolsas de estudo da Cidade Para estudantes estrangeiros que residem na cidade de Kawasaki e Associagao Internacional de
34 [de Kawasaki para estudantes - L . X
estrangeiros frequentam uma universidade ou escola profissionalizante em Kawasaki Kawasakip.46-@)
Educagéo e
Cultura Associagdo Internacional de

Para solicitar servigos voluntarios de intérprete e para quem esté interessado

Kawasakip.46-@)

ao trabalho

35 [Servigos voluntarios .
em fazer trabalho voluntério Centro de Atividades do Cidado de
Kawasakip.46-8)
Escritorio do Distrito (Segéo da Crianga
Consultas sobre educagao de " . e Familia)p.45-@
36 criangas Consultas sobre educagao da crianga Centro de Educagdo Geral de Kawasaki
p.46-6)
Consultas sobre violagdo  |Consultas e programas de auxilio estdo disponiveis para tratar de questdes
37 dos direitos das criangas e [como bullying (intimidagéo) envolvendo criangas, abuso, problemas na Escritério da Ouvidoria dos Direitos|
da violag&o dos direitos da  [escola, abuso de conjuge (violéncia doméstica), assédio sexual e discriminag {Humanos p.46-®
igualdade entre os sexos ~ [ao sexual.
Escritorio de arrecadagéo de impostos p.46-
. - . @
38 |Consultas sobre impostos Consultas sobre davidas de impostos Escriério municipal de arrecadagdo de
impostos p.45-@)
Assuntos da vida e assuntos  [Familias com apenas um dos pais que se sentem inseguras quanto ao . ) .
o . ¥ - R Boshi Fushi Fukushi Center Sun
39 [de trabalho (Familia com sustento préprio e desejam obter qualificagbes profissionais ou melhorar suas Live (Tel: 044-733-1166)
apenas um dos pais) habilidades de informatica.
" . Condigdes de trabalho, salarios, ou qualquer outro problema legais relativos | Departamento de Normas
40 |Questdes trabalhistas N qualg P 9 P

Trabalhistas p.46-00

Vida didria e | 4
consultas

Procura de emprego

Esta é uma instituicéo publica que serve como uma ligagéo para as pessoas
que estdo procurando emprego.

Agéncia Publica de Seguridade de
Emprego (Hello Work) p.46-0D

42

Habitagdo municipal

Requisitos de qualificagdo, como por exemplo restrigdes de renda.

Departamento de Fornecimento de
Moradia da cidade de Kawasaki p.46-©@
Prefeitura da Cidade de Kawasaki
(Departamento de Urbanismo) p.45-(1

4

w

Informagdes recentes da
cidade

Boletim informativo da cidade, website da Cidade de Kawasaki

Prefeitura da Cidade de Kawasaki
(Departamento de Assuntos
Gerais e Planejamento) p.45-1)

4

ES

Como jogar lixo de grande
porte

Centro de lixo de grande porte,
De telefones comuns, tel: 0570-044-530
De telefones celulares ou IP, tel: 044-930-5300

45

Atividades comunitérias

Conselho local da cidade, associagéo infantil, associagéo dos residentes etc. (Pergunte ao seu
vizinho, agéncia do distrito, sucursal de atendimento local ou filial) p. 45-@

4

>

Participagdo na administragdo
da cidade

Assembléia Representativa do Cidadéo Estrangeiro da Cidade de Kawasaki
URL:https://www.city.kawasaki.jp/shisei/category/60-7-2-0-0-0-0-0-0-0.html

Mudanga dentro de
Japéo/

Retorno ao Pais

00O OO

Registro de residentes = Escritdrio do distrito local

Seguro de aposentadoria nacional = Escritério do distrito local

Anuidade de previdéncia = Companhia de emprego ou escritorio de pensdes
Seguro Nacional de Satide = Escritério do distrito local

Imposto de residente = Agéncia de Impostos ou Agéncia de Impostos Municipal
Abastecimento de 4gua = Centro de Atendimento ao Cliente dos servicos de Abastecimento de Agua

Tel: 044-200-3548, horario: das 8:30 as 20h (disponivel durante todo 0 ano) * Disponivel somente em inglés.

O Telefone = NTT (116)

O Eletricidade/gas=>Centro de Atendimento ao Cliente da Companhia de Energia Elétrica de Toquio/Kanagawa - Centro de
/Atendimento ao Cliente da CompanhiaTokyo Gas
O Servigo postal (nofificagao de mudanga de enderego)=> Correios

Consulte as p. 45-46 para obter os numeros de telefone.
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Lista de balcdes de atendimento e telefones para consultas

Para obter informagdes relativas a administragao da cidade:
Obrigado por ligar para Kawasaki, Centro de Contato da Cidade de Kawasaki
044-200-3939
Idiomas falados : japonés, inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, filipino
(Chinés, coreano, portugués, espanhol, filipino com apoio de intérprete)

Prefeitura da Cidade de Kawasaki Tel.: 044—200—2111 (central)
https://www.city.kawasaki.jp/

® Escritério do distrito / Sucursal de atendimento local / Filial Saldo Civico / Anexo
e | _044-201-3115 | el 044-233-636:
Dashisuusalde | 544 —271—0130 | Plazabaih 044 —266—3550
zﬂr:;r:l;:tj;slilcif 044—322—1960 Plaza Tajima 044—333—9120

Saldo Civico

044—556—6666 G 044—541—3910
Fial Hiyoshi 044—599—1121 | Mee®Sakl  na4_ 5871491

Civico Hiyoshi

Saiwai escritorio do
distrito

Nekatars escoro| 044 —744—3113 | SaoOiveo 044—433—7773
Tas ool | 044—861—3113 | STpCie 044—814—7603
Filil Tachibana 044—777—2855 | piazaTachibana 044—788—1531
e °|  044—856—3113 | Se- 044—888—3911
Fiial Mukigaoka | 044 —866— 6461 hrerozo ::('f° 044—977—4781
Temaesaibiode | 44— 9365—3113 Sa'i‘;r‘:‘c" 044—935—3333
Filal luta 044—933—7111
AsaOZissct::?io ©l 044—965—5100 |Saiso Civico Asso 044—951—1300

Anexo ao Saldo
Civico Okagami 044—988—0268

=Os horérios da Prefeitura de Kawasaki, escritérios de distrito, sucursais de atendimento local, filiais sdo de 8h30 as 17h.
Fechados aos sabados, domingos, feriados nacionais e durante os feriados de final de ano/Ano Novo (29 de dezembro a 3 de
janeiro).

=Os balcdes de atendimento da Secao de Residentes e Se¢ao de Seguro de Salde e Pensao dos escritérios de distrito locais
estéo abertos nos segundos e quartos sabados do més, das 8h30 as 12h30. (Alguns servigos podem estar indisponiveis.)

=Ha um Centro Comunitério de Cuidados e Apoio (Centro de Satde e Bem-Estar Social e Centro de Saude Publica) localizado
em cada escritrio do distrito.

@ Escritorios de arrecadagao de impostos municipais

Escitérios de arrecadagao de 044—200—3938 frea: distito de Kawasaki e distito de Saiwai
impostos municipais

Sucursal de arrecadagdo de 044—744—3113 Area: distrto de Nakahara

impostos municipal de Kosugi

!Escrltorlo de alrr.ecada.gao de ) 044—820—6555 Area: distrito de Takatsu e distrito de Miyamae
impostos municipal Mizonokuchi

Escritério de arrecadagéo de 044—543—8988 rea: distrto de Tama e distrto de Asao
impostos municipal Shinyuri
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[Instalagdes da cidade]
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Saldo Fureai da Cidade de Kawasaki (Fureai-Kan)

[044—276—4800

URL:https://www.city.kawasaki.jp/450/page/0000030095.html

Centro de Educagdo Geral da Cidade de Kawasaki

[044—844—3600

URL: https://kawasaki-edu.jp/

Escritorio da Ouvidoria dos Direitos Humanos de Kawasaki

Violagdo dos direitos da crianga Free dial

0120—813—887 (Especial para criangas)

(igagzo gratuita) 044 —200— 1460 (Paraadultos)

Chamada relativa & violagéo dos direitos de igualdade entre sexos 044 —200— 1461

URL: http://www.city.kawasaki.jp/shisei/category/59-2-0-0-0-0-0-0-0-0.html

Associagéo Internacional de Kawasaki

[044—435—7000

URL: https://www.kian.or.jp/

Centro de Atividades do Cidadéo de Kawasaki

|044—430—5566

URL: http://www2.kawasaki-shiminkatsudo.or.jp/volunt/

Corporagao publica de oferta de habitagao da Cidade de
Kawasaki

|044—244—7578

URL: http://www.kawasaki-jk.or.jp/

[Departamento de Normas Trabalhistas]

Departamento de Normas

Trabalhistas Kawasaki Minami

044—244—1271

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

Kawasaki Kita

044—382—3190

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

Agéncia Publica de Assisté

g Kawasaki
ncia a0 Emprego

044—244—8609

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

Kawasaki Kita Pré

(Hello Work) dio Mizonoguchi

044—777—8609

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

Escritério do Seguro Social Kawasaki

044—233—0181

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

Takatsu

044—888—0111

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu, distrito
de Miyamae, distrito de Tama e distrito de Asao

Escritério de arrecadagéo de

I Kawasaki Minami
impostos

044—222—7531

Area: distrito de Kawasaki e distrito de Saiwai

Kawasaki Kita

044—852—3221

Area: distrito de Nakahara, distrito de Takatsu e
distrito de Miyamae

Kawasaki Nishi

044—965—4911

Area: distrito de Tama e distrito de Asao

Departamento Regional
de Imigragao de Toquio

Distrito de Yokohama

0570—045—259

Distrito de Yokohama
Kawasaki Local

044—-965—0012
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|| Balcido de Informagdes para Residentes Estrangeiros (gratuito)

<Vida Diaria>

Associagao Internacional de Kawasaki
O Centro Internacional de Kawasaki

L 044—455—8811

Idioma Dias de atendimento Horas
Japonés Segunda a Sabado
Inglés Segunda a Sabado
Chinés Segunda a Sabado
Coreano Terga e Quinta oh as 17h
Espanhol Terca e Quarta *Ligue antes de comparecer ao centro
Portugués Terga e Sexta *Exceto durante os feriados de fim de
Filipino Terca e Quarta ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)
Vietnamita Terca e Sexta
Tailandés Segunda e Terga
Indonésio Terca e Quarta
Nepalés Terga e Sabado

* Também pode receber orientagdes on-line ou por e-mail.

Praga Multicultural de Kawasaki
O 2° and., Edificio da Prefeitura da Cidade de K

distrito de Kawasaki)

ki n° 3 (5-4 Higashid.

ho,

T 044—200—1520

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés Segunda a Sexta 8:30 as 17h
Chinés Segunda a Sexta * As orientagdes por telefone estao
Filipino Segunda a Sexta disponiveis das 9h &s 17h..
* Exceto sabados, domingos, feriados
Espanhol Segunda e Sexta nacionais e durante os feriados de fim
Vietnamita Segunda e Quarta de ano/Ano Novo (de 29 de dezembro
Nepalés Quinta e Sexta a3 de janeiro)

* Também pode receber orientagdes por meio do formulario de recepgdo no site da Cidade de Kawasaki e on-line.
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<Consultas legais>
Ouvidoria para Estrangeiros Residentes em Kanagawa

O Kanagawa Plaza para a Cidadania Mundial "Earth Plaza"
T 045—896—2895

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés 12 e 32 Tercas-feiras
Chinés 12 Tergas-feiras, 42 Quinta-feira
Coreano 42 Quinta-feira 13h as 16:30
Espanhol 2% e 4° Sexta-feira (recepgao aberta até as 16h)
Portugués 22 Quarta-feira, 42 Sexta-feira
Vietnamita 22 Sexta-feira, 32 Tergas-feira
Cento de apoio juridico do Japao (Houterasu)
Servigo de informagdes multilingue T 0570—078377
Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés, chinés, coreano, espanhol, | Segunda a sexta—feira (exceto feriados . 9h as 17h
portugués, vietnamita, tagalo, nacionais e durante os feriados de fim *E obrigatéria reserva para
nepalés e indonésio. de ano/Ano Novo) consultas Houterasu.

< Orientagdo educacional >
Ouvidoria para Estrangeiros Residentes em Kanagawa

O Kanagawa Plaza para a Cidadania Mundial "Earth Plaza"
T 045—896—2972(idiomas estrangeiros)

TL 045—896—2970(japonsés)

Idioma Dias de atendimento Horas
Chinés Quinta, Sabado
Espanhol Sexta .
Portugués Quarta 12: 22 1?:
Tagalo Terca (recepgéo aberta até as 16:30)
Vietnamita Sexta
japonés facil Terga a Sabado

<Questdes trabalhistas>

OCentro de trabalho de Kanagawa (Yokohama)
L 045—662—1103(Chinés)
T|B 045—662—1166 (Espanhol)
L 045—633-2030 (Vietnamita)

Idioma Dias de atendimento Dias de atendimento e horas
Chinés Segu_ndas quintas-feiras, p_nmelra, segunda,
terceira e quarta sextas-feiras
Espanhol Seguvndas quintas-feiras, prlmewa, segunda, 13h as 16h
terceira e quarta sextas-feiras
Vietnamita Segu.ndas quintas-feiras, prlmewa, segunda,
terceira e quarta sextas-feiras
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OMinistério do Trabalho, Satide e Bem-Estar -Servigo de orientagao por telefone para trabalhadores estrangeiros

Idioma Dias de atendimento/Tel. Horas

Inglés Seg. a Sexta  0570-001-701
Chinés Seg.a Sexta  0570-001-702
Portugués Seg. aSexta  0570-001-703
Espanhol Seg.a Sexta  0570-001-704
Tagalo Seg.aSexta  0570-001-705
Vietnamita Seg.a Sexta  0570-001-706

Birmanés Sexta 0570-001-707 12: :2 1;:
Nepalés Seg. a Qui. 0570-001-708
Coreano Qui. e Sexta.  0570-001-709
Tailandés Quinta 0570-001-712
Indonésio Terga 0570-001-715
Cambodiano (Khmer) Quarta 0570-001-716
Mongol Sexta 0570-001-718

*Exceto durante os feriados de fim de ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)

OMinistério do Trabalho, Satide e Bem-Estar - Linha direta de ajuda sobre normas trabalhistas

Horas

Idioma Dias de atendimento/Tel.
Japonés Diariamente 0120-811-610
Inglés Diariamente 0120-531-401
Chinés Diariamente 0120-531-402
Portugués Seg. a Sab. 0120-531-403
Espanhol Qui, Sex. e Sab. 0120-531-404
Tagalo Ter., Qua. e Sab. 0120-531-405
Vietnamita Ter., qua., sex., sab. e Dom. 0120-531-406
Birmanés Qua. e Dom. 0120-531-407
Nepalés Qua. e Dom. 0120-531-408
Coreano Qui. e Dom. 0120-613-801
Tailandés Qui. e Dom. 0120-613-802
Indonésio Qui. e Dom. 0120-613-803
Cambodiano (Khmer) Seg. e Sab.  0120-613-804
Mongol Seg. e Sab. 0120-613-805

O Dias Uteis (seg. a sex.)
17h as 22h

O Sab., dom. e feriados
nacionais,
9h as 21h

*Exceto durante os feriados de fim de ano/Ano Novo (29 de dez. a 3 de jan.)
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[RIL+H ILEE - Portugués]

< Orientagéo sobre moradia>

Centrod i b di ident t! iros d
OCentro de apoio sobre moradia para residentes estrangeiros de B 045—228—1752

Kanagawa
Idioma Dias de atendimento Horas
Japonés Seg. a Sex.
Inglés Ter. e Sex.
Chinés Seg. a Qua. 10h as 17h
Coreano Seg. a Sex. * Ligue antes de visitar o centro.
Espanhol Seg. Qui. e Sex. * Primeiro, verifique as informagd
Portugués Qui. e Sex. es mais recentes no site.
Nepalés Qua. (10h as 15:30), Qui. (10h as 15:30)
Tercas—feiras e ultima quarta—feira do
Vietnamita més (das 10h as 14h)

<Consulta Médica>
OCentro de Informagées Médicas Internacional AMDA - Consulta mé

dica por telefone T 03—6233—9266

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés Seg. a Sex.
Chinés Ter. e Qui.
Coreano Segunda 10h as 16h
Espanhol Quarta

*Exceto feriados nacionais e
Portugués Sexta durante os feriados de fim de
ano/Ano Novo)

Vietnamita Qua. e Sex.
Tailandés Terga
Filipino Segunda

< Orientagédo para mulheres relativa ao abuso de conjuge>
O Centro de Orientagdo de Abuso de Conjuge da provincia de Kanagawa
T 090—8002—2949

Idioma Dias de atendimento Horas
Inglés, Coreano, Espanhol,
Portugués
[Idiomas que exigem reserva] [Segunda a a Sexta (exceto feriados Das 10 has 17 h.
Chinés, tagalo tailandés, nacionais e durante os feriados de (Entrevista pessoal/consulta até as 16h [é
vietnamita, indonésio, bengalés, |fim de ano/Ano Novo) obrigatéria reserva).)
birmanés, cambojano (khmer) e
russo
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[RIL+H ILEE - Portugués]

< Orientagéo relativa aos direitos humanos>
O Telefone para consultas de direitos humanos dos estrangeiros do Ministério da Justica
L 0570—090—911

Idioma Dias de atendimento Horas

Inglés, chinés, coreano, filipino,
portugués, vietnamita, nepalés,
espanhol, indonésio e tailandés

Segunda a Sexta (Exceto no final e

inicio de ano) 9h as 17h

o Departamento de Direitos Humanos do Ministério da Justiga - Servigo de orientagao sobre direitos
humanos pela internet em idiomas estrangeiros
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