
進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

1 幼児教育における人権教
育の推進

●幼児教育における人権教育
の推進

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ジェンダーレスや多文化
共生等、年齢に合わせた
取組を保育の中に取り入
れ、人権教育の推進に努
めました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
保育・子育て
推進部

2 ●人権尊重教育推進会議の開
催を通じた人権尊重教育につ
いての情報共有や意見交換の
実施

・開催：年１回 ・人権尊重教
育推進会議を
通じた情報共
有の推進や意
見交換の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育推進会議に
ついては、書面開催にて１
回実施しました。出された
意見をまとめ情報共有を
行いました。

次年度は対面で
開催し、課題に
ついて共有し、よ
り良い推進方法
について話し合う
機会にします。

教育委員会
事務局教育
政策室

●人権尊重教育補助教材や子
どもの権利学習資料等の活用

・教材内容の
改善及び効
果的な活用

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

GIGA端末情報共有サイト
「人権尊重教育資料」に、
カリキュラム・マネジメント
を活用した子どもの権利
学習の活用資料集を掲載
したり、人権オンブズパー
ソンの動画資料を活用し
た指導案を提案するなど、
学校における人権尊重教
育の取組を推進しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●学校における様々な人権課
題に関する周知・啓発

・各種関係団
体による啓発
資料の周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

国や関係団体からの啓発
資料等を学校に配布した
り、GIGA端末情報共有サ
イト「人権尊重教育資料」
に掲載するなど学校にお
ける人権尊重教育の取組
を推進しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●学校における様々な人権課
題に関する周知・啓発

・新たな人権
課題に関する
啓発資料の作
成・周知

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

NPOと協力し、昨年度に引
き続き、性的マイノリティ理
解促進のための保護者向
けリーフレットを配布しまし
た。

教育委員会
事務局教育
政策室

3 ●各学校における「かわさき共
生＊共育プログラム」の推進

― ― ― ― ― ― 教育委員会
事務局教育
政策室

・各学校における授業の実施 ・年間６時間
（標準）の授
業の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小学校・中学校について
は年間７時間、高等学校
と特別支援学校について
は実態に応じて授業を実
施しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・担当者研修の実施 研修の実施：
年２回

・担当者研修
の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年２回の担当者研修会を
実施しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・ICTを活用したエクササイズと
効果測定の検証

・研究協力校
でのICTを活
用したエクサ
サイズと効果
測定の検証

・各学校での
ICTを活用した
エクササイズ
と効果測定実
施の支援

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

研究協力校19校におい
て、効果測定（第３版）の
検証を行いました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・エクササイズ集を活用した取
組の実施

・GIGA端末に
対応したエク
ササイズ集の
見直し

・エクササイズ
集を活用した
取組の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新エクササイズ集を活用
して取り組みました。

教育委員会
事務局教育
政策室

4 福祉体験及び職場体験の
実施

●福祉体験及び職場体験の実
施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

福祉教育研修等を通し
て、福祉体験や職場体験
など、学校での高齢者や
障がい者等との交流を促
進しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

5 ●平和・人権・男女平等推進学
習、市民自主学級・市民自主企
画事業等の社会教育振興事業
の実施

・市民の自発
的・主体的な
学習の推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市民の自発的・主体的な
学習の推進に向けて、平
和・人権・男女平等推進学
習、市民自主学級・市民
自主企画等の社会教育振
興事業を実施しました。

教育委員会
事務局生涯
学習部生涯
学習推進課

●平和・人権・男女平等推進学
習、市民自主学級・市民自主企
画事業等の社会教育振興事業
の実施

・学習情報や
学びの場の
提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市民の学習情報や学びの
場の提供に向けて、平和・
人権・男女平等推進学
習、市民自主学級・市民
自主企画等の社会教育振
興事業を実施しました。

教育委員会
事務局生涯
学習部生涯
学習推進課

6 川崎市男女共同参画セン
ターの活用

●川崎市男女共同参画セン
ターのフリースペース等の有効
活用

・フリースペー
ス等の有効活
用

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ホールや研修室等の施設
の貸し出しや無料で利用
できるフリースペースの活
用を行うことで市民や団
体・グループの自主活動
を支援しました。

引き続き、市民
及び市民団体の
人権学習への活
動支援のため、
フリースペース等
の有効活用を
図っていきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

7 ●人権意識の普及に向けた取
組の推進

・かわさき人
権フェアや市
人権学校等
の開催
R2市人権学
校等の参加
者数：529人

・継続実施
市人権学校等
の参加者数：
560人以上

・継続実施
市人権学校等
の参加者数：
560人以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

かわさき人権フェアや市人
権学校等の人権イベント
を開催し、人権意識の普
及に向けた取組の推進に
努めました。
（市人権学校等の参加者
数：約1,460人）

引き続きかわさき
人権フェアや市
人権学校等を開
催し、人権意識
の普及に向けた
取組を進めてい
きます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権意識の普及に向けた取
組の推進

・さまざまな広
報媒体を活用
した啓発の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間を通じて交通広告、イ
ンターネット広告、紙資料
の掲示・配架などを実施し
ました。

引き続き交通広
告やインターネッ
ト広告、紙資料
等を通じた広報
を行い、、人権意
識の普及に向け
た取組を進めて
いきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権意識の普及に向けた取
組の推進

・企業研修会
の充実及び
参加の促進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「企業向けLGBTセミナー」
については、「企業向けD
＆I（ダイバーシティ＆イン
クルージョン）セミナーと合
わせて実施し、延べ119
社、177人の申込がありま
した。

引き続き企業を
対象とした人権
に関するセミナー
を開催し、企業の
人権意識の向上
に向けた取組を
進めていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

8 事業者・団体等の自主的
な人権学習等への支援

●事業者・団体等の自主的な
人権学習等への支援

・事業者、団
体等の自主
的な研修を支
援するための
職員の派遣、
DVD・書籍等
の貸出の推
進及びその広
報活動の充
実

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

令和５年度は、企業への
講師派遣を３件行いまし
た。また、企業への人権啓
発用DVDの貸出を２件行
いました。

事業者、団体か
らの派遣依頼・
貸出申請実績が
少ないことが課
題であり、派遣・
貸出制度につい
て、今後、より効
果的な告知手段
を検討し、実施し
ていく必要があり
ます。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

施策１ 人権教
育の推進

施策２ 人権意
識の普及

人権尊重教育の推進

共生・共育推進事業

社会教育振興事業の実
施

人権意識の普及・啓発

２ 事業者、団体等への普及
活動の支援

１ 普及活動の推進

２ 生涯学習における人権教
育の推進

１ 学校・保育園等における
人権教育の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

人権施策推進基本計画　令和5年度実施結果
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番号
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9 ●「かわさき労働情報」等による
人権意識の啓発・普及

・「かわさき労
働情報」への
人権に関する
情報の掲載

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき労働情報」にお
いて、人権に関する情報
を掲載するとともに、「令
和６年働くためのガイド
ブック」を作成・配布しまし
た。

経済労働局
労働雇用部

●「かわさき労働情報」等による
人権意識の啓発・普及

・公正な採用・
均等な待遇等
の促進に向け
たパンフレット
の作成・配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき労働情報」にお
いて、人権に関する情報
を掲載するとともに、「令
和６年働くためのガイド
ブック」を作成・配布しまし
た。

経済労働局
労働雇用部

10 ●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・かわさきパラ
ムーブメント
の取組の検
証・総括

令和5年度は該
当なし

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・かわさきパラ
ムーブメント
推進ビジョン
の見直し

・新たな推進
ビジョンの策
定及び推進ビ
ジョンに基づく
取組の推進

・推進ビジョン
に基づく取組
の推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

社会が作り出す障害とは
何か、当たり前とは何かを
問いかけ、行動変容を促
すことを目的として「バリア
フルレストラン」を市立川
崎高校の文化祭、中原区
役所で開催された地域ケ
アイベントで開催しました。
また、感覚過敏の方が安
心して買い物できる空間を
作り出すために、店舗内
の光や音を特定の時間に
おいて緩和した「クワイ
エットアワー」がヤマダデ
ンキテックランド向ヶ丘店
において、令和6年2月か
ら定期的に実施されてい
ます。

バリアフルレスト
ランについては、
より多くの人に参
加してもらえるよ
う、効果的な実施
手法等を検討し
ていきます。ま
た、クワイエット
アワーについて
は、実施店舗の
拡大に向け、取
組を進めていき
ます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・市民参加プ
ロジェクトやプ
ロモーション
イベントの推
進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市民祭や区民祭、各種イ
ベントにブースを出展し、
理念浸透を図るとともに、
広報啓発用のチラシ、冊
子、グッズの配布を行いま
した。

引き続き多くのイ
ベントに出店する
などし、パラムー
ブメントの認知拡
大に向けた取組
を進めていきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
レガシー形成に向けた取組の
推進

・心のバリア
フリーに関す
る研修の開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

心のバリアフリーに関する
研修を職員向けに開催し
ました。局長・部長級の職
員を対象とした研修では、
心のバリアフリーや障害
の社会モデルをテーマに
開催し、26名が参加しまし
た。また、全庁職員を対象
として、合理的配慮やコ
ミュニケーションに関する
研修を計2回開催し、87名
が参加しました。そのほ
か、社会が作り出す障害
とは何かを問いかけ、業
務に生かすことを目的とし
てバリアフルレストランを
中原区役所の研修で実施
し、63名が参加しました。

研修対象、内容
等を見直しつつ、
引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
レガシー形成に向けた取組の
推進

・ｅスポーツ体
験会の開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

障害の有無に関わらず誰
もが楽しめるeスポーツの
楽しさを体験してもらうこと
を通じて、共生社会の理
解を深めることを目的に、
事前練習会と推進イベント
として「みんなで楽しもう！
チャレンジ！eスポーツフェ
スタかわさき」を開催しまし
た。

ただの体験イベ
ントではなく、ｅス
ポーツをきっかけ
に様々な人と交
流できるイベント
となるよう取組を
進めていきます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

11 人権に関する研修の実施 ●市職員の人権意識の醸成等
のための階層別研修における
人権に関する研修及び人権研
修の実施

・階層別研修
における人権
に関する研修
及び人権研
修の実施

・研修等の継
続的な実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

階層別研修において人権
に関する研修を実施した
ほか、すべての職員を対
象とする人権研修を実施
しました。

効果的な研修と
なるよう講師担
当部署と調整す
る。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

総務企画局
人事部人材
育成課

12 人権尊重教育研究推進
校等の研究支援等

●人権尊重教育研究推進校・
実践校の研究支援及び教職員
やPTAを対象とした研修の実施

Ｒ２研修参加
者数：2,878人
（PTAは中止）

研修参加者
数：3,053人以
上

研修参加者
数：3,053人以
上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育研究推進校
３校、実践推進校２校を定
め、学校での人権尊重教
育推進の取組を継続した
ことで、具体的な人権尊重
の視点に立った指導や支
援の実践を通して人権尊
重の学校づくりを進めるこ
とができました。また、研
修については4,051人が参
加しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局教育
政策室

13 教職員研修の実施 ●教職員の資質、指導力の向
上をめざした研修の実施

・各種研修の
実施（人権尊
重教育、いじ
め・不登校の
対応、子ども
の権利保障
の推進など）

・研修等の継
続的な実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育担当者研修
やライフステージに応じた
研修で、「こども基本法」の
制定や「生徒指導提要」の
改訂の他、様々な人権課
題を取り上げ、教職員の
人権意識の更なる向上を
図りました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局教育
政策室

14 関係団体主催の人権研
修等への職員の参加促
進

●関係団体主催の人権研修や
人権学校等への職員の参加促
進

・人権研修等
への職員の
参加促進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権関連団体が主催する
人権学校や各種講演会に
ついて、各局へ周知し、幅
広く職員が参加しました。

引き続き、人権
関連団体が主催
する研修等への
職員の参加を促
進していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

15 人権研修を実施する体制
づくり

●局独自で人権研修を実施す
る体制づくり

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

庁内各部署が企画する研
修等に、市民文化局人
権・男女共同参画室の職
員を講師派遣しました。

引き続き、庁内
各部署が企画す
る研修等に、市
民文化局人権・
男女共同参画室
の職員を講師派
遣していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

16 研修に係る各種支援の実
施

●局が行う研修に対する講師
紹介、教材・資料、経費の助成
等の必要な支援の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

様々な人権課題を題材に
した啓発教材等の貸出を
行っているほか、LGBTに
関する講師情報を収集
し、講師紹介の相談に応
じられる体制を整えまし
た。

古くなった啓発教
材の更新を行う
ほか、引き続き
LGBTに関する講
師情報を収集し、
講師紹介の相談
に応じられる体
制を整えていき
ます。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

施策３ 人権研
修の充実・推
進

かわさきパラムーブメント
の理念の浸透

「かわさき労働情報」等に
よる普及活動

１ 人権尊重のまちづくりを
担う職員等の育成

３ かわさきパラムーブメント
の理念の浸透

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

17 保育園等職員向け研修の
実施

●保育園等職員向け研修によ
る人権意識の普及

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各職場で園内研修等を通
して保育の中の人権を
テーマに話し合う機会を設
け、身近な事例から検討
することで、子どもの権利
への関心を高めるととも
に、職員の意識啓発につ
ながりました。また、全市
から参加可能な保育所等
職員研修の中で、子ども
の権利等について学び、
子どもの権利条例等の知
識を深めることができまし
た。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
保育・子育て
推進部

18 児童相談所等の職員に対
する子どもの人権に係る
研修の実施

●児童相談所等の職員に対す
る子どもの人権に係る研修の
実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童相談所職員及び学童
保育や地区社協、ひとり
親家庭子育てサポーター
等関係機関職員を対象に
研修を実施しました。

引き続き、児童
相談所等の職員
に対する子ども
の人権に係る研
修を実施します。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

19 新規採用看護職員向け人
権研修の実施

●新規採用看護職員研修等で
の人権研修の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新規採用看護職員研修
のカリキュラムに人権研
修の時間を確保し実施し
たことで局内職員への人
権意識の普及に取組みま
した。（受講者92名）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

病院局総務
部庶務課

20 学校教職員等に対する人
権・協働に関する研修の
実施

●学校教職員、指導主事等に
対する人権・協働に関する研修
の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育担当者研
修、PTA人権研修、用務
員等の人権研修で子ども
の人権についてより深め
る研修を実施しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局教育
政策室

21 相談窓口一覧の配布 ●人権相談を含めた川崎市相
談窓口一覧の整備・充実及び
配布

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

相談窓口一覧について、
掲載情報の更新及び市内
各所への配布を行いまし
た。

引き続き、事業を
継続します。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
コミュニティ
推進部市民
活動推進課

22 ●人権侵害による被害に係る
支援の充実に向けた取組の推
進

・かわさき人
権相談ダイヤ
ルの実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間で243件（電話209
件、メール25件、来訪9件）
の相談がありました。ま
た、現状の実施時間帯以
外の相談ニーズも確認す
るため、期間限定で「夜
間・週末ホットライン」を実
施しました。

制度発足以来、
相談件数は増加
傾向にあります
が、現状の実施
時間帯以外の相
談ニーズも、引
続き確認する必
要があります。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権侵害による被害に係る
支援の充実に向けた取組の推
進

・人権侵害に
よる被害の救
済に資する情
報提供の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権相談にあたり、より専
門的な相談の実施等が必
要な事案については、適
切な関係機関等を紹介し
ました。また、HP上にて、
他機関等の相談先情報の
掲載を継続して実施して
います。

適切に人権相談
を行うため、関係
機関等の相談先
の情報につい
て、最新の内容
を把握しておく必
要があります。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

23 人権相談の周知及び充実 ●人権擁護委員による人権相
談の周知及び充実

・人権相談の
周知及び充
実

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各区役所における人権相
談について、ホームペー
ジを活用した周知を行い
ました。また、啓発冊子
「ヒューマンライツ」に各区
役所での人権相談につい
て掲載し、配布しました。

人権擁護委員に
よる人権相談を
実施していること
について市民に
十分訴求される
ことを目指し、引
き続き人権擁護
委員による人権
相談の周知に取
り組んでいく必要
があります。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

24 「かわさき労働情報」によ
る相談窓口等の周知

●「かわさき労働情報」による相
談窓口及び救済機関の周知

・「かわさき労
働情報」によ
る相談窓口等
の周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき労働情報」にお
いて、男女平等推進週間
についてなど、人権に関
する情報を掲載し相談窓
口等の周知を図りました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

経済労働局
労働雇用部

25 労働相談受付窓口の充
実

●労働相談受付窓口の充実 ・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内２か所（経済労働局
労働雇用部、中原区）に
設置している労働相談受
付窓口にて、人権に関わ
る労働相談を受け付けま
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

経済労働局
労働雇用部

26 ●生活困窮者等への就労・生
活支援等の実施

・「生活自立・
仕事相談セン
ター（だいＪＯ
Ｂセンター）」
の運営

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「生活自立・仕事相談セン
ター（だいＪＯＢセンター）」
において、生活困窮者等
への就労・生活支援等を
実施しました。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●生活困窮者等への就労・生
活支援等の実施

・生活保護受
給者への就
労支援等の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各福祉事務所において、
生活保護受給者への就
労・生活支援等を実施し
ました。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

27 ●こころの電話相談の実施並
びに広報及び関係機関への周
知

・こころの電話
相談の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こころの電話相談事業を
実施し、関係機関への事
業周知を行いました。相談
件数は延べ8,101件（R5.12
月まで）になります。

関係機関への事
業周知をさらに
行い、関係機関
との連携を強化
しこころの健康や
病気に関する相
談支援体制の充
実を図っていきま
す。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

●こころの電話相談の実施並
びに広報及び関係機関への周
知

・ホームペー
ジ、パンフレッ
ト等による広
報

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こころの電話相談事業を
実施し、ホームページ、パ
ンフレット等により広報活
動を行いました。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

施策４ 相談、
人権救済、自
立支援の充実

人権侵害による被害に係
る支援の充実に向けた取
組の推進

経済的に困窮している人
の自立に向けた取組

こころの電話相談

１ 相談、人権救済、自立支
援の充実

２ より専門的な人権研修の
推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

28 ●子どもの権利の侵害や男女
平等に関わる人権侵害に対す
る支援等の実施

・相談に対す
る助言及び支
援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

相談者に寄り添い、相談
者とともに問題解決を図る
とともに、複雑なケースの
場合等には継続して相談
を受け解決に向け相談者
を支援しました。
　◇子どもの相談：１回の
相談で終了した件数28
件、継続相談件数46件
　◇男女平等の相談：１回
の相談で終了した件数9
件、継続相談件数6件
　◇継続相談に対する相
談・面談等回数：192件
　◇発意調査　5件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・救済申立てに関する調査・調
整等の実施

・調査・調整
等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係者からの資料提出や
聞き取り、現地調査等によ
り第三者として公平に調
査し、調査結果をもとに関
係者間の調整を行い、適
切に事案の解決に当たり
ました。
　◇救済活動251回
　◇前年度からの継続件
数1件及び今年度受付件
数8件に関する救済活動
終了件数4件、次年度継
続件数5件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・相談・救済についての広報・啓
発の実施及び人権オンブズ
パーソンの運営状況の公表

・啓発の実施
等

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

６月に令和４年度の報告
書を公表しました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当・市の機関及び関係機関等との

連携した取組の推進
・子どもの権
利の侵害や
男女平等に関
わる人権侵害
に対する支援
等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市の機関や関係機関等と
連携・協力し、相談・救済
活動、広報・啓発活動、研
修活動、関係会議への参
画、関係機関・団体との意
見交換等を行いました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

29 川崎人権擁護委員協議
会等との連携強化

●横浜地方法務局及び川崎人
権擁護委員協議会等との連携
強化

・川崎人権擁
護委員協議
会等との情報
交換の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎人権啓発活動地域
ネットワーク協議会に参加
し、横浜地方法務局や川
崎人権擁護委員協議会と
の連携事業などについて
情報交換を行いました。

引き続き、川崎
人権啓発活動地
域ネットワーク協
議会に参加し、
横浜地方法務局
や川崎人権擁護
委員協議会と連
携していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

30 人権オンブズパーソン制
度活用推進のための関係
団体等との連携強化

●人権オンブズパーソン制度活
用推進のための関係団体・関
係機関との連携強化

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市人権・男女共同参
画推進連絡会議幹事会な
どの連携会議への出席
や、川崎市立小学校校長
会長、中学校校長会長と
の懇談などで情報交換を
行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

31 川崎市人権尊重のまちづ
くり推進協議会への市民
委員の参加促進

●川崎市人権尊重のまちづくり
推進協議会への市民委員の参
加促進

・委員改選に
よる市民委員
の公募

・委員改選に
よる市民委員
の公募

令和5年度は該
当なし

― 令和6年度に市
民委員の公募

【Ⅳ】その他 市民文化局
人権・男女共
同参画室

32 ●人権に関する市民意識調査
の実施及び調査結果の周知

・調査を踏ま
えた取組の推
進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

調査結果を踏まえた人権
施策推進基本計画の着実
な推進に努めました。

・調査を踏まえた
取組の推進

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権に関する市民意識調査
の実施及び調査結果の周知

・市民意識調
査の実施（Ｒ
２）

令和5年度は該
当なし

― 意識調査項目の
検討を行ってい
きます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

33 社会教育振興事業におけ
る協働・連携の推進

●多様な主体との協働・連携に
向けた取組（平和・人権・男女
平等推進学習等）の推進

・事業企画へ
の市民や団
体の参画

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

教育文化会館・市民館・分
館において市民の自主
的・主体的な学びを支援し
ていくため、社会教育振興
事業において、多様な主
体と協働・連携した取組を
実施しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局生涯
学習部生涯
学習推進課

34 川崎人権啓発活動地域
ネットワーク協議会による
人権意識の普及活動の
実施

●川崎人権啓発活動地域ネット
ワーク協議会による人権意識
の普及活動の実施

・地域の人権
啓発活動の
推進

・「人権啓発活
動地域ネット
ワーク協議
会」による地
域の人権啓発
活動の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ネットワーク協議会との共
催イベントを１３回開催し、
人権意識の普及を推進し
ました。

引き続き、ネット
ワーク協議会と
の共催イベントを
開催し、人権意
識の普及を推進
していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

35 関係団体との連携による
情報の共有化等

●関係団体との連携による情
報の共有化、人権意識の普
及、人権研修

・関係団体と
の連携による
人権研修等
の実施

・研修等の継
続的な実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権関連団体と共催で講
演会を開催し、人権学校
を開催するにあたり市内
学校との連絡・調整を行い
ました。

引き続き、人権
関連団体と連携
し、情報の共有
化とともに人権意
識の普及や人権
研修に努めま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

36 ●パンフレット等を活用した広
報・意識普及の促進

Ｒ２広報資料
配布部数：
175,420部

・パンフレット
等を活用した
取組の推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

条例の解説パンフレット等
の広報資料を、市内の全
児童生徒及びイベント等
で市民に配布しました。
（配布枚数269,643部）市
民を巻き込んだワーク
ショップを行い、子どもの
権利を身近に楽しく学ぶこ
とのできる「子どもの権利
×うんこドリル」を作成い
たしました。

こども未来局
青少年支援
室

●ホームページ等の活用によ
るさまざまな世代に向けた意識
普及の促進

・事業実施 ・子どもの権
利の理解を深
める取組の推
進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

アゼリア広報コーナーで
の掲示や区役所窓口モニ
ター・川崎駅東口デジタル
サイネージ等での啓発動
画の上映を行いました。
「かわさきしこどもページ」
においては、ページを魅力
的にし多くの子どもに利用
してもらうため、、子どもの
意見を取り入れたページ
に改修を行いました。

こども未来局
青少年支援
室

●「かわさき子どもの権利の日
のつどい」の開催

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき子どもの権利の
日のつどい」を開催し、市
民等に広く子どもの権利
について周知しました。

こども未来局
青少年支援
室

施策５ 連携協
働による取組
の推進

施策１ 子ども
の人権尊重と
権利保護の取
組の推進

１ 広報・啓発及び学習への
支援並びに市民活動への
支援

２ 関係団体・関係機関との
連携協働の推進

１ 市民、事業者の参加の促
進

子どもの権利に関する広
報・啓発

人権オンブズパーソン運
営事業

人権に関する市民意識調
査の実施等

２ 相談、人権救済、自立支
援を行う団体等との連携強
化

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

37 ●市民活動団体が実施する研
修等への講師派遣の実施

・講師派遣の
実施

・講師派遣の
継続的な実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

講師派遣事業につきまし
ては、親子映画会や市民
活動団体の研修等に講師
派遣を積極的に拡大した
結果、参加人数を大幅に
増加させることができまし
た。

こども未来局
青少年支援
室

●子どもに関わる職員等への
研修の実施

・研修の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

民生委員、地域教育会
議、子どもの施設の職員
等に研修の場を積極的に
拡大した結果、研修の機
会が増加し、参加人数も
増加しました。

こども未来局
青少年支援
室

38 専門職の育成に関わる研
修

●専門職の育成に関わる研修
等の実施

・研修の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童福祉司任用後研修・
児童相談所新任職員研
修・要保護児童対策地域
協議会調整機関担当者研
修にて実施しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

39 ●人権尊重教育推進会議の開
催を通じた子どもの権利に関す
る教育についての情報共有等
の実施

開催：年１回 ・人権尊重教
育推進会議を
通じた情報共
有や意見交換
の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育推進会議に
ついては、書面開催にて１
回実施しました。出された
意見をまとめ情報共有を
行いました。

次年度は対面で
開催し、課題に
ついて共有し、よ
り良い推進方法
について話し合う
機会にしたいで
す。

教育委員会
事務局教育
政策室

●人権尊重教育研究推進校等
の研究支援及び教職員やPTA
への研修の実施

Ｒ２研修参加
者数：2,878人
（PTAは中止）

研修参加者
数：3,053人以
上

研修参加者
数：3,053人以
上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育研究推進校
３校、実践推進校２校を定
め、学校での人権尊重教
育推進の取組を継続した
ことで、具体的な人権尊重
の視点に立った指導や支
援の実践を通して人権尊
重の学校づくりを進めるこ
とができました。また、研
修については、4051人が
参加しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

40 子育てに関する総合的な
支援に関するネットワーク
会議

●子育てに関する総合的な支
援についてのネットワーク会議
の開催

・取組の開催 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

【川崎】こども総合支援
ネットワーク関係会議の開
催（全体会議：2回、課題
別部会：4回）
【幸】こども総合支援ネット
ワーク会議（2回）及び部
会（9回）の開催
【中原】総合子どもネット
ワーク会議の開催（2回）
及び研修会の開催
【高津】子ども・子育てネッ
トワーク会議（本会議：３
回、幹事会：３回）及び研
修会（２回）の開催
【宮前】「子ども・子育て
ネットワーク会議」(年2回・
第2回は「宮前区子ども安
全・安心協議会」との合同
開催)およびその部会にあ
たる「宮前区子育て支援
関係者連絡会」(年6回)を
実施
【多摩】こども総合支援連
携会議の開催（1回）
【麻生】子ども関連ネット
ワーク会議の開催（2回）

【中原】総合子ど
もネットワークと
して、未就学児
から高校生まで
の子育てに関す
る関係団体・機
関の連携の強化
を図る。
活動が少なくなっ
ている部会につ
いては、効果的
な活動となるよう
部会の在り方を
見直す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

41 ●子どもの権利学習資料等の
活用

・教材内容の
改善及び効
果的な活用

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

GIGA端末情報共有サイト
「人権尊重教育資料」に、
カリキュラム・マネジメント
を活用した子どもの権利
学習の活用資料集を掲載
したり、人権オンブズパー
ソンの動画資料を活用し
た指導案を提案したりする
などし、学校における人権
尊重教育の取組を推進し
ました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●子どもの権利学習派遣事業
の実施

派遣学級数：
113学級

派遣学級数：
122学級

派遣学級数：
122学級

【Ⅰ】順調に進
捗した。

CAP子どもプログラムを20
校79学級が実施し、大人
プログラムを教職員を含
む幅広い大人を対象に実
施しました。また、性の多
様性プログラムを25校193
学級が実施しました。さら
に授業プログラムを2校6
学級に試行実施しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

42 男女平等教育教材の活
用

●小学3年生及び教員用の男
女平等教育教材「自分らしくか
がやく」を活用した学習の実施

・「自分らしく
かがやく」の
作成・配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小学3年生及び教員へ男
女平等教育教材「自分らし
くかがやく」を配布し、若年
層から固定的性別役割分
担意識に捉われにくい生
き方への理解を促進しま
した。

引き続き、男女
平等に対する意
識を高めるため、
男女平等教育参
考資料「自分らし
くかがやく」を活
用した学習を推
進していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

43 精神保健電話相談 ●思春期の精神保健電話相談
の実施

・電話相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

思春期に関する一般精神
保健相談窓口として、本人
及び家族からの相談を延
べ41件対応しました。

対象を概ね16歳
以上から拡大し
ていくことを検討
します。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

44 児童・青少年電話相談 ●児童・青少年電話相談の実
施

・電話相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童・青少年電話相談で１
７９件の相談を受け付け、
悩みごと等への相談対応
を実施しました。

引き続き事業を
継続し、児童・青
少年の悩みごと
等への相談対応
を実施していきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

45 子どもの発達支援事業 ●子どもの発達支援事業の実
施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

思春期に関する事例につ
いてスーパーバイズを実
施できる体制を整備し、隔
月（年６回）でスーパーバ
イズを開催。個別支援の
質の向上に向けて取り組
みました。

スーパーバイズ
を通して、思春期
に関する事例を
蓄積し、個別の
支援の質の向上
に向けた取組み
を引き続き、検
討、実施していき
ます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

46 ●保育士、保護者への巡回相
談・支援

・専門相談員
による個別的
な相談指導の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

発達相談等の巡回支援に
ついては、各園の求めに
応じて、保育相談員等に
よる支援を実施しました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

２ 個別の支援

研修への講師派遣等の
実施

子どもの権利に関する教
育の推進

子どもの権利学習の推進

公立保育所における巡回
相談・支援等

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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●障害を持つ児童の受入れ及
び発達支援

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

巡回相談を通した専門的
指導助言により、具体的
な援助方法を知ることで、
よりよい統合保育の実施
につながりました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

●医療的ケアを必要とする児童
の受入れ及びケア

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

医療的ケア児保育につい
て、令和５年４月１日から
公立保育所全園での受入
が可能となりました。
また、未就園児の医療的
ケアを必要としているお子
さんの交流保育を実施す
ると共に、３区の保育・子
育て総合支援センターの
一時預かり事業での受入
れが可能となりました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

47 幼児教育における巡回相
談・支援等

●教職員、保護者への巡回相
談・支援

・巡回相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

巡回相談については、市
内私立幼稚園からの依頼
に基づき、１０園に対し助
言等の機関支援を実施し
ました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
保育・幼児教
育部幼児教
育担当

48 ●特別支援学校と通級指導教
室のセンター的機能の強化によ
る小・中学校への支援

・特別支援学
校と通級指導
教室の担当
教員による各
校の支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

特別支援学校センター的
機能担当が、対象児童生
徒が在籍した113校に支
援を行いました。通級指導
教室センター的機能担当
が通級による指導を受け
る児童生徒の在籍小中学
校を中心に延べ1,624回の
訪問を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●小・中学校通級指導教室の
充実

― ― ― ― ― ― 教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

・通級指導教室の設置校にお
ける指導

小学校言語・
情緒関連：各
区
中学校情緒
関連：市内３
か所

・小・中学校通
級指導教室に
おける指導

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通級指導教室の設置校に
おける指導を実施しまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

・通級指導体制の充実 ・通級指導体
制の充実に向
けた巡回方式
の試行実施

・エリア拠点校
の設置と巡回
方式による通
級指導体制の
充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

エリア拠点校について、こ
れまで設置していた宮前
区に加え幸区においても
新たに設置し、川崎区、幸
区及び宮前区において巡
回方式による指導を実施
しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

・通級指導体制の充実 ・知能・発達の
検査体制強化
に向けた検討

・検討結果に
基づく取組の
推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

知能・発達の検査体制強
化に向けて関係機関と連
携し検討しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●個別の指導計画の作成及び
切れ目のない適切な引継ぎの
促進

・指導計画作
成とサポート
ノートを活用
した引継ぎ

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

改訂版のサポートノート
（個別の教育支援計画）に
ついて、担当者会議や研
修等の場において、改め
て活用の徹底を図りまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●特別支援教育研修の実施に
よる教員の専門性の向上

必須研修：19
回
希望研修：10
回

・特別支援教
育研修の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

必修研修・希望研修につ
いては、36回実施しまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●医療的ケアを必要とする児童
生徒への支援

・児童生徒の
実情に合わせ
た看護師の派
遣

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

対象児童生徒30名に対し
個々の医療的ケアの状況
に応じた看護師配置を行
い、うち４名を対象に自立
支援を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●長期入院・入所児童生徒へ
の学習支援の実施

・長期入院・
入所児童生
徒への指導
者配置

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

東横恵愛病院訪問指導延
べ23名、聖マリアンナ医科
大学病院院内学級延べ68
名の児童生徒の学習支援
を実施しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●一人ひとりの子どもの状況に
応じた支援のための小・中・高
等学校における特別支援教育
サポーターの配置

Ｒ２配置回
数：21,092回

・特別支援教
育サポーター
の配置

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小学校114校、中学校51
校、高等学校４校（全・定）
に特別支援教育サポー
ターを配置しました。配置
回数については、19,330
回以上を目標としていたと
ころ、22,413回配置しまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●小・中学校の特別支援学級
への介助支援人材の配置

配置校数：10
校

・学校の実情
に応じた継続
配置

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小・中学校の特別支援学
級における介助支援人材
については、重度の障害
のある児童が在籍する市
内20校において、配置を
行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●福祉部門と連携した一人ひと
りの教育的ニーズに応じた早期
からの一貫した教育支援の実
施

・福祉と連携
した教育支援
の充実

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

健康福祉局等関係機関と
連携し、一人ひとりの教育
的ニーズに応じた、切れ
目ない支援を実施しまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●社会的自立に向けた就労支
援の実施

・高等部にお
ける就労に向
けた職業教育
の実施

・関係機関と
の連携による
支援の充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

就労支援について、学校
や庁内関係機関、事業者
等と連携し、特別支援学
校高等部の就労支援を適
切に実施しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●特別支援学校の計画的な施
設整備

― ― ― ― ― ―

・中央支援学校大戸分教室の
増築

・基礎調査の
実施

・校舎等の設
計・工事

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

中央支援学校大戸分教室
の教育環境の改善に向け
た取組については、基本・
実施設計を経て工事に着
手しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

・中央支援学校高等部分教室
の整備

・基本計画の
策定及び学
校化に向けた
検討

・校舎等の設
計・工事

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

中央支援学校高等部分教
室の教育環境の改善に向
けた取組については、基
本・実施設計を経て工事
に着手しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

特別支援教育推進事業 【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

・中央支援学校高等部分教室
の整備

・学校化に向
けた検討結果
に基づく取組
の推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

中央支援学校高等部分教
室の学校化に向けた検討
を進めました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

・受入枠拡充に向けた神奈川県
との調整

・神奈川県と
の協議の実
施

・県立特別支
援学校新設に
向けた取組の
推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

県立特別支援学校設置に
向けて、地域からの要望
を取りまとめ、その内容に
ついて設置者である神奈
川県と協議・調整を行うな
ど、取組を着実に進めまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●児童生徒の実態に応じた交
流及び共同学習の推進

・児童生徒の
実態に応じて
各校で実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小中学校での通常の学級
と特別支援学級との交流
及び共同学習については
特別支援学級を設置して
いる全ての学校で実施し、
特別支援学校在籍児童生
徒の居住地校交流につい
ては49名が直接交流を実
施しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

49 ●特別な教育的ニーズのある
子どもの相談に係る周知

・各学校の担
当者が集まる
会議等におけ
る相談室の利
用の周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各学校の担当者が集まる
会議等において相談室の
利用の周知を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●就学相談 ・各学校への
周知と療育機
関、保育園・
幼稚園を通じ
た周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各学校への周知と療育機
関、保育園・幼稚園を通じ
た周知を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●就学相談 ・説明会資料
及び説明動
画を川崎市の
ホームページ
に掲載

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

説明会資料及び説明動画
を川崎市のホームページ
に掲載しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●支援教育コーディネーターを
中心とした児童生徒に係る教育
相談の推進

・支援教育
コーディネー
ター連絡会議
の開催（年４
回、校種別開
催あり）

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市立小中高等学校に支援
教育コーディネーターを配
置し、一人ひとりの児童生
徒に寄り添った支援を充
実させることができまし
た。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

50 ●子どもの権利ノートの作成・
配布

・子どもの権
利ノートの作
成・配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

入所した児童に対し、配布
した。

引き続き配布予
定。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●子どもの権利ノートの作成・
配布

・随時改定 ・随時改定 【Ⅰ】順調に進
捗した。

改定した内容を印刷・配布
した。

印刷を予定。 こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●児童及び施設職員の意識醸
成

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新規入所だけではなく、入
所中の児童も含めて配布
した。

配布頻度につい
ては、検討を行っ
ていく。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

51 ●支援教育コーディネーターを
中心とした児童生徒支援の推
進

― ― ― 【Ⅰ】順調に進
捗した。

特別支援学校への定期派
遣も開始し、支援の充実
に努めました。

― 教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

 ・支援教育コーディネーターの
配置

小学校：全校
中学校：41校

小学校：全校
中学校：全校

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市立小中高等学校に支援
教育コーディネーターを配
置し、一人ひとりの児童生
徒に寄り添った支援を充
実させることができまし
た。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

・コーディネーターのスキルアッ
プに向けた研修の実施

研修の実施：
８回

・研修の実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

計画通り8回の研修を実
施し、児童生徒指導に係
る知識・技能を高めまし
た。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●スクールカウンセラー・学校
巡回カウンセラーを活用した専
門的相談支援の充実

― ― ― ― ― 教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

・スクールカウンセラーの配置 ・全中学校・
高等学校へ
の配置

・カウンセラー
による専門的
支援の充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

夏休み明けの登校不安等
への対策を含め、充実し
た支援を行いました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

・学校巡回カウンセラーの派遣 ・全小学校、
特別支援学
校への要請
派遣

・小学校、特
別支援学校へ
の定期派遣の
推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

特別支援学校への定期派
遣も開始し、支援の充実
に努めました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・24時間電話
相談

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・教育相談室
の運営

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・不登校児童
生徒へのICT
を活用した学
習保障

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●不登校児童生徒の社会的自
立に向けた支援のための居場
所としての「ゆうゆう広場」の運
営

・市内６か所
の運営

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内６か所のゆうゆう広場
において約２５０名の児童
生徒が登録し、社会的自
立に向け、様々な活動に
取り組みました。

ゆうゆう広場のう
ち１つの広場で、
モデル事業を実
施していきます。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

52 ●「外国人市民への広報のあり
方に関する考え方」に基づく広
報資料の多言語化の推進

・多言語広報
資料について
の調査及び
進捗管理
R2多言語化し
た広報資料の
延べ種類言
語数：517言
語

・継続実施
多言語化した
広報資料の延
べ種類言語
数：525言語以
上

・継続実施
多言語化した
広報資料の延
べ種類言語
数：530言語以
上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

多言語化した広報資料の
延べ種類言語数は５６０言
語となりました。

引き続き多言語
広報の充実に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

・多様な相談
機能による相
談支援の実施

・継続実施

障害のある子どもや保護
者等に対する相談事業

子どもの権利ノートの作
成・配布等

不登校の子どもへの支援

広報資料の多言語化と相
談・手続に係る多言語対
応

【Ⅰ】順調に進
捗した。

24時間電話相談等、計画
通り子どもの相談支援を
行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●「外国人市民への広報のあり
方に関する考え方」に基づく広
報資料の多言語化の推進

・多言語広報
資料一覧の
配布及びホー
ムページでの
公開

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

・多言語広報資料一覧の
配布及びホームページで
公開しました。

引き続き多言語
広報の充実に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人の相談や手続に係る
多言語対応の支援の実施

・多言語対応
の支援の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

翻訳機の活用や川崎区役
所総合案内の多言語対応
を実施しました。川崎区役
所総合案内における相談
件数は、1,157件となりまし
た。

引き続き多言語
対応の実施に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●就学案内の多言語対応の実
施

・多言語対応
の支援の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市立小中学校へ入学する
外国籍児童生徒のいる家
庭の就学支援のために、
多言語による就学にかか
わる手続きや準備などの
説明が掲載されている「外
国人保護者用就学ハンド
ブック」を送付しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

53 ●外国語版母子健康手帳等の
配布

・外国語版母
子健康手帳
（１０か国語）
や乳幼児健
診問診票等
の母子保健
事業帳票翻
訳版の配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国語１０言語の母子健
康手帳を用意し、妊婦の
希望に応じて外国語版の
母子健康手帳の交付を行
いました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●親子育児教室の実施 ・外国人市民
が参加できる
よう手法を工
夫して開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通訳アプリを活用しなが
ら、外国語版の問診票等
を活用しました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●通訳ボランティアの派遣 ・通訳ボラン
ティア（英語、
中国語、スペ
イン語、ポル
トガル語等）
の派遣

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通訳については各区役所
等に配置しているタブレッ
トによるオンライン通訳や
電話通訳を活用し、外国
人母子に対する母子保健
サービスの提供を行いま
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●外国人を含めた自主的な子
育てグループの支援

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国人を含めた自主的な
子育てグループ活動の支
援を行いました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

54 ●パンフレット等を活用した広
報・意識普及の促進

Ｒ２広報資料
配布部数：
175,420部

・パンフレット
等を活用した
取組の推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

条例の解説パンフレット等
の広報資料を、市内の全
児童生徒及びイベント等
で市民に配布しました。
（配布枚数269,643部）市
民を巻き込んだワーク
ショップを行い、子どもの
権利を身近に楽しく学ぶこ
とのできる「子どもの権利
×うんこドリル」を作成い
たしました。

こども未来局
青少年支援
室

●ホームページ等の活用によ
るさまざまな世代に向けた意識
普及の促進

・事業実施 ・子どもの権
利の理解を深
める取組の推
進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

アゼリア広報コーナーで
の掲示や区役所窓口モニ
ター・川崎駅東口デジタル
サイネージ等での啓発動
画の上映を行いました。
「かわさきしこどもページ」
においては、ページを魅力
的にし多くの子どもに利用
してもらうため、、子どもの
意見を取り入れたページ
に改修を行いました。

こども未来局
青少年支援
室

●「かわさき子どもの権利の日
のつどい」の開催

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき子どもの権利の
日のつどい」を開催し、市
民等に広く子どもの権利
について周知しました。

こども未来局
青少年支援
室

55  ●市民活動団体が実施する研
修等への講師派遣の実施

・講師派遣の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

講師派遣事業につきまし
ては、親子映画会や市民
活動団体の研修等に講師
派遣を積極的に拡大した
結果、参加人数を大幅に
増加させることができまし
た。

こども未来局
青少年支援
室

●子どもに関わる職員等への
研修の実施

・研修の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

民生委員、地域教育会
議、子どもの施設の職員
等に研修の場を積極的に
拡大した結果、研修の機
会が増加し、参加人数も
増加しました。

こども未来局
青少年支援
室

56 ●学校を巡回し、通学路の危険
か所のチェックや防犯対策を行
うスクールガード・リーダーの配
置

配置：25名 ・スクールガー
ド・リーダーの
配置

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

スクールガード・リーダー
を全市で25名配置し、登
下校時の交通事故等、地
域におけるさまざまな危険
から子どもたちを守る取組
を推進しました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

●踏切等の危険か所への地域
交通安全員の適正な配置

配置：100か
所 （R3.12月
末時点）

・各学校の実
情に応じた適
正な配置

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

地域交通安全員を危険か
所99か所に配置し、登下
校時の交通事故等、地域
におけるさまざまな危険か
ら子どもたちを守る取組を
推進しました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

●通学路安全対策会議での議
論を踏まえた危険か所の改善
の推進

― ― ― ― ― ―

・通学路安全対策会議の開催 ・会議の開催 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通学路安全対策会議を開
催し、登下校時の交通事
故等、地域におけるさまざ
まな危険から子どもたちを
守る取組を推進しました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

・危険か所の改善 ・危険か所の
改善に向けた
取組の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

危険か所の改善に向けた
取組を実施しました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

●学校防災教育研究推進校に
よる先進的な研究や成果の共
有と各学校の実態に応じた防
災教育の推進

― ― ― ― ― ―

３ 家庭、育ち・学ぶ施設及
び地域における子どもの権
利保障

研修への講師派遣等の
実施（再掲）

学校安全推進事業

外国人母子保健サービス
の提供

子どもの権利に関する広
報・啓発（再掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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（令和5年度）
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・学校防災教育研究推進校の
指定

指定校数：7
校

・研究推進校
の指定

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

学校防災教育研究推進校
を７校指定し、先進的な研
究の推進や成果の共有等
により、各学校の防災力
の向上を図るとともに、子
どもたちの防災意識を高
めました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

・各学校における防災教育の推
進

・防災学習テ
キストの配布
と防災教育の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各学校での防災教育を通
じて、子どもたちの防災意
識を高めました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

57 こども文化センターの運
営

●こども文化センターの運営 ・適切な管理
運営の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ICTを活用したイベントを
実施するなど、適切な管
理運営を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
青少年支援
室

58 子ども夢パークにおける
各種イベント等の実施

●子ども夢パークにおける子ど
もの自発的な活動の支援及び
子どもを対象とした各種イベント
等の実施

R2利用人数：
53,717人
（H30 87,103
人）

利用人数：
92,000人以上

利用人数：
92,000人以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

20周年記念事業等、子ど
もの自発的な活動の支援
及び子どもを対象とした各
種イベント等を実施しまし
た（利用人数：72,500人見
込）。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
青少年支援
室

59 川崎市児童虐待対応ハン
ドブック等の活用

●ハンドブックの作成及び関係
機関への配布・周知

・ハンドブック
の関係機関
への配布・周
知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

保育所、認定こども園、児
童福祉施設等に対して、
児童虐待対応ハンドブック
を配布し、関係機関にお
ける児童虐待対応の充実
や連携の強化に向けた取
組の推進をしました。

法改正や組織改
正に合わせて改
訂し、関係機関と
の連携強化を推
進します。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

60 ●人権尊重教育推進会議の開
催を通じた子どもの権利に関す
る教育についての情報共有等
の実施

開催：年１回 ・人権尊重教
育推進会議を
通じた情報共
有や意見交換
の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育推進会議に
ついては、書面開催にて１
回実施しました。出された
回答をまとめ情報共有を
行いました。

次年度は対面で
開催し、課題に
ついて共有し、よ
り良い推進方法
について話し合う
機会にしたいで
す。

教育委員会
事務局教育
政策室

●人権尊重教育研究推進校等
の研究支援及び教職員やPTA
への研修の実施

Ｒ２研修参加
者数：2,878人
（PTAは中止）

研修参加者
数：3,053人以
上

研修参加者
数：3,053人以
上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育研究推進校
３校、実践推進校２校を定
め、学校での人権尊重教
育推進の取組を継続した
ことで、具体的な人権尊重
の視点に立った指導や支
援の実践を通して人権尊
重の学校づくりを進めるこ
とができました。また、研
修については、4051人が
参加しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

61 児童虐待防止普及啓発
活動

●児童虐待防止普及啓発活動
の実施

Ｒ２実施数：
18回

実施数：22回
以上

実施数：22回
以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

11月の児童虐待防止月間
を中心に、児童虐待防止
普及活動を36回実施しま
した。

引き続き児童虐
待防止を推進す
るため、普及啓
発に取り組んで
いきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

62 ●スクールカウンセラー・学校
巡回カウンセラーを活用した専
門的相談支援の充実

― ― ― ― ― ― 教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

・スクールカウンセラーの配置 ・全中学校・
高等学校へ
の配置

・カウンセラー
による専門的
支援の充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

夏休み明けの登校不安等
への対策を含め、充実し
た支援を行いました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

・学校巡回カウンセラーの派遣 ・全小学校、
特別支援学
校への要請
派遣

・小学校、特
別支援学校へ
の定期派遣の
推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

特別支援学校への定期派
遣も開始し、支援の充実
に努めました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●スクールソーシャルワーカー
による学校・家庭等への支援及
び関係機関との連携強化

配置：８名 配置：11名 配置：12名 【Ⅰ】順調に進
捗した。

配置を12名に拡充し、関
係機関との連携により、児
童生徒の抱える課題の解
決を支援しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●スクールソーシャルワーカー
による学校・家庭等への支援及
び関係機関との連携強化

・各学校への
要請訪問と巡
回型による支
援に向けた検
討・試行

・各学校への
要請訪問と巡
回派遣による
支援の充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

要請による相談・支援に加
え、学校への巡回訪問を
行い、支援の充実に努め
ました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・24時間電話
相談

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・教育相談室
の運営

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●多様な相談機能の提供 ・不登校児童
生徒へのICT
を活用した学
習保障

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

63 こども文化センターにおけ
る子ども運営会議の実施

 ●子ども運営会議の実施 ・子ども運営
会議の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こども文化センターにおい
て、こども運営会議（子ど
もたち自らが地域とつなが
る活動や自分たちのした
い、やりたい行事について
の意見を表明することな
ど）を実施し、子どもたち
の意見を尊重しながら
様々な事業に反映するこ
とを支援しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
青少年支援
室

64 子ども夢パークにおける
子ども運営委員会の実施

 ●子ども運営委員会の実施 ・子ども運営
委員会の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

夢パーク子ども運営委員
会の部会(横丁を楽しくし
よう会・スタジオプロジェク
トなど)を実施し、子ども自
身が意見について検討し
事業に反映していく場を支
援しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
青少年支援
室

・多様な相談
機能による相
談支援の実施

・継続実施

４ 子どもの参加

子どもの権利に関する教
育の推進（再掲）

子どもの権利侵害に関す
る相談体制の整備等（一
部再掲）

【Ⅰ】順調に進
捗した。

24時間電話相談等、計画
通り子どもの相談支援を
行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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65 川崎市子ども会議の充実 ●「川崎市子ども会議」の充実
による子どもの育ちと意見表明
の促進

・子どもの権
利に関する条
例に基づく川
崎市子ども会
議の開催

・子ども会議
の充実による
意見表明の場
の拡充

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

より幅広い子どもの声を、
しっかり受け止めるため
に、新たに大人とも話し合
う機会を新設するなど、取
組を推進しました。

子ども委員の登
録人数が増えて
いることから、子
どもたちの活動
を支える大人の
体制整備が必要
と考えています。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局生涯
学習部地域
教育推進課

66 児童相談所における関係
機関との連携

●関係機関と連携した児童虐
待防止対策の推進

・警察、裁判
所、医療機関
と連携した取
組の実施

・連携強化に
向けた取組の
推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こども家庭センター（中央
児童相談所）に県警から
の派遣職員を配置し、警
察との連携を強化するとと
もに、保健・医療機関や警
察・検察等の関係機関と
の連携を図りながら、専門
的知識を活かした支援を
推進しました。

引き続き保健・医
療機関や警察・
検察等の関係機
関との連携を図
りながら、専門的
知識を活かした
支援を推進して
いきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

67 ●子どもの権利侵害の特性に
配慮した相談

・電話相談実
施

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●子どもの権利侵害の特性に
配慮した相談

・来所相談実
施

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●子どもの権利侵害の特性に
配慮した相談

・不登校家庭
訪問相談実
施

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

●相談機関についての広報の
取組

「相談窓口の
ご案内」の関
係機関への
配布及びHP
に掲載

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ホームページや相談窓口
照会カードの配布等広報
活動に努めました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

68 ●子どもの権利の侵害に対す
る支援等の実施

・相談に対す
る助言及び支
援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

相談者に寄り添い、相談
者とともに問題解決を図る
とともに、複雑なケースの
場合等には継続して相談
を受け解決に向け相談者
を支援しました。
　◇子どもの相談：１回の
相談で終了した件数28
件、継続相談件数46件
　◇継続相談に対する相
談・面談等回数：177件
　◇発意調査　4件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・救済申立てに関する調査・調
整等の実施

・調査・調整
等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係者からの資料提出や
聞き取り、現地調査等によ
り第三者として公平に調
査し、調査結果をもとに関
係者間の調整を行い、適
切に事案の解決に当たり
ました。
　◇救済活動228回
　◇前年度からの継続件
数0件及び今年度受付件
数8件に関する救済活動
終了件数3件、次年度継
続件数5件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・相談・救済についての広報・啓
発の実施及び人権オンブズ
パーソンの運営状況の公表

・啓発の実施
等

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

６月に令和４年度の報告
書を公表しました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当・市の機関及び関係機関等との

連携した取組の推進
・子どもの権
利の侵害に対
する支援等の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市の機関や関係機関等と
連携・協力し、相談・救済
活動、広報・啓発活動、研
修活動、関係会議への参
画、関係機関・団体との意
見交換等を行いました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

69 ●小・中学校等での「子ども教
室」の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権オンブズパーソン子
ども教室（小学校８校・中
学校４校・児童養護施設３
施設）を開催しました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

●様々な広報媒体を活用した
効率的、効果的な広報啓発活
動の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

相談カード等の配布（市内
の保育園、幼稚園、小学
校、中学校、高等学校、特
別支援学校、外国人学校
等）等を通じて広報・啓発
を行いました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

70 ●市の広報資料の作成に関す
る手引きの周知及び活用の徹
底

・取組の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

男女共同参画の視点に配
慮した広報資料の作成等
が行われるよう、庁内関係
部署へ「公的広報の作成
に関する表現の手引」の
配布及び活用について周
知しました。

引き続き、男女
共同参画の視点
に配慮した広報
資料の作成等が
行われるよう、庁
内関係部署へ
「公的広報の作
成に関する表現
の手引」の配布
及び活用につい
て周知していきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●男女共同参画に関する広報・
啓発の推進

・「男女平等
推進週間」の
実施や「男女
共同参画か
わさきフォー
ラム」の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

男女平等推進週間中に展
示等により、男女共同参
画に関する啓発を行い、
市民が男女共同参画につ
いて考える機会を提供し
ました。また、男女共同参
画社会の理解の促進に向
け、男女共同参画かわさ
きフォーラムを動画配信に
より開催し、249人が視聴
しました。

引き続き、展示
やフォーラムの
開催等により、男
女共同参画に関
する啓発を行
い、市民が男女
共同参画につい
て考える機会を
提供していきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●地域と連携した男女共同参
画の推進

・「かわさき男
女共同参画
ネットワーク
（すくらむネッ
ト21）」による
情報と活動成
果の共有

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「ジェンダー平等を実現し
よう（ＳＤＧｓへの取組）」を
年間テーマに設定し、加
盟団体間の情報共有など
を行い、ネットワークの活
性化や男女共同参画の啓
発を行いました。

引き続き、情報
共有などを行い、
ネットワークの活
性化や男女共同
参画の啓発を
行っていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

・各種相談の
継続的な実施

・継続実施

５ 相談及び救済

子どもが気軽に人権オン
ブズパーソンに相談でき
る環境づくり

男女共同参画の理解の
促進

教育相談の実施等

人権オンブズパーソン運
営事業（再掲）

施策２ 男女共
同参画社会の
形成と女性の
人権尊重の取
組の推進

１ 男女共同参画に係る教
育・啓発の推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

ホームページや相談窓口
照会カードの配布等広報
活動に努めながら、各種
相談を継続的に実施しま
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

71 男女平等教育教材の活
用（再掲）

●小学3年生及び教員用の男
女平等教育教材「自分らしくか
がやく」を活用した学習の実施

・「自分らしく
かがやく」の
作成・配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小学3年生及び教員へ男
女平等教育教材「自分らし
くかがやく」を配布し、若年
層から固定的性別役割分
担意識に捉われにくい生
き方への理解を促進しま
した。

引き続き、男女
平等に対する意
識を高めるため、
男女平等教育参
考資料「自分らし
くかがやく」を活
用した学習を推
進していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

72 男女共同参画の視点に配
慮した公的広報の作成に
関する表現

●男女共同参画の視点に配慮
した公的広報の作成に向けた
取組

・「公的広報
の作成に関す
る表現の手引
き」の活用の
周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

男女共同参画の視点に配
慮した広報資料の作成等
が行われるよう、庁内関係
部署へ「公的広報の作成
に関する表現の手引」の
配布及び活用について周
知しました。

引き続き、男女
共同参画の視点
に配慮した広報
資料の作成等が
行われるよう、庁
内関係部署へ
「公的広報の作
成に関する表現
の手引」の配布
及び活用につい
て周知していきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

73 政策・方針立案及び決定
への女性の参画拡大

●審議会等委員への女性の参
加の推進

・事前協議の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

審議会等の新規設置及び
改選を行う所管対象課と
事前協議を行いましたが、
より一層の女性の参加促
進に向け、引き続き各局
への働きかけを行っていく
必要があります。

より一層の女性
の参加促進に向
け、引き続き各
局への働きかけ
を行っていきま
す。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

74 ●女性の就業継続・キャリア
アップに向けた支援講座の実
施

・男女共同参
画センターに
よる女性の就
業支援講座
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

女性のための就業支援講
座、起業支援講座、再就
職のためのパソコン講座
を実施しました。また、女
性リーダーのためのマネ
ジメント力強化講座を実施
し、女性のキャリア形成支
援に向けた取り組みを行
いました。

引き続き、女性
のための就業・
起業・再就職等
の講座を実施し、
女性のキャリア
形成支援に向け
た取り組みを
行っていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●女性の就業継続・キャリア
アップに向けた支援講座の実
施

・個別キャリア
相談の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

働く女性が抱える悩みや
問題の解消に向けて実施
した女性を対象としたキャ
リア相談において、面接・
電話・オンライン相談を実
施し、１１５件の相談を受
けました。

引き続き、働く女
性が抱える悩み
や問題の解消に
向けて、女性の
ための働き方・し
ごと相談を実施し
ていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●就業と就業継続支援の推進 ・「キャリアサ
ポートかわさ
き」によるセミ
ナー等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「キャリアサポートかわさ
き」において、女性求職者
を対象とした就職準備セミ
ナー、女性相談窓口での
相談対応等を実施しまし
た。

経済労働局
労働雇用部

●就業と就業継続支援の推進 ・労働相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

神奈川県と共催で年７回
開催した「街頭労働相談
会」において、キャリアカ
ウンセラーを配置するな
ど、就業継続やキャリア
アップに向けた支援を行
いました。

経済労働局
労働雇用部

75 ワーク・ライフ・バランスの
推進

●ワーク・ライフ・バランス等の
働き方改革への取組を通じた
働きやすく魅力ある職場づくり
の推進

・テレワーク
の導入など働
き方改革の推
進に向けたセ
ミナーの開催
等の啓発活
動の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

働き方改革の推進に向け
て、「川崎市働き方改革・
生産性向上推進事業セミ
ナー」を1回開催しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

経済労働局
労働雇用部

76 ●働く場におけるハラスメントの
防止と被害者支援の推進

・かわさき労
働情報等によ
る情報提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき労働情報」にお
いて、ハラスメント撲滅月
間について掲載するなど、
ハラスメント防止に向けた
情報提供を行いました。

経済労働局
労働雇用部

●働く場におけるハラスメントの
防止と被害者支援の推進

・労働相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内２か所（経済労働局
労働雇用部、中原区）に
設置している労働相談受
付窓口にて、多様なハラ
スメントについての相談を
受け付けました。

経済労働局
労働雇用部

77 ●区役所における保育所入所
相談、コーディネートなどのきめ
細やかな利用者支援の実施

・窓口・電話で
の相談支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

利用希望者への情報提供
の充実を図るため、前年
度と同様に、各保育園の
情報をまとめたチラシの配
架や、保育所マップの作
成等の取組を行いました。

こども未来局
保育・幼児教
育部保育対
策課

●区役所における保育所入所
相談、コーディネートなどのきめ
細やかな利用者支援の実施

・情報端末を
活用した利用
者支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

入所申請前に申請方法等
に関する動画配信を行い
ました。また、説明会会場
への施設紹介パネルの掲
示や、Ｚｏｏｍによるオンラ
イン説明会など、各区独
自の取組を実施しました。

こども未来局
保育・幼児教
育部保育対
策課

●区役所における保育所入所
相談、コーディネートなどのきめ
細やかな利用者支援の実施

・円滑な保育
所申込のため
の環境整備

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

入所保留者に対するアフ
ターフォローとして、一次
の保留通知発送後の約1
週間を強化期間として位
置づけ、平日夜間・土曜日
に相談窓口を開設しまし
た。

こども未来局
保育・幼児教
育部保育対
策課

78 女性の活躍推進 ●「かわさき☆えるぼし」認証制
度による中小企業における女
性活躍推進の取組の促進

かわさき☆え
るぼし認証企
業数：83企業

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

女性の活躍推進に積極的
に取り組む市内中小企業
等を対象とした「かわさき
☆えるぼし」認証制度の募
集を行い、23社を認証す
るとともに、認証企業の取
組をまとめた事例集を作
成し、市内関係団体等へ
配布しました。

引き続き、「かわ
さき☆えるぼし」
認証制度による
中小企業におけ
る女性活躍推進
の取組を促進し
ていきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

働く女性の就業継続と
キャリアアップ支援の推進

ハラスメントの防止

待機児童対策の取組の
推進

２ 職業生活・家庭生活にお
ける男女共同参画の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
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所管組織

79 家庭生活における男性の
参画促進

●家事・子育て・介護における
男性の主体的な参画の促進

・男性の家庭
生活の参画に
向けた啓発や
情報提供の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

男性の家庭生活への参画
に向け、男性のための子
育て支援のためプレパパ
向けにお役立ち情報を掲
載する「イキメン研究所
ジャーナル」の発行、ま
た、プレぱぱカフェ、親子
でほっとくつろぐコンサー
ト、パパ向け料理教室を
行いました。

引き続き、男性
が家事・育児・介
護へ積極的に参
画する働きかけ
を行い、誰もが主
体的に家庭生活
を営むことができ
るよう取組を推進
していきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

80 ●ドメスティック・バイオレンスの
防止と被害者支援の推進

・デートＤＶや
性暴力の防
止に向けた
ワークショップ
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

デートDVや性暴力の防止
に向け、市内中学校・高等
学校・大学・専門学校での
デートDV予防啓発ワーク
ショップを実施し、計13回
1,451名の参加がありまし
た。

引き続き、デート
ＤＶや性暴力の
防止に向け、
デートDV予防啓
発ワークショップ
を実施していきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●ドメスティック・バイオレンスの
防止と被害者支援の推進

・相談窓口の
周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市ホームページ、ＪＲ川崎
駅のアゼリアビジョン、南
武線のトレインチャンネ
ル、自治会・町内会掲示
板等、様々な媒体を通じ
た相談窓口の周知を図り
ました。

引き続き、ＤＶ相
談窓口の周知を
図っていきます。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

81 ●女性相談の実施 ― ― ― ― ― ― こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

・女性相談員による相談・自立
支援の実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

女性相談について2,242件
受け付け、女性相談員に
よる相談・保護・自立支援
を実施しました。

引き続き、女性
相談支援員（旧
女性相談員）に
よる相談・保護・
自立支援を実施
していきます。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

・ＤＶ相談支援センターを活用し
たＤＶ被害者等への相談・支援
の実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ＤＶ相談支援センターにお
いて878件の電話相談を
受け付け、ＤＶ被害者等へ
の相談・支援を実施しまし
た。

引き続き、ＤＶ相
談支援センター
においてＤＶ被害
者等への相談・
支援を実施して
いきます。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

・効果的な相談支援体制等の
検討

・相談支援の
充実に向けた
検討

・相談支援の
充実に向けた
検討及び検討
結果に基づく
取組の推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

国や近隣自治体の動向を
踏まえ、女性相談員の処
遇改善、職の設置の見直
しを実施しました。

引き続き女性相
談における効果
的な相談支援体
制等の充実に向
けた取組を推進
していきます。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●ＤＶ被害者等の緊急一時保
護の実施

・緊急時にお
ける対応事業
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

県女性相談所や県内民間
団体、警察と連携し実施し
ました。

引き続き、県立
女性相談支援セ
ンター（旧県女性
相談所）や県内
民間団体、警察
と連携し実施して
いきます。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

82 ●男女平等に関わる人権侵害
に対する支援等の実施

・相談に対す
る助言及び支
援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

相談者に寄り添い、相談
者とともに問題解決を図る
とともに、複雑なケースの
場合等には継続して相談
を受け解決に向け相談者
を支援しました。
　◇男女平等の相談：１回
の相談で終了した件数9
件、継続相談件数6件
　◇継続相談に対する相
談・面談等回数15件
　◇発意調査　1件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・救済申立てに関する調査・調
整等の実施

・調査・調整
等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係者からの資料提出や
聞き取り、現地調査等によ
り第三者として公平に調
査し、調査結果をもとに関
係者間の調整を行い、適
切に事案の解決に当たり
ました。
　◇救済活動23回
　◇前年度からの継続件
数1件に関する救済活動
終了件数1件、次年度継
続件数0件

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

・相談・救済についての広報・啓
発の実施及び人権オンブズ
パーソンの運営状況の公表

・啓発の実施
等

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

６月に令和４年度の報告
書を公表しました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当・市の機関及び関係機関等との

連携した取組の推進
・男女平等に
関わる人権侵
害に対する支
援等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市の機関や関係機関等と
連携・協力し、相談・救済
活動、広報・啓発活動、研
修活動、関係会議への参
画、関係機関・団体との意
見交換等を行いました。

市民オンブ
ズマン事務
局 人権オン
ブズパーソン
担当

83 ●男女共同参画の視点に立っ
た地域防災の推進

・男女共同参
画の視点に
立った情報発
信や講座の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「女性の視点で考えるか
わさき防災プロジェクト（Ｊ
ＫＢ）」と男女共同参画セン
ターが連携し、川崎市主
催のそなえるフェスタや区
の総合防災訓練に参加
し、男女共同参画の視点
を取り入れた防災体制へ
の理解の促進に努めまし
た。

引き続き、男女
共同参画の視点
から災害対策を
推進し、多様な
視点が地域防災
活動に反映され
るよう取組を進め
ていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●男女共同参画の視点を取り
入れた地域防災体制の構築の
推進

・地域防災計
画やマニュア
ルに男女共同
参画の視点を
取り入れた地
域防災体制
の構築の推
進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

避難所運営マニュアルの
周知や避難所開設訓練、
研修等を通じ、男女の
ニーズの違いなどに配慮
した避難所運営に向け、
自主防災組織等への啓発
に取り組みました。

継続実施 危機管理本
部
危機対策部

84 ●児童扶養手当の支給 ・対象者への
適正な支給
R2支給世帯
数：
5,836世帯

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

対象者5,221世帯に対して
へ児童扶養手当を適切に
支給しました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

女性保護事業

人権オンブズパーソン運
営事業（再掲）

男女共同参画の視点に
立った地域防災の推進

ひとり親家庭等の総合的
支援事業

ＤＶ防止と被害者支援の
推進

３ 地域における男女共同参
画の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●ひとり親家庭等への医療費
の一部助成の実施

・一部助成の
実施
R2助成対象
者数： 12,164
人

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

対象者12,125人へ医療費
の一部助成を適切に実施
しました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●母子・父子・寡婦福祉資金貸
付事業の実施

・貸付事業の
実施
R2新規貸付
件数：299件

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新規に166件の貸付を決
定し、継続分を含め計317
件の資金の貸付を行いま
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●ひとり親家庭等への日常生
活支援の実施

・生活援助及
び子育て支援
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ひとり親家庭の家事・育児
等支援として通年で延479
名の支援員派遣を実施し
ました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●ひとり親家庭等の子どもへの
居場所の提供・学習支援等の
実施

・居場所の提
供及び学習
支援等の実
施：市内16か
所（R2）

・居場所の提
供及び学習支
援等の実施：
市内17か所

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

全17か所において小学３
年生から中学３年生の児
童を対象に実施し、必要
な家庭利用につなげるた
めの取組により、前年度
から38名の登録者増につ
ながりました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●養育費確保に向けた支援の
実施

・養育費確保
事業の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

公正証書等の作成補助金
について、庁内外の関係
する窓口や機関への制度
周知を進め、交付実績は
54件となりました。

公正証書等の作
成にあたっての
取り決めにおい
ては、当事者間
での話し合い自
体が困難である
ケースも多いと
想定されることか
ら、令和６年度か
ら補助経費を拡
充し、作成の過
程に要した費用
を対象としまし
た。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●養育費確保に向けた支援の
実施

・法律相談及
び養育費確
保に係る講座
等の実施

・法律相談及
び養育費確保
に係る講座等
の充実

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

母子・父子福祉センターサ
ン・ライヴにおいて、弁護
士による法律相談枠を拡
充し、85件実施したほか、
養育費講習会、養育費に
関する個別相談、子ども
のいる方向けの離婚前講
座継続して実施しました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●母子・父子福祉センターにお
ける生活・就業相談及び支援の
実施

・生活・就業
相談及び支
援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

自立支援プログラム策定
者、各種受験対策講座・
就業支援セミナー受講者
等、母子・父子福祉セン
ターで就労支援を行った
者のうち、85.9％がその後
就労につながりました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●ひとり親家庭への資格取得
支援の実施

・自立支援教
育訓練給付
金、高等職業
訓練促進給
付金の支給
R2職業訓練
促進給付金
受給者が資
格を活用して
１年以内に就
労した割合：
90%

・継続実施
１年以内に就
労した割合：
90%以上

・継続実施
１年以内に就
労した割合：
90%以上

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

高等職業訓練促進給付金
については、今年度新た
に25件の新規認定を行い
ました。高等職業訓練促
進給付金を活用し今年度
に資格を取得した者のうち
80％について、資格を活
用した就労が決定しまし
た。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●母子家庭の保護・自立促進
に向けた母子生活支援施設の
運営

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

母子家庭の保護・自立促
進に向けて母子生活支援
施設を適切に運営しまし
た。

指定更新の際
に、事業内容を
検討する。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

85 健康に関する正しい知識
の普及啓発

●学校保健と連携した集団指
導等の実施

・思春期の心
と身体の健康
教育の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内小中高と連携し、命
の大事さや性教育等を含
む思春期教育を実施し、
6,737人が参加しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

86 ●介護予防・日常生活支援総
合事業の充実に向けた地域の
担い手づくり及び活動への支援

・地域におけ
る担い手の発
掘

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

介護予防実務者研修を実
施し、介護予防にかかる
ボランティアや実務者等の
人材育成に努めました。
（実施回数：４回、参加人
数：101名）

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

●介護予防・日常生活支援総
合事業の充実に向けた地域の
担い手づくり及び活動への支援

・介護予防活
動グループの
立ち上げ、活
動の支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各区で体操やコグニサイ
ズ等を実施している自主
グループの活動支援をす
ることが出来ました。運動
習慣を身に付けることで介
護予防・生活習慣病予防
につなげることが出来まし
た。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

●介護予防・日常生活支援総
合事業の充実に向けた地域の
担い手づくり及び活動への支援

・介護予防の
ための体操教
室や講座を通
じた介護予防
の普及啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ミニ講座・健康体操を行
う、いこい元気広場事業を
実施し、介護予防のきっか
けづくりに努めました。
（実施回数：2,272回、参加
人数：22,980名）

実施箇所を増や
すなどして、参加
人数の増加に努
めていきます。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

87 ●指定管理者によるいこいの
家48か所、いきいきセンター７
か所の運営

Ｒ２いこいの
家及びいきい
きセンター利
用者
数：325,449人

いこいの家及
びいきいきセ
ンター利用者
数：
867,000人以
上

いこいの家及
びいきいきセ
ンター利用者
数：
867,000人以
上

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

指定管理制度によるいこ
いの家48か所、いきいき
センター７か所の運営（い
こいの家及びいきいきセン
ターの利用者573,283人）

指定管理制度に
よるいこいの家
48か所、いきいき
センター７か所の
運営を継続しま
す。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

●いこいの家・老人福祉セン
ター活性化計画に基づく施設の
老朽化対策や有効活用等の実
施

Ｒ２いこいの
家老朽化対
策実施数：２
か所

・施設の状況
を踏まえたい
こいの家の老
朽化対策の検
討・実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和5年度いこいの家老
朽化対策実施数：3か所

施設の状況を踏
まえた老朽化対
策を継続します。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

●いこいの家・老人福祉セン
ター活性化計画に基づく施設の
老朽化対策や有効活用等の実
施

・いこいの家
の機能重視
の考え方への
転換と施設配
置の見直しの
検討・実施

・いこいの家
の機能重視の
考え方への転
換と施設配置
の見直しの実
施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

いこいの家・老人福祉セン
ター活性化計画に基づく
機能展開として、川崎市生
涯学習プラザに加え、コス
ギアイハグにおいてもシニ
ア向け無料開放事業を実
施しました。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

●いこいの家・老人福祉セン
ター活性化計画に基づく施設の
老朽化対策や有効活用等の実
施

・新たな利用
者の獲得に向
けた取組の検
討・実施

・新たな利用
者の獲得に向
けた取組の実
施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新たな利用者獲得に向け
た取組として、広報活動の
ほか、社会のデジタル化
を踏まえ、スマホ相談会の
事業等を実施しました。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

一般介護予防事業

いこいの家等の運営

施策３ 高齢者
の人権尊重と
住み慣れた地
域で安心して
暮らせる取組
の推進

１ いきがい・介護予防施策
等の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。
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88 ●単身高齢者等の生活上の課
題に対して「発見の目」となる支
え合いのしくみづくりの推進

― ― ― ― ― ― 健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

・地域見守りネットワークの広報
の実施

・市政だより
等による広報

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市政だより等の広報によ
り、新たに4か所の事業者
と協定を締結しました。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

・協力民間事業者の拡充に向
けた取組の実施

Ｒ２協力事業
者数：69か所

協力事業者
数：
75か所以上

協力事業者
数：
78か所以上

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

令和5年度協力事業者数：
77か所

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

・人命救助につながった協力民
間事業者への表彰

Ｒ２表彰者
数：３件

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和5年度表彰者数：4件 健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

89 ひとり暮らし等高齢者見
守り事業

●ひとり暮らし等高齢者の地域
における見守り事業の実施

・民生委員児
童委員の協
力による状況
把握や安否
確認等の実
施

・地域におけ
る見守りの継
続実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和５年度は10,798人を
対象に差分調査を実施
し、7,573件の回答を得ま
した。また、調査結果を踏
まえ、必要に応じて見守り
支援を実施しました。

令和６年度は全
数調査を予定し
ており、対象者は
77,000人（見込
み）です。調査結
果を踏まえ、必
要に応じて見守
り支援を実施しま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者在宅
サービス課

90 ３ 利用者本位のサービスの
提供

介護保険サービス等の着
実な提供

●介護保険制度の安定的な運
用

・ニーズを踏
まえた利用者
本位のサービ
ス提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

要介護・要支援認定者に
対し自立した日常生活を
営むことができるよう、必
要な保健医療サービス及
び福祉サービスに係る給
付を行いました

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
長寿社会部
介護保険課

91 ●成年後見制度の法人後見や
社会福祉法に定める日常生活
自立支援事業を行う「あんしん
センター」の運営

運営数：各区
１か所

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

成年後見制度の法人後
見や社会福祉法に定める
日常生活自立支援事業を
行う「市及び各区あんしん
センター(計８か所)」の運
営の補助金を交付するこ
とで、高齢者・障害者の権
利擁護を図りました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●成年後見制度利用促進計画
に基づく取組の推進

― ― ― ― ― ―

・成年後見制度の普及啓発、親
族向け・関係機関向け研修の
開催

Ｒ２開催回
数：4回

開催回数：4回 開催回数：4回 【Ⅰ】順調に進
捗した。

成年後見制度シンポジウ
ム（１回）、関係機関向け
研修（２回）、親族向け研
修（１回）を実施し、成年後
見制度の普及啓発及び理
解の促進を図りました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

・成年後見制度に関する相談支
援の実施

・中核機関職
員や専門職
の派遣等によ
る相談支援の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市成年後見支援セン
ター（中核機関）におい
て、職員による相談の実
施や専門職派遣などを行
いました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

・市民後見人の養成と業務支援
の取組の推進

・市民後見人
の養成、フォ
ローアップ及
び裁判所から
選任された後
見人の相談
支援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市成年後見支援セン
ター（中核機関）におい
て、市民後見人の養成・
フォローアップ及び裁判所
から選任された後見人の
相談支援を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●市職員への虐待対応研修、
事例検討会の開催及び弁護士
等による相談支援事業の実施

Ｒ２市職員向
け虐待対応
研修開催数：
2回

市職員向け虐
待対応研修：2
回

市職員向け虐
待対応研修：2
回

【Ⅰ】順調に進
捗した。

市職員への虐待対応研
修、事例検討会の開催及
び弁護士等による相談支
援事業を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●市職員への虐待対応研修、
事例検討会の開催及び弁護士
等による相談支援事業の実施

・事例検討会
の開催、権利
擁護に関する
弁護士相談
事業の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市職員への虐待対応研
修、事例検討会の開催及
び弁護士等による相談支
援事業を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

92 ●特別養護老人ホームの整備 R3.3の累計：
4,901床

開所：379床
累計：5,281床

開所：0床
累計：5,281床

【Ⅰ】順調に進
捗した。

コロナ禍やウクライナ侵攻
の影響により、施設整備
の工期延期等となってい
た中原区小田中が開所
し、また併設する短期入所
生活介護から本入所への
転換を実施したことによ
り、令和6年3月時点で、
5281床を整備しました。

開所：0床
累計：5,361床
＊第９期川崎市
高齢者保健福祉
計画・介護保険
事業計画

健康福祉局
長寿社会部
高齢者事業
推進課

●特別養護老人ホームの整備 ・川崎市日進
町地区

・麻生区百合
丘地区、高津
区蟹ヶ谷地
区、中原区上
小田中地区な
ど

【Ⅰ】順調に進
捗した。

コロナ禍やウクライナ戦争
の影響による施設整備の
工期が延期となっていた
中原区小田中について、
令和5年10月1日に開所し
ました。

健康福祉局
長寿社会部
高齢者事業
推進課

●介護付有料老人ホームの整
備

R3.3の定員
数：7,584名

R5（2023）.3ま
でに定員7,764
名（180名分）
を整備

R6（2024）.3ま
でに定員7,944
名（180名分）
を整備

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

物価高等により施設整備
の工期延長もあり、令和６
年３月時点の定員は7,833
名となりました。

R6（2024）.3まで
に定員8,028名
（195床分）を整
備
＊第９期川崎市
高齢者保健福祉
計画・介護保険
事業計画

健康福祉局
長寿社会部
高齢者事業
推進課

●認知症高齢者グループホー
ムの整備

R3.3のユニッ
ト数：263ユ
ニット

R5（2023）.3ま
でに累計271
ユニット（6ユ
ニット分）を整
備

R6（2024）.3ま
でに累計277
ユニット（6ユ
ニット分）を整
備

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

第８期川崎市高齢者保健
福祉計画・介護保険事業
計画に基づき、５ユニット
を整備しましたが、２ユ
ニット減少し、令和６年３月
時点で265ユニットとなりま
した。

R6（2024）.3まで
に累計276ユニッ
ト（11ユニット分）
を整備
＊第９期川崎市
高齢者保健福祉
計画・介護保険
事業計画

健康福祉局
長寿社会部
高齢者事業
推進課

93 ●「市営住宅等ストック総合活
用計画」に基づく効率的な整
備・管理の推進

・計画改定に
向けた検討

・計画改定 ・取組の推
進、進行管理

【Ⅰ】順調に進
捗した。

「市営住宅等ストック総合
活用計画」に基づき、市営
住宅の効率的な整備や適
正な管理等を実施しまし
た。

― まちづくり局
住宅政策部
市営住宅建
替推進課

権利擁護体制の推進

介護サービスの基盤整備

市営住宅等ストック活用
事業

５ 高齢者の多様な居住環
境の実現

４ 医療介護連携・認知症施
策等の推進

２ 地域のネットワークづくり
の強化

地域見守りネットワーク事
業

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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●「市営住宅等ストック総合活
用計画」に基づく効率的な整
備・管理の推進

・小世帯化等
に応じたストッ
クの最適化や
集約再編の
検討

令和5年度は該
当なし

― ― まちづくり局
住宅政策部
市営住宅建
替推進課

●計画的な市営住宅の建替え
及び改善等の推進

・建替え・改善
等実施
Ｒ２完了棟
数：６棟

・継続実施
着手棟数：６
棟
完了棟数：８
棟

・継続実施
着手棟数：10
棟
完了棟数：６
棟

【Ⅰ】順調に進
捗した。

市営住宅の建替え・改善
等については、着手棟数
が建替え１棟、改善９棟の
合計１０棟、完了棟数が建
替え１棟、改善５棟の合計
６棟を実施しました。

― まちづくり局
住宅政策部
市営住宅建
替推進課

●「地域包括ケアシステム」の
構築に資する大規模建替えに
伴う市営住宅用地の活用の推
進

・市営住宅用
地の活用に関
する調整
Ｒ１：提供公
園や社会福
祉施設用地
の創出：
１団地

・継続実施
提供公園や社
会福祉施設用
地の創出：１
団地

・継続実施
提供公園や社
会福祉施設用
地の創出：１
団地

【Ⅰ】順調に進
捗した。

用地の活用については、
団地の大規模建替えに伴
い、高齢者施設の用地を
創出することで、地域包括
ケアシステムの構築に資
する取組を推進しました。

― まちづくり局
住宅政策部
市営住宅建
替推進課

94 分譲マンション共用部分
の工事費の助成

●分譲マンション共用部分の段
差か所における手すり・スロー
プ等の設置に要する工事費の
助成

Ｒ２助成件
数：13件（681
戸）

助成件数：
1000戸

助成件数：
1000戸

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

段差解消工事等費用助成
については、659戸（17件）
のマンションに対して助成
を実施し、目標値は下回り
ましたが、件数はH20年度
からR4年度までの平均値
である約13件を上回って
おり、小規模マンションか
らの申請が多かったことが
要因であり、引き続きニー
ズはあると想定されます。
今後は、更なる周知や手
続きの効率化などにより
目標を達成できるよう取組
を進めます。

・継続実施 【Ⅱ】一定の進捗
があった。

まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

95 ●「住宅確保要配慮者賃貸住
宅供給促進計画」に基づく取組
の推進

・計画策定
（H30）

・取組の検
証、計画改定
に向けた検討

・計画改定 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

同計画に位置づけている
川崎市居住支援協議会を
活用し、居住支援の取組
や登録住宅の活用に対す
るアンケートなどを実施
し、取組の検証及び方向
性の検討を行い、令和６
年３月に計画の改定を
行った。

・計画策定（R５） まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●「住宅確保要配慮者賃貸住
宅供給促進計画」に基づく取組
の推進

・住宅確保要
配慮者向け
登録住宅の
普及啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

登録住宅制度に関する家
主向けセミナー（1回）を開
催したほか、神奈川県居
住支援協議会と連携した
登録支援を実施し、372戸
の登録がありました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●「居住支援協議会」による住
宅確保要配慮者に対する入居・
生活支援の促進

― ― ― ― ― ―

・居住支援協議会の運営 ・家主等の不
安解消に向け
た支援の検討

・支援事例の
検証

・地域の担い
手や家主等と
の連携強化の
検討

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

居住支援協議会におい
て、幹事会、定期総会及
び運営に関する臨時総会
を計5回開催しました。ま
た、住宅確保要配慮者の
「住まい探し」・「居住の継
続」・「円滑な退去」にそれ
ぞれ必要な取組について
個別に協議する専門部会
等を各3回、計9回を開催
したほか、同協議会の相
談窓口の充実や、支援体
制の構築等に向けて、不
動産事業者や支援団体を
交えた居住支援に関する
ワーキンググループを計5
回開催しました。

・検討中 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・住宅確保要配慮者の住み替
え相談や空き家の利活用に関
する相談の実施

R2相談件数：
490件

相談件数：500
件以上

相談件数：500
件以上

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

すまいの相談窓口におい
て、川崎市居住支援協議
会の相談窓口として住ま
い探し及び空家相談等を
644件実施しました。

相談件数：500件
以上

まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・住宅確保要配慮者の住み替
え相談や空き家の利活用に関
する相談の実施

・住宅確保要
配慮者への
物件情報の
提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

川崎市居住支援協議会の
会員である不動産団体や
福祉部局、関係機関等と
連携を図り、相談者の希
望する住み替え先のマッ
チングを実施しました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・入居手続の同行等支援 R2支援件数：
9件

支援件数：12
件

支援件数：12
件

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

自らのみでは手続きが難
航する相談者に対し、手
続きが円滑に進むよう、居
住支援団体等と連携しな
がら、不動産店や支援先
を含めた物件の条件や支
援内容に関する調整等の
支援を、合計16件実施し
ました。

支援件数：12件 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●居住支援制度による住宅確
保要配慮者の居住安定の確保

・入居支援
R2支援件数：
112件

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

市の協定先保証会社の家
賃債務保証を活用した入
居支援を67件行いました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

96  ●特別な教育的ニーズのある
子どもの相談に係る周知

・各学校の担
当者が集まる
会議等におけ
る相談室の利
用の周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各学校の担当者が集まる
会議等において相談室の
利用の周知を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●就学相談 ・各学校への
周知と療育機
関、保育園・
幼稚園を通じ
た周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各学校への周知と療育機
関、保育園・幼稚園を通じ
た周知を行いました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●就学相談 ・説明会資料
及び説明動
画を川崎市の
ホームページ
に掲載

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

説明会資料及び説明動画
を川崎市のホームページ
に掲載しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

民間賃貸住宅等居住支
援推進事業

施策４ 障害者
の人権尊重と
共に生きる取
組の推進

１ 育ち、学び、働き、暮らす
～多様なニーズに対応する
ための包括的な支援体制
（地域リハビリテーション）の
構築～

障害のある子どもや保護
者等に対する相談事業
（再掲）

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
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降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●支援教育コーディネーターを
中心とした児童生徒に係る教育
相談の推進

・支援教育
コーディネー
ター連絡会議
の開催（年４
回、校種別開
催あり）

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各校の教育相談の取組に
ついて、情報交換を行うと
ともに、入学前においても
必要に応じて本人・保護
者の相談を受けていく取
組について推進しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

97 ●障害者相談支援センターの
運営

・基幹型3か
所、地域型23
か所の設置・
運営

・安定的な運
営と地域の関
係機関との連
携

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

基幹型3か所、地域型23
か所の障害者相談支援セ
ンターにおいて、安定的に
相談支援を実施。自ら援
助を求めることができない
方への支援や地域との
ネットワークづくり等を進
めています。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●地域自立支援協議会の推進 ・開催回数：５
回

・開催回数：4
回以上

・開催回数：4
回以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

第5次かわさきノーマラー
ゼーションプラン改定版の
策定に伴い、協議会から
の意見をとりまとめまし
た。
（全体会議を2回、企画運
営会議を計7回開催）

個別の相談支援
を通じて明らかに
なった地域課題
を中心とした協
議を行い、相談
支援体制の充実
を図ります。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●指定特定相談支援事業所の
拡充に向けた、計画相談支援
体制の強化等

・体制強化に
向けた支援や
障害福祉
サービス事業
所等によるサ
ポートプラン
作成の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

指定特定相談支援事業所
の体制強化に向け、財政
的な支援や技術的な支援
を継続実施するとともに、
効果的な後方支援等に向
けた検討も合わせて実施
しました。

これまでの取組
とともに、効果的
な後方支援や伴
走支援について
の検討も継続し
て実施

健康福祉局
障害保健福
祉部障害計
画課

98 ●障害者等の特性に応じた就
労支援の実施

― ― ― ― ― ― 健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

・一般就労に向けた支援の実施 ・就労援助セ
ンターや就労
移行支援事
業所を中心と
した就労支援
等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

就労援助センター・就労移
行支援事業所を中心とし、
障害特性に応じた就労支
援を実施しました。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

・障害者の特性に応じた多様な
働き方の推進

・短時間雇用
求人の開拓と
障害者との
マッチングの
実施

・就労の準備
段階から求
職、定着まで
の一貫した支
援の充実と実
施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

委託機関である企業応援
センターかわさきと共に、
企業開拓、企業と障害者
等のマッチング、就労後の
定着支援等、一貫した支
援を実施しました。

・令和６年４月の
法定雇用率の引
上げ等を踏ま
え、企業応援セ
ンターの機能強
化を図ります。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

●障害者雇用を行う企業への
支援の実施

― ― ― ― ― ―

・障害者雇用に関する理解の促
進とノウハウの共有

Ｒ２障害者雇
用促進ネット
ワーク会議開
催回数：３回

障害者雇用促
進ネットワーク
会議開催回
数：１回

障害者雇用促
進ネットワーク
会議開催回
数：１回

【Ⅰ】順調に進
捗した。

企業応援センターかわさ
きにおいて、企業向けの
障害者雇用促進ネット
ワーク会議を年4回開催
し、障害者雇用に係わる
理解の促進を図りました。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

・障害者雇用に関する理解の促
進とノウハウの共有

・パターン・ラ
ンゲージや職
場定着支援プ
ログラム（Ｋ－
ＳＴＥＰ）の普
及・啓発と企
業への支援
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

パターンランゲージや職場
定着支援プログラム（Ｋ－
ＳＴＥＰ）に関する研修を実
施し、啓発・普及を行いま
した。

・継続実施 健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

●障害福祉サービス事業所等
に対する工賃向上の取組

・業務の共同
受注窓口であ
る「川崎市障
がい者施設し
ごとセンター」
を中心とした
取組の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「川崎市障がい者施設し
ごとセンター」を中心とした
取組を継続して行いまし
た。また、高工賃業務であ
る清掃のノウハウの伝播
を図り、業務受注可能な
体制の構築を目的とした
研修を実施しました。

・令和６年度は障
害福祉サービス
事業所に対する
工賃向上施策を
引き続き実施し
ていきます。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就
労支援課

●障害福祉サービス事業所等
に対する工賃向上の取組

Ｒ２販売会の
開催回数：１
回

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

武蔵溝ノ口駅及び登戸駅
構内での販売会を５回開
催しました。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害者
社会参加・就

99 ●障害者差別解消法に基づく
取組の実施

・市職員への
周知及び研
修等の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

障害者差別解消法に基づ
く、合理的配慮の提供を
行うためのサポートブック
について、庶務課長会議
や区役所管理職会議にお
いて説明するとともに、合
理的配慮の提供に係る対
応について、区役所窓口
を対象に試行的に客観的
評価を実施しました。
また、階層別研修などを
通じて、職員への周知を
図りました。

客観的評価の施
行実施結果につ
いて、分析・検証
し、方向性等を検
討していきます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●障害者差別解消法に基づく
取組の実施

・市民や事業
者への普及・
啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

パンフレットやチラシの配
布、市政だよりへの掲載を
行うほか、事業者向けに
会議等の場で法の内容に
ついて説明を行い、市民
や事業者への普及・啓発
に向けた取組を実施しまし
た。

引き続き、市民
や事業者への普
及・啓発に向け
た取組を実施

健康福祉局
障害保健福
祉部障害計
画課

●障害者差別解消法に基づく
取組の実施

・障害者差別
解消支援地
域協議会の
運営

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

障害者差別解消支援地域
協議会を１回開催しまし
た。

相談事例の共有
や情報交換を行
うとともに、様々
な課題を協議す
る場として、継続
して実施

健康福祉局
障害保健福
祉部障害計
画課

100 ●福祉部門と連携した一人ひと
りの教育的ニーズに応じた早期
からの一貫した教育支援の実
施

・福祉と連携
した教育支援
の充実

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

健康福祉局等関係機関と
連携し、一人ひとりの教育
的ニーズに応じた、切れ
目ない支援を実施しまし
た。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

●児童生徒の実態に応じた交
流及び共同学習の推進

・児童生徒の
実態に応じて
各校で実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小中学校での通常の学級
と特別支援学級との交流
及び共同学習については
特別支援学級を設置して
いる全ての学校で実施し、
特別支援学校在籍児童生
徒の居住地校交流につい
ては49名が直接交流を実
施しました。

教育委員会
事務局学校
教育部支援
教育課

２ 地域とかかわる～地域の
中でいきいきと暮らしていけ
る「心のバリアフリー都市川
崎」の実現～

障害者相談支援事業

障害者就労支援事業

障害を理由とする差別解
消の推進

学校における福祉教育の
推進（再掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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101 ●成年後見制度の法人後見や
社会福祉法に定める日常生活
自立支援事業を行う「あんしん
センター」の運営

運営数：各区
１か所

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

成年後見制度の法人後
見や社会福祉法に定める
日常生活自立支援事業を
行う「市及び各区あんしん
センター(計８か所)」の運
営の補助金を交付するこ
とで、高齢者・障害者の権
利擁護を図りました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●成年後見制度利用促進計画
に基づく取組の推進

― ― ― ― ― ―

・成年後見制度の普及啓発、親
族向け・関係機関向け研修の
開催

Ｒ２開催回
数：4回

開催回数：4回 開催回数：4回 【Ⅰ】順調に進
捗した。

成年後見制度シンポジウ
ム（１回）、関係機関向け
研修（２回）、親族向け研
修（１回）を実施し、成年後
見制度の普及啓発及び理
解の促進を図りました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

・成年後見制度に関する相談支
援の実施

・中核機関職
員や専門職
の派遣等によ
る相談支援の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市成年後見支援セン
ター（中核機関）におい
て、職員による相談の実
施や専門職派遣などを行
いました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

・市民後見人の養成と業務支援
の取組の推進

・市民後見人
の養成、フォ
ローアップ及
び裁判所から
選任された後
見人の相談
支援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市成年後見支援セン
ター（中核機関）におい
て、市民後見人の養成・
フォローアップ及び裁判所
から選任された後見人の
相談支援を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●市職員への虐待対応研修、
事例検討会の開催及び弁護士
等による相談支援事業の実施

Ｒ２市職員向
け虐待対応
研修開催数：
2回

市職員向け虐
待対応研修：2
回

市職員向け虐
待対応研修：2
回

【Ⅰ】順調に進
捗した。

市職員への虐待対応研
修、事例検討会の開催及
び弁護士等による相談支
援事業を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●市職員への虐待対応研修、
事例検討会の開催及び弁護士
等による相談支援事業の実施

・事例検討会
の開催、権利
擁護に関する
弁護士相談
事業の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市職員への虐待対応研
修、事例検討会の開催及
び弁護士等による相談支
援事業を実施しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

102 ●パラアート推進事業の実施 ― ― ― ― ― ― 市民文化局
市民文化振
興室

・パラアートプラットフォームの
運営支援の実施

・プラット
フォームの運
営支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

情報交換の場であるパラ
アートミーティング等の運
営を支援し、文化活動の
推進など、社会参加活動
の充実に努めました。

市民文化局
市民文化振
興室

・Colorsかわさき展の開催支援 ・展覧会の開
催支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

Colors かわさき 2023展の
開催を支援し、文化活動
の推進など、社会参加活
動の充実に努めました。
（来場者数：1,344人）

市民文化局
市民文化振
興室

103 アートセンターにおけるバ
リアフリー上映の実施

●バリアフリー上映の実施 ・バリアフリー
上映の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

視覚障害者の方も楽しめ
るよう、音声ガイド付の上
映等を実施し、社会参加
活動の充実に努めまし
た。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民文化振
興室

104 川崎シンフォニーホール
における体感音響システ
ムの試験的な実施

●音楽公演における体感音響
システム導入などのプログラム
の実施

・体感音響シ
ステム導入な
どのプログラ
ムの実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

視覚障害者の方も楽しめ
るよう、体感音響システム
を導入した公演を実施し、
社会参加活動の充実に努
めました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民文化振
興室

105 ●パラスポーツの普及・促進に
向けた取組の推進

― ― ― ― ― ― 市民文化局
市民スポー
ツ室

・市障害者スポーツ大会の開催 ・大会の開
催・運営

・競技種目へ
のボッチャ追
加（６→７種
目）

・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

雨天により1大会が中止に
なりましたが、参加者数が
356人と昨年に比べ大幅
に増加しました。

今後は参加者に
継続して大会に
出場していただ
けるよう、引き続
き効果的な広報
を行っていくとと
もに、雨天でも開
催できるように開
催会場を調整し
ていきます。

市民文化局
市民スポー
ツ室

・パラスポーツ推進に向けた小・
中学校や高齢者施設などでの
体験講座等の取組の実施

R2開催件数：
26件

・小中学校等
での体験講座
等の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

小学校で、車いすバスケ
などのパラスポーツ体験
会を計18回実施すること
ができ、パラスポーツを通
して障害理解啓発を進め
ることができました。

来年度以降も事
業を継続して実
施していくこと
で、引き続きパラ
スポーツの普及
促進につなげて
いきます。

市民文化局
市民スポー
ツ室

・パラスポーツ推進に向けた小・
中学校や高齢者施設などでの
体験講座等の取組の実施

・新たな対象
施設等の調
査・検討

・検討結果に
基づく取組の
推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

保育園やこども文化セン
ター等で、ボッチャ体験会
を計20回（委託12回、ス
ポーツ室自前8回）開催し
ました。

ボッチャ体験会
については、需
要が高まってき
ているので、更な
るパラスポーツ
の普及促進に向
け、引き続き、取
り組んでいきま
す。

市民文化局
市民スポー
ツ室

・ボッチャの普及に向けた取組
の推進

R2体験会開
催数：20回

・継続実施 ・継続実施 【Ⅳ】その他 NO.277と統合 市民文化局
市民スポー
ツ室

・ボッチャの普及に向けた取組
の推進

・効果的な普
及促進に向け
た開催方法等
の検討

・検討結果に
基づく取組の
推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

「第2回川崎市長杯ボッ
チャ大会」を、昨年度から
参加チーム数を8チーム拡
大し、初めて有観客で開
催しました。障害のあるな
しに関わらず誰もが楽しめ
るスポーツであるボッチャ
を通じて、障害理解啓発を
進めることができました。

来年度以降は、
参加チーム枠の
拡大を検討する
とともに、各区と
の連携を図り、市
内での更なる
ボッチャ普及・促
進につなげてい
きます。

市民文化局
市民スポー
ツ室

パラアート推進事業

パラスポーツの充実

権利擁護体制の推進（再
掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
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降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

・初級障がい者スポーツ指導員
養成講習会の実施

R2講習会受
講者数：25人

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

初級パラスポーツ指導員
養成講習会を2回開催しま
したが、受講完了者が21
名と昨年の受講者数から
減少しました。

今後は、受講者
増加のため、周
知・広報先の再
検討を行ってい
きます。

市民文化局
市民スポー
ツ室

106 ●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・かわさきパラ
ムーブメント
の取組の検
証・総括

令和5年度は該
当なし

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・かわさきパラ
ムーブメント
推進ビジョン
の見直し（予
定）

・推進ビジョン
に基づく取組
の推進

・推進ビジョン
に基づく取組
の推進

【Ⅰ】順調に進
捗した。

社会が作り出す障害とは
何か、当たり前とは何かを
問いかけ、行動変容を促
すことを目的として「バリア
フルレストラン」を市立川
崎高校の文化祭、中原区
役所で開催された地域ケ
アイベントで開催しました。
また、感覚過敏の方が安
心して買い物できる空間を
作り出すために、店舗内
の光や音を特定の時間に
おいて緩和した「クワイ
エットアワー」がヤマダデ
ンキテックランド向ヶ丘店
において、令和6年2月か
ら定期的に実施されてい
ます。

バリアフルレスト
ランについては、
より多くの人に参
加してもらえるよ
う、効果的な実施
手法等を検討し
ていきます。ま
た、クワイエット
アワーについて
は、実施店舗の
拡大に向け、取
組を進めていき
ます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
理念浸透に向けた取組の推進

・市民参加プ
ロジェクトやプ
ロモーション
イベントの推
進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市民祭や区民祭、各種イ
ベントにブースを出展し、
理念浸透を図るとともに、
広報啓発用のチラシ、冊
子、グッズの配布を行いま
した。

引き続き多くのイ
ベントに出店する
などし、パラムー
ブメントの認知拡
大に向けた取組
を進めていきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
推進に向けたプラットフォーム
の構築と多様な主体との連携
や各主体の自発的な取組の支
援の実施

― ― ― ― ― ―

・プラットフォームの構築・運営 ・プラット
フォームの構
築に向けた検
討

・プラット
フォームの構
築・運営

【Ⅰ】順調に進
捗した。

庁内の推進体制としてレ
ガシー検討プロジェクト会
議を２回開催し、各レガ
シーごとで構成される４つ
の部会での取組の報告や
検討を行いました。また、
バリアフリー部会おいて、
心のバリアフリー実現に
向けた市民等の意見徴収
の場として、プラットフォー
ムを構築するため、企業、
関係団体等の様々な候補
者への打診・調整を進め
ています。

心のバリアフリー
実現に向けたプ
ラットフォームで
ある「（仮）やさし
さの連鎖会議」を
設立していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

・多様な主体との連携や各主体
の自発的な取組の支援の実施

・フォーラムの
運営

・有識者との
意見交換の実
施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各部会の取組において、
外部有識者にアドバイ
ザー役を担っていただき、
取組への助言による成
果・課題の抽出、研修講
師等として活用しました。

引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

・多様な主体との連携や各主体
の自発的な取組の支援の実施

・多様な主体
との連携した
取組の実施・
支援や各主
体の自発的な
取組の支援
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

庁内の推進体制としてレ
ガシー検討プロジェクト会
議を２回開催し、各レガ
シーごとで構成される４つ
の部会での取組の報告や
検討を行いました。さら
に、各部会において企業
や関係機関等と連携した
取組を進めました。

引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
レガシー形成に向けた取組の
推進

・心のバリア
フリーに関す
る研修の開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

心のバリアフリーに関する
研修を職員向けに開催し
ました。局長・部長級の職
員を対象とした研修では、
心のバリアフリーや障害
の社会モデルをテーマに
開催し、26名が参加しまし
た。また、全庁職員を対象
として、合理的配慮やコ
ミュニケーションに関する
研修を計2回開催し、87名
が参加しました。そのほ
か、社会が作り出す障害
とは何かを問いかけ、業
務に生かすことを目的とし
てバリアフルレストランを
中原区役所の研修で実施
し、63名が参加しました。

研修対象、内容
等を見直しつつ、
引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●かわさきパラムーブメントの
レガシー形成に向けた取組の
推進

・ｅスポーツ体
験会の開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

障害の有無に関わらず誰
もが楽しめるeスポーツの
楽しさを体験してもらうこと
を通じて、共生社会の理
解を深めることを目的に、
事前練習会と推進イベント
として「みんなで楽しもう！
チャレンジ！eスポーツフェ
スタかわさき」を開催しまし
た。

ただの体験イベ
ントではなく、ｅス
ポーツをきっかけ
に様々な人と交
流できるイベント
となるよう取組を
進めていきます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●ホストタウン・先導的共生社
会ホストタウンとしての取組の
推進

・ホストタウ
ン・共生社会
ホストタウンと
しての取組の
推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

英国のインターナショナル
スクールであるブリテッ
シュ・スクール・イン東京と
川崎市立橘高等学校国際
科との交流授業を2日間
実施したほか、共生社会
ホストタウンの取組とし
て、神戸2024世界パラ陸
上競技選手権大会の機運
醸成に向けて、来日する
選手への声援フォトの撮
影や応援フラッグへの寄
書き等の広報協力を行い
ました。

交流対象、内容
等を見直しつつ、
引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

かわさきパラムーブメント
推進事業（一部再掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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●ホストタウン・先導的共生社
会ホストタウンとしての取組の
推進

・ブリティッ
シュ・カウンシ
ルと連携した
取組の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ブリティッシュ・カウンシル
との連携により、英国の
アート団体「ドレイク・
ミュージック」を招聘し、音
楽を通じて多様性や包摂
について楽しみながら感じ
ることができるインクルー
シブな音楽ライブ「いろい
ろねいろJAM」を開催し,た
ほか、本事業に関する振
り返り等について、意見交
換会を実施しました。

内容等を見直し
つつ、より多くの
人に参加してもら
えるよう、引き続
き効果的な実施
手法等を検討し
ていきます。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

107 ●誰もが訪れやすく暮らしやす
いまちに向けた取組の推進

― ― ― 【Ⅰ】順調に進
捗した。

― ― まちづくり局
指導部建築
管理課

・ユニバーサルデザインの理解
促進に向けた取組の推進

・事業者等へ
の普及啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ユニバーサルデザインの
理解促進に向け、パラ
ムーブメント推進事業と連
携した取組として、職員に
対し「ダイバーシティ研修」
においてハード整備の基
準等の説明を行いました
（全２回）。

まちづくり局
指導部建築
管理課

・「誰もが分かりやすい公共サイ
ン整備に関するガイドライン」に
基づく取組の推進

・駅周辺や公
共施設等での
取組推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

事業主体である関係各局
においてもガイドラインに
基づきユニバーサルデザ
イン社会の実現に向けた
取組を行いました。

まちづくり局
指導部建築
管理課

●「バリアフリー基本構想・推進
構想」に基づくバリアフリー化の
推進

・構想の進捗
管理

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

バリアフリー基本構想・推
進構想の進捗管理を行
い、進捗状況を市ホーム
ページで公表しました。

まちづくり局
指導部建築
管理課

●「バリアフリー基本構想・推進
構想」に基づくバリアフリー化の
推進

・基本構想の
評価手法の
検討

・新川崎・鹿島
田駅周辺地区
バリアフリー
基本構想の改
定

・効果的な推
進に向けた協
議・調整

【Ⅰ】順調に進
捗した。

新川崎・鹿島田駅周辺地
区バリアフリー基本構想を
令和５年6月に改定し、基
本構想で定めた特定事業
等の内容について各事業
者と協議・調整し事業計画
書の作成・提出を求めると
とともに、その内容を含め
た改定結果の検証内容に
ついて、令和６年１月にバ
リアフリー法に基づく協議
会に諮りました。

まちづくり局
指導部建築
管理課

●「バリアフリー基本構想・推進
構想」に基づくバリアフリー化の
推進

・バリアフリー
マップの更新

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内約330施設のバリアフ
リー情報及び武蔵中原・
武蔵新城・宮前平駅周辺
地区の経路情報につい
て、調査しその結果を基
に、バリアフリーマップの
情報更新を行いました。

まちづくり局
指導部建築
管理課

108 ●災害時における福祉支援体
制の構築

― ― ― ― ― ― 健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害時の要援護者に対する支
援の実施

・災害時の緊
急入所の検
討と実施

・災害時緊急
入所の実施

・継続実施 【Ⅳ】その他 災害発生時の要援護者の
緊急入所は、災害福祉シ
ステムの運用の中で行わ
れることから、「災害福祉
調整本部と災害福祉シス
テムに関する取組の推
進」に統合しました。

次年度以降、左
記と同様に統合
して実施

健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害時の要援護者に対する支
援の実施

・個別避難計
画作成支援
の制度設計・
実施

・個別避難計
画の作成支援
の制度設計・
実施

・個別避難計
画の作成支援
の実施

【Ⅰ】順調に進
捗した。

会計年度任用職員の任用
等により、障害者の個別
避難計画の作成支援が順
調に行われました。

作成支援者であ
る相談支援事業
所等への後方支
援等を実施予
定。

健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害時の要援護者に対する支
援の実施

・医療的ケア
児者の災害
時電源確保に
向けた取組の
検討・実施

・医療的ケア
児者の災害時
電源確保に向
けた取組の実
施

・継続実施 【Ⅲ】進捗が滞っ
た。

電源車の派遣要請に向け
た市内部や、市と事業者
間の連絡訓練及びその検
証、実際の停電発生を想
定した給電訓練を予定し
ていましたが、能登半島地
震における職員派遣等に
より、次年度に実施延期と
なりました。

令和6年度に実
施を予定してい
た訓練を実施し
ます。

健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害時に支援が必要な方の
避難場所である、二次避難所
の整備・拡充

・地域リハビリ
テーションセ
ンターへの二
次避難所の
設置

・地域リハビリ
テーションセン
ターの二次避
難所の運営

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

３つのリハビリテーション
センターと連携し、訓練を
実施するとともに、運営に
必要な物資等を配備しま
した。

３つの地域リハビ
リテーションセン
ターについて、今
後も情報伝達訓
練等を実施予
定。

健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害時に支援が必要な方の
避難場所である、二次避難所
の整備・拡充

・二次避難所
の物資・備蓄
品の整備、感
染症を踏まえ
た開設訓練の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

二次避難所として協力い
ただける施設への物資等
の配備を継続して行うとと
もに、一部施設と市総合
防災訓練に合わせて開
設・受入訓練を実施しまし
た。

今後も継続して、
新規施設への協
定締結依頼や備
蓄物資の提供を
実施予定。

健康福祉局
総務部危機
管理担当

・災害福祉調整本部と災害福祉
システムに関する取組の推進

・災害福祉調
整本部の設
置と災害福祉
システム構
築・仮運用

・災害福祉調
整本部と災害
福祉システム
の本格運用

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

災害時緊急入所（ショート
ステイ）を含めた情報伝達
訓練を災害福祉システム
を活用して、２回実施しま
した。また、災害福祉調整
本部に従事する職員等を
対象に、システムの操作
説明会を実施しました。

システム操作研
修や災害福祉調
整本部の訓練に
ついて、継続して
実施。

健康福祉局
総務部危機
管理担当

●一次避難所等における要配
慮者ヘの対応

・避難所等に
おける乳幼児
や高齢者等に
必要な備蓄物
資や医薬品
確保に向けた
取組の推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

避難所等における乳幼児
や高齢者等に必要な備蓄
物資の管理・更新等を適
切に行いました。

危機管理本
部危機対策
部

ユニバーサルデザイン推
進事業

災害時や緊急時における
支援体制の充実

３ やさしいまちづくり～誰も
が安心・安全で生活しやす
いまちづくりの推進～

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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項目
番号
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進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●一次避難所等における要配
慮者ヘの対応

・要配慮者専
用スペースの
設置

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

避難所運営マニュアルの
周知や訓練等を通じ、避
難所の要配慮者スペース
の運用について啓発を進
めました。

継続実施 危機管理本
部危機対策
部

●一次避難所等における要配
慮者ヘの対応

・避難所のバ
リアフリー化
の検討・実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

避難所運営マニュアルの
周知や訓練等を通じ、避
難所における要配慮者へ
の配慮について啓発を進
めました。

継続実施 危機管理本
部危機対策
部

109 ●防災情報の提供 ・啓発広報
誌、防災マッ
プ、市ホーム
ページ等を活
用した防災情
報の提供の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

様々な媒体を活用し、防
災情報が提供できるよう、
適切な運用を行いました。

危機管理本
部危機管理
部

●災害情報の提供 ・メールニュー
ス、市ホーム
ページ、各種
防災アプリ、
防災行政無
線、テレビ・ラ
ジオなど、文
字情報や音
声情報による
災害関連情
報の提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

防災行政無線や緊急速報
メールをはじめ、防災ポー
タルサイトや防災アプリ、
メールニュースなど、市民
が身近に防災情報を入手
できるよう、適切な運用を
行いました。また、効率
的･効果的な防災情報発
信に向けて、基本方針を
策定し、今後の取組の方
向性を示しました。

引き続き適切な
運用に努めると
ともに、「効率的･
効果的な防災情
報発信に関する
基本方針」に基
づき、関連する取
組を推進してい
きます。

危機管理本
部危機管理
部

110 障害者緊急通報システム
の設置

●緊急事態発生連絡用の機器
の設置を行い、障害のある方の
緊急時の連絡体制を確保しま
す。

・障害のある
方の緊急時
の連絡体制を
確保

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

電話による安否確認等の
見守りサービスを行うこと
により、対象となる重度障
害者等の生活の安定に努
めました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
障害保健福
祉部障害福
祉課

111 ●人権啓発冊子・物品等の配
布等による部落差別（同和問
題）をはじめとする人権意識の
普及に向けた取組の推進

・人権啓発冊
子・物品等の
活用による啓
発の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

イベントでの人権啓発冊
子の配布、市ホームペー
ジでの情報発信等を通じ
て啓発に努めました。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●関係団体が実施する研修会
や人権・同和対策生活相談事
業等への支援をはじめとする連
携した取組の推進

・職員への研
修の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係団体が実施する研修
会等に職員が延べ29人参
加しました。

引き続き、関係
団体が実施する
研修会等への参
加を推進してい
きます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●関係団体が実施する研修会
や人権・同和対策生活相談事
業等への支援をはじめとする連
携した取組の推進

・県政令市人
権同和対策
推進会議等を
通じた近隣自
治体及び関
係団体との連
携

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

対面の会議に限らず、電
子メール、テレビ会議等、
時代に合った媒体を活用
し、近隣自治体や関係団
体と機動的に情報交換等
を行い、連携を図りまし
た。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●関係団体が実施する研修会
や人権・同和対策生活相談事
業等への支援をはじめとする連
携した取組の推進

・関係団体が
実施する生活
相談への支
援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

2団体が行う生活相談事
業に対して、市の補助要
綱に基づく支援を実施しま
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

112 戸籍関係証明書等の適
正交付の取組

●戸籍関係証明書・住民票の
写しの請求への適正な対応

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

第三者による交付請求に
対し、請求理由を示す資
料の提示を求めることなど
により不正請求を防止す
る取組を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民生活部
戸籍住民
サービス課

113 ●本邦外出身者に対する不当
な差別的言動の解消に向けた
取組・啓発の実施

・取組・啓発
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「川崎市差別のない人権
尊重のまちづくり条例」に
関する広報を、市内主要9
駅に行った他、アゼリアビ
ジョンやインターネット等で
行いました。

引き続き広報に
努めると共に、市
民の情報収集方
法の多様化に向
けた取組を行っ
ていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●「本邦外出身者に対する不当
な差別的言動の解消に向けた
取組の推進に関する法律に基
づく『公の施設』利用許可に関
するガイドライン」の適切な運用
の実施

・ガイドライン
の適切な運用
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

ガイドラインに基づき適切
に運用するため、各公の
施設の担当部署と連携し
て対応しました。
令和５年度においては、不
許可警告等の処分を行っ
ていません。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●インターネット上への差別的
書込みに対する対策の実施

・差別的書込
みに対する対
策の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市差別防止対策等審
査会を５回開催し、イン
ターネット上の差別的書込
みに対し拡散防止措置と
して１９８件の削除要請を
行いました。

削除要請に対応
しない事業者が
一部存在するた
め、対策を講じる
必要がある。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

114 ●「外国人市民への広報のあり
方に関する考え方」に基づく広
報資料の多言語化の推進

・多言語広報
資料について
の調査及び
進捗管理
R2多言語化し
た広報資料の
延べ種類言
語数：517言
語

・継続実施
多言語化した
広報資料の延
べ種類言語
数：525言語以
上

・継続実施
多言語化した
広報資料の延
べ種類言語
数：530言語以
上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

多言語化した広報資料の
延べ種類言語数は５６０言
語となりました。

引き続き多言語
広報の充実に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●「外国人市民への広報のあり
方に関する考え方」に基づく広
報資料の多言語化の推進

・多言語広報
資料一覧の
配布及びホー
ムページでの
公開

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

・多言語広報資料一覧の
配布及びホームページで
公開しました。

引き続き多言語
広報の充実に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人の相談や手続に係る
多言語対応の支援の実施

・多言語対応
の支援の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

翻訳機の活用や川崎区役
所総合案内の多言語対応
を実施しました。川崎区役
所総合案内における相談
件数は、1,157件となりまし
た。

引き続き多言語
対応の実施に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

115 ●タブレット端末を活用した外
国人来庁者への案内の実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

区役所・支所の窓口に引
き続き、タブレット端末を配
置し、TV電話及びAIによ
る通訳を実施しました。

外国人市民への
相談対応件数が
増加していること
から、契約内容
の見直しを検討
していく必要があ
ります。

市民文化局
パラムーブメ
ント推進担当

●多言語総合案内板による案
内の実施

・外国語に対
応した案内表
示板や情報
端末等による
案内の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

【各区】多言語総合案内板
による案内を継続しまし
た。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

同和対策事業

本邦外出身者に対する不
当な差別的言動の解消に
向けた取組

広報資料の多言語化と相
談・手続に係る多言語対
応（再掲）

外国人来庁者に向けた多
言語案内

災害に関する情報伝達手
段の確保

施策５ 部落差
別（同和問題）
の解決に向け
た取組の推進

施策６ 外国人
市民※の人権
尊重と多文化
共生社会に係
る取組の推進

２ 行政サービスの充実

１ 差別の解消と人権侵害の
防止

１ 部落差別（同和問題）の
解決に向けた啓発・支援の
推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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116 ●生活に必要な情報提供の実
施

・外国人転入
者への必要な
冊子等の配
布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

多言語による主な行政
サービス窓口・問合せ先
一覧「川崎市に住む外国
人の皆さんへ」を配布した
ほか、「川崎市の多言語
広報資料一覧」を更新、配
布するなど転入者等に必
要な情報提供を行いまし
た。

引き続き外国人
転入者へ情の報
提供の充実に努
めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●生活に必要な情報提供の実
施

・外国人市民
情報コーナー
の設置

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和５年度も外国人市民
情報コーナーを設置して
いる区役所・市民館等へ
直接伺い、配架状況など
現状調査を行うとともに、
担当者へ配架充実の依頼
を行いました。

引き続き区役
所、市民館等の
外国人市民情報
コーナーでの情
報提供に努めま
す。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

117 国際交流センター等を活
用した外国人相談の実施

●外国人窓口相談事業（多文
化共生総合相談ワンストップセ
ンター）による生活相談等の実
施

R2相談件数：
2,895件（R1：
1,702件）

相談件数：
2,720件以上

相談件数：
2,450件以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国人窓口相談について
は、新型コロナウイルス感
染症の関連相談は減少し
ましたが、日本語学習に
関する情報提供や行政機
関等の窓口との通訳・翻
訳による連携など、多岐に
わたる相談に対応し、相
談件数は2,812件になりま
した。

引き続き外国人
相談の実施に努
めます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

118 多言語による年金制度の
周知

●多言語版パンフレットによる
制度の周知の実施

・外国人の国
民年金加入
促進のための
多言語版パン
フレットの配
布による年金
制度の周知
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国人の方に対し、日本
年金機構が作成した多言
語パンフレット（15か国語）
を区役所・支所の窓口で
配付し、国民年金の加入
や脱退一時金の案内な
ど、国民年金制度の周知
を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
医療保険部
国民年金・福
祉医療課

119 ●外国語版母子健康手帳等の
配布

・外国語版母
子健康手帳
（１０か国語）
や乳幼児健
診問診票等
の母子保健
事業帳票翻
訳版の配布

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国語１０言語の母子健
康手帳を用意し、妊婦の
希望に応じて外国語版の
母子健康手帳の交付を行
いました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●親子育児教室の実施 ・外国人市民
が参加できる
よう手法を工
夫して開催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通訳アプリを活用しなが
ら、外国語版の問診票等
を活用しました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●通訳ボランティアの派遣 ・通訳ボラン
ティア（英語、
中国語、スペ
イン語、ポル
トガル語等）
の派遣

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通訳については各区役所
等に配置しているタブレッ
トによるオンライン通訳や
電話通訳を活用し、外国
人母子に対する母子保健
サービスの提供を行いま
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

●外国人を含めた自主的な子
育てグループの支援

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

外国人を含めた自主的な
子育てグループ活動の支
援を行いました。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

120 医療通訳スタッフの派遣 ●かながわ医療通訳派遣シス
テム自治体推進協議会への参
加

R2利用実績：
2,350件

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

県域で実施されている医
療通訳派遣システム事業
に参画し、県内自治体と
継続的に協議を行いなが
ら、運営経費の一部として
負担金を支出することなど
により、本事業の効果的
かつ安定的な運営に寄与
しました。（利用実績：968
件）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
保健医療政
策部地域医
療担当

121 ●個別の連絡帳や印刷物への
ルビ振りの実施

・お便り等の
配布物への
ルビ振りの実
施と個別の口
頭説明

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

子どもの状態や家庭状
況、生活習慣などに十分
配慮し、個別の連絡帳や
配布物へのルビ振り及び
口頭での説明等、適切な
援助を行いました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

●必要に応じた食事等への配
慮の実施

・同じような献
立を提供する
ための献立会
議における検
討

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

献立会議で検討、確認を
し、行事食の時は、他児と
同様の食事を提供できる
ように献立を配慮する等、
適切な援助を行いました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

●必要に応じた食事等への配
慮の実施

・食べられな
い食品がある
場合の食品
の除去や代
替品など可能
な限りの対応

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

食べられない食品がある
場合は除去や代替品等、
可能な限りの対応を行
い、それぞれの生活習慣
や家庭状況に配慮した適
切な援助を行いました。

こども未来局
保育・子育て
推進部

122 言語や生活習慣等の違い
に配慮した相談支援

●各区地域みまもり支援セン
ターや地域の相談支援機関等
における、言語や生活習慣等
の違いに配慮した相談支援の
実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

タブレット端末を利用した
通訳アプリの活用等によ
り、外国人市民等への相
談支援を円滑に実施しま
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

123 ●「住宅確保要配慮者賃貸住
宅供給促進計画」に基づく取組
の推進

・計画策定
（H30）

・取組の検
証、計画改定
に向けた検討

・計画改定 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

同計画に位置づけている
川崎市居住支援協議会を
活用し、居住支援の取組
や登録住宅の活用に対す
るアンケートなどを実施
し、取組の検証及び方向
性の検討を行い、令和６
年３月に計画の改定を
行った。

・計画策定（R５） まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●「住宅確保要配慮者賃貸住
宅供給促進計画」に基づく取組
の推進

・住宅確保要
配慮者向け
登録住宅の
普及啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

登録住宅制度に関する家
主向けセミナー（1回）を開
催したほか、神奈川県居
住支援協議会と連携した
登録支援を実施し、372戸
の登録がありました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●「居住支援協議会」による住
宅確保要配慮者に対する入居・
生活支援の促進

― ― ― ― ― ―

外国人転入者に対する生
活に必要な情報提供

外国人母子保健サービス
の提供（再掲）

保育所での言語や生活習
慣等の違いへの配慮

民間賃貸住宅等居住支
援推進事業（再掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

・居住支援協議会の運営 ・家主等の不
安解消に向け
た支援の検討

・支援事例の
検証

・地域の担い
手や家主等と
の連携強化の
検討

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

居住支援協議会におい
て、幹事会、定期総会及
び運営に関する臨時総会
を計5回開催しました。ま
た、住宅確保要配慮者の
「住まい探し」・「居住の継
続」・「円滑な退去」にそれ
ぞれ必要な取組について
個別に協議する専門部会
等を各3回、計9回を開催
したほか、同協議会の相
談窓口の充実や、支援体
制の構築等に向けて、不
動産事業者や支援団体を
交えた居住支援に関する
ワーキンググループを計5
回開催しました。加えて、
「すまいのサポートブック」
の活用方法の検討及び翻
訳作業を行いました。

・検討中 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・住宅確保要配慮者の住み替
え相談や空き家の利活用に関
する相談の実施

R2相談件数：
490件

相談件数：500
件以上

相談件数：500
件以上

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

すまいの相談窓口におい
て、川崎市居住支援協議
会の相談窓口として住ま
い探し及び空家相談等を
644件実施しました。

相談件数：500件
以上

まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・住宅確保要配慮者の住み替
え相談や空き家の利活用に関
する相談の実施

・住宅確保要
配慮者への
物件情報の
提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

川崎市居住支援協議会の
会員である不動産団体や
福祉部局、関係機関等と
連携を図り、相談者の希
望する住み替え先のマッ
チングを実施しました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

・入居手続の同行等支援 R2支援件数：
9件

支援件数：12
件

支援件数：12
件

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

自らのみでは手続きが難
航する相談者に対し、手
続きが円滑に進むよう、居
住支援団体等と連携しな
がら、不動産店や支援先
を含めた物件の条件や支
援内容に関する調整等の
支援を、合計16件実施し
ました。

支援件数：12件 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

●居住支援制度による住宅確
保要配慮者の居住安定の確保

・入居支援
R2支援件数：
112件

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

市の協定先保証会社の家
賃債務保証を活用した入
居支援を67件行いました。

・継続実施 まちづくり局
住宅政策部
住宅整備推
進課

124 ●「備える。かわさき」（６言語）
の発行

・「備える。か
わさき」（６言
語）の発行及
び市役所・区
役所窓口での
配架、市内転
入者への配
布、ホーム
ページ上での
公開

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間を通じ、多言語版防
災啓発資料を配布し、多
言語による防災啓発を行
いました。

危機管理本
部危機管理
部

●防災マップ（６言語）の発行 ・必要に応じ
たマップの修
正・発行

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間を通じ、多言語版防
災啓発資料を配布し、多
言語による防災啓発を行
いました。

危機管理本
部危機管理
部

125 外国人市民向け情報発信
の取組

●外国人市民向け情報発信の
実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間を通じ、多言語版及
びやさしい日本語版の防
災啓発資料を配布し、情
報発信を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

危機管理本
部危機管理
部

126 ●関係機関と連携した、多言語
支援センター設置訓練の実施

・設置訓練の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

災害時多言語支援セン
ターの設置については、
国際交流センターの指定
管理業務に基づき、運営
主体である公益財団法人
川崎市国際交流協会が、
本市が発出する情報を多
言語に翻訳することやか
わさきＦＭと連携した多言
語放送への協力・支援な
ど、災害時における外国
人支援に必要な事項等に
ついて運営訓練を実施し
ました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●訓練の課題等を踏まえたマ
ニュアルの更新

・必要に応じ
たマニュアル
の更新

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

運営訓練の結果等をもと
にマニュアルの改正を行
いました。

マニュアルをもと
に訓練を行い、
随時更新を行っ
ていきます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

127 ●海外帰国・外国人児童生徒
に対する教育相談の実施

・教育相談の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

海外帰国・外国人児童生
徒等の就学や学校生活へ
の適応や日本語指導を支
援するために、各区教育
担当や学校で教育相談を
行い適切な支援につなげ
ました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●初期段階の日本語学習と学
校生活への適応支援

新たに日本語
指導初期支
援員を配置し
た児童生徒
数：168名
（R2）

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

帰国・外国人児童生徒等
の学校生活への適応や日
本語指導の初期段階での
学習を支援するため、255
人の日本語指導初期支援
新規配置を行いました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●特別の教育課程による日本
語指導の実施

― ― ― ― ― ―

・国際教室の設置及び非常勤
講師の配置

国際教室設
置校数：44校
巡回非常勤
講師配置校
数：75校

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

特別の教育課程による日
本語指導を、国際教室担
当者及び非常勤講師の巡
回により、対象児童生徒
がいる全ての学校で実施
しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・国際教室担当者等への研修
の実施

研修の実施：
4回

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

日本語指導の充実のた
め、国際教室担当者研修
を５回、日本語指導非常
勤講師研修を5回実施しま
した(うち3回は合同研
修）。

教育委員会
事務局教育
政策室

多言語による防災啓発

災害時における多言語支
援センターの設置

海外帰国・外国人児童生
徒相談・支援事業

３ 多文化共生教育の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●多言語を用いた保護者等と
の円滑なコミュニケーション手
段の確保

― ― ― ― ― ―

・通訳機器の配置 ・通訳機器
等、ICT機器
の活用

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

通訳機を希望する学校等
に27台配置し、計196台配
置しました。加えて、GIGA
端末を使用した通訳翻訳
機能について教員研修等
で周知しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・通訳・翻訳の充実 ・通訳・翻訳
支援業務の
外部委託

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

学校や教育関係機関に
468件の通訳者の派遣等
を実施しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●円滑な就学に向けた支援 ― ― ― ― ― ―

・就学前の学校説明会「プレス
クール」の開催

開催数：7回 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

全7回開催し、20組の外国
につながりのある児童及
び保護者が参加しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

・就学案内及び就学状況の把
握による就学機会の確保

・就学案内及
び就学状況
の把握

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

就学先不明の外国人児童
生徒57人について、延べ
38回訪問し、11人の状況
を把握しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

128 ●さまざまな国や地域の文化を
伝える外国人市民等を講師とし
て派遣する「多文化共生ふれあ
い事業」の推進

派遣校数：78
校（212人）

派遣校数：62
校（187人）

派遣校数：62
校（187人）

【Ⅰ】順調に進
捗した。

民俗文化の紹介や指導を
行う講師を、延べ222人を
学校に派遣しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

●外国人教育推進連絡会議の
開催を通じた情報共有や意見
交換の実施

開催：年１回 ・外国人教育
推進連絡会議
の開催

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

対面にて、情報共有と意
見交換を1回開催しまし
た。これまでの会議での意
見聴取により内容を更新
した「外国につながりのあ
る児童生徒・保護者のた
めの支援事業一覧（学校
版）」を作成し、配付しまし
た。

教育委員会
事務局教育
政策室

●各学校の多文化共生教育の
充実に向けた情報交換の実施

・実践事例報
告会や事業
説明会の開
催

・実践事例報
告会や事業説
明会を活用し
た情報交換の
実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「学校でできる多文化ふれ
あい交流会」をオンライン
で開催し、各学校の多様
な実践報告をもとに情報
交換を行いました。

教育委員会
事務局教育
政策室

129 識字学習活動の支援 ●識字・日本語学級の実施 ・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

教育文化会館・市民館・ふ
れあい館にて15の識字・
日本語教室を開設運営
し、外国人市民と日本人
市民がともに学びあい、相
互理解を深める事業を実
施しました。

ボランティアの高
齢化が課題と
なっておりますの
で、ボランティア
養成講座を実施
し、新規のボラン
ティアを増やす取
組も引き続き
行ってまいりま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局生涯
学習部生涯
学習推進課

130 ●会議の運営及び提言を踏ま
えた取組の推進

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年８回の定例会を開催し、
第１４期として提言を取り
まとめました。

第１５期代表者
会議の運営を適
正に進め調査審
議の充実に努め
ます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●代表者の募集・選考 ・第14期代表
者の募集・選
考

・第15期代表
者の募集・選
考

【Ⅰ】順調に進
捗した。

第15期代表者会議代表者
の募集を行い、206名の応
募者から26名の代表者を
選考しました。

第１５期代表者
会議の運営を適
正に進め調査審
議の充実に努め
ます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人市民代表者会議
ニューズレターの発行

ニューズレ
ター発行数：
18,000部以上

ニューズレ
ター発行数：
15,000部以上

ニューズレ
ター発行数：
15,000部以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

ペーパレスの取組の一環
として昨年度より2,100部
削減し、12,900部を発行す
るとともにホームページへ
の掲載やSNSでの発信な
ども行いました。

ニューズレターを
発行するととも
に、紙資料だけ
でなく、ホーム
ページやSNSな
どの媒体での情
報提供の電子化
に努めます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人市民代表者会議オー
プン会議の開催

オープン会議
参加者数：0
人（中止）
（R1：95人）

オープン会議
参加者数：100
人

オープン会議
参加者数：100
人

【Ⅱ】一定の進
捗があった。

代表者会議の臨時会とし
てオープン会議を開催し
62人の参加がありました。

会議の広報に努
めオープン会議
を通し、代表者会
議代表者と市民
との交流を図りま
す。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

131 （公財）川崎市国際交流
協会の民間国際交流活
動への支援

●（公財）川崎市国際交流協会
事業との連携・活用

・民間団体に
よる国際交流
活動への助
成等による支
援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市民団体の活動支援に向
けて、民間交流団体補助
金の交付や公的機関から
の依頼に基づく事業の紹
介・斡旋、主催事業への
協力依頼、「かわさき国際
交流民間団体協議会」と
の連携、協働等を通じて、
支援しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

132 ●市民に向けた広報・啓発の実
施

・さまざまな媒
体を活用した
広報・啓発の
推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市ホームページの他、多
文化共生推進課で運用し
ているSNSへの庁内から
の投稿依頼に対し広報に
協力しました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●市民グループ、ボランティア
団体等に対する広報・啓発の推
進

・市民や団体
等への研修
の実施や職
員派遣等の
支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

本市の外国人市民の現状
や外国人市民施策等の理
解を深めてもらうため、幸
市民館及び多摩市民館の
識字ボランティア研修に職
員を講師として派遣しまし
た。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●市民グループ、ボランティア
団体等に対する広報・啓発の推
進

・地域日本語
連絡会等の
活用

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

地域日本語連絡会を7回
開催し、市内の識字・日本
語学習活動に携わるボラ
ンティアや職員の情報・意
見交換を行いました。ま
た、年間を通じて定期的に
開催している地域日本語
連絡会において実施する
集会「地域日本語ネット
ワークのつどい」にてボラ
ンティアの交流や研修を
行いました。

教育委員会
事務局生涯
学習部生涯
学習推進課

多文化共生教育推進事
業

外国人市民代表者会議
の運営

多文化共生の考え方につ
いての広報・啓発

５ 共生社会の形成

４ 社会参加の促進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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133 ●国際交流員を活用した職員
研修等の実施

・職員を対象
とした異文化
コミュニケー
ション研修等
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

職員向けの国際交流員に
よる実践英語研修である
「Improving English
Mediation and Negotiation
Skills in a Global Context」
を実施し、研修内で英語を
使用した模擬会議や国際
交流員による講義等を行
うことで、職員の英語を使
用したコミュニケーション
能力や国際理解の向上な
どを図りました。

今年度に引き続
き、国際交流員
による実践的な
英語の職員向け
の研修を開催す
ることにより、職
員の国際理解の
向上を図ってい
く。

総務企画局
都市政策部
ＳＤＧｓ・国際
連携推進担
当

●階層別研修等における研修
の実施

・多様な市民
に関する人権
意識を身につ
けるための研
修の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

階層別研修において、多
様な市民に関する人権意
識を身につけるための研
修を実施しました。

効果的な研修と
なるよう講師担
当部署と調整す
る。

総務企画局
人事部人材
育成課

●外国人市民への広報等に有
効な研修の実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

やさしい日本語のeラーニ
ング研修を、年間を通して
庁内で行いました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人市民への広報のあり
方に関する考え方の周知

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「広報のあり方に関する考
え方」について庁内会議で
周知を行いました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

134 ●人権・多文化共生に関する研
修の実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

多数のライフステージに応
じた研修において、人権尊
重教育を位置づけ、人権・
多文化共生の意識啓発を
行いました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

●人権尊重教育担当者研修の
実施

・事業実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育担当者会に
おいて、最新情報や各校
の好事例の共有を行い、
人権・多文化共生の意識
啓発を行いました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

135 労働資料の調査及び刊行 ●事業者への広報啓発 ・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「かわさき労働情報」にお
いて、外国人労働者問題
啓発月間について掲載す
るなど、外国人労働者の
適正な雇用・労働条件の
確保等に向けた広報啓発
を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

経済労働局
労働雇用部

136 ●国際交流や多文化共生を促
進する講座・イベント等の開催
及び日本語・外国語等の研修
の実施

― ― ― ― ― ― 市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

・国際交流や多文化共生を促
進する講座・イベント等の開催

R2講座・イベ
ント等の開催
数：55回

講座・イベント
等の開催数：
55回以上

講座・イベント
等の開催数：
41回以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

国際交流や多文化共生を
促進する講座・イベント等
の開催催及び日本語・外
国語等の研修の実施につ
いて、予定通り開催しまし
た。長寿命化工事実施期
間中はオンラインにて実
施しました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

・日本語、外国語等の講座・研
修事業の実施

R2国際理解
講座受講者
数：271人
（R1：418人）

国際理解講座
受講者数：390
人以上

国際理解講座
受講者数：340
人以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

国際理解講座について、
オンラインを用いて実施し
ました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

・日本語、外国語等の講座・研
修事業の実施

R2日本語講
座受講者数：
448人（R1：
364人）

日本語講座受
講者数：350人
以上

日本語講座受
講者数：310人
以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

日本語講座は長寿命化工
事期間中はオンラインを
用いて実施し、継続して実
施しました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●国際交流に取り組む市民、
団体等の主体的な国際活動を
促す情報提供等の実施

・情報提供等
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

国際交流や多文化共生に
取り組む市民団体の支援
として、SNSや情報誌
「SIGNAＬ」を活用し、情報
発信を行いました。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●計画的な施設の補修等の推
進

・補修等の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

施設長寿命化工事につい
て、空調調和機及び昇降
機更新工事を実施するな
ど、中長期的な視点を
持って施設の維持管理に
努めました。

今後も中長期的
な視点を持って
維持管理を行い
ます。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

137 ●外国人市民意識実態調査の
実施

・調査を踏ま
えた取組の推
進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

実態調査の結果を、各施
策の基礎資料として活用
しました。

令和６年度に市
民意識実態調査
を実施します。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

●外国人市民意識実態調査の
実施

・実態調査の
実施（R1）

令和5年度は該
当なし

次年度の実態調査実施に
向けた調整を行いました。

令和６年度に市
民意識実態調査
を実施します。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

138 ●感染症の患者発生動向の把
握と情報提供

・法令等に基
づく感染症の
届出状況や
集団発生等
の情報の把
握による全数
把握疾患や
定点把握疾
患の探知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

法令等に基づき、全数把
握疾患の発生状況や、定
点把握疾患の発生状況を
探知し、患者の人権に配
慮した上で、感染拡大や
まん延防止に必要な情報
を市民等に還元しました。

法令及び感染症
予防計画等に基
づき、感染症の
発生状況を迅速
に探知した上で、
より一層理解し
やすい市民への
感染症情報の発
信に努めていき
ます。

健康福祉局
保健医療政
策部感染症
対策担当

●感染症の患者発生動向の把
握と情報提供

・市ホーム
ページ、広
報、報道等に
よる情報提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新型コロナウイルス感染
症をはじめとする感染症
の発生状況について、市
ホームページ、市政だよ
り、SNS及びデジタルサイ
ネージ等複数の媒体を用
いて、感染症に関する正し
い知識の普及を行いまし
た。

感染症予防計画
等に基づき、感
染者等に誤解や
偏見に基づく差
別が行われない
よう、引き続き
様々な媒体を用
いて感染症に関
する正しい知識
の普及啓発に努
めていきます。

健康福祉局
保健医療政
策部感染症
対策担当

139 新型コロナウイルス感染
症に関する人権意識の普
及啓発

●人権意識の普及に向けた取
組の実施

・市ホーム
ページ等の広
報媒体を活用
した啓発の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和3年度に開設したホー
ムページにより引き続き啓
発に努めました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

140 ●巡回相談事業の実施 ・生活状況等
の把握

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

自立支援の観点から巡回
相談員が市内の巡回を週
５回実施し、うち週１回は
夜間巡回を行いました。

ピアサポートの
視点を取り入れ
た支援を検討し
てまいります。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

多文化共生、国際理解に
関する研修等の実施

教職員への人権・多文化
共生研修の実施

川崎市国際交流センター
を活用した取組

外国人市民意識実態調
査の実施

感染症に関する普及啓発
等の取組

ホームレス自立支援事業

施策７ 疾病に
関する人権尊
重の取組の推
進

施策８ ホーム
レス（野宿生
活者）の人権
擁護と自立支
援に係る取組
の推進

１ ホームレス自立支援事業

１ 感染症に関する啓発、支
援等

６ 施策の推進体制の整備

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。
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●巡回相談事業の実施 ・状況に応じ
た支援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

日常生活や健康に関する
相談のほか、仕事や今後
の住まいなど幅広く相談を
受けながら、自立支援セ
ンターの利用勧奨等を行
いました。

ピアサポートの
視点を取り入れ
た支援を検討し
てまいります。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●生活困窮者・ホームレス自立
支援センター事業の実施

・自立を目指
すホームレス
等に宿所・食
事を提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

自立支援センター４施設
において、ホームレス等を
受け入れ、宿所・食事を提
供しました。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●生活困窮者・ホームレス自立
支援センター事業の実施

・自立に向け
た支援を実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

自立支援センター入所者
について、面接等を通じて
自立阻害要因を見極めた
うえで、一人ひとりの状況
に応じた自立支援を行い
ました。

介護が必要な方
については、介
護扶助の利用を
検討していきま
す。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●アフターケア事業の実施 ・定期的な訪
問や生活訓
練の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

自立支援センター退所後
に民間賃貸住宅等で生活
を始めた方に対し、訪問
等による助言支援を行
い、地域定着につなげまし
た。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●越年対策事業の実施 ・年末年始の
緊急援護事
業として、
ホームレス等
に宿所・食事
を提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年末年始の緊急援護事業
として、休業により就労の
機会が得られない等の事
情を抱えるホームレスに
対し、宿所、食事を提供し
ました。

現在の会場が使
用できなくなるた
め、次の開催場
所を検討してま
いります。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

●越年対策事業の実施 ・継続的な支
援につなげる
ための取組の
充実

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

越年対策事業利用者の希
望に応じて、その後の適
切な自立支援施策につな
げました。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

141 人権擁護に関する取組 ●偏見や差別意識の解消、啓
発、襲撃等の事案に関する適
切な解決、人権尊重・尊厳の確
保

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権尊重教育実践集録や
通知等を通じて、ホームレ
スの人権擁護を含む人権
尊重教育の促進を図りま
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局教育
政策室

142 就業の機会の確保に関す
る取組

●公共職業安定所等と連携し
た就業支援の実施

・自立支援セ
ンターにて職
業相談を実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

公共職業安定所や県ホー
ムレス就業支援協議会と
の連携により、
就業の機会を確保しまし
た。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

143 安定した居住の確保に関
する取組

●川崎市居住支援協議会等と
の連携による民間賃貸住宅へ
の入居支援

・居住支援協
議会等との連
携による入居
支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

居住支援協議会等と連携
して住宅情報を収集し、居
所を失った方に対し、入居
支援を実施しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

144 保健及び医療の確保に関
する取組

●野宿者健診、医療機関との
連携による保健・医療の確保

・健康診断、
結核検診等
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

巡回相談事業にて医療
ニーズを把握し、医療機
関受診等に繋げるととも
に、ホームレスを対象とし
た健康診断、結核検診を
実施しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

145 市民懇談会及び関係機関
との連携に関する取組

●川崎市ホームレス自立支援
施策推進市民懇談会の開催

・市民懇談会
の開催：年１
回

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

懇談会を３回開催し、ホー
ムレス自立支援実施計画
の進捗状況を報告すると
ともに、次期計画の意見を
委員から聴取しました。

次期計画の策定
の年度前まで、
年1回懇談会を
開催します。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
生活保護・自
立支援室

146 ●拉致問題の支援・啓発の実
施

・「拉致被害
者家族を支援
するかわさき
市民のつど
い」の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和5年11月16日に、
「Kawasaki Youth
Meeting」を開催し、拉致被
害者家族による講演及び
「拉致問題に関する中学
生サミット」川崎市代表生
徒からの発表等を行いま
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●拉致問題の支援・啓発の実
施

・写真展の実
施や映像・懸
垂幕等による
啓発の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

写真展を13会場、懸垂幕
等の掲出による広報を11
施設で実施したほか、ア
ゼリアビジョンなど公共デ
ジタルサイネージで映像を
放映しました。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●拉致問題の支援・啓発の実
施

・拉致被害者
及び被害者
家族支援連
絡会議の開
催

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

拉致被害者及び被害者家
族支援連絡会議を令和5
年5月に開催し、市の取組
状況について確認を行い
ました。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●国、他自治体、市民団体等と
の連携

・政府拉致対
策本部、関係
自治体、あさ
がおの会等と
連携した情報
共有、啓発等
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「Kawasaki Youth
Meeting」への政府関係者
の出席、神奈川県への啓
発物品の貸出、あさがお
の会と連携した新作パネ
ルの製作などにより、関係
団体と連携しました。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●国、他自治体、市民団体等と
の連携

・近隣自治体
への写真パネ
ルの貸与

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

令和5年12月に神奈川県
へタペストリー、県立高校
及び茅ヶ崎市へ写真パネ
ルの貸出を行いました。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

147 ●「性的マイノリティに関するセ
ミナー」等の実施

Ｒ２企業向け
LGBTセミナー
の参加企業
数：16社

企業向け
LGBT
セミナーの参
加企業数：18
社以上

企業向け
LGBT
セミナーの参
加企業数：18
社以上

【Ⅰ】順調に進
捗した。

「企業向けLGBTセミナー」
については、「企業向けD
＆I（ダイバーシティ＆イン
クルージョン）セミナーと合
わせて実施し、延べ119
社、177人の申込がありま
した。

引き続き企業を
対象としたLGBT
セミナーを実施し
ていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●「性的マイノリティに関するセ
ミナー」等の実施

・啓発イベント
（ピープルデ
ザインシネマ）
の開催

・セミナーや啓
発イベントの
継続的な実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

企業を対象としたLGBTセ
ミナーや、啓発及び当事
者支援を目的としたピープ
ルデザインシネマを開催し
ました。

引き続き、企業
や市民を対象と
した性的マイノリ
ティ啓発イベント
を開催していきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

148 ●校長、教頭、養護教諭をはじ
めとする教員等を対象にした研
修の実施

・性的マイノリ
ティをテーマと
した教職員向
け各種研修
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

多数のライフステージに応
じた研修において、性的マ
イノリティの意識向上につ
ながる研修を実施しまし
た。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

●各種関係団体との連携によ
る啓発資料等の配布・周知

・関係団体に
よる啓発資料
の周知

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

当事者団体を講師として
学校に派遣する「性の多
様性プログラム」を25校
193学級が実施しました。

教育委員会
事務局教育
政策室

拉致被害者及び拉致被害
者家族を支援する取組の
推進

性的マイノリティに関する
啓発の取組

学校における性的マイノリ
ティの知識向上に関する
取組

施策９ 拉致問
題の解決に向
けた取組の推
進

施策１０ 性的
マイノリティの
人々の人権尊
重の取組の推
進

１ 偏見や差別を解消するた
めの啓発の推進

１ 拉致被害者及び被害者
家族の支援並びに拉致問
題の啓発に関する取組の推
進

２ 関係機関との連携による
取組

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●各種関係団体との連携によ
る啓発資料等の配布・周知

・啓発資料の
作成・周知

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

NPOと協力し昨年度に引
き続き性的マイノリティ理
解促進のための保護者向
けリーフレットを配布しまし
た。

教育委員会
事務局教育
政策室

149 ●川崎市パートナーシップ宣誓
制度の周知と運用

・制度運用と
周知の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市パートナーシップ宣
誓制度について、二十歳
のつどいのパンフレットを
活用して広報を行い、市
民からの申請や問い合わ
せに適切に対応しました。

引き続き、川崎
市パートナーシッ
プ宣誓制度の周
知と運用を行っ
ていきます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●性的マイノリティに関連する
情報及び相談窓口等の広報

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市ホームページにて、相
談窓口の周知を行いまし
た。

引き続き、性的マ
イノリティに関連
する情報及び相
談窓口等の広報
を行っていきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●市人権・男女共同参画推進
連絡会議幹事会性的マイノリ
ティ専門部会の開催

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

性的マイノリティ専門部会
では、性的マイノリティを
テーマとした研修会を開催
しました。

引き続き、市人
権・男女共同参
画推進連絡会議
幹事会性的マイ
ノリティ専門部会
を開催していきま
す。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

150 性的マイノリティに関する
広報による意識、普及啓
発の取組

●広報資料・ホームページによ
るさまざまな世代に向けた広報
及び意識普及

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

性的マイノリティに関する
人権課題等について紹介
した啓発冊子「ヒューマン
ライツ」の製作、配布及び
ホームページへの掲載を
行いました。

性的マイノリティ
に関する人権課
題等について市
民に十分訴求さ
れることを目指
し、引き続き、広
報資料・ホーム
ページによるさま
ざまな世代に向
けた広報及び意
識普及を推進し
て行く必要があり
ます。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

151 性的マイノリティの児童生
徒に関するニーズに応じ
た取組

●他機関等と連携した、児童生
徒及び学校のニーズに応じた
支援の実施

・他機関等と
連携した、児
童生徒及び
学校のニーズ
に応じた支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こども未来局と連携し、医
師による学校訪問を実施
し、対象児童生徒及び学
校のニーズに応じた支援
を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局教育
政策室

152 児童相談所での相談の取
組

●学齢期の子どもを対象とした
からだとこころの悩みについて
の相談

・相談の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童相談所において、学
齢期の子どもを対象とした
からだとこころの悩みにつ
いての相談を実施しまし
た。

引き続き児童相
談所において、
学齢期の子ども
を対象としたから
だとこころの悩み
についての相談
を実施していきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

153 精神保健相談での相談の
取組

●精神保健相談（性別不合を
含む。）

・相談の実施 ・事業内容を
変更し継続実
施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

性別不合の方の一般精神
保健相談窓口として、本人
及び家族からの相談を延
べ8件（R6.2月まで）対応し
ました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

154 教育相談センターでの相
談の取組

●小学生から高校生までを対
象とした相談の実施

・相談の実施 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

状況に合わせて、一人ひ
とりに寄り添った相談支援
を行うことができました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター教育
相談センター

155 ●自殺の防止等に関する市民
の理解の増進

・自殺予防街
頭キャンペー
ン等での普及
啓発物の配
布：年3,000個
以上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

グリーンライトアップや市
内金融機関を通じた普及
啓発物の配布を実施し、
市民の自殺に対する知識
や理解の普及、促進を行
いました。
普及啓発物の配布：3,000
個

自殺予防に関す
る普及啓発につ
いては、国が定
める自殺予防週
間及び自殺対策
強化月間に合わ
せ、神奈川県及
び県内政令市と
協調し、実施して
おり、今後も関係
機関と連携の
上、実施していき
ます。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

●自殺の防止等に関する市民
の理解の増進

・市民向け講
演会の実施：
年１回以上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

社会福祉法人川崎いのち
の電話との共催により、
「こころの健康セミナー」と
して、市民向け講演会を1
回開催しました。

こころの健康や
自殺対策に関す
る普及啓発の重
要な機会ととら
え、市民意識調
査ももとにしなが
ら、テーマを設定
し、開催を継続し
ていきます。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

156 ●いのち、こころの教育の実践 ・市立小中学
校の各教科・
全教育活動に
おけるいのち
の授業の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童生徒一人ひとりの多
様な価値観を尊重する道
徳教育の推進を各校で実
践できるよう、担当者や若
手教員の研修を行いまし
た。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

●神奈川県との連携 ・県教育委員
会「いのちの
授業」募集へ
の各学校の
授業実践事
例の応募

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童生徒一人ひとりの多
様な価値観を尊重する道
徳教育の推進を各校で実
践できるよう、担当者の研
修を行いました。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センターカリ
キュラムセン
ター

157 ゲートキーパーの養成 ●自殺の防止等に関する人材
の確保、養成及び資質の向上

Ｒ２ゲート
キーパー講座
開催回数：６
回

ゲートキー
パー講座開催
回数：６回

ゲートキー
パー講座開催
回数：６回

【Ⅰ】順調に進
捗した。

行政、民間問わず様々な
分野において、ゲートキー
パー養成講座を年１０回
開催し、ゲートキーパーの
養成を行いました。

ゲートキーパー
養成と併せ、養
成後のフォロー
アップの必要性
及び手法等の検
討を進めていき
ます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

158 ●日常生活での悩みごとに関
する相談への助言、適切な窓
口の紹介などの相談の実施

・各区役所で
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各区役所において、日常
生活での悩み事に関する
相談への助言、適切な窓
口の紹介等を実施しまし
た。

引き続き、運用
改善しながら事
業を継続します。

市民文化局
コミュニティ
推進部市民
活動推進課

●弁護士や司法書士等による
法律、土地・建物の登記などの
専門的な相談の実施

・各区役所で
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

各区役所において、弁護
士・司法書士等による専
門的な相談を実施しまし
た。

引き続き、運用
改善しながら事
業を継続します。

市民文化局
コミュニティ
推進部市民
活動推進課

自殺予防に関する普及啓
発事業

「いのち、こころの教育」の
推進

区相談事業

性的マイノリティに関する
課題に関する取組

施策１１ 自殺
をめぐる問題
に係る取組の
推進

２ 自殺防止のためにつなが
る

１ 自殺の実情を知る

２ 当事者の抱える生きづら
さの解消に向けた取組の推
進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

159 男女共同参画センターに
おける総合相談

●男女共同参画センターにお
ける人間関係、生き方、働き方
等の相談の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こころや体も含めた相談を
受ける女性のための総合
相談で年間2,967件、男性
のための電話相談に年間
243件の相談がありまし
た。また、若年層へのデー
トＤＶワークショップにおい
てＤＶや性被害の相談窓
口の周知を行いました。

引き続き、人間
関係、生き方、働
き方等の相談を
実施していきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

160 各区役所における精神保
健相談

●各区役所における精神保健
相談の実施

・各区役所で
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

幅広く市民に対し、区役所
地域みまもり支援センター
において精神保健福祉に
関する各種相談を受けま
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
障害保健福
祉部精神保
健課

161 障害者に対する相談支援
事業

●障害者相談支援センターに
おける障害のある方及びその
家族への相談の実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

障害や年齢、障害福祉
サービス利用の有無に関
わらず、身近な地域の障
害者相談支援センターに
おいて、適時・適切に対応
できる相談支援体制を整
備しています。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

162 ●川崎市自殺対策総合推進計
画・地域連携会議の実施

・会議開催：
年２回以上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

地域の関係機関及び団体
との情報交換等を通じた
連携体制の構築のため、
年２回、川崎市自殺対策
総合推進計画・地域連携
会議を開催しました。

自殺対策のより
一層の推進のた
め、参加機関相
互の取組を共有
しつつ、密接な連
携構築を行いま
す。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

●近隣都市との自殺対策関係
会議への参加

・会議参加：
年２回以上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

かながわ自殺対策会議を
神奈川県・横浜市・相模原
市ともに年１回開催しまし
た。また、九都県市自殺対
策キャンペーン連絡会議
についても年１回参加しま
した。

他県市と協働で
実施する会議に
おいては、本市
の取組だけでな
く、広域的な取組
の必要性等を確
認しつつ、連携
体制を生かした
取組みを実施し
ていきます。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

163 精神保健等に関する包括
的研修

●精神保健等に関する包括的
研修の実施

・包括的研修
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童相談所、区役所等の
職員を対象に精神保健に
関する包括的研修を実施
しました。

精神保健に関す
る包括的研修に
つき、引き続き、
研修を実施して
いきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

こども未来局
児童家庭支
援・虐待対策
室

164 ●地域・職域連携推進連絡会
議

・会議の開催 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

地域・職域連携推進連絡
会議を開催し、働き盛り世
代の健康課題について共
有しました。

健康課題の共有
や今後の連携方
法の検討の場と
して継続実施し
ます。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

●健康づくりに関する普及啓発 ・地域活動団
体や企業・職
域保健等と連
携した身近な
場所での健康
づくり普及啓
発活動の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

協会けんぽ神奈川支部・
保険保険委員研修を動画
配信形式で開催し、メンタ
ルヘルスをテーマとして取
り上げました。
全国労働衛生週間推進大
会へ参加し運動とメンタル
ヘルスについて講話を行
いまし
た。
川崎南地域産業保健セン
ター、川崎南労働基準監
督署と合同で中小事業所
を対象に事業所の健康管
理セミナーを開催しまし
た。

関係機関と連携
し継続して実施し
ます。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

●出前健康教育による事業所
への直接的支援

・各区と連携
した事業所へ
の健康教育
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

健康出前講座の希望が
あった事業所を対象に、
運動などの事業所の希望
に合わせた講座を実施し
ました。

区役所等と連携
して継続実施し
ます。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

●事業所が行う従業員の健康
づくり活動の実態把握

・市内中小事
業所へのアン
ケート調査の
実施

・次回調査時
期について検
討

【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内の中小規模事業所を
対象に従業員の健康づく
りについてのアンケート調
査を実施しました。

アンケート結果
から見えてきた
事業所における
従業員の健康づ
くりの課題や業
種による特徴を
参考に、令和６年
度以降取組を行
います。

健康福祉局
保健医療政
策部健康増
進担当

165 こころの電話相談（再掲） ●こころの電話相談の実施 ・こころの電話
相談の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

こころの電話相談事業を
実施し、関係機関への事
業周知を行いました。相談
件数は延べ10,934件にな
ります。

関係機関への事
業周知をさらに
行い、関係機関
との連携を強化
しこころの健康や
病気に関する相
談支援体制の充
実を図っていきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

166 ●専門医による面接相談 ・学校からの
申込みに応じ
て実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅳ】その他 申し込みの減少により、令
和４年度から面接相談を
休止しました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

●専門医による学校訪問 ・学校からの
申込みに応じ
て実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

精神科の専門医の学校訪
問を６校（９件）実施し、教
職員を対象に、子どもの
心の健康に起因する問題
について面接相談を行い
ました。

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

●研修会の開催 ・研修会の開
催：年１回実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

児童生徒の心の健康問題
への理解を深めるため、
令和５年１２月２１日に、
「川崎市心の健康相談支
援事業講演会」を開催しま
した。（養護教諭、PTA等８
７名が参加）

教育委員会
事務局学校
教育部健康
教育課

167 自死遺族へのケアと情報
提供

●自死遺族の集い「わかちあい
の会」の開催

・「わかちあい
の会」の開
催：年６回以
上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

わかちあいの会を年6回
実施し、延べ13名が参加
しました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センターこ
ころの健康
課

自殺予防に関わる機関、
民間団体等による連携促
進

地域・職域連携推進事業
の実施

健康相談支援事業

３ 自殺防止のために支える

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
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所管組織

168 自死遺族電話相談の実
施

●自死遺族電話相談「ほっとラ
イン」の実施

・自死遺族電
話相談の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

自死遺族が安心して相談
できる専用電話窓口として
自死遺族電話相談「ほっと
ライン」を月２回開設しまし
た。また、相談員向けに自
死遺族支援研修会を年１
回開催しました。

専用回線の設置
を通して、相談者
自身の安心感に
つなげるととも
に、継続的に周
知を行うことで、
自死遺族支援の
必要性について
の啓発にもつな
げていきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

169 ●自殺未遂者支援に関連した
関係機関との連携会議の実施

・連携会議の
実施：年６回
以上

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

川崎市中部地区におい
て、医療機関と行政による
自殺未遂者やその家族等
に対して、一定期間のフォ
ローアップを実施しまし
た。

地域の医療機関
や関係機関との
連携にもとづく、
支援体制の構築
を継続していきま
す。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

●自殺未遂者支援に関連した
関係機関との連携会議の実施

・関係機関に
よる連携体制
の構築

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

上記に加え、川崎市北部
地区においても三次救急
医療機関との連携体制構
築に向け、ニーズの抽出
などを実施しました。

地域の医療機関
や関係機関との
連携にもとづく、
支援体制の構築
を目指します。

健康福祉局
総合リハビリ
テーション推
進センター企
画・連携推進
課

170 ●情報モラルとＩＣＴリテラシー
の向上のための啓発の推進

・市ホーム
ページやパン
フレット等によ
る啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

「川崎市差別のない人権
尊重のまちづくり条例」を
紹介するパンフレットの公
共施設等での配架、本市
ホームページを通じた啓
発を行いました。

インターネットで
の差別的書込み
は増加傾向にあ
り、新たな啓発手
法の実施が必要
です。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権相談、必要な情報の提
供の実施

・人権侵害に
よる被害を受
けた方のため
の人権相談
の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

かわさき人権相談におい
て、インターネット上の人
権侵害が疑われる事案に
ついて、相談に応じるとと
もに、相談員の能力向上
のため、研修を受講しまし
た。

その他相談員の
能力向上に向け
た取組について
研究することが
必要と考えてい
ます。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●人権相談、必要な情報の提
供の実施

・インターネッ
トによる人権
侵害への対
処方法に係る
情報の提供

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

かわさき人権相談におい
て、インターネット上の人
権侵害が疑われる事案に
ついて、適切な関係機関
等の紹介を行いました。

適切に人権相談
を行うため、関係
機関等の相談先
の情報につい
て、最新の内容
を把握しておく必
要があります。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●本邦外出身者に対する不当
な差別的言動の解消に係る施
策の実施

・差別のない
人権尊重のま
ちづくり条例
に基づく拡散
防止措置（削
除要請）等の
実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市差別防止対策等審
査会を５回開催し、イン
ターネット上の差別的書込
みに対し拡散防止措置と
して１９８件の削除要請を
行いました。

削除要請に対応
しない事業者が
一部存在するた
め、対策を講じる
必要があります。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

●インターネットによる人権侵
害の解消に向けた施策の検討

・人権侵害の
未然防止や
救済に資する
効果的な手
法・手段の検
討

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

人権侵害につながるイン
ターネット上の書込みや拡
散状況を効率的に把握す
る手法について研究しまし
た。また、社会状況の変化
に応じ発生する人権侵害
（新型コロナウイルス感染
症関連）について、情報収
集等を行い、支援等の必
要性について検討しまし
た。

手法の研究につ
いて、引続き進
めていく必要が
あります。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

171 教育の情報化推進事業に
基づく取組

●情報モラル教育の充実 ・道徳や総合
的な学習の時
間等を活用し
た情報モラル
教育の実施

・判断力の育
成など情報モ
ラル教育の充
実と家庭との
連携推進

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

端末活用の場面を生かし
て、教職員が教科横断的
に情報モラル教育を進め
られるよう研修等を通じて
周知を行いました。また、
保護者には川崎市版保護
者向けインターネットガイ
ド（2023年度版）を発行し、
三者面談等の機会でルー
ルづくりの重要性を確認し
ていただきました。

インターネットを
利用する際の情
報モラル意識や
ルールづくりは子
どもと大人が一
緒に考えることが
重要となってくる
ため、引き続き教
職員への研修や
家庭に対して、
リーフレットの配
布により啓発を
図っていきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター情
報・視聴覚セ
ンター

172 市立学校におけるイン
ターネット上の問題に対す
る取組

●児童、生徒、保護者のための
相談の実施

・ネットトラブ
ルに遭ってい
る子どもや保
護者のための
相談の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

インターネット問題に関係
する令和５年度の相談件
数は21件でした。批判・悪
口・苦情に関するものや個
人情報の流出やインター
ネットの利用に関する悩み
などを相談する保護者が
多い状況です。

子どものインター
ネットトラブルの
数は全国的に増
加傾向にあるた
め、次年度も引
き続き窓口の相
談体制の維持を
図っていきます。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

教育委員会
事務局川崎
市総合教育
センター情
報・視聴覚セ
ンター

173 犯罪被害者等支援事業 ●犯罪被害者等支援事業の実
施

・犯罪被害者
等支援条例
の制定

・犯罪被害者
等支援条例に
基づく相談支
援、情報提供
等の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

犯罪被害者等支援相談窓
口において、延べ788回の
相談支援を実施しました。

引き続き取組を
継続していきま
す。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民生活部
地域安全推
進課

174 固有の歴史・文化を持つ
人々への理解を深めるた
めの取組

●人権意識の普及 ・ポスターや
パンフレット等
による普及啓
発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

イベントでの人権啓発冊
子の配布等を通じて啓発
に努めました。

市民に十分訴求
されることを目指
し、引き続き、人
権啓発冊子の配
布等による広報
及び意識普及を
推進して行く必要
があります。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

175 ●犯罪被害者等支援事業の実
施

・犯罪被害者
等支援条例
の制定

・犯罪被害者
等支援条例に
基づく日常生
活支援、経済
的支援、住居
支援、相談支
援の実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

犯罪被害者等支援条例に
基づき、犯罪被害に遭わ
れた方に対して、日常生
活支援や見舞金など、30
名38件の支援を実施しま
した。

引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
市民生活部
地域安全推
進課

自殺未遂者及びその家族
への支援

インターネットによる人権
侵害に係る取組

犯罪被害者等支援事業
（一部再掲）

施策１２ イン
ターネットによ
る人権侵害に
係る取組の推
進

施策１３ 様々
な人権課題に
対する取組の
推進

１ 啓発、支援、拡散防止措
置、教育等の取組の推進

１ 啓発、支援、拡散防止措
置、教育等の取組の推進

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

【Ⅰ】順調に進捗
した。



進捗状況区分　　Ⅰ順調に進捗した　Ⅱ一定の進捗があった　Ⅲ進捗が滞った　Ⅳその他　Ⅴ令和５年度は該当なし

項目
番号

施策番号 【計画期間の主な取組】 事業・取組 横割り項目 令和3年度 令和4年度 令和5年度 小項目の進捗
状況区分（令和
5年度）

実施結果（令和5年度） 課題・来年度以
降の方向性（令
和5年度）

事業・取組ごとの
進捗状況区分
（令和5年度）

所管組織

●犯罪被害者等支援事業の実
施

・広報啓発の
実施

・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市犯罪被害者等支援
講演会を開催しました。
（来場で78人の参加）

引き続き取組を
継続していきま
す。

市民文化局
市民生活部
地域安全推
進課

176 刑を終えて出所した人及
びその家族への差別や偏
見の解消に向けた取組

●人権意識の普及 ・パンフレット
等による普及
啓発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

イベントでの人権啓発冊
子の配布等を通じて啓発
に努めました。

市民に十分訴求
されることを目指
し、引き続き、人
権啓発冊子の配
布等による広報
及び意識普及を
推進して行く必要
があります。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

177 ●犯罪や非行のない明るい社
会づくりに向けた活動

・保護司会
等、更生保護
関係団体へ
の支援

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

市内の更生保護関係団体
に対して運営支援を行うと
ともに、補助金等の交付を
適正に行うことによって、
更生保護事業の推進に寄
与しました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●犯罪や非行のない明るい社
会づくりに向けた活動

・社会を明るく
する運動の実
施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

新型コロナウイルス感染
症の影響の減少や、活動
方法や時期等を工夫等に
より、社会を明るくする運
動では昨年を上回る参加
者を得ました。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

●犯罪や非行のない明るい社
会づくりに向けた活動

・再犯防止推
進計画に基づ
く取組の推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

川崎市再犯防止推進会議
を開催し、再犯防止推進
計画に基づく取組につい
て意見を聴取するととも
に、市内における再犯防
止関係団体のネットワーク
づくりに寄与しました。

現行計画がR6年
度末に期限を迎
えることから、再
犯防止推進会議
委員等から意見
をいただきなが
ら、第２期計画策
定を進めます。

健康福祉局
地域包括ケ
ア推進室

178 ●避難所の運営等への女性参
画の推進

・男女のニー
ズの違いなど
に配慮した避
難所運営に向
けた自主防災
組織等への
支援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

避難所運営マニュアルの
周知や避難所開設訓練、
研修等を通じ、男女の
ニーズの違いなどに配慮
した避難所運営に向け、
自主防災組織等への啓発
に取り組みました。

継続実施 危機管理本
部危機対策
部

●災害時要援護者避難支援制
度の啓発・取組推進

・制度の啓発
及び取組の
推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

研修や訓練等を通じ、災
害時要援護者避難支援制
度の啓発に取り組みまし
た。

危機管理本
部危機対策
部

●災害時要配慮者等へ向けた
防災啓発の実施

・冊子、ウェブ
等を活用した
取組の推進

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係局と連携し、防災啓
発冊子の配布やウェブサ
イトの周知等を行い、必要
な配慮や共助の重要性に
係る啓発を行いました。

危機管理本
部危機管理
部

●災害時要配慮者等へ向けた
防災啓発の実施

・教育・福祉
等の各分野
や事業者と連
携した横断的
な啓発の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

関係局と連携し、要配慮
者の関係団体等に対し、
出前講座などを行ったほ
か、啓発冊子や防災イベ
ント等を通じ、必要な配慮
や共助の重要性に係る啓
発を行いました。

危機管理本
部危機管理
部

179 災害時要配慮者に配慮し
た備蓄等の推進

●備蓄倉庫の維持・管理等 ・備蓄物資の
計画配置

・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

避難所等における乳幼児
や高齢者等に必要な備蓄
物資の管理・更新等を適
切に行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

危機管理本
部
危機対策部

180 東日本大震災避難者へ
の支援の継続

●東日本大震災避難者への支
援

・被災地の状
況やイベント
に関する情報
提供等の支
援の実施

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

東日本大震災避難者に対
し、各種支援情報の発信
等を行いました。

継続実施 【Ⅱ】一定の進捗
があった。

危機管理本
部危機管理
部

181 外国人市民向け情報発信
の取組（再掲）

●外国人市民向け情報発信の
実施

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

年間を通じ、多言語版及
びやさしい日本語版の防
災啓発資料を配布し、情
報発信を行いました。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

危機管理本
部危機管理
部

182 災害時における多言語支
援センターの設置（再掲）

●関係機関と連携した多言語
支援センター設置訓練の実施
及びマニュアルの更新

・取組の推進 ・継続実施 ・継続実施 【Ⅰ】順調に進
捗した。

災害時多言語支援セン
ターの設置については、
国際交流センターの指定
管理業務に基づき、運営
主体である公益財団法人
川崎市国際交流協会が、
本市が発出する情報を多
言語に翻訳することやか
わさきＦＭと連携した多言
語放送への協力・支援な
ど、災害時における外国
人支援に必要な事項等に
ついて運営訓練を実施し
ました。また、運営訓練の
結果等をもとにマニュアル
の改正を行いました。

マニュアルをもと
に訓練を行い、
随時更新を行っ
ていきます。

【Ⅰ】順調に進捗
した。

市民文化局
市民生活部
多文化共生
推進課

183 関係団体・関係機関との
情報交換や人権意識の
普及等の取組

●関係団体等との情報交換と
人権意識の普及等

・ポスターや
パンフレット等
による普及啓
発

・継続実施 ・継続実施 【Ⅱ】一定の進
捗があった。

イベントでの人権啓発冊
子の配布等を通じて啓発
に努めました。

市民に十分訴求
されることを目指
し、引き続き、人
権啓発冊子の配
布等による広報
及び意識普及を
推進して行く必要
があります。

【Ⅱ】一定の進捗
があった。

市民文化局
人権・男女共
同参画室

更生保護事業

人権に配慮した地域防災
の取組の推進（一部再
掲）

【Ⅰ】順調に進捗
した。

【Ⅰ】順調に進捗
した。


