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かわさき
いまどき
相談事例

新型コロナウイルス給付金等の詐欺が疑われる電話やSMSに注意！
副業サイトに登録して高収入を得ようとしたら出会い系サイトに誘導された！

いまどき相談事例 ・・・・・・・・・・・・ P3

給付金のサギに注意！！・・・・・・・・・・ P4

野菜や果物などの「農産物」、肉や卵などの「畜産物」、魚や貝などの「水産物」で、
切断や選別以上の加工をしていないもの。

＊ 平成27年4月1日に施行されました「食品表示法」と、具体的な表示ルールである「食品表示基準」の5年間の経過期
間が終了しました。

＊「食品表示法」とはJAS法（食品の品質に関する表示の適正化に関する法律）、食品衛生法（飲食に起因する衛生上
の危害発生を防止する法律）、健康増進法（栄養改善及び健康増進を図るための法律）を一元化した法律です。

新しい表示制度による主な変更点
●加工食品と生鮮食品の区分の統一が図られました。

生鮮食品 …

名称

原産地

キャベツ

神奈川県産

豚ロース薄切り（焼き肉用）

国産
１００g　○○○円

生鮮食品の原料を加工して製造された飲食料品。

ＪＡＳ法 食品衛生法 健康増進法
名称 名称 栄養成分表示

（含有量）
① 熱量
② たんぱく質
③ 脂質
④ 糖質
⑤ ナトリウム
⑥ 表示しようと
    する栄養成分
特別用途表示
保健機能食品に関
する表示事項

内容量
賞味期限、消費期限
保存方法
原産地（原産国）
遺伝子組換え
製造者名等
その他品目ごとの表
示事項

原材料名（食品添加
物も含む）

食品添加物、アレル
ギー関与事項

賞味期限、消費期限
保存方法

遺伝子組換え
製造者名等
その他品目ごとの表
示事項

加工食品 …

● 切断しただけのカットフルーツ盛り合わせ等は、生鮮食品となります。

＊ 市場では、食品表示法の規定項目が全て網羅されて表示された食品が販売されます。

主
な
表
示
項
目

食品表示法
名称
原産地（生鮮食品）
原材料名
アレルゲン
遺伝子組換え表示
食品添加物
内容量
賞味期限、消費期限
保存方法
原産国（輸入品）
原料原産地（対象品）
事業者の名称・所在地
栄養成分及び熱量等

＊ パック詰めされて販売されている肉や魚介類には、衛生管理の必要性から消費期限
や保存方法、内容量、価格、加工者と加工所の所在地が表示されています。

店頭における生鮮食品の表示例

食品表示法による一元化された加工食品の表示事項

● 名称と原産地、他にも個々の特性に応じて表示事項があります。

消費生活コンサルタント　大道　不二子



- 2-

●加工食品の原材料表示が原材料表示と添加物表示に区分されました。
●  区分方法には原材料名と添加物を事項名に分けて表示する方法の他に、原材料名欄にスラッシュや改行などで
明確に表示されます。

●アレルギー表示のルールが改善され、原則「個別表示」となりました。
●  アレルゲン物質の表示は、個々の原材料や添加物ごとに表示されます

●栄養成分表示が義務化されました。

アレルギー表示対象の特定原材料

新しい表示制度による加工食品の表示例
（原材料・添加物・アレルギー・遺伝子組換え・原産地・栄養成分などの表示）

名　　称

添 加 物

内 容 量 ８０ｇ 　

原材料名
スナック菓子

賞味期限 この面の右上に記載
保存方法 直射日光、高温多湿の場所を避けて保存して下さい。
販 売 者 ○○（株）　神奈川県川崎市‥　　　　　

じゃがいも（国産）（遺伝子組換えではない）、植物
油脂、食塩、デキストリン、乳糖、たんぱく加水分
解物（小麦を含む）、粉末しょうゆ、魚介エキスパウ
ダー（かに・えびを含む）

香料、調味料（アミノ酸等）

義務表示（7 品目）

推奨表示
（21 品目）

卵、小麦、そば、落花生、乳、えび、かに

あわび、いか、いくら、オレンジ、キウィフルーツ、牛肉、くるみ、
さけ、さば、大豆、鶏肉、バナナ、豚肉、まつたけ、もも、やまいも、
りんご、ゼラチン、カシューナッツ、ゴマ、アーモンド

＊食物アレルギーは、極微量でも発症し、加工食品１kg に対して数 mg でも表示されます。

＊特定の栄養成分を強調して表示する場合は、一定の基準値に従う義務付けがあります。

＊原材料名及び添加物名は、重量順に表示されています。

●  表示義務（５成分）…「熱量」、「たんぱく質」、「脂質」、「炭水化物」、「食塩相当量」
                          （食塩が添加されていない食品には、ナトリウム量が表示される場合があります）
●  推奨表示…飽和脂肪酸、食物繊維
●  任意表示…糖類、トランス脂肪酸、コレステロール、ビタミン、ミネラル等

●  絶対表示 … 高い（高・多・豊富・リッチ等）、低い（低・ひかえめ・ライト・オフ等）、
                  含む（供給・入り・含有等）、含まない（無・ゼロ・レス・ノン等）

●  相対表示 … 強化又は低減（○○％強化・△△ｇカット等）

栄養成分表示

１袋（８０ｇ）当り

エネルギー　483ｋcal
たんぱく質　    3.8ｇ
脂質　　　　  35.3ｇ
炭水化物　　  37.6ｇ
食塩相当量　   0.8ｇ
　　　　

◎食品の表示には、食品の品質や衛生、保健等に係る大切なメッセ―ジが込められています。  
　正しく理解して、上手に付き合うように心がけましょう。
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アドバイス

いまどき
相談事例

福祉センターの職員を騙る人から「新型コロナウイルス感染予防の見守りを行っている。６５歳以上の
人に1万５０００円が支給されることになった。お知らせ通知が届いているはずだ」と電話が入った。「届
いていない」と伝えると「既に申請の締め切りは過ぎているが、今からでも間に合う。銀行口座の情報
を教えてほしい」と言われた。不審だったので「重要な情報は簡単には教えられない」と伝えると「また
電話する」と言って電話が切れた。このような給付金はあるのか。

相談事例

携帯電話のSMSに公的機関から「生活福祉金が支給される」と通知が届き、記載されている電話番号
に電話をすると手続きのためにはお金が必要と案内され、電子マネ－で払ってしまった。

相談事例

新型コロナウイルス給付金等の
詐欺が疑われる電話やSMSに注意！
新型コロナウイルス給付金等の
詐欺が疑われる電話やSMSに注意！

●電話や携帯電話のSMSで新型コロナウイルス給付金等の詐欺が疑われる相談が寄せられています。
●市や公的機関は、現金自動預払機（ATM）の操作をお願いすること、受給にあたり手数料の振込みを
求めること、メ－ルを送り、URLをクリックして申請手続きを求めること等はしていません。
●暗証番号、口座番号、通帳、キャッシュカ－ド、マイナンバ－カ－ドは、絶対に「教えない」「渡さない」で
下さい。不審に思った場合は、川崎市消費者行政センタ－にご相談下さい。被害にあってしまったら、
早急に警察にも相談しましょう。

いまどき
相談事例

新型コロナウイルスの影響で本業の収入が減ったため、副業サイトを検索していた。異性の悩みを聞く
だけで高額な収入が得られる仕事に登録したら、すぐに相手から「１か月２５万円の謝礼金を払うので相
談相手になってほしい。今から話す悩みに答えてくれたら、今回は先に謝礼金を渡す」との連絡があり、
相談に乗ったところ「解決できたので２５万円を渡す。口座情報や個人情報はサイトに登録して伝えてほ
しい」と言われたので、誘導されたサイトに入り、登録料、セキュリィ費用併せて１万５０００円をクレジット
カ－ドで決済し登録した。その後、個人情報を伝えるために費用を決済して先に進もうとしたが、送付し
た情報が文字化けして届かなかったので、何回もチャレンジして総額１０万円払った。収入どころか大き
な出費になってしまった。騙されているのだろうか。

相談事例

副業サイトに登録して高収入を得ようとしたら
出会い系サイトに誘導された！
副業サイトに登録して高収入を得ようとしたら
出会い系サイトに誘導された！

●新型コロナウイルス感染予防として事業の自粛が要請され、そのため本業やアルバイトの収入が減り、
副業で収入を得ようとする消費者が、出会い系サイトで被害にあうというトラブルが多くなっています。
●収入を得るために始めた仕事なので、報酬を得るまではサイトからの連絡などで、メ－ルのやり取りを
続けざるを得なくなります。気づいた時には多額の費用を払っているので、メ－ル相手から報酬を得る
まで、やり取りを止められない状況に陥ってしまいます。
●入り口は副業サイトですが、誘導されて登録したのは出会い系サイトです。インタ－ネットで知り合っ
たメール交換の相手方を簡単に信用しないで下さい。
●サイト業者がサクラを用いていることの証明は困難です。メ－ルのやり取りに問題があったことを伝
えて、返金交渉をすることになりますが、現金で支払ってしまった場合は、お金を取り戻すのは容易で
はありません。騙されたかもしれないと思った時は、川崎市消費者行政センターにご相談下さい。

アドバイス
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