
令和4年度 デジタル化講習会開催事業

商売繁盛デジタル活用セミナー

SNSと動画活用でファンを増やし、

売上げアップにつなげるには!?

2008年中小企業診断士登録、川崎市民。
IT企業に13年間勤務し、ITコンサルタントとして活躍。企
業のIT化支援や、ホームページ、SNS活用といったWeb
マーケティング分野を得意としている。特に、小規模事業
者向けに「なるべくお金をかけずに行う」集客や、「非対
面型ビジネスモデルへの転換」に伴うIT活用の支援に取
り組んでいる。

1991年生まれ。DeNAに入社後、小中高と
親しんだバスケットボールを事業化すべ
く、スポーツ領域の新規事業開発を担当。
現在は川崎ブレイブサンダースの事業戦
略マーケティング部部長として、マーケティ
ング領域を統括。クラブのファン層拡大に
取り組む。観客動員数リーグ1位や、
YouTubeチャンネル登録者数JリーグとB
リーグ含め1位、TikTokフォロワー国内プロ
スポーツクラブ2位などの成果を収める。

参加費無料

株式会社にぎわい研究所　
代表取締役

村上 知也 氏

株式会社DeNA川崎ブレイブサンダース　
事業戦略マーケティング部 部長

藤掛 直人 氏

ご予約はこちらから

 １部  　　    

主催：川崎市　　後援：川崎商工会議所／川崎信用金庫／きらぼし銀行／横浜銀行／公益財団法人 川崎市産業振興財団／川崎市信用保証協会

川崎市経済労働局観光・地域活力推進部　商業・サービス業振興担当　箕輪、中條
〒210-0007 川崎市川崎区駅前本町11-2 川崎フロンティアビル10階   TEL：044-200-2330  Mail：28syogyo@city.kawasaki.jp

お問合せ

参加申込に関する 問い合わせ  
TEL:050-3174-8129  ※月～金の平日　10:00～17:00　土曜・日曜・祝日、年末年始を除く 　
Mail:ML_kawasaki-digital@athuman.com      (デジタル化講習会開催事業事務局　ヒューマンアカデミー株式会社)

https://kawasaki-digital-seminar.com/ 

YouTubeチャンネル登録者数がＢリーグ・Ｊリーグで１位となり、３年間で観客動員数
をリーグ７位から１位まで躍進させたデータとデジタルを活用した「ファンをつくる仕
組み」のエッセンスを紹介。
ファン獲得に向けたSNSの活用の取り組みなど、具体的な事例を挙げてお伝えします。

お客さまに来訪してもらうには、ホームページだけでなく、SNSや動画など様々な手段
があります。
どういった場合に何を活用したらよいのか、事例を交えて紹介します。

・動画やSNSの使い所〜お客さまの動線を考える

・自分で動画を作る際のポイント

・ネットで接客、集客していくためには

 ２部  　

■会　場
川崎市コンベンションホール　会議室１・２

※裏面地図をご参照ください。
Zoomでのリアルタイム配信視聴でも参加
いただけます。
※参加URL等は、参加申込後にご案内予定　

■定　員
会場定員：30名

オンライン定員：100名

2022年11月18日（金） (13:45 開場、14:00 開演)

14:00～16:00

ゲスト 講師

村上　知也　氏

「ファンをつくる力」

「自分でできる! デジタル活用術〜動画で接客しよう!」  　

藤掛　直人　氏
開始：14:00～

開始：14:50～

©川崎ブレイブサンダース

©川崎ブレイブサンダース

SNSと動画活用でファンを増やし、

売上げアップにつなげるには!?



https://kawasaki-digital-seminar.com/

TEL : 050-3174-8129  

FAX 045-228-7975

ML_kawasaki-digital@athuman.com     Mail Web

https://kawasaki-digital-seminar.com/
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