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川崎市廃棄物減量指導員の活動内容について

〇廃棄物減量指導員とは

住民組織から推薦していただき、２年間の任期で委嘱を受けて、ごみの減量とリサイクルの
地域におけるボランティアリーダーとして、市と市民のパイプ役として地域ぐるみで活動

【活動内容】
１ ごみ減量の普及啓発 （生ごみ減量化・リサイクルの取組等）
２ リサイクル活動実践の指導（資源集団回収の取組等）
３ 排出方法の順守指導 （分別ルールと排出マナーの取組等）
４ 廃棄物行政への意見及び情報提供（地域巡回と資料の配布等）

ごみを出しに来た市
民の方や通勤・通学の
方へ、プラ分別チラシ
等を渡し、ごみの分
別・減量の取組を実施

資源集団回収エリア
の拡充に取組み、古紙
類・古布類が資源物と
してリサイクルされ減
量化・資源化を促進

３Ｒ推進デーの実施 資源集団回収の拡充 2

(令和６年11月現在 1,744名)



川崎市廃棄物減量指導員の意見について

その他
・指導員のなり手が不足、若者世代にも参加して欲しい
・ごみの分別に関する広報を充実させて欲しい 等

〇減量指導員の意見（廃棄物減量指導員アンケート抜粋）回答数約1,000名 R5実施

相談項目 件数

不法投棄 338件

粗大ごみ、小物金属の出し方 299件

資源集団回収に関すること 272件

猫・カラス等による散乱 250件

集積所の維持管理 202件

集積所の移設・新設 186件

缶・びん・ﾍﾟｯﾄﾎﾞﾄﾙ・乾電池の出し方 182件

ごみの後出し・休日出し 166件

普通ごみの出し方 159件

プラスチック製容器包装の出し方 146件

ミックスペーパーの出し方 126件

古着類の回収に関すること 92件

小型家電の回収に関すること 74件

その他 53件

どんな相談を受けたことがあるか（複数選択可） どんなことで苦労しているか（複数選択可）

項目 件数

注意しても効果がないことが多い 242件

指導員のことを知らない人が多い 232件

個人では解決できない問題が多い 223件

注意すると逆に怒られることがある 81件

指導方法がわからない、できない 47件

市からの情報提供が少ない又はわかりづらい 41件

住民からの相談・依頼件数が多い 40件

廃棄物以外のことでも相談がある 39件

区連絡協議会に出席する時間がない 38件

その他 49件

3



まち美化の取組について

〇きれいなまちづくり推進イベント

（１）クリーンアクションかわさき

・日 時 令和6年11月10日（日）９時～10時30分
・場 所 高津区溝口周辺
・参加者 約120名

（２）車座集会

・日 時 上記の同日 11時～13時
・場 所 市立高津高校
・参加者 地域で美化活動をされている方や団体等

「ポイ捨てのない、きれいなまち」を目標に、行動す
るきっかけづくりとして、地域の方やボランティア団
体、企業、若者世代などが美化活動(ごみ拾い)を通して
つながる、きれいなまちづくり推進イベントを開催

「ポイ捨てのない、きれいなまちづくりに
向けて」をテーマに、地域の方と市長が
意見交換を実施
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まち美化の取組について（アイデア）

〇車座集会における「ポイ捨てのないきれいなまちに向けたアイデア」
【ごみ箱の設置】
・片付けた人にメリットがあるとよい
・ごみ箱自体がアート作品とか、市民が管理していると書かれていれば汚くしづらい
・実証実験として数年置いてみたり、全国からｱｰﾃｨｽﾄを集めるのもよいのではないか
・地域に落とし込むことが大事、学校の生徒会や町内会、若者団体など、実証実験で
管理してくれる団体を募集してみてはどうか

・行政だけでは難しい。民間の力を巻き込まないと解決できない。地元を盛り上げる
ために、やりたいという企業もいると思う

【ポイ捨てしない人を増やす方法】
・子ども達への環境学習は良い機会、やりたい人だけでなく授業で
・少し先輩の学生から子ども達に伝えてもらうのもよい
・川崎の文化として根付くとよい
・きっかけがあれば、賛同する企業もいると思うし、市や企業の価値もあがる

【ごみ拾いイベント】
・事前申込なく、飛び入りで参加できるとよい
・大人（企業で働く４０～５０代の方など）をターゲットにするのもよい
・夜捨てられたごみを朝拾っている印象がある。夜に活動している人の目に触れるよう
夜の時間帯にごみ拾いを行えば、何か感じてもらえることがあるのではないか

・子どもと大人、みんな巻き込んで取り込めるとよい
・自分達にも害があるというのが伝われば、生活の仕方も変わると思う 5


