






















 - 11 - 

     

利用できる方 … 加盟した施設・事業所（会員）の利用者及びその家族等 

内    容 … 第三者委員会、協力員が加盟施設を年 3 回ほど訪問します。主に利用者及びその家族

等からの相談、苦情のお話を受け、解決に必要な支援を行います。 

加盟施設 等 … 利用している加盟施設・事業所、または、下記窓口にお問合わせください。  

窓    口 … 特定非営利活動法人 川崎市障害福祉施設事業協会（13 頁） 

電話 829-6610 FAX 829-6620 

 ホームページ http://shoshikyou.or.jp/ 

 

     

利用できる方 … 聴覚障害者等およびその関係者 

内    容 … 聴覚障害者等の家庭生活または社会生活における各種相談に応じます。 

窓    口 … 聴覚障害者情報文化センター（５頁） 電話 798-8800 FAX 798-8804 

※聴覚障害者情報文化センターでの相談には、事前に予約が必要です。 

※なお、次の区役所のまちづくり推進部地域振興課でも曜日を決めて相談を受けています。なお、事前

の予約は不要です。 

川崎区（水 14:00～16:30）・高津区（水 9:00～12:00）・宮前区（金 9:00～12:00）・多摩区（金

14:00～16:30）・麻生区（第 1 水 13:30～16:00） 

 

   

利用できる方 … 若年性認知症の方、家族等 

内    容 … 若年性認知症支援コーディネーターが電話相談、支援に携わるネットワークの調整を

行います。 

窓    口 … 川崎市若年性認知症サポートデスク  NPO 法人マイ Way 

相談電話 ４００－７０６０ 

受付時間 月～金（祝日・年末年始を除く）午前９時～午後４時 

相談室  高津区下作延６－４－３エムズヒル３F 

 

         

利用できる方 … 精神障害者本人、家族等 

内    容 … 精神の病気の急激な発病や精神症状の悪化等で入院が必要な方に、平日夜間・休日に

専門の相談員が医療機関の紹介等を行います。（※必ず紹介することをお約束するもの

ではありません。） 

窓    口 … 精神科救急医療情報窓口（電話 045－261－7070） 

平日夜間 午後 5 時～翌午前 8 時 30 分 
土日祝日 午前 8 時 30 分～翌午前 8 時 30 分 

 

     

利用できる方 … 精神障害者とその家族等 

内    容 … 川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会の会員が家族の立場にたって精神障害者の

諸問題に関する相談に応じます。 

窓    口 … 川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会（電話・FAX 813－4555） 

若年性認知症の相談 

心の健康相談事業 

ろうあ者相談事業、難聴者相談事業 

苦情解決支援事業（第三者委員会） 

精神科救急医療情報窓口 
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場所 地域福祉施設ちどり内 あやめ会相談室 

毎週月・金曜日（祝日・年末年始を除く）午前 10 時～午後 4 時 

 

     

利用できる方 … アルコール等の依存症について、相談したい方 

内    容 … アルコール等の依存症について、電話や来所での相談に応じます。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センターこころの健康課 こころの健康支援担当 

電話 201－3242 

月～金曜日 午前 8 時 30 分～12 時、午後 1 時～5 時 

※来所相談は予約制 こころの相談所にて行います 

※家族セミナーも月に 1 回開催しています 

 

                      

利用できる方 … 概ね 16 歳以上の思春期の精神保健について電話相談をしたい方 

内    容 … 相談員が電話での相談に応じます。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センターこころの健康課 こころの健康支援担当 

        電話 20１－324２ 

月～金曜日  午前 8 時 30 分～12 時、午後 1 時～5 時 

 

  

利用できる方 … 身近な方を自死で亡くされた方 

内    容 … 相談員が専用の電話で相談に応じます。 

窓    口 … 電話 966－9951 

        第 2・第 4 木曜日  12：00～16：00 

 

  

利用できる方 … 身近な方を自死で亡くされた方 

内    容 … 身近な方を自死で亡くされた方の交流や分かち合いの場 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センターこころの健康課 こころの健康支援担当 

        電話 201－3242 

        ※初めての方は、事前の連絡をお願いします。 

        ※原則として奇数月の第１木曜日（変則月があるため、事前にご確認下さい。） 

        ※会場は川崎市総合福祉センター（エポックなかはら） 

 

               

利用できる方 … こころの健康や精神保健福祉について、相談をしたい方 

内    容 … こころの健康や精神保健福祉について、相談員が電話相談に応じます。 

匿名での相談も可能です。継続的な相談が必要な場合には区役所等を案内することが

あります。 

窓    口 … こころの電話相談 電話 246－6742 

毎日 午前 9 時～午後 9 時 

年末年始（12 月 29 日～1 月３日） 午前 9 時～午後５時 

※令和 4 年 4 月以降、変更の可能性有。 

自死遺族関連事業（ほっとライン） 

アルコール依存症等に関する相談 

自死遺族関連事業（自死遺族の集い「かわさき こもれびの会」） 
 

こころの電話相談 

思春期精神保健電話相談 

12
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 (3) 障害者（児）団体、相談員 （令和３年 4 月現在） 

     

団 体 名 郵便番号 連 絡 先 電 話 ＦＡＸ 

公益財団法人 

川 崎 市 身 体 障 害 者 協 会 
210-0834 川崎区大島 1-8-6 244-3975 246-6943 

川崎市育成会手をむすぶ親の会 213-0011 高津区久本 3-6-22 812-2966 813-1216 

川崎市脳性マヒ者協会 212-0054 幸区小倉 4-8-2-105 
599-0355 

（自宅） 
ＦＡＸ兼用 

川崎断酒新生会 213-0026 高津区久末 439-10 090-4009-1718 751-6108 

特定非営利活動法人 

川崎市ろう者協会 
211-0037 

中原区井田三舞町 14-16 

川崎市聴覚障害者情報文化センター内 
 752-5559 

公益財団法人 

神奈川県社会復帰援護会 
211-0034 中原区井田中ノ町 41-7 751-2756 789-9749 

全国脊髄損傷者連合会川崎協会 212-0003 幸区小向町 15-13 
511-7009 

（自宅） 
511-4580 

特定非営利活動法人川崎市精神

保健福祉家族会連合会あやめ会 
213-0011 

高津区久本 3-6-22 

地域福祉施設ちどり内 
813-4555 ＦＡＸ兼用 

特定非営利活動法人 

川崎市障害福祉施設事業協会 
213-0011 

高津区久本 3-6-22 

地域福祉施設ちどり内 
829-6610 829-6620 

特定非営利活動法人 

川崎市視覚障害者福祉協会 
210-0026 

川崎区堤根 34-15 

川崎市視覚障害者情報文化センター内 
222-1611 222-8105 

川崎市オストミー協会 

（人工肛門・人工膀胱） 
214-0004 多摩区菅馬場 2-26-4 

945-1682 

（自宅） 
ＦＡＸ兼用 

特定非営利活動法人 

川崎市中途失聴・難聴者協会 
211-0037 

中原区井田三舞町 14-16 

川崎市聴覚障害者情報文化センター内 
 753-0596 

川崎市肢体不自由児者 

父母の会連合会 
214-0014 多摩区登戸 855－5 

900-2786 

（自宅） 
ＦＡＸ兼用 

一般社団法人川崎市自閉症協会 

（川崎市自閉症児者親の会） 
210-0844 川崎区渡田新町 2-2-20-504 

080-1172-6864 

（事務局） 
280-7392 

特定非営利活動法人 

川崎地域腎臓病連絡協議会 
210-0024 

川崎区日進町 7-1 川崎日進町ビル 6

階 川崎クリニック内 
246-4405 ＦＡＸ兼用 

 

 

社会奉仕の精神で、生活に困っている人、こども・高齢者・障害のある人などの相談を地域で受け、

必要に応じて関係行政機関を紹介します。 

担当地区の民生委員児童委員の住所・氏名などは、以下の各区役所地域みまもり支援センター（福祉

事務所・保健所支所）地域ケア推進課、または地区健康福祉ステーション高齢・障害担当へお問い合わ

せください。 

 郵便番号 住 所 電 話 ＦＡＸ 

川崎区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
210-8570 川崎区東田町 8 201-3228 201-3293 

大師地区健康福祉ステーション 高齢・障害担当 210-0812 川崎区東門前 2-1-1 271-0157 271-0128 

田島地区健康福祉ステーション 高齢・障害担当 210-0852 川崎区鋼管通 2-3-7 322-1986 322-1994 

幸区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所支

所） 地域ケア推進課 
212-8570 幸区戸手本町1-11-1 556-6643 556-6659 

中原区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
211-8570 中原区小杉町 3-245 744-3252 744-3196 

民生委員児童委員 

障害者（児）団体 
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社会奉仕の精神で、生活に困っている人、こども・高齢者・障害のある人などの相談を地域で受け、

必要に応じて関係行政機関を紹介します。 

担当地区の民生委員児童委員の住所・氏名などは、以下の各区役所地域みまもり支援センター（福祉

事務所・保健所支所）地域ケア推進課、または地区健康福祉ステーション高齢・障害担当へお問い合わ

せください。 

 郵便番号 住 所 電 話 ＦＡＸ 

川崎区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
210-8570 川崎区東田町 8 201-3228 201-3293 

大師地区健康福祉ステーション 高齢・障害担当 210-0812 川崎区東門前 2-1-1 271-0157 271-0128 

田島地区健康福祉ステーション 高齢・障害担当 210-0852 川崎区鋼管通 2-3-7 322-1986 322-1994 

幸区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所支

所） 地域ケア推進課 
212-8570 幸区戸手本町1-11-1 556-6643 556-6659 

中原区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
211-8570 中原区小杉町 3-245 744-3252 744-3196 

民生委員児童委員 

障害者（児）団体 
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 郵便番号 住 所 電 話 ＦＡＸ 

高津区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
213-8570 高津区下作延 2-8-1 861-3302 861-3307 

宮前区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
216-8570 宮前区宮前平2-20-5 856-3254 856-3237 

多摩区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
214-8570 多摩区登戸 1775-1 935-3295 935-3276 

麻生区地域みまもり支援センター（福祉事務所・保健所

支所） 地域ケア推進課 
215-8570 麻生区万福寺 1-5-1 965-5156 965-5169 

 

     

身体・知的障害児者本人およびその家族から、各障害児者の家庭などにおける生活・養育などに関す

る相談、福祉制度利用・就学・就労などに関しての関係機関との連絡などに関する相談・指導を行いま

す。民間の協力者が相談員となりますが、原則として身体障害者本人もしくは障害児者の保護者の中か

ら推薦されます。任期は 2 年（令和２・3 年度） 

身体障害者相談員名簿 
   

担当 氏   名 住    所 電話番号  FAX 番号 メールアドレス 

肢体 菅野 とき 川崎区大島 222-2853 222-2853   

肢体 和田 かよ子 幸区河原町 522-2359 522-2359   

肢体 嶋田 龍興 高津区蟹ヶ谷 788-2644    

肢体 石山 春平 宮前区東有馬 888-1029    

肢体 小林 守 麻生区高石 952-1240    

視覚 高木 繁子 川崎区大島 080-2390-0885     

視覚 松本 健一 幸区戸手 533-4453    

視覚 髙橋 吉四郎 宮前区神木本町 865-6856    

視覚 舩橋 光俊 宮前区土橋  854-1312   funabashi@u06.itscom.net 

視覚 関山 進 多摩区宿河原 933-7511    

視覚 金子 広明 麻生区百合丘 090-8435-4748  kanegon1960@jcom.home.ne.jp 

聴覚 前田 なをみ 幸区河原町  555-4565 momo703daisuki@softbank.ne.jp 

聴覚 田中 友子 中原区北谷町  544-6716 t-tanaka@tea.memail.jp 

聴覚 望月 桂子 高津区下作延  767-2663  

難聴 野村 八重子 幸区塚越  533-5690  

難聴 伊藤 雅子 中原区宮内  751-1381 machan@guitar.ocn.ne.jp 

難聴 本吉 順子 高津区溝口  567-2661  

難聴 大谷 カル子 多摩区宿河原  900-3148   

人工 

肛門 
大塚 正陽 川崎区田町 266-3781 266-3781   

人工 

肛門 
中込 義昌 多摩区菅馬場 945-1682 945-1682 y.nakagome@mx1.ttcn.ne.jp 

人工 

肛門 
田中 秀子 麻生区白山 987-5928   

障害者相談員 
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担当 氏   名 住    所 電話番号 FAX 番号 メールアドレス 

人工 

膀胱 
吉松 惠子 麻生区千代ヶ丘 712-5037 712-5037  

脊損 北島 総美 川崎区観音 
387-0136 

090-1665-7976 
387-0136   

脊損 澤藤 充教 幸区小向町  511-7009   sij_sawafuji@bj.wakwak.com 

腎臓 小野塚 暢章 幸区南加瀬 090-2467-4313   

腎臓 伊海 としこ 高津区久本 888-0351   

身体障害児相談員名簿    
担当 氏   名 住    所 電話番号  FAX 番号 メールアドレス 

肢体 川﨑 志津子 川崎区本町 200-7045 200-7045  

肢体 小田島 いく子 幸区新塚越 544-3180 544-3180   

肢体 野呂 真実子 中原区木月住吉町 434-4041 434-4041  

肢体 藤井 礼子 中原区今井西町 
711-6337 

090-2176-5867 
711-6337 takarei@nc.jful.jp 

肢体 森 惠 高津区久末      766-8669    

肢体 髙橋 純子 宮前区梶ケ谷 857-6478 857-6478   

肢体 石橋 吉章 多摩区登戸 900-2786 900-2786 bashi-yoshiaki@hotmail.com 

肢体 横山 千代美 多摩区菅北浦 
945-2184 

090-9132-6982 
945-2184  

肢体 佐野 幸子 麻生区千代ヶ丘 965-1014 965-1014  

心臓 桜井 仁奈子 多摩区菅仙谷 
944-4913 

080-7811-7972 
944-4913 mamoru-2384-kawasaki@docomo.ne.jp 

知的障害児者相談員名簿    
担当 氏   名 住    所 電話番号  FAX 番号 メ-ルアドレス 

知的 伊東 早苗 川崎区大島 222-2531 222-2531  

知的 加藤 敦子 川崎区藤崎 211-4724 211-4724  

知的 中村 惠美子 川崎区浅田 333-9929 333-4589  

知的 三浦 ひろみ 幸区南加瀬 599-8470   

知的 吉野 明美 中原区市ノ坪 433-7303   

知的 三浦 ルイ子 高津区新作 856-4065 856-4065  

知的 梅田 順子 宮前区初山 975-7074 975-7074  

知的 美和 とよみ 多摩区宿河原 922-3015 922-3015   

知的 黒瀬 晶子 麻生区片平 986-9869 986-9869 ksho0108@ezweb.ne.jp 

自閉症 斎藤 悦子 川崎区観音 299-2887 299-2887  

自閉症 後藤 智子 多摩区堰 844-4181 844-4181  

自閉症 小泉 佳世 麻生区片平 987-5022 987-5022  
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