Seguro de Cuidados
de Longo Prazo

O que é o seguro de cuidados de longo prazo?

Com o advento de uma sociedade que esta sem duvida envelhecendo, o numero de pessoas no Japao
que precisam de cuidados continua aumentando, e as pessoas estdo achando cada vez mais dificil cuidar
por conta prépria de membros da familia de idade avangada.

O programa de seguro de cuidados de longo prazo tem como objetivo reduzir as preocupagoes acerca
da possivel necessidade de cuidados, além de criar uma sociedade que valorize o apoio mutuo e na qual
tanto os que oferecem cuidados, como os que os recebem, gozem de paz de espirito.

Segquro de Cuidados de Longo Prazo
Ajudando uns aos outros e ampliando nosso circulo de amigos

"l Cidade de Kawasaki



Publico-alvo do seguro de cuidados de longo prazo

Cidadaos com 40 anos ou mais que tenham enderego residencial na cidade de Kawasaki podem se inscrever no seguro de
cuidados a longo prazo da cidade de Kawasaki. (Doravante denominado, segurado da cidade de Kawasaki)
Para obter informagdes sobre as qualificagbes para adesdo ao sequro para residentes estrangeiros, leia a Ultima pagina.

Pessoas de 65 anos ou mais de idade (segurados da categoria 1)

A cidade de Kawasaki envia as pessoas o "cartdo de adesao ao seguro de cuidados de longo prazo" no
final do més anterior & data que completa 65 anos de idade. (O dia anterior a data que completa 65 anos,
sera considerado a data de chegada dos 65 anos)

Pessoas de 40 anos a 64 anos de idade afiliadas
ao seguro de saude (segurados da categoria 2)

Com respeito ao "cartdo de adeséo ao seguro de cuidados de longo prazo" dos segurados da categoria
2, sera emitido apenas para aqueles que s&o reconhecidos que precisam de cuidados ou apoio prolongado
e para aqueles que desejam a emissao do cartdo devido a doengas especificas (16 doengas, tais como
doengas cerebrovasculares).

Esta segdo € preenchida
se 0s beneficios forem
limitados devido a
pagamentos
inadimplentes de prémios
ou outros motivos.

Adata de
autorizagdo e 0
periodo de validade
esto listados.

O nivel certificado
de cuidados esta

listado.
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0 nome do provedor ou
do Centro Comunitério
de Assisténcia
Abrangente que prepara
o plano de servigos esta
listado.

A quantidade méxima
de servigos em
domicilio disponiveis
por més (unidades)
esta listada.

Seunome e
endereco estédo
listados.

Leia também as notas listadas
N0 Verso.

<Excecbes especiais para pessoas que ingressam (s&o internadas)
em instituicdes de cuidados de longo prazo>

Se um segurado da cidade de Kawasaki, devido a seu ingresso (admissao) numa instituicdo de cuidados de
a longo prazo localizada em outro municipio, mude seu enderego residencial, ele permanecera como um segurado
\

da cidade de Kawasaki, € ndo ao municipio onde a instalagéo esta localizada. (Excegbes especiais de enderego)
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Recomendacoes para o uso apropriado do cartao
de adesao do seguro de cuidados de longo prazo

Nota: Tenha os seguintes pontos em mente em relagao ao seu
cartao de adesao do seguro de cuidados de longo prazo:

7= Depois de receber 0 seu cartdo de adesdo, verifique se as informagdes impressas
estdo corretas. Se houver algum erro, informe imediatamente.

£+ Guarde o seu cartdo em um lugar seguro e conveniente para poder mostra-lo ao seu
provedor de servigos sempre que precisar de cuidados/assisténcia ou usar o cartdo para
outros servigos.

£+ Se alguma das informagGes escritas no seu cartdo mudar, leve o cartéo e apresente
uma notificacéo a cidade dentro de até 14 dias depois da mudanca.

£+ Néo é possivel usar cdpias de seu carto de adesdo, apenas 0 original, quando solicitar
cuidados/assisténcia e/ou servigos.

£+ Nao empreste 0 seu cartdo de adesao a ninguém nem pegue o cartdo de alguém
emprestado.

£ Seum segurado perder a elegibilidade por mudanca de cidade ou falecimento, & preciso
registrar uma notificagéo e devolver o cartdo de adeséo imediatamente.

0+ Se perder o cartdo de adeséo ou se ele estiver danificado ou sem condicdes de uso,

solicite um novo cartao. .

Dirija suas duvidas e notificagdes sobre o cartdo de adesdo do seguro de cuidados de longo prazo ao Setor de
Seguro nos postos de satide e bem-estar social do distrito/secretaria distrital (Kuyakusho) da sua jurisdi¢ao residen-
cial (*o balcéo de atendimento de Seguro e Penséo dos centros de cidadéos do distrito (Kumin Center) das filiais de
Daishi e Tajima sera transferido para a secretaria distrital de Kawasaki a partir de 6 de janeiro de 2025).

A diferenca entre os cartoes de adesao do seguro de
cuidados de longo prazo e do seguro de saude

Cartao de adesao de seguro de cuidados de longo prazo

E preciso apresentar o cartdo de adesdo do seguro de cuidados de longo prazo ao solicitar o servico de
cuidados/assisténcia. Uma pessoa que esteja autorizada para cuidados/assisténcia também deve mostrar o seu
cartdo de adesao e o certificado de cota-parte do seguro de cuidados de longo prazo ao prestador de servigos para
usufruir dos servicos baseados no plano de cuidados, como cuidados de longo prazo, servigos de enfermagem ou
fisioterapia, seja em casa ou em uma institui¢ao.

Cartao de adesao do seguro de saude

Para ser atendido caso tenha uma doenga ou leséo, € preciso apresentar seu cartéo de adesao do seguro de
saude no local de atendimento da institui¢io médica que esta visitando — para fazer exames, tratamento/terapia
ou receber medicamentos.




Prémios do seguro de cuidados de longo prazo

Via de regra, 0s prémios do seguro de cuidados TR e seguro de cuidados de longo prazo
de longo prazo devem ser pagos por todas as e -
Prémios de sequro para undos o governo naciona

pessoas com 40 anos ou mais; porem, 0 proced-  sequadoscomedanosa goero Pf?g;"g;%}de
imentos de pagamento séo diferentes para as s 24.38% S
pessoas com 65 anos ou mais e para aqueles \
entre 40 e 64 anos. ‘
Os beneficios do seguro de cuidados de longo
prazo sao cobertos por prémios do seguro e
fundos publicos (consulte a tabela a direita); os
prémios de seguro para segurados com 65 anos
de idade ou mais representam cerca de um el SUEEITOE

- sequrados entre 40 e 64 anos: Fundos do aovemo da Cidade
quarto de todos os beneficios de seguro. 270% doKavasot: 125%

Prémios de seguro para segurados de 65 anos ou mais de idade
(segurados da categoria 1)

Os prémios de seguro para as pessoas com 65 anos ou mais sao divididos em 19 niveis, de acordo
com o seu nivel de imposto residencial municipal (consulte as paginas 5 e 6).

O governo municipal determina estes prémios de seguro a cada trés anos, depois de rever 0s
planos financeiros que envolvem o seguro de cuidados de longo prazo, de acordo com os padrdes
indicados pelo governo nacional.

£+ Como pagar os seus prémios do Seguro de Cuidados de Longo Prazo

Via de regra, os prémios de seguro para segurados que recebem uma pensao publica séo deduzi-
dos da sua pensao (um sistema conhecido como coleta especial). Contudo, os prémios ndo podem
ser deduzidos imediatamente das pensdes de individuos que acabaram de completar 65 anos de
idade ou que se mudaram recentemente para a Cidade de Kawasaki. (Leva cerca de oito meses para
estas deducdes comegarem a ser aplicadas) Neste periodo, vocé devera pagar os seus prémios de
seguro usando as faturas fornecidas ou por meio de transferéncia bancaria (conhecida como coleta
comum).

Nota: Mesmo que um segurado tenha os prémios de seguro deduzidos da penséo antes de mudar-se
para a Cidade de Kawasaki, as dedugdes automaticas serao temporariamente interrompidas por motivos

e de procedimento.




£ Redugaollsengéo de prémios do Seguro de Cuidados de Longo Prazo

Se tiver 65 anos ou mais e estiver com dificuldades para pagar os seus prémios de seguro de
cuidados de longo prazo devido a um desastre, diminui¢do de rendimento ou razo semelhante, ha
programas de reducao/isencéo do prémio do seguro de cuidados de longo prazo disponiveis desde
que cumpra com determinados requisitos. Para mais informagdes, consulte 0 Setor de Seguro e
Pensao da secretaria distrital local ou o balcdo de atendimento de seguro e pensao nos centros de
cidadania (Kumin Center) da sua jurisdicéo residencial (*o balcao de atendimento responsavel pelo
seguro e penséo nos centros de cidadaos do distrito (Kumin Center) das filiais de Daishi e Tajima sera
transferido para a secretaria distrital de Kawasaki a partir de 6 de janeiro de 2025) .

£+ Caso os pagamentos do prémio do seguro de cuidados de longo
prazo estejam atrasados

Se os pagamentos de prémio de seguro de cuidados de longo prazo estiverem
atrasados sem nenhuma raz&o especial, 0 uso dos servigos sera restringido.

Notas:

* Se ndo pagar os seus prémios de seguro até o prazo final indicado,
Ihe sera enviado um lembrete de pagamento. Se ndo pagar até a
data de vencimento indicada no lembrete, uma taxa de extensao
sera acrescentada, de acordo com o numero de dias do prazo final
até a data do pagamento.

* Se seus pagamentos estiverem sempre atrasados, seus ativos (por
exemplo, suas economias) podem ser legalmente confiscados.

Prémios de seguro para segurados entre 40 e 64 anos de idade
(segurados da categoria 2)

Segurados entre 40 e 64 anos de idade registrados no seguro de saude
pagam seus prémios de seguro de cuidados de longo prazo em conjunto
com os prémios do seguro médico. O valor dos prémios de seguro e o
método de pagamento variam dependendo do tipo do seguro meédico no
qual os segurados se inscreveram. (Para mais detalhes, entre em contato
com a associagao do seu seguro de saude ou similar.)




Em comparagao com o valor
padrao, seus prémios de
seguro de cuidados de longo

Como os prémios sao determinados para os segurados com 65 anos ou mais

Segurados qualificados e Prémic;.:,1 ggi :eguro Vagg{i r,:aeggm prazo correspondem a:

o s e e s por s v ot o ol ens o v estamnicge, | INTVE! 1 ¥22,540 ¥1,878 |  0.285vezes
1,-0: ?:q%:gﬁigﬁgt/e: ngg?(%igi(ljia ?né:nigg rggsrgﬁ(;?npgritc?;zigletg(ti?l ;n gglr?;%aels tributaveis no ano anterior. N ivel 2 ¥2 2 y 540 ¥1 y 8 7 8 0285 VEZES
1502 tore ¥ 210000 00 mancs o el el o s pereos rouS o ety Nivel 3 ¥30,210 ¥2,518 |  0.382vezes
Todos os residentes no domicilio s isentos do imposto residencial municipal, mas o requerente no pertence aos niveis 1, 2, ou 3. Nivel 4 ¥5 2 , 99 0 ¥4, 4 1 6 0.67 vezes
(rr);: gt:gz&z&r;édneigtgﬁsr;go? tig\l,:ig ggg(ig]og mprﬁztr?or: 2riernecri1?jlirr1?gr?tigigﬁtal total* e pensdes tributaveis no ano anterior. N ivel 5 ¥7 1 y 1 8 0 ¥5 y 9 32 090 vezes
e e oo Nivel 6 ¥79,090 @ ¥6,591
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu menos de ¥1.250.000 em rendimento total* durante o ano anterior. Nivel 7 ¥9 0 , 9 60 ¥7 , 58 0 1 1 5 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu entre ¥1.250.000 e ¥1.999.999 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 8 ¥9 8 . 8 7 0 ¥8 , 2 39 1 25 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu entre ¥2.000.000 & ¥2.999.999 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 9 ¥11 8 : 640 ¥9 ; 8 8 7 1.50 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu entre ¥3.000.000 e ¥3.499.999 de rendimento total* no ano anterior Nivel 10 ¥1 34 y 460 ¥1 1 y 2 0 5 1 70 VEZes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥3.500.000 e menos de ¥4.000.000 de rendimento total* no ano anterior Nivel 11 ¥1 42 ; 3 7 0 ¥1 1 ; 8 64 1 80 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥4.000.000 e menos de ¥5.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 12 ¥1 50 , 2 8 0 ¥1 2 , 52 3 1.90 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥5.000.000 e menos de ¥6.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 13 ¥1 66 ) 1 0 0 ¥1 3 , 842 2.10 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥6.000.000 e menos de ¥7.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 14 ¥1 8 1 ] 92 0 ¥1 5 , 1 60 230 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥7.000.000 e menos de ¥10.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 15 ¥1 9 7 , 740 ¥1 6 ; 47 8 250 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥10.000.000 e menos de ¥15.000.000 de rendimento total* no ano anterior. N ivel 1 6 ¥2 1 3 , 560 ¥1 7 , 79 7 270 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥15.000.000 e menos de ¥20.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 17 ¥22 9 , 3 8 0 ¥1 9 , 1 1 5 290 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥20.000.000 e menos de ¥30.000.000 de rendimento total* no ano anterior. Nivel 18 ¥24 5 , 2 0 0 ¥2 0 , 43 3 31 0 vezes
O requerente paga o imposto residencial municipal e recebeu mais de ¥30.000.000 ou mais de rendimento total* no ano anterior. Nivel 19 ¥2 6 1 , 02 0 ¥2 1 , 7 52 330 vezes
e o pean 3o ot BT 1 8 A Kl ATG0 22 PO 1,5 10 AT 05,502 s 1 ol 0o TPl 00 (Pl oo (Lo porbnam avos 0o 156
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Nota: o valor padrao é de “79.097 ienes” e o valor do prémio de seguro anual para cada nivel é o valor padréo multipicado pela porcentagem descrita no lado nao se enquadram em (1) e tém rendimento do trabalho, devem deduzir 100.000 ienes do valor do rendimento do trabaiho.
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Pessoas consideradas

5 ihili i As pessoas qualificadas para os '
Selegao de eleglb"ld? de usa ndo a lista propramas d% servicos dep qualificadas para usar os
de verificagao basica cuidados/assisténcia preventivos e programas de servigos b
de apoio a vida cotidiana Podem ser usados programas de servigos

de 25 itens sobre a vida cotidiana. Ela verifica as fungdes de cuidados/assisténcia preventivos e de )
necessarias para a vida cotidiana, como energia fisica e _ apoio 4 vida cofidiana (pagina 16).

mental. (E administrada pelos centros de assisténcia regional.) . : .

Nota: Se um segurado desejar solicitar para avaliar a sua elegibilidade para os .AS pessoas que !evam. u,ma_VIda Pro.granma.s gerals de CUIda,dQSI Os ceniros cormunitanos qe asaisiencia .
programas de senico, el pode completar asta d verficagao bésica o vez independente (ndo aplicaveis) assisténcia preventivos (paginas 16) abrangene ¢ ouos ocas oferecemn gesido. § - I
de solicitar a certificagéo. de cuidados/assisténcia preventivos.

[ . \,
PI‘OCQd | mentOS para FE{e ) | 1. Se apessoa ou um dos membros de sua familia ndo puder solicitar o certificado de necessidade de cuidados ou assisténcia, & possivel pedir para alguém fazé-lo em seu nome no Centro Comu-
[ ) d 0 seauro d e cu | d 3 d 0S nitario de Assisténcia Abrangente. O custo do exame de certificacdo e do relatério de atendimento do médico sera coberto pela cidade, entéo ndo ha encargos para o paciente. )
g 2. Renovagao: As certificagdes sao validas por um periodo limitado. Viocé pode solicitar a renovagao 60 dias antes do término do periodo de validade. Certifique-se de verificar 0 seu cartdo de adeséo
0 seguro, pois vocé ndo pode receber beneficios do seguro de cuidados se o seu cartdo estiver vencido.
[ d d ber beneficios d de cuidad rtdo est d )
3. Mudanca de nivel certificado de cuidados: Se a condigao fisica ou mental de uma pessoa mudar, ela pode solicitar uma mudanga no nivel certificado de cuidados, mesmo durante o periodo de validade.
[ )
. 0 0 -~ P d - ~ ld d I L] ~ - * P t " d '
Requmgao de rocesso de autorizagao para cuidados/assistencia ara os autorizados para
. i niveis 1
° cuidados/ cuidados de niveis 1a 5 )
assisténcia* Entrevista de autorizagao e declaragao Comité de triagem para autorizagao Resultados da
[ do médico da familia sobre a saude geral de cuidados autorizacao )
® Cuidados )
nivel 5
® p Cuidaldzs U blato e clcados ot )
nive m plano de cuidados sera
°® €8S0as q ue preparado para vocé em um centro )
. Cuidados de apoio de cuidados domiciliares
| precisamde — |
: 2 Um examinador conduzira uma ,
° autorlzag.ao T —— entrtlavista para avaliar o estadq mental C,‘,‘i';’gdgs Para os autorizados para )
para receber familia deve fazer a solcitagéo no e fisico do requerente (a mobilidade e assisténcia de nivel 1 ou 2
°® . E:S:i‘,’]::v:ﬁ';‘f;"'seeg;o " fisica tambem ¢ verificada). Os médicos e especialistas em satde )
cu Idad OSI aS' cuidados de longo prazo nos € b'em-eStaI' e.)(aminam € dete[m|nam
[ « n postos de Satide e Bem-estar 0 nivel dos cuidados/da assisténcia )
sistencia Socialdo disto/Secretaria dista tados da .. necessario de acordo com os resulta- Assisténcia nivel2
) LOPELIED) S el entrevista de JI& oll = "0 dos da entrevista de autorizagéo e a )
residencial (*o balcéo de autorizagio o .
atendimento de Seguro e Penséo avallagao do medico. Assisténcia nivel 1
® dos centros de cidadéos do distrito )
(Kumin Center) das fiiais de Daishi : L - Os centros comunitarios de assisténcia
o e Tajima sera transferido para a A prgfeltu ra pedira ao medico da . . : abrangente e outros locais prepararéo )
secretaria distrital de Kawasaki a familia do requerente uma declaragao Nao se aplica planos de cuidados/assisténcia
® partir de 6 de janeiro de 2025). por escrito sobre a sua Condigéo geraL preventivos e os gerenciaréo. )
[ )
[ )
[
[
[
[ )
[
[
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sto dos servicos de seguro de cuidados de longo prazo I

@ Ao utilizar um servigo do seguro de cuidados de longo prazo, vocé deve assumir parte das despesas.

Dentro das despesas necessarias para o servico de cuidados de longo prazo que utilize, a parte das despesas arcada pelas pessoas que tém
rendimentos equivalentes as pessoas ativas & de 30%; a das pessoas com renda acima de um certo nivel € de 20% e a de outras pessoas € de 10%.
Nota: Lembre-se de que as despesas que ndo sdo cobertas pelos beneficios do seguro ndo s&o pagas pelo seguro de cuidados a longo prazo.

Py Para pessoas aprovadas para cuidados, sera emitido um certificado de cota-parte do seguro de cuidados de longo prazo que
mostra a sua taxa de cota-parte (10 a 30%). Os usuarios necessitardo do cartdo de adesao ao seguro de cuidados de longo
prazo e também do certificado de quota-parte arcada no seguro de cuidados de longo prazo para ter acesso aos servigos.

@ Adata de validade do cartdo de cobertura do seguro de cuidados de longo prazo é até 31 de julho. Para as pessoas que
receberam a certificagdo de necessidade de cuidados de longo prazo, sera enviada a partir de meados de julho, um
cartdo de cobertura de seguro de cuidados de longo prazo vélido de 1° de agosto a 31 de julho do ano seguinte.

Fluxo para determinar o encargo do usuario

. 0O seu domicilio tem uma tnica pessoa e seu rendimento da pens&o + outro rendimento 30% d
Rendimento total do —>) totalizam 34 milhdes de ienes ou mais, ou o valor total recebido por todos os membros (— ode
N sequradoéde22 | | | de sua familia com 65 anos de idade ou mais totaliza 4,63 milhdes de ienes ou mais encargo
w0 milhdes de ienes ou
g mars 0 seu domicilio tem uma tnica pessoa e seu rendimento da penséo + outro rendimento
= 9‘ totalizam 2,8 milhGes de ienes ou mais, mas esta abaixo de 3,4 milhdes de ienes, ou 0 20 % de
o valor total recebido por todos os membros de sua familia com 65 anos de idade ou %‘ encargo
8 Rendimento total do mais totalizam mais de 3,46 milhGes de ienese menos de 4,63 milhdes de ienes
c
© segurado & de 1,6 ‘9‘ 0 seu domiciio tem uma tinica pessoa e seu rendimento da penséo + outro rendimento 20 % de
8 milhoes ou mis, =T totalizam 2,8 milhdes de fenes ou meais, ou o valor tota recebido por todos os membros —
= mas abaixo de 2,2 de sua familia com 65 anos de idade ou mais totaliza 3,46 milhdes de ienes ou mais encargo
o) milhdes de ienes
bt 4 0O seu domicilio tem uma Unica pessoa e seu rendimento da pens&o + outro
& rendimento totalizam menos de 2,8 milhdes de ienes, ou o valor total recebido por RN 10 % de
8 todos os membros de sua familia com 65 anos de idade ou mais totaliza menos de encargo
3 Rendimento total do 3,46 milhdes de ienes
o segurado & inferior a
> 1,6 milhdes de ienes N 10 % de
encargo

Notas:

1. Segurados da categoria 2 (entre 40 e 64 anos de idade), aqueles que estdo isentos do imposto de residente municipal e aqueles que recebem assisténcia publica
para a vida cotidiana arcam com 10% dos custos, independentemente do supracitado.

2. O rendimento total se refere ao montante do rendimento apds as dedugdes da penséo publica, as dedugdes do rendimento do trabalho e a dedugéo das
despesas necessarias, mas antes das deduges basicas e isen¢fes pessoais. Além disso, é calculado com base no montante apds dedugdes especiais para
rendimentos transferiveis de longo e curto prazo.

Ao usar 0s servigos domiciliares e outros servigos cobertos pelo seguro de cuidados de longo prazo, um limite mensal € decidido segundo o nivel de
cuidados.
Notas: 1. Se forem usados servigos de cuidados acima do limite, o usuario deve arcar com a porcao que exceda o valor indicado dos beneficios.
2. Os limites independentes se aplicam as questdes como servigos em instituicdes.

e Vordolie e st Vordolie e
Pessoas consideradas qualificadas . z c
i Cuidados de nivel 2 19,705 unidades (aprox. ¥210,000)
pa us.ar = pro.gramas Geservios 5,032 unidades (aprox. ¥60,000) -
Assisténcia de nivel 1 Cuidados de nivel 3 27,048 unidades (aprox. ¥290,000)
Assisténcia de nivel 2 10,531 unidades (aprox. ¥120,000) Cuidados de nivel 4 30,938 unidades (aprox. ¥330,000)
Cuidados de nivel 1 16,765 unidades (aprox. ¥180,000) |  Cuidados de nivel 5 36,217 unidades (aprox. ¥390,000)

O
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Pessoas autorizadas para assisténcia de niveis 1 e 2 ou

cuidados de niveis 1-5

Os servigos especificos oferecidos sob o seguro de cuidados de longo prazo diferem entre os
aprovados para cuidados e os aprovados para assisténcia.

4= Servigos domiciliares disponiveis
Cuidados domiciliares (servigo de auxilio doméstico)

Um(a) assistente de servios domésticos visita a sua moradia para fornecer o cuidado fisico e/ou auxiliar com pequenas tarefas.

Nota: As pessoas aprovadas para assisténcia de niveis 1 e 2 podem usar os programas de servicos de cuidados/as-
sisténcia preventivos e de apoio a vida cotidiana.

Servigo domiciliar de banho
Um veiculo equipado com um banheiro portatil vai até a sua moradia para fornecer servicos de banho.
Assisténcia médica domiciliar

De acordo com as instrugdes de um medico, um(a) enfermeiro(a) registrado(a) visita a sua moradia
para fornecer tratamento e servigos de enfermagem.

Reabilitagao domiciliar
Um(a) fisioterapeuta visita a sua moradia para oferecer reabilitagao fisica.
Conselho médico domiciliar

Um(a) médico, dentista ou farmacéutico(a) visita a sua moradia para fornecer instrugées ou supervisao médica.

Cuidados em instituicao (servigo diurno)

Uma instituicéo de atendimento diumo fomece servigos de cuidados como banho, proviséo de refeigdes
e reabilitagdo fisica para manter/melhorar as fungdes vitais.

Nota: As pessoas aprovadas para assisténcia de niveis 1 e 2 podem usar os programas de servigos de cuidados/as-
sisténcia preventivos e de apoio a vida cotidiana.

Atendimento de reabilitacio (cuidados diurnos)

Um(a) fisioterapeuta em um centro de saude de cuidados para idosos etc. fornece reabilitagao fisica.

Cuidados com estadia de curto prazo (estadia curta)

Cuidados cotidianos e fisioterapia séo fomecidos durante a institucionalizagéo de curto prazo em uma
casa de saude especial para idosos.

Assisténcia médica com estadia de curto prazo

(estadia curta)

Cuidados e fisioterapia sao oferecidos sob supervisao médica durante a institucionalizagéo de
curto prazo em centros de saude para idosos. @
y
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B Equipamento para o bem-estar e servigos de reforma de moradia

<&,y Y Ajudando vocé a viver de forma independente

Aluguel de equipamento de bem-estar

@ Cadeiras de rodas @ Corrimaos (tque néo necessitam de instalacéio)
@ Acessorios para cadeiras de rodas Rampas (tque nao necessitam de instalagéio)
(dispositivos elétricos de assisténcia etc.)
@ Camas especiais (fpara cuidados) D Auxiliares de mobilidade
@ Acessorios para camas especiais {2 Muletas ou bengalas
(corrimé&os laterais etc..)
® Dispositivos de prevengo de escaras @3 Sistemas autométicos de descarte de urina e fezes

. o . (ndo incluindo pegas substituiveis)
® Dispositivos de posicionamento do corpo

@ Dispositivos de localizagao para pessoas com deméncia
Dispositivos de elevacéao de pacientes (no incluindo tipos de amés)

Via de regra, pessoas em assisténcia de niveis 1 e 2, e pessoas em cuidados de nivel 1 ndo podem usar 1 a @
Via de regra, pessoas em assisténcia de niveis 1 e 2, e pessoas em cuidados de niveis 1 a 3 ndo podem usar (3.

@ Taxas de cota-parte de usuario
O valor da despesa que 0 usuario paga varia de 10 a 30%.
Aplicam-se os limites maximos (consulte a pagina 9).
Os pregos variam dependendo dos tipos e fornecedores dos equipamentos de bem-estar.

Reembolso de compras de equipamentos especiais
de bem-estar de cuidados/assisténcia preventivos
(@ Vaso sanitario com assento ® Arneses para dispositivos de elevacdo de
@ Pegas substituiveis para sistemas automaticos pacientes

de descarte de urina e fezes @ Rampa (que ndo envolva trabalho de construgéo)
@ Dispositivo de suporte para previsao de excredo Andador
@ Auxiliares de banho (@ Bengala auxiliar para caminhada

(® Banheiras simples

@® Taxas de cota-parte de usuario

Até 70 a 90% em compras de equipamentos de bem-estar podem ser
reembolsados. O valor maximo de reembolso é de ¥100.000 por ano
fiscal. Um programa de pagamento por procuragao pode ser usado.

Nota: O reembolso € possivel somente quando o equipamento é compra-
do de um fornecedor aprovado.

®

Nota: dependendo do periodo de uso, & possivel selecionar um método para reduzir a sobrecarga de custos
da “rampa’, “andador” e *bengala auxiliar para caminhada’, inclusos no “aluguel de equipamento de bem-estar” e no
@ “pagamento da aquisi¢ao de equipamentos de bem-estar especificos”. )
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Reembolso para reforma de moradia para fins de
cuidados

Nota: Deve-se solicitar antes de as reformas serem feitas.

@ Instalagdo de corriméos
(2 Eliminagéo de diferengas em niveis de piso

@ Troca de material de pavimentos ou corredores para
prevencao de derrapagens e transporte mais suave

@ Converséo de portas em portas de correr.

B Conversdo de banheiros em banheiros de estilo ocidental.
® Reformas de moradia exigidas para @) a 5) acima

@ Taxas de cota-parte de usuario

De 70 a 90% das taxas de reforma de moradia podem ser reembolsados. No entanto,
0 limite méximo € de ¥200,000 por ano. Um programa de pagamento por procuragao também pode ser usado.

o) que éo programa de pagamento por procu ragéo?

Antes de ser reembolsado pelo equipamento especial de bem-estar de cuidados/assisténcia preventi-
vos ou pela reforma de moradia, vocé deve pagar o custo inteiro. Tera entdo que solicitar para receber
0 reembolso do beneficio do seguro (70 a 90% do custo). No entanto, se usar um programa de paga-
mento por procuragao, sera necessario pagar de 10 a 30% do custo total no inicio.

Sobre o uso do servi¢o de seguro de cuidados de longo prazo para acidentes

de transito e outros acidentes (causados por agdes de terceiros)

Se utilizar servigos do seguro de cuidados de longo prazo devido a uma acao de terceiros, como um acidente
de transito, e passar a receber o beneficio do seguro, envie uma notificacéo ao Setor de Assisténcia a ldosos e
Portadores de Deficiéncia e ao balcéo de atendimento responsavel pelo beneficio certificado por cuidados de
longo prazo nos postos de Saude e Bem-estar Social do distrito da sua jurisdi¢ao residencial (*o balcao de atendi-
mento responsavel pelo beneficio certificado por cuidados de longo prazo nos postos de Satde e Bem-estar
Social dos distritos de Daishi e Tajima sera transferido para a secretaria distrital de Kawasaki a partir de 6 de janei-
ro de 2025).

< Cuidado com as fraudes peculiares! >

O numero de fraudes peculiares (fraudes de transferéncia bancaria) relatado na cidade tem aumentado.

» Considere todas as chamadas telefonicas, que se referem a "cartdes de conta", como fraudes.

» Configure a secretaria eletronica do seu telefone residencial e ndo atenda diretamente as chamadas
suspeitas.
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’ Servicos comunitarios

Os servigos comunitarios ajudam as pessoas que precisam de cuidados a terem uma vida téo indepen-
dente quanto possivel nas suas proprias comunidades. Via de regra, apenas 0s segurados que moram na
Cidade de Kawasaki podem usar estes servigos.

Assisténcia doméstica periddica rotativa/continua

Os servicos sao fornecidos em plantdes regulares durante o dia e a noite, ou em visitas ocasionais, segundo a
necessidade. Cuidados e assisténcia médica sdo coordenados para fornecer servicos de banho e auxilio no banheiro
por assistentes domésticos, e tratamento médico e assisténcia em exame médico por enfermeiros(as).

Cuidados domiciliares durante a noite

Os servigos de cuidados de enfermagem domiciliares s&o fornecidos regularmente a noite e também por chamada
individual, em caso de emergéncia, através de um sistema especial de notificagdo.

Cuidados comunitarios em institui¢éo

Servigos de cuidados como banho, provisdo de refeicdes e reabilitagdo fisica sdo fornecidos em um centro de
servicos de atendimento diurno com capacidade para 18 pessoas ou menos.

Cuidados em instituicoes para segurados

com demeéncia

Servigos de cuidados como banho, proviséo de refeicdes e reabilitagdo fisica séo fornecidos em um centro de
servicos de atendimento diurno para segurados idosos com sintomas relativamente estaveis de deméncia.

Cuidados multifuncionais domiciliares de

pequena escala

Os usuarios visitam o centro principalmente para receber servigos. Dependendo da situago, os usuarios podem
passar a noite no local ou 0 pessoal pode visita-los em sua moradia.

Assisténcia/cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala

Servigos de visita de cuidados e cuidados multifuncionais domiciliares de pequena escala sdo combinados para
fornecer tratamento flexivel para usuarios com necessidades médicas graves, de acordo com suas necessidades
especificas

Cuidados comunais para pessoas com deméncia

Servigos de cuidados como banho, provisao de refeicdes e reabilitagéo fisica s@o fornecidos as pessoas com
deméncia que estdo em condicdo comparativamente estavel e vivendo em conjunto em pequenos grupos.

Cuidados em instituicoes comunitarias de bem-estar para idosos

Servios de cuidados como banho, proviséo de refeicdes, reabilitacao fisica e assisténcia para a vida cotidi-
ana sao fornecidos em casas especiais de pequena escala para idosos, com capacidade para 29 pessoas ou
Menos, para as pessoas que precisam do cuidado constante e tém dificuldade com atividades em suas vidas
cotidianas.

Nota: As pessoas que necessitam de cuidados de niveis 1 ou 2 podem recorrer a este servico se houver motivos

@ inevitaveis que lhes dificulte a realizagdo das atividades diarias em casa.
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m = Servicos de institucionalizacao
Os servigos de institucionalizagao sao divididos em quatro tipos, dependendo do tipo necessario de servigos
de cuidados. Escolha uma instituicao que vocé gostaria de ser admitido e assine um contrato solicitando direta-

mente a instituicdo. Além das taxas da instituicdo, vocé deve pagar por despesas alimentares, pessoais, de
embelezamento e para as necessidades diarias.

Casas de cuidados e bem-estar (casas especiais para idosos)

Séo instituicdes para pessoas que precisam de cuidados constantes. Reabilitagdo fisica e gestéo da salde
sao fornecidas adicionalmente aos servi¢os de cuidados cotidianos como banhos e preparagéo de refeiges.

/\pm
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55555 Nota: As pessoas em cuidados de niveis 1 e 2 podem usar este

[ 34 ' SErvigo se, por circunstancias inevitaveis, elas estiverem enfrentando
dificuldades em suas vidas cotidianas em casa.

Instituicoes de saude para idosos Cuidados de niveis 125

Esta instituicéo € para pessoas cuja condicé&o tenha se estabilizado apés tratamento médico agudo e desejam se
concentrar na reabilitagdo com o objetivo de voltar as suas moradias. Sao fornecidos servigos de cuidados, cuida-
dos sob supervisdo de pessoal médico, reabilitacéo fisica e outros tratamentos necessarios.

Centro médico de cuidados

E uma instituigdo para pessoas que precisam de um longo periodo de recuperagéo. Sao fomecidos gestdo de
recuperacao, servicos de cuidados, cuidados sob superviséo de pessoal médico, reabilitacéo fisica e outros trata-
mentos necessarios. Esta instalagao também fornece cuidados em fim de vida e assisténcia em fase terminal.

Cuidados para pessoas admitidas em instituicoes
especiais

(casas de saude com servigcos de cuidados pagos, casas de cuidados, casas de saude para idosos etc.)

Outras instituicdes onde o seguro de cuidados de longo prazo pode ser usado.

Dependendo das circunstancias, pessoas em assisténcia de niveis 1 e 2 podem
utilizar as instituicdes.

Os detalhes e as despesas diferem dependendo da instituic@o, entdo confirme
com cada instituic&o.

Como determinadas medidas devem ser tomadas ao ser admitido numa casa de =] =l=]=l=
cuidados para idosos, consulte o Setor de Assisténcia a ldosos e Portadores de =11 EEIEIEIED
Deficiéncia da secretaria distrital ou 0 balc&o de apoio aos idosos nos postos de 55 EEEEE 55
Saude e Bem-Estar Social do distrito da sua jurisdi¢ao residencial (o balcdo de
atendimento do Setor de Assisténcia a Idosos dos postos de Satide e Bem-estar ?Ei 8 [dd e F ?
Social dos distritos de Daishi e Tajima sera transferido para a Secretaria Distrital de

Kawasaki a partir de 6 de janeiro de 2025).

')




Beneficio de servigos de cuidados de alto custo (prevencao de cuidados)

Se o total de despesas de servigos acarretadas individualmente durante um més exceder o limite indicado, um
beneficio de servigo por alto custo de cuidados (cuidados/assisténcia preventivos) pode ser fornecido se requisitado.
Nota: As despesas acarretadas individualmente na compra de equipamentos de bem-estar ou despesas de reforma
para cuidados/assisténcia preventivos ndo séo cobertas.

Beneficio de servigo de cuidados médicos e outros cuidados de alto custo (prevencao de cuidados)

Se 0 montante total de cota-parte ao abrigo do seu seguro de saude e do seguro de cuidados de longo prazo
exceder o limite anual designado, vocé pode solicitar beneficios de servigos médicos e de cuidados de alto custo
(cuidados/assisténcia preventivos).

As notificagdes serdo enviadas a todas as pessoas qualificadas.

Solicite no guiché de servigos do plano de seguro de satde, em que vocé esta inscrito, a partir de 31 de julho de
cada ano.

Beneficio de servigos de cuidados para pessoas especificas admitidas em instituicoes

O limite de cota-parte € especificado a fim de evitar impor um pesado encargo financeiro aos usuarios dos servigos
cujos rendimentos e ativos estejam abaixo do nivel designado. Mediante requerimento, aqueles que utilizam os
servicos das instalagdes receberdo uma reducéo parcial dos custos com moradia e refeicdes de acordo com seus
rendimentos.

Visao geral do sistema de reducao de pagamento nos custos da corporagao de bem-estar social

Aqueles cujos rendimentos e patriménios est&o abaixo de um certo nivel, e desejam usar servigos oferecidos por
corporagdes de bem-estar social, mediante requerimento, estao qualificados para receber redugdo nos custos com
0 uso do servigo, moradia e refeigdes.

Sistema para reduzir o encargo do usuario por cuidados de vida comunitarios,
de modelo compativel as pessoas com deméncia

Pessoas que usam os cuidados de vida comunitarios de modelo compativel para pessoas com deméncia
(residéncia coletiva), apresentam rendimentos e patriménios abaixo de um certo nivel, e atendem aos requisitos,
podem obter uma redugdo do aluguel, das despesas de alimentac&o e servigos publicos, mediante solicitagéo.

Outros programas de reducéo de despesas acarretadas individualmente

@ Para aqueles cujos rendimentos e patriménios estdo abaixo de um certo nivel, e desejam usar os servigos, a
cidade de Kawasaki possui um sistema proprio para reduzir custos de servigos bem como custos de moradia e
refeicdes, mediante requerimento.

@ Ha outros programas de reducao de custos para servigos que ndo foram mencionados acima. Para mais detal-
hes, consulte o Setor de Assisténcia a Idosos e Portadores de Deficiéncia da secretaria distrital ou o balcao de
atendimento de beneficios certificados de cuidados de longo prazo dos postos de Salde e Bem-Estar Social do
distrito da sua jurisdico residencial (o balcdo de atendimento do Setor de Assisténcia a Idosos dos postos de
Saude e Bem-estar Social dos distritos de Daishi e Tajima sera transferido para a Secretaria Distrital de Kawasaki

@ a partir de 6 de janeiro de 2025).
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Servicos para pessoas aprovadas para assisténcia

de nivel 1 ou 2 e outras (nao aplicaveis)

Programas de servigos de cuidados preventivos e de apoio a vida cotidiana

Elegibilidade
Pessoas em assisténcia de niveis 1 e 2

Pessoas com 65 anos ou mais que tém direito aos programas de servigos
Pessoas para quem os programas de servigos de cuidados/assisténcia preventivos e de apoio a vida cotidiana foram

considerados necessarios.
Nota: Para pessoas com idade entre 40 e 64 anos (segurados da categoria 2), a aprovagéo deve ser recebida para
assisténcia de nivel 1 ou 2, desde que eles n&o tenham direito aos programas de servigos.

Servigos
As taxas correspondem a taxa de cota-parte no dmbito do sistema de seguro de cuidados de longo prazo.

Visitas de servigos de cuidados preventivos
Um(a) assistente de servicos domésticos ou ajudante para vida cotidiana de Kawasaki visita para auxiliar o usuario
com pequenas tarefas.

Servigos de cuidados preventivos em institui¢ao

Em centros de servigos diumnos, s&o fornecidos assisténcia para tomar banho, fazer refeigdes, e ginastica e
treinamento muscular para manutencao e melhoria das fungdes vitais.

Servigos de cuidados preventivos em instituigao por curto periodo
Em centros de servigos diumnos, séo fornecidos assisténcia para tomar banho, fazer refei¢des, e exercicios fisicos e
treinamento muscular para manutencao e melhoria das fungdes vitais por curto periodo.

Programas gerais de cuidados/assisténcia preventivos

Dirigido a todas as pessoas com 65 anos de idade ou mais, e para as pessoas que estao envolvidas nas atividades de apoio.
S&o oferecidos 0s seguintes programas relacionados aos cuidados preventivos na comunidade

(1) Programas de conscientizagao de cuidados/assisténcia preventivos
Estes programas distribuem panfletos e realizam aulas de saude e palestras sobre cuidados/assisténcia preven-
tivos para conscientizar os segurados sobre a importancia das atividades de cuidados/assisténcia preventivos
que os ajudardo a levar vidas mais independentes.

(2) Programas de apoio aos cuidados/assisténcia preventivos comunitarios
Estes programas apoiam as atividades de cuidados/assisténcia preventivos que sao principalmente realizadas
pelos residentes da comunidade e treinam voluntarios para apoiarem nessas atividades.

Programas da lkoi Genki Plaza (praga de recreacao e revitalizagao)

Todas as instalagdes |koi-no-le (casa de recreagéo) e outras instalagdes oferecem, uma vez por semana, exercicios
para aumentar a resisténcia fisica, sob a orientacao de instrutores especializados, 0s quais ajudam a evitar quedas, bem
como miniaulas sobre cuidados/assisténcia preventivos e manutengéo da satde. Este programa tem uma duragéo de
seis meses e € oferecido as pessoas com 65 anos de idade ou mais que moram na Cidade de Kawasaki e sejam regis-
tradas no Registro Basico de Residentes da Cidade de Kawasaki.

Nota: Os segurados que estdo proibidos pelos seus médicos de fazer exercicios e as pessoas que recebem cuidados de longo
prazo (niveis 1 a 5) estdo fora do publico-alvo deste programa. @
y




Este & um centro de consulta local para as pessoas idosas, onde enfermeiros(as) de satide publica, supervisores
de cuidados, assistentes sociais € outros profissionais oferecem servicos de orientagao sobre cuidados, bem-estar
social, saude, assuntos médicos e outros topicos, para que os residentes de idade avangada possam ter uma vida
independente na sua propria comunidade (cada centro é responsavel por uma determinada comunidade local).

Servigos principais

Orientagao e assisténcia
abrangente, ﬁrogramas de
direitos humanos

Ha servicos de orientacdo geral,
inclusive sobre 0 seguro de cuida-
dos de longo prazo, assim como
varios programas de apoio da
prevencdo de violéncia e outras
questdes de direitos humanos.

Y

Gestdo de cuidados/as-
sisténcia preventivos

Os planos de cuidados foram
criados para garantr que os
servigos sejam fornecidos adequa-
damente e as condigdes do segu-
rado sejam avaliadas, conforme a
necessidade, apds o0s servicos
serem fornecidos.

Suporte continuo e
abrangente de gestao

O suporte logistico da gestdo de
cuidados € oferecido para permitir
que as pessoas idosas tenham
vidas saudaveis na sua propria
comunidade.

v

Centros Comunitarios de Assisténcia Abrangente

(Codigo de area: 044)

Distrito Nome Telefone Fax
Oju-En 287-2558 287-2577
Koshun-En 211-6313 223-1240
2 | Daishi-no-Sato 266-9130 266-9131
£ | Shion 222-7792 222-7796
§ Kyomachi 333-7920 333-7938
= | Daishi Chuo 270-5112 287-5562
< | Oshima Nakajima 329-1680 322-2553

Fujisaki 201-8831 201-8834

Viola Kawasaki 270-3215 270-5682

Kofuen 556-4355 511-3511
2 | Yumemigasaki 580-4765 742-8040
-= | Kashimada 540-3222 540-3220
.% Shangri-La 520-3863 520-3861
«» | Minna-to-KurasuMachi | 520-1905 520-1906

Saiwai Higashi 555-1411 555-1412
= | Sumiyoshi 455-0980 455-0883
f‘% Kodanaka 798-2332 755-5656
s | Hirama-no-Sato 544-4012 544-3961
S | Miyauchi 740-2814 740-2816
® | Ida 751-6661 751-6385
< | Todoroki 281-3666 281-3616




Distrito Nome Telefone Fax
Waraku 799-7951 799-7952
- Suenaga 861-5320 861-6194
i Hidamari-no-Sono 814-5637 814-5636
..3 Mizonokuchi 820-1133 822-0500
< | Hisasue 797-6531 797-6540
"~ | Ki-no-Oka 820-8401 820-8402
Re-Care Mukaigaoka 865-6238 865-6239
Mikado-So 777-5716 777-1193
5 | Washigamine 978-2724 976-6470
+ | Fujimi Plaza 740-2883 777-3239
g Restore Kawasaki 976-9590 976-9591
S, | Friend Shiboku 871-1180 877-2800
= | Miyamaedaira 872-7144 852-3377
Viola Miyazaki 948-5371 948-5372
Nagasawa Soju-no-Sato 935-0086 935-0093
Tamagawa-no-Sato 935-5531 935-3511
2 | Taiyo-no-Sono 959-1234 959-1233
g Suge-no-Sato 946-5514 946-3432
® | Shukugawara 930-5151 930-5911
Yomiuri Land Hana House 969-3116 969-3160
Noborito 933-7055 933-7077
Kakio Aruna-En 989-5403 988-9774
Kurikidai 987-6505 380-7970
2 | Niji-no-Sato 986-4088 986-1027
S | Katahira 986-4986 986-4987
& | Yurigaoka 959-6522 712-0202
Shinyuri 969-3388 969-0200
Takaishi 959-6020 959-6021

Nota: Para obter mais informagdes sobre o centro de assisténcia integral responsavel na sua regido, consulte o Setor de Assisténcia a ldosos e Portadores
de Deficiéncia da secretaria distrital ou 0 balc&o de seguro de cuidados de longo prazo dos postos de Sauide e Bem-Estar Social do distritoda sua jurisdicdo
residencial (o balcdo de atendimento responsavel pelo beneficio certificado por cuidados de longo prazo nos postos de Sauide e Bem-estar Social dos
distritos de Daishi e Tajima sera transferido para a secretaria distrital de Kawasaki a partir de 6 de janeiro de 2025). @



Qualificagao como segurado para estrangeiros

Os estrangeiros registrados como residentes na cidade de Kawasaki e que tenham 65 anos
ou mais serdo inscritos no seguro de atendimento a longo prazo da cidade de Kawasaki. No
entanto, as pessoas cuja qualificagdo de residéncia corresponda a “Atividades designadas” nas
seguintes categorias A e B ndo serdo consideradas segurados do seguro de atendimento a longo
prazo.

A. Pessoas que entram e permanecem no Japdo com a finalidade de receber cuidados
médicos ou para auxiliar nas atividades diarias daqueles que realizam tais atividades.

B. Pessoas com alto patriménio, que cumprem certos requisitos de ativos, e cuja permanéncia
no Japao com fins turisticos néo supere o tempo de um ano.

As pessoas qualificadas como residentes baixo “Atividades designadas” que tenham se
trasladado para a cidade de Kawasaki deverdo apresentar os seguintes documentos no
balcdo da Secao de Pensdes e Seguros do Distrito ou do Centro de Atendimento ao Cidadéo
correspondente ao distrito onde residem:

+ Cartdo de Residéncia
* Documento de “Designacdo” emitido pela Agéncia de Servigos de Imigra¢ao do Japao
(anexado ao passaporte).




@ Para informacoes

(Codigo de area: 044)

Assunto da
consulta; Distrito Prémios do seguro de
do seu local de cuidados de longo prazo
residéncia
Kawasaki-ku
Daishichiky | C€ntral de A!endimento de
Seguro da Cidade de
Tajima-chiku | Kawasaki:
Savaiky | 2000783
Nakaharau Hprarlo de a.tendlmentcf:
Dias normais das 8:30 as
Takatsu-ku | 17:15, e no segundo e
. quarto sabado do més:
8:30-12:30
Tama-ku
Asao-ku

Autorizagao de

cuidados de longo
prazo

201-3282

Servigos/Beneficio s g0 e cuidados de

de cuidados de longo
prazo

201-3282

Servigos além do

longo prazo
(apoio a idosos)

201-3080

Numero do fax

201-3291

271-0152

271-0161

271-0157

271-0128

322-1990

322-1996

322-1986

322-1995

556-6655

556-6689

556-6619

555-3192

744-3179

744-3136

744-3217

744-3345

861-3263

861-3269

861-3205

861-3249

856-3245

856-3238

856-3242

856-3163

935-3185

935-3187

935-3266

935-3396

965-5198

965-5146

965-5148

965-5206

Nota: como o niimero do FAX dos distritos de Daishi e Tajima sera alterado, verifique 0 nimero antes de usar o servigo.

O nUmero de

Programa Abrangente
da Cidade de Kawasaki

telefone continuara o mesmo.

Programas de servicos de cuidados/assisténcia preventivos e de apoio a vida cotidiana (programa abrangente)

Navi-Dial

0570-040-114 Dias uteis das 8:30 as 17:15

Departamento de Politicas para uma Sociedade

Longeva, Secretaria de Satide e Bem-estar
Secdo de Seguro de Cuidados de

Longo Prazo

Sobre os prémios

200-2691

Sobre a autorizagdo

200-2455

Sobre os beneficios

200-2687

Departamento de Satide e Bem-esta

Escritdrio de promogao de cuidados

comunitarios

Sobre os centros comunitarios de assisténcia abrangente

200-2681

Sobre a deméncia e prote¢éo dos direitos

200-2470

Departamen

to de Politica de Satide e Seguro da

Relativo aos programas da Ikoi Genki Plaza

Secretaria de Saude e Bem-estar Social

Responsavel pela Promogéo de Saude

(praga de recreacdo e revitalizagéo)

200-2411

* Ola Seguro de Cuidados de Longo Prazo (em japonés, inglés, chinés, coreano, portugués, espanhol, tagalo) AL

Pagina de Internet da Cidade de Kawasaki: https://www.city.kawasaki.jp/350/page/0000049639.html

* Informagdes comerciais do seguro de cuidados de longo prazo esta disponivel por internet.
Antincio de informagdes de servigos de cuidados de longo prazo: https:/www.kaigokensaku.mhiw.go.jp/ h,,r..

* Informagdes sobre os servigos de apoio a vida cotidiana da Cidade de Kawasaki estéo disponiveis on-line. B
Informag6es publicadas sobre os servigos de apoio a vida cotidiana da Cidade de Kawasaki: gz

https://kana.rakuraku.or.jp/kawasaki

Emitido em julho de 2024

Secao de Seguro de Cuidados de Longo Prazo, Departamento de Politicas para uma
Sociedade Longeva, Secretaria de Satde e Bem-estar, Cidade de Kawasaki






