
福祉についての緊急な連絡が必要なときとは…

「Ａ連絡」に該当したら裏面の連絡先までお電話ください
時間：平日8時30分～17時00分（土日・祝日・年末年始を除く）

1 2

3 4

新聞・郵便物が
郵便受け等に
溜まっている。

外　見

声かけ

種　類

判　断 状　況（例）

昼間なのに
（何日間も）
雨戸が
閉まっている。

昼間なのに
（何日間も）
外灯が
点いている。

雨なのに
（何日間も）
洗濯物が
干されている。

会えた
本人等から、求めがあれば
川崎市地域見守り

ネットワークリーフレット
の案内書を渡す

A 連 絡

①から④に該当

B 緊急通報
区役所等 警察署・消防署連　絡　先

緊急通報には該当しない
ものの、生命の危険が
予見されるような状態

緊急を要するため、
警察署に緊急通報考　え　方

● 対象となる世帯の状況
● 連絡者の氏名・勤務先・電話番号
● 具体的な状況

連絡の内容

区役所へ連絡ができない状態となっており、
区役所への連絡の求めがあったとき

事業所等に戻り、
本人や家族に

連絡することに務めたが、
連絡が取れない

会えない
・室内で音や泣き声等
・異臭がする
・人が倒れている

会えない



時  間

★緊急事態は、速やかに
　警察署（☎110）・消防署（☎119）にお電話ください。

★『警察署・消防署に通報した場合』は、上記の連絡先に、
　事後報告をお願いします。

区　役　所
地区健康福祉ステーション 電　話　番　号

管　　理　　係

管　　理　　係

☎044ｰ201ｰ3210

☎044ｰ271ｰ0148

☎044ｰ322ｰ1981

☎044ｰ556ｰ6730

☎044ｰ744ｰ3239

☎044ｰ861ｰ3313

☎044ｰ856ｰ3300

☎044ｰ935ｰ3241

☎044ｰ965ｰ5303

川 崎 区 役 所

幸 区 役 所

中 原 区 役 所

高 津 区 役 所

宮 前 区 役 所

多 摩 区 役 所

麻 生 区 役 所

大師地区健康福祉
ステーション

田島地区健康福祉
ステーション

御協力ありがとうございます

8時30分～17時00分（※土・日曜、祝日、年末年始を除く）

地域ケア推進課

地域ケア推進課

地域ケア推進課

地域ケア推進課

地域ケア推進課

地域ケア推進課

地域ケア推進課


