
（２） 

要介護度を改善させる介護 

～「自立支援介護」とは～ 
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（３）

人材育成ついて 
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http://www.facebook.com/aoicare
http://www.aoicare.com

２８年度
4/18NHK「あさイチ」データでわかる幸せな認知症ケア
4/27.28 北海道浦河町 介護 創 地域     
5/15 宮崎県日南市「これからのＣＡＲＥの話をしませんか」
5/20 台北医学大学台湾栄養学会 介護保険制度化       食事 役割 
6/4 群馬県介護福祉士記念総会 基調講演
6/11              神戸
6/27 相模女子大学 癒  人類学 
7/3 群馬県認知症アカデミー
7/24 神奈川県 百歳時代       紅葉坂教育会館
7/27 在宅医療    夏期講習 東京ビックサイト
8/22 鹿児島医療介護塾      流介護 世界 出版記念 宝山ホール

27年度 主 活動
4/11全国         語 合       小規模多機能型居宅介護 IN福岡
4/18       新      結 会 15 !! （       ＆      ）
6/12みまーもサミットシンポジウム
6/22東海大学ゲストスピーカー 講義
6/28ナイチンゲールＫＯＭＩケア学会シンポジウム
6/30慶應義塾大学看護医療学部老年発達援助論講義
10/2富山県小規模多機能連絡会研修講師
10/8長岡市役所主催地域勉強会 講師
10/13神奈川県知事対話         
10/15中央法規「おはよう21」連載開始
10/27新潟県村上市小規模多機能セミナー講師
10/29千葉県社協認知症研修会講師
11/14 21世紀かながわ円卓会議討議者
11/17内閣官房一億総活躍 国民会議      
12/2.9 相模女子大学    人類学 講義
12/10 在宅医療    特別編 地域包括  時代 求    医療介護 在 
方」 東京国際フォーラム
1/14千葉県            講座
1/20全国小規模多機能型居宅介護事業者連絡会 全国大会ｉｎ     
1/21 良        ？ 日経   
2/15旭川市社会福祉協議会講演会
2/19日本 福祉現場力 高  研修大会 日比谷公会堂
3/8 新潟県主催      住 慣  地域 自分   生      朱鷺   

加藤 忠相（KATO TADASUKE）
1974年生   東北福祉大学社会福祉学部社会教育学科卒業 大学卒業後 横浜 特別養護老人    就職 介護現場 現実    
  受  3年後退職 平成13年 株式会社      設立         結              営業      平成19年  小規模
多機能型居宅介護         開始 平成24年11月      福祉    大賞 福祉 未来 拓 先進事例発表会      大賞 
受賞 平成25年10月         小規模     事業 切 替   
 主 活動 ＮＨＫ     日本        時論公論 、ＮＨＫＥテレ「ハートネットＴＶ」、フジテレビ「特ダネ！」などで取り組みを紹介されるほ
  朝日 神奈川 読売 産経新聞等      多  雑誌  特集      漫画    介護日誌   奇跡 結婚式  漫画化 2017年春
公開予定 映画          事業所 著作      流介護 世界 出版 NHK           仕事 流儀 “あなたらしさ”は、ここに
ある 介護施設経営者・加藤忠相」H28.10.3放送予定」

株式会社あおいけあ 代表取締役
藤沢市 介護保険事業者連絡会 理事
藤沢市 小規模多機能型居宅介護連絡会 前会長
慶応義塾大学看護医療学部 非常勤講師
慶応義塾大学院健康マネジメント研究科 非常勤講師
特定非営利活動法人     理事長
神奈川県 人材確保対策推進会議        委員
神奈川県 社会福祉審議会委員
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知りたいこと

（介護保険）
第二条 第二項
前項の保険給付は、要介護状態等の
( )
 資    行   とともに、
医療  連携 十分配慮  行 
れなければならない。

軽減又は悪化の防止
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第四項 第一項の保険給付の内容及び
水準は、被保険者が要介護状態となった場合
においても、
可能な限り、その( )において、
  有  能力 応 
( )を営むこと
ができるように配慮されなければならない。

居宅

自立  日常生活

① 回復 目指 

② 現在の機能を保つ

③ 上記が出来ないときは最後まで寄り添う

④ ・・・それとも、害を与える！？

良い

悪い
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1963年 老人福祉法 施行 「療養上 世話」

2000年「介護保険法」 「自立支援」

2003年 高齢者介護研究会」
 地域密着型     地域包括支援     (2006年)

「尊厳を支える」

2010年 地域包括ケア研究会」「地域包括ケア」
宮島渡氏作成資料  抜粋

ここ以前にお手本がない
つまり

正解がない

…よくある（きれいな）高齢者介護現場（終の棲家）

じゃあそこのあなた！ここで7時間とか
毎日心地よくすごせますか？

居たたまれなくなって歩き出せば
 徘徊    問題行動   …
    常識      ？

僕らや子どもたちでも過ごせる場所でなければ
認知症で困っている人が過ごせるわけがない！

支援と支配とは違うのです
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人材確保

定着

人材育成

安いから！人気がないから！
報酬を上げる？

「介護（ＣＡＲＥ）」ではなくて

支配管理することを是としている
から高齢者や女性、外国人を探し
ても現場が変わらければ逆効果

質の高い素晴らしい介護職がいても
活躍できる場所がない・・・

ことが一番の問題

「どれだけ水をまけば育つのだろう？」
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介護の
専門職

管理的
業務 マニュアル
定時の食事やトイレ
鍵をかける 向精神薬処方…
など

コミュニケーション

①原因病

②症状

③行動

寄り添う その人らしさ
自立支援 存在意味
あんしん…など

64



旧
町
田
街
道

グループホーム

結 いどばた

おたがいさん

池

Ｐ

畑

自宅

犬

犬
久
保
公
園

Ｐ

事業所配置図

畑
秘密基地

住宅地

小規模多機能型居宅介護

https://www.facebook.com/aoicare
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静岡大学竹林研究室

ドーパミン
セロトニン
オキシトシン…

社
会
参
加

社
会
資
源

Ｃ
Ａ
Ｒ
Ｅ

自
立
支
援

業

務

・神社の掃除

・公園の花壇

  客    茶 出 

・いっしょに掃除

・庭で花を植えて頂く

・ 茶入  手伝     

・スタッフが掃除する

 花 見  

       茶 出 

世
話
に
な
る

御
苦
労
さ
ま

↑

役
に
立
つ

が
に

と

幸

福

度

・

自

立

度

幸

福

度

・

専

門

性
支配 管理

支援 自立
     年寄  

関係は
今どの段階ですか？
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ゴールが遠い

高齢者のアイデンティティ（存在意味）
とストレングス（強み）に着目する

ゴールが近い
色々な物を使うので活性化

記憶の種類から考えるケアのありかた

①意味記憶

②エピソード記憶

③手続き記憶

④プライミング（呼び水）記憶

障害されやすい×

障害されにくい〇

「私らしさ」とは何によるものなの？
= どうあったら自分らしいのか

名前× エピソード×
充実した時間を過ごしている
=手続き記憶
=自分らしさの源泉
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活動の特徴

①即時性があり一人ひとり能動的に参加
一辺倒 作業    特技 生    自然 流  発生  手仕事 
活動を自由に柔軟に取り入れる

②みんなが活動を楽しんでいる
適度 運動量 活発 会話 笑顔   効果   全身   脳  血流
量 増加       見込        分泌

③一日中動いている（レクのためのレクではない）
  毎日 外出活動   靴 着脱 事前     車 乗 降   付
随  周辺活動 効果 十分 運動量 得    多  活動 30分以
上持続したもので心肺機能の維持・強化にも貢献している

理学療法士 横瀬英里子
荒木美然作成

T.I ８２ ２ １

Y.I ８６ １ １

w.o ８８ ２ ２

k.k ９０ ４ １

A.k ７８ ２ ２

E.K ８３ １ １

K.S ８８ ３ ２

M.S ８７ １ １

M.S ８４ ２ １

K.N ９４ ２ ２

Y.H ９１ １ １

T.H ８８ ３ １

T.M ８２ ２ ２

S.M ５５ ５ ５

N.Y ９４ ２ ２

S.Y １００ ３ ３

S.Y ８４ ２ ２

サテライトいどばた登録者 介護度２０１３/１０ ２０１４/１０

小
池
み
ゆ
き

作
成
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帰る！！良いケア？の表現

・・・ＢＰＳＤがみられない（仮定）

1対1ｏｒ2 1対多

トップゴールの設定
=よりよい人間関係を形成したい

ケアの準備は3分 「ねばならない」のタブー

ベット周辺で15分 地域全体で一日中

ユマニチュード あおいけあ 一般的な施設

この時間に入浴介助

入浴をする
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公 と 私（事業編）譲れないことと自分の限界を知ること

■介護とは何をする仕事か
■人にされたら嫌なことを人にしない

■よりよい人間関係の構築

30

40

180

95
10

80

12025

50

80

学び

学び
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こども
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…という気概が大事だと思う
のです。
助けてもらうばかりじゃなくて
…

 年寄＝被介護者×
 年寄＝社会資源○

だから外には積極的に出か
けます。
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成功体験

失敗例、ネガティヴ事例

ライフステージ
リアルな場でのプロジェクト

メンター（指導者）を介した体験
～誇りのようなもの？～

情報・・・見える化・・・視覚化  

知識・・・表出・・・顕在化（どうあらわすか）○
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おたがいさん

いどばた

結（GH）
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「介護職員の質」を求める前に法人として提供している
「介護の質」を考える。そのうえで必要な人材を募集す
る。

介護職を目指す人物像がなにをもとめて仕事をしてい
るのか？を考える。誇りをもって楽しく仕事を出来る環
境が提供できているのか？事業所の理念が絵空事に
なっていないか。

一人なのか（エース）？全体なのか（ボーダーアップ）？
トップやリーダーが何をアウトプットに考えるのかを語れ
ないと無駄。
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What is the purpose of medical and 
nursing care

Quality of life
Quality of death
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（４）

感染症対策について 
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1

平成２８年度集団指導講習会

感染症対策について

平成２８年１０月１２日（水）

川崎市健康福祉局保健所感染症対策課 感染症担当

高齢者施設で注意すべき主な感染症

① 入所者・職員にも感染が起こり、集団感染を起こすことが多いもの

インフルエンザ 感染性胃腸炎（ノロウイルスなど）

腸管出血性大腸菌感染症 通常疥癬 結核 など

② 健康な人に感染を起こすことは少ないが、抵抗力の低下した人に

発生する感染症

薬剤耐性菌による感染症 など

③ 血液・体液を介して感染する感染症

肝炎（Ｂ型、Ｃ型）、ＨＩＶ感染症 など

日頃から、高齢者の特性、施設にお
ける感染症の特性を理解し、

感染症に対する正しい知識の習得と、
日常業務における標準予防策の実

践が重要です
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2

＜感染対策の３原則＞

感染を 「しない」、「させない」、「ひろげない」

＜高齢者介護施設における感染対策＞

病原体を

「持ち込まない」、「持ち出さない」、「拡げない」

感染対策の３原則

①持ち込まない

職員

ご家族

面会者

訪問者

（業者等）

③拡げない

②持ち出さない

予防のためのポイント・病原体から身を守るため、普段のケアから心がけましょう！！

手洗い うがい マスク ゴム手袋 清掃 予防接種

施 設
新規

利用者

感染対策の３原則
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3

持ち込まない
持ち出さない
（感染させない）

拡げない

入所時、外泊時には、入所
者や同居者に胃腸炎症状
の有無を確認する

胃腸炎症状がある場合には
入所する前に連絡してもらう
よう協力を依頼する

胃腸炎症状のある方の面
会・介助者は遠慮してもらう
（説明やポスターを掲示）

スタッフの自己管理（職員）
について、胃腸炎症状があ
る者や、２日以内に加熱不
十分なカキ等の喫食歴やノ
ロウイルス感染者との接触
歴がある者は、勤務に出て
くる前に責任者へ連絡する

調理従事者は定期的に検
便を実施し、陽性者は陰性
確認後に従事することが望
ましい

他のデイサービス等を利用す
る場合等、症状がある場合は
利用を控える
手洗いを励行する

施設でノロウイルス（感染性胃
腸炎）が流行していることを、外
泊時・他のデイサービス利用時
に、家族や施設管理者に説明
する

水平伝播を防止すること

吐物の処理を適切に行い、
次亜塩素酸Ｎａ等の消毒を
徹底する

下痢症状を有する、ノロウイ
ルスを疑わせる入所者（利
用者）への対応を徹底する

日頃の手洗い（石けんと流
水、アルコール手指消毒）を
励行する習慣

個室隔離や集団隔離、接触
予防策を実践する

高齢者では、嘔吐によって
誤嚥性肺炎を起こすことが
ある。また、基礎疾患がある
と重症化しやすいため、ハイ
リスク者に感染しないよう注
意する

症状が治まっても２～３週間
は便の中にウイルスが含ま
れることに留意して取り扱う

例えば、ノロウイルスの場合には

持ち込まない
持ち出さない
（感染させない）

拡げない

入所時、外泊時には、入所
者や同居者にインフルエン
ザ症状の有無を確認する

症状がある場合には入所す
る前に連絡してもらうよう協
力を依頼する

インフルエンザ症状のある
方の面会・介助は遠慮して
もらう（説明やポスターを掲
示）

シーズン前にスタッフには季
節性インフルエンザワクチン
の接種を励行し、入所者も
主治医や嘱託医と相談し、
ワクチン接種を励行

流行期には、スタッフ・面会
者はマスクの着用を励行

他のデイサービス等を利用す
る場合等、症状がある場合は
利用を控える
手洗いを徹底する
マスクの着用を励行

施設でインフルエンザが流行し
ていることを、外泊時・他のデイ
サービス利用時に、家族や施
設管理者に説明する

感染拡大を防止すること
マスクの着用を励行

日頃の手洗い（石けんと流
水、アルコール手指消毒）を
励行する習慣

個室隔離や集団隔離、接触
予防策を実践する

高齢者では、咳によって誤
嚥性肺炎を起こすことがあ
る。また、基礎疾患があると
重症化しやすいため、ハイリ
スク者に感染しないよう注意
する

例えば、インフルエンザの場合には
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4

２次発生や集団発生を防ぐために・・・

面会は必要最低限にする
面会者にも情報を示すこと
面会者に理解を求めること

責任者（感染管理者）は、
感染対策が確実に実施されている
かを観察して確認する

毎日の健康観察と記録の実施
共用部やトイレの消毒（0.02％次
亜塩素酸ナトリウム）を毎日行う
手洗いの励行
オムツ交換の手順の見直しを行う

協力病院や保健所支所と連携をとって助言を得るなど、
感染対策に詳しい人への協力を求める

マニュアルの作成や、所内の衛生教育、

休暇前の引継ぎ等を積極的に行いましょう

１：日頃から観察、記録し、いつもと違うことがないか、気付くことが大切

例）普段から便が緩め ⇒ 水様便が出るようになった。血が混じっている・・・。

普段から皮膚に痒みがある ⇒ いつもは見られない発疹が出ている・・・。

感染症の発生を早めに探知し、感染拡大を防ぐために・・・

名前
部
屋

９/１ ９/２ ９/３ ９/４ ９/５ ９/６ ９/７ ９/８

１階
お話会

２階
お話会

紙芝居
１・２階

Ａ 101 発熱
３８℃

嘔吐
２回

Ｂ 102 発熱
37.5℃

嘔吐
２回

Ｃ 201 咳

Ｄ 202 体の痒
み

１階で感染症が発生し
ている・・・？

普段から一覧表
などで管理する
と、どこで・どん
な異状があるか
気付きやすいで
すよ★

２：感染症が発生した場合を想定し、日頃から準備をしておくことが大切

例）フロアで利用者が嘔吐した場合の対処法を、全ての職員で確認しておく

異状があった時の相談先を確認しておく（施設嘱託医、管轄保健所支所等・・・）
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5

突然の嘔吐に迅速に対
応するために、次亜塩
素酸ナトリウム希釈液を
大量に作りおきしておこ
う。

次亜塩素

酸Ｎａ

今日は勤務のない日だし、

ちょっとくらい生焼けのお肉を食べ
てもいいよね。

作りおきで消毒効果が薄れます！

普段の生活や食事にも気をつけましょう！

吐物をあわててふきとったり、モップで勢いよく拭き取った
りすると、吐物が飛び散って広範囲な汚染となります。

吐物処理は迅速かつ適切に行いましょう。

マスクやガウン等の使用も忘れずに・・・
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感染症の情報収集

川崎市感染症情報
～今、何の病気が流行しているか！～

概要
市内の最新の感染症情報をお知らせします。

詳細
例えば、平成２８年第３４週（８月２２日から８月２８日まで）の

感染症情報をお伝えします。

「感染症の予防及び感染症の患者に対する医療に関する法律（いわゆる感染
症法）」に基づき、川崎市内の医療機関から患者情報を収集し、解析した情報を
まとめております。医療関係者、施設関係者、及び市民の方々等多くの方々にご
覧いただき、感染症対策の一助としていただければと存じます。

配信を希望する方へ
（配信する内容）最新の感染症情報を閲覧するＵＲＬを、原則毎週水曜日にメール
にて配信いたします。登録方法については、川崎市のＨＰから、感染症発生情報
とキーワード検索してください。

感染症に関するご相談は・・

川崎区役所保健福祉センター衛生課 201-3223

幸 区役所保健福祉センター衛生課 556-6682

中原区役所保健福祉センター衛生課 744-3280

高津区役所保健福祉センター衛生課 861-3321

宮前区役所保健福祉センター衛生課 856-3265

多摩区役所保健福祉センター衛生課 935-3310

麻生区役所保健福祉センター衛生課 965-5163

健康福祉局保健所感染症対策課

感染症担当 200-2441

各区役所保健福祉センターにお気軽に御相談ください
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0.02 0.1

( ) 
( 5ml)

(5ml)
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5%

2 1%  200ml 2  10
5%   40ml 2  50
6% 33.3ml 2  60

500ml 
1%   50ml 500ml  10
5%   10ml 500ml  50
6%   8.3ml 500ml  60

2 1%   40ml 2   50
5%    8ml 2  250
6%   6.6ml . 2  300

500ml 
1%   10ml 500ml   50
5%    2ml 500ml  250
6%   1.7ml . 500ml  300

(ml) (%)

(%)

(ml) 

1% (1.1%)
6% 

0.1% 0.02%
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(  2 m )

2m

0.1% ( p.3) 

2 ( )

( 2
0.1%

)

0.1%

2 m
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0.02%

85 1
0.02% 30 60
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0.02%

0.02%

0.02%  ( ) 

0.1%
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0.02% 30~50
0.1% 30~50

0.02% ( )

0.1%

(
)

(
) 

96



10 

044 (201) 3223 
044 (556) 6682 
044 (744) 3280 
044 (861) 3321 
044 (856) 3265 
044 (935) 3310 
044 (965) 5163 
044 (200) 2441 

( 17 2 22 )
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