
表 ３０５  救急医療情報センター音声ガイダンス利用状況

0時台 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 合計

平 日 22 11 10 9 5 4 3 4 14 11 7 7 11 2 4 2 3 11 25 26 28 23 19 35 296

土 曜 日 4 2 3 1 2 2 1 2 2 1 2 6 4 4 2 10 13 10 10 10 8 6 2 107

日 ・ 祝 日 15 7 6 2 4 10 13 10 35 58 27 18 8 10 8 8 9 21 20 16 13 7 8 12 345

合 計 41 20 19 12 11 16 16 15 51 71 35 27 25 16 16 12 22 45 55 52 51 38 33 49 748

平 日 8 9 6 4 8 3 3 10 8 11 5 5 2 3 3 3 4 11 22 14 12 9 11 174

土 曜 日 2 1 1 1 1 2 1 4 3 1 5 8 11 5 3 6 4 3 62

日 ・ 祝 日 7 2 2 4 2 6 3 10 26 36 12 8 7 12 5 13 13 6 16 15 6 12 12 235

合 計 17 11 9 9 11 9 6 20 35 49 17 13 10 19 11 17 18 18 38 42 23 30 13 26 471

平 日 23 13 10 16 9 8 7 7 8 29 11 1 3 8 1 3 4 3 11 29 22 16 11 13 266

土 曜 日 3 2 4 2 2 1 2 1 2 4 5 5 16 8 15 9 5 3 11 100

日 ・ 祝 日 6 8 3 9 3 3 11 10 28 59 13 15 8 4 10 9 21 21 21 24 14 4 10 11 325

合 計 32 23 17 27 12 13 18 18 36 90 24 17 11 14 15 17 30 40 40 68 45 25 24 35 691

平 日 20 15 13 7 4 7 4 7 6 6 8 6 4 5 1 5 3 9 22 15 15 22 13 217

土 曜 日 8 5 3 1 1 1 1 1 1 2 5 6 7 15 13 5 9 4 7 95

日 ・ 祝 日 8 12 6 4 5 2 10 14 27 36 22 14 11 6 6 6 16 18 20 19 16 9 3 10 300

合 計 36 27 24 11 12 10 15 21 33 43 30 21 16 12 8 12 27 28 44 54 36 33 29 30 612

平 日 21 9 12 6 5 4 9 4 10 17 8 7 3 4 2 1 3 5 5 30 29 18 11 24 247

土 曜 日 6 10 3 2 2 4 2 2 1 1 4 2 8 14 12 13 11 8 5 7 9 126

日 ・ 祝 日 15 11 9 4 4 4 7 14 36 46 24 17 15 13 5 9 20 20 20 20 9 10 6 8 346

合 計 42 30 24 10 11 10 20 20 46 65 32 25 19 21 9 18 37 37 38 61 46 33 24 41 719

平 日 16 10 4 4 6 5 4 4 8 11 1 1 3 1 4 3 4 2 8 10 11 16 9 20 165

土 曜 日 2 2 1 1 2 1 1 1 2 6 8 9 7 9 3 4 1 4 64

日 ・ 祝 日 6 4 10 4 4 3 11 16 22 43 13 11 6 5 1 7 13 10 15 8 8 5 6 12 243

合 計 24 16 14 9 10 8 16 20 30 56 14 13 10 7 7 16 25 21 30 27 22 25 16 36 472

平 日 13 6 2 1 4 9 2 2 7 7 9 4 2 1 1 4 4 3 8 16 14 7 12 29 167

土 曜 日 2 2 1 1 2 3 2 3 3 3 12 13 9 6 3 2 6 73

日 ・ 祝 日 6 4 6 2 1 3 3 12 23 36 15 8 4 13 4 6 9 13 11 12 2 6 5 6 210

合 計 21 10 8 5 5 12 6 15 32 43 24 12 9 16 8 13 16 28 32 37 22 16 19 41 450

平 日 69 48 31 16 11 13 17 20 35 36 24 24 11 13 8 6 8 17 32 73 61 65 50 62 750

土 曜 日 15 11 7 4 2 4 4 3 4 8 4 2 12 5 8 12 22 33 39 23 25 16 22 29 314

日 ・ 祝 日 33 26 19 7 10 16 22 53 98 176 71 51 37 37 23 32 45 56 50 55 29 31 20 37 1,034

合 計 117 85 57 27 23 33 43 76 137 220 99 77 60 55 39 50 75 106 121 151 115 112 92 128 2,098

330 222 172 110 95 111 140 205 400 637 275 205 160 160 113 155 250 323 398 492 360 312 250 386 6,261

資料：保健医療政策室

　オペレーターによる医療機関の案内と並行して、コンピューターの音声ガイダンスによる案内を行っている。
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