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１ 相談窓口 

（１）総合的な相談窓口 

地域の身近な相談窓口として、各区役所等において、地域みまもり支援センターを設置しています。

相談窓口がご不明な場合にはこちらにご相談ください。 

社会福祉職や保健師の専門職などが、生活する上での相談や福祉に関する相談を受け、必要に応じて

他の専門機関と連携しながら、様々な支援を行います。 

名 称 
郵便 
番号 

所 在 地 
高齢・障害課 

障害者支援係/精神保健係 
地 域 支 援 課  もよりの駅 

・バス停 
電 話 ＦＡＸ 電 話 ＦＡＸ 

川崎区役所地域みま
もり支援センター 

210- 
8570 

川崎区東田町
8 

身・知 201-3215 
201-3301 201-3206 201-3293 

ＪＲ線・京急線 
川崎駅 精 201-3213 

幸区役所地域みまも
り支援センター 

212- 
8570 

幸区戸手本町 
1-11-1 

身・知 556-6654 
555-3192 556-6693 555-1336 

市バス 
幸区役所入口 精 556-6695 

中原区役所地域みま
もり支援センター 

211- 
8570 

中原区小杉町 
3-245 

身・知 744-3296 

744-3345 744-3268 744-3196 
ＪＲ線・東急線 
武蔵小杉駅 精 744-3297 

高津区役所地域みま
もり支援センター 

213- 
8570 

高津区下作延 
2-8-1 

身・知 861-3252 
861-3249 861-3259 861-3307 

ＪＲ線 武蔵溝ノ口駅 
東急線 溝の口駅 精 861-3309 

宮前区役所地域みま
もり支援センター 

216- 
8570 

宮前区宮前平 
2-20-5 

身・知 856-3304 
856-3163 856-3308 856-3237 

東急線 
宮前平駅 精 856-3262 

多摩区役所地域みま
もり支援センター 

214- 
8570 

多摩区登戸 
1775-1 

身・知 935-3302 

935-3396 935-3101 935-3276 
ＪＲ線 登戸駅 
小田急線 向ヶ丘遊園駅 

精 935-3324 

麻生区役所地域みま
もり支援センター 

215- 
8570 

麻生区万福寺 
1-5-1 

身・知 965-5159 
965-5206 965-5160 965-5169 

小田急線 
新百合ヶ丘駅 精 965-5259 

※介護保険・高齢者支援に関するお問い合わせは 172 ページをご覧ください。 

  

地域みまもり支援センター 
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障害者相談支援センターは、川崎市から委託を受けた法人が設置・運営する公的な相談窓口です。 

暮らし、福祉、健康、仕事など、障害のある方やその家族、地域にお住まいの方、関係機関の方など

からの相談を受け付けます。 

【地域相談支援センター】 

障害種別、年齢、福祉サービスの利用などに関わらない総合相談を行います。 

令和 3 年 10 月から地区担当制になりましたので、お住まいの地区を担当する地域相談支援センターに

ご相談ください。（区内の他の地域相談支援センターに相談することもできます。） 

区 名 称 所在地・連絡先 担当地区 

川崎 

ふ じ み 
川崎区大島1-8-6 

TEL 233-9949 FAX 246-0941 

池上新町、伊勢町、大島、大島上町、川中島、観音、 

大師駅前、大師公園、台町、中島、藤崎、富士見２丁目、 

四谷上町、四谷下町 

い っ し ょ 
川崎区京町1-8-10 リアルピア京町101 

TEL 201-6952 FAX 271-5776 

浅田、池田、大川町、小川町、小田２～７丁目、貝塚、 

京町、下並木、白石町、田辺新田、堤根、日進町、南町、 

元木            

か わ さ き

L i f e 

川崎区新川通5-11 金子ビル701 

TEL 201-7286 FAX 201-7266 

旭町、砂子、駅前本町、榎町、小田１丁目、小田栄、境町、 

新川通、鈴木町、東田町、富士見１丁目、堀之内町、本町、 

港町、宮前町、宮本町、渡田、渡田山王町、渡田新町、 

渡田東町、渡田向町 

さ ら ん 
川崎区桜本1-9-9 

TEL 270-2250 FAX 266-0030 

浅野町、池上町、浮島町、江川、追分町、扇島、扇町、 

鋼管通、小島町、桜本、塩浜、昭和、田町、大師河原、 

大師町、大師本町、田島町、千鳥町、出来野、殿町、中瀬、 

浜町、東扇島、東門前、日ノ出、水江町、南渡田町、夜光 

幸 

ラ ル ゴ 
幸区北加瀬２-11-17 

TEL 599-6075 FAX 599-6076 

小倉（小倉 1-1 以外）、鹿島田、北加瀬、下平間、 

新塚越、古川町、南加瀬、矢上 

あんさんぶる 
幸区小向西町4-61-101 

TEL 223-8290 FAX 223-8432 

河原町、小向、小向町、小向東芝町、小向仲野町、小向西町、

戸手、東古市場、古市場 

つ か ご し 
幸区塚越3-427 塚越ハイツ1階 

TEL 400-2050 FAX 400-2050 

遠藤町、大宮町、小倉 1-1、紺屋町、幸町、 新小倉、 

新川崎、神明町、塚越、戸手本町、中幸町、 東小倉、 

堀川町、 南幸町、都町、柳町 

中原 

す ま い る 

中原区北谷町12  

グレースピアヤワタ102 

TEL 201-1280 FAX 201-1280 

上平間、上丸子、上丸子山王町、上丸子天神町、 

上丸子八幡町、北谷町、下沼部、田尻町、等々力、 

中丸子、丸子通、宮内 

も と す み 
中原区木月2-18-6 メゾン住吉203 

TEL 863-6251 FAX 863-6744 

井田、井田三舞町、井田杉山町、井田中ノ町、大倉町、苅宿、 

木月、木月伊勢町、木月大町、木月祗園町、木月住吉町、 

西加瀬 

ワ ル ツ 

中原区上小田中6-42-12  

コーポ紙屋202 

TEL 819-6657 FAX 819-6658 

上小田中、上新城、下小田中、下新城、新城、新城中町 

み ん な の 

中原区今井南町8-5  

アイテック武蔵小杉101 

電話：281-7118  FAX：281-3616 

市ノ坪、今井上町、今井仲町、今井西町、今井南町、 

小杉御殿町、小杉陣屋町、小杉町、新丸子東、新丸子町 

高津 

ほ あ り 
高津区千年924 小川ビル101 

TEL 789-8421 FAX 789-8422 

明津、蟹ケ谷、北野川、子母口、子母口富士見台、千年、 

千年新町、東野川、久末 

ま い う ぇ い 
高津区下作延6-4-3 

TEL 400-7224 FAX 833-5887 

宇奈根、梶ケ谷、上作延、久地、下作延、新作、末長、 

向ケ丘 

す い せ ん 

高津区溝口2-17-8  

ハイメルハウゼⅡ101 

TEL 299-9167 FAX 299-9168 

北見方、坂戸、下野毛、諏訪、瀬田、久本、二子、溝口 

障害者相談支援センター 
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区 名 称 所在地・連絡先 担当地区 

宮前 

ポ ポ ラ ス 

宮前区宮前平1-8-11 

サザンクロス宮前203 

TEL 870-5236 FAX 870-5237 

犬蔵、けやき平、小台、鷺沼、神木、土橋、南平台、馬絹、 

宮崎、宮前平 

れ も ん 

宮前区神木本町5-1-4  

エスペランサ宮前203 

TEL 740-9043 FAX 740-9143 

五所塚、潮見台、神木本町、白幡台、菅生、菅生ケ丘、平、 

初山、水沢 

シ リ ウ ス 
宮前区鷺沼1-2-1 安藤マンション403 

TEL 920-9105 FAX 920-9106 
有馬、梶ケ谷、西野川、野川台、野川本町、東有馬、南野川 

多摩 

い ろ は に 

こんぺいとう 

多摩区中野島4-19-14  

プリメーラSS101 

TEL 299-6510 FAX 299-7985 

生田１～３丁目、和泉、菅、菅稲田堤、菅北浦、菅城下、 

菅野戸呂、菅馬場１・２丁目、中野島、布田 

ド ル チ ェ 
多摩区宿河原3-4-7 正地ビル201 

TEL 819-4510 FAX 819-4511 

生田４～８丁目、宿河原、菅仙谷、菅馬場３・４丁目、堰、 

寺尾台、長尾、登戸、登戸新町、枡形１～４丁目 

ア ベ ク 
多摩区長沢1-19-1-101 

TEL 948-9890 FAX 948-9892 

栗谷、長沢、西生田、東生田、東三田、枡形５～７丁目、 

三田、南生田 

麻生 

柿 生 
麻生区五力田2-20-10 

TEL 987-1794 FAX 987-1510 

岡上、片平、金程、栗木、栗木台、栗平、黒川、五力田、 

白鳥、はるひ野、古沢、細山、南黒川、向原 

ひ ま わ り 
麻生区上麻生6-5-12-108 

TEL 322-9591 FAX 322-9592 

王禅寺、王禅寺西１～４丁目、王禅寺東、上麻生１～４丁目、 

下麻生、下麻生２～３丁目、高石４～６丁目、虹ケ丘、早野、 

東百合丘、百合丘 

そ れ い ゆ 

麻生区万福寺1-1-1 

新百合ヶ丘シティビル304 

TEL 969-7447 FAX 951-0071 

王禅寺西５～８丁目、上麻生、上麻生５～７丁目、 

下麻生１丁目、高石１～３丁目、多摩美、千代ケ丘、白山、 

万福寺 

 

【基幹相談支援センター】 

地域の相談支援機関への後方支援、広域調整、地域移行の取組等を行います。 

名 称 所在地・連絡先 担 当 区 

川 崎 市 南 部 基 幹 

相 談 支 援 セ ン タ ー 

川崎区大島1-4-8 イーストブルー101 

TEL 222-8281 FAX 589-5620 
川崎区、幸区 

川 崎 市 中 部 基 幹 

相 談 支 援 セ ン タ ー 

高津区坂戸3-2-1 

かながわサイエンスパーク西棟408-A 

TEL 328-5466 FAX 328-5467 
中原区、高津区、宮前区 

川 崎 市 北 部 基 幹 

相 談 支 援 セ ン タ ー 

麻生区万福寺2-4-7  

アノンテラス新百合ヶ丘102 

TEL 299-8895 FAX 299-8896 
多摩区、麻生区 
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障害児・者や高齢者、医療的ケア児なども含めたサービスの質の向上やネットワーク化を推進する機

能を併せ持つ機関であり、保健・医療・福祉に関する地域資源の全市的な連携拠点です。 

具体的には、市内３か所の地域リハビリテーションセンター（17 ページ参照）の統括を行うととも

に、民間の施設・事業者も含めた全市的なサービスの質の向上を図るため、先進事例の情報収集や課題

の検討（調査研究業務）、施設・事業者間連携の強化に向けたサポート（連携調整業務）、相談支援従事

者に対する専門的な研修の計画・実施（人材育成業務）を行います。また、法令に定められた障害者更

生相談所及び精神保健福祉センターの機能を有しており、身体障害者手帳や精神障害者保健福祉手帳の

審査や、精神科に入院している方に対して法に基づく適切な医療が提供されているかどうかの審査を実

施しています。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

総合リハビリテーション

推進センター 

総務・判定課 

身体障害 

判定審査担当 

210-0024 

川崎区日進町 5-1 

川崎市複合福祉センター 

ふくふく２階 

223-6748 

200-3974 
精神保健 

判定審査担当 
200-3195 

総合リハビリテーション推進センター 

企画・連携推進課  
223-6953 

総合リハビリテーション推進センター 

こころの健康課 こころの健康支援担当 
201-3242 223-7304 

 

  

総合リハビリテーション推進センター 
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年齢や疾病、障害の有無を問わず、何らかの理由によって生活に支障が生じている方やリハビリテー

ション専門職の支援を必要としている方が、適切な支援を受けながら地域で生活していくことができる

ように総合的な支援を行います。 

また、法令に定められた障害者更生相談所（身体・知的）および精神保健福祉センターとしての機能

も有しており、補装具や福祉用具の評価判定、療育手帳の判定、精神保健福祉に関する普及啓発及び様々

な関係機関に対する専門的・技術的な支援などを行います。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※各リハビリテーションセンターには日中活動センターが併設されています。また中部及び北部には 

地域活動支援センター（A 型）（26 ページ参照）が併設されています。 

※聴覚障害・補聴器に関しては、南部地域支援室が全市を担当しています。 

 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

南部地域支援室 

210-0024 

川崎区日進町 

5-1 

ふくふく２階 

200-0834 200-3974 
京急線 八丁畷駅又は 

ＪＲ・京急線 川崎駅 
南部在宅支援室 223-7387 223-7585 

中部地域支援室 

211-0035 
中原区井田 

3-16-1 

750-0686 750-0671 
市営バス  中央療育センター前・ 

中原老人福祉センター入口・ 

井田・井田営業所・蟹ヶ谷 

東急バス  蟹ヶ谷・さくらが丘 
中部在宅支援室 750-1212 750-1220 

北部地域支援室 

215-0011 
麻生区百合丘 

2-8-2 

281-6621 966-0282 
小田急線 百合ヶ丘駅 

小田急バス 第 1 団地前 
北部在宅支援室 281-5453 959-2815 

  

（聴覚障害・補聴器

に関しては全区） 

地域リハビリテーションセンター 
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誰もが安心して暮らせる福祉コミュニティづくりと地域福祉の推進を図ることを目的とした民間の

団体です。市および各区に設置しており、地域福祉活動の拠点施設として、福祉広報や各種福祉講座の

開催、福祉の相談、情報提供、ボランティア活動の推進などの活動を行います。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

川崎市 

社会福祉協議会 
211-0053 

中原区上小田中 6-22-5 

川崎市総合福祉センター内 
739-8710 739-8737 ＪＲ線 武蔵中原駅 

川崎区 

社会福祉協議会 
210-0011 

川崎区富士見 1-6-3 

読売川崎富士見ビル B-1 棟６階 

福祉パルかわさき内 

246-5500 211-8741 
ＪＲ線・京急線 川崎駅 

市営・臨港バス 競輪場前 

幸区 

社会福祉協議会 
212-0023 

幸区戸手本町 1-11-5 

さいわい健康福祉プラザ 

福祉パルさいわい内 

556-5500 556-5577 市営バス 幸区役所入口 

中原区 

社会福祉協議会 
211-0067 

中原区今井上町 1-34  

和田ビル 1 階 

福祉パルなかはら内 

722-5500 711-1260 
ＪＲ線・東急線 

武蔵小杉駅 

高津区 

社会福祉協議会 
213-0001 

高津区溝口 1-6-10 

てくのかわさき 3 階 

福祉パルたかつ内 

812-5500 812-3549 
ＪＲ線 武蔵溝ノ口駅 

東急線 溝の口駅 

宮前区 

社会福祉協議会 
216-0033 

宮前区宮崎 2-6-10  

宮崎台ガ-デンオフィス 4 階 

福祉パルみやまえ内 

856-5500 852-4955 東急線 宮崎台駅 

多摩区 

社会福祉協議会 
214-0014 

多摩区登戸 1８９１ 

第３井出ビル３階 

福祉パルたま内 

935-5500 911-8119 
ＪＲ線 登戸駅 

小田急線 向ヶ丘遊園駅 

麻生区 

社会福祉協議会 
215-0004 

麻生区万福寺 1-2-2 

新百合トウェンティワン 1 階 

福祉パルあさお内 

952-5500 952-1424 小田急線 新百合ヶ丘駅 

   

川崎市社会福祉協議会が運営するもので、総合相談窓口として福祉全般の相談受付を行うほか、社会

福祉・保健及びその他の関連分野の情報を収集し、市民の方や保健福祉関係機関等の方へ総合的な情報

提供を行います。 

①ふくし相談 

利用できる方 … 福祉に関する諸問題を抱えている方 

内    容 … 日常生活上の困りごとなど、福祉全般の相談に対し、助言や情報提供を行います。 

窓    口 … 電話：739-8719 

受付時間：月曜～金曜 午前 9 時～12 時、午後 1 時～4 時(祝日、年末年始を除く) 

②専門相談 

利用できる方 … 福祉に関する諸問題を抱えている方でより専門的な助言を望まれている方 

内    容 … 弁護士・精神科医師・臨床心理士による専門的な助言を行います（要予約）。 

窓    口 … 電話：739-8719（予約受付） 

※事前に相談員が相談内容を伺い、内容によっては、他の適切な相談機関を紹介す

る場合があります。 

 

地域福祉情報バンク（川崎市社会福祉協議会） 

川崎市社会福祉協議会 



１
相
談
窓
口

19 - 19 - 

③地域福祉情報の提供 

利用できる方 … 保健福祉従事者、関係者ならびに福祉に関心のある方 

内    容 … 社会福祉に関する図書・ＤＶＤの貸出、福祉情報の収集・提供・発信 

         かわさき福祉情報サイト「ふくみみ」https://k-fukumimi.com/ 

                 かわさき福祉情報サイト「ふくみみ」Facebook   

窓    口 … 電話：739-8720 

受付時間：月曜～金曜 午前 8 時 30 分～午後 5 時（祝日、年末年始を除く）  

名 称 郵便番号 所 在 地 担 当 電 話 もよりの駅・バス停 

地域福祉情報 

バンク 
211-0053 

中原区上小田中 

6-22-5 

川崎市総合福祉 

センター6 階 

ふくし相談 739-8719 

ＪＲ線 武蔵中原駅 専門相談（予約制） 739-8719 

地域福祉情報 739-8720 

 

（２）子どもに関する相談窓口 

18 歳未満の児童のさまざまな問題について相談・援助活動を行う専門機関です。 

【主な内容】 

(1) 児童の心身の発達および障害についての相談・援助 

(2) 児童のしつけ、性格、遊び、教育についての相談・援助 

(3) いろいろな事情で児童を施設や里親に預けるための相談・援助 

※ただし、公立保育所、認可保育所等への入所については、各区役所地域みまもり支援センター

児童家庭課で相談を受け付けています。 

(4) 障害のある児童に対する療育手帳および各種手当についての判定 

(5) 一時保護の実施 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

川崎市南部児童相談所 212-0058 幸区鹿島田 1-21-9 542-1234 542-1505 
ＪＲ線 鹿島田駅 

ＪＲ線  新川崎駅 

川崎市中部児童相談所 213-0011 高津区久本 1-4-1 877-8111 877-8733 
ＪＲ線 武蔵溝ノ口駅 

東急線 溝の口駅 

川崎市北部児童相談所 214-0038 多摩区生田 7-16-2 931-4300 931-4505 小田急線 生田駅 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

児童相談所 
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児童の発達についての相談等を行う専門機関です。相談員が保護者と一緒に、子どもにあった対応方

法や福祉サービスなどを考えます。必要に応じ、センター内併設の児童発達支援事業所等の利用をご案

内する場合もあります。また、保護者の同意を得た上で、当該児童が通っている保育所や幼稚園などに

対し、対応方法についての助言・提案等を行います。 

担当区域 施 設 名 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

川崎区 きっずサポート かわさき 210-0012 
川崎区宮前町 8-11 

第５平沼ビル６階 
589-4667 589-4668 

幸区 きっずサポート さいわい 212-0011 
幸区幸町 2-593 

モリファーストビル 5 階 
276-7127 276-8027 

中原区 きっずサポート なかはら 211-0051 

中原区上小田中 6-22-5 

川崎市総合福祉センター 

エポックなかはら 2 階 

789-5948 789-5950 

高津区 きっずサポート たかつ 213-0015 高津区梶ヶ谷 2-8-15 874-2361 874-2365 

宮前区 きっずサポート みやまえ 216-0035 
宮前区馬絹 6-6-9 

フューモビル１階 
863-7505 863-7506 

多摩区 きっずサポート たま 214-0037 多摩区西生田 2-1-20 299-6818 299-6819 

麻生区 きっずサポート あさお 215-0004 
麻生区万福寺１-1０-５ 

石綿ビル３階 
281-3900 281-3927 

電子申請（1 ページ参照） 

※一貫した支援の観点から、すでに地域療育センターへ相談されている方は、原則、地域療育センターで支援を継続 

します。 

障害がある児童、またはそれらの疑いがある児童に対し、相談・診察・検査・評価・療育・訓練など

を行う総合的な支援機関です。 

児童福祉法上の「児童発達支援センター」に位置付けられており、児童発達支援（69 ページ参照）な

どの支援を行うとともに、地域の障害児支援の中核機関として、保育所・幼稚園・学校等の関係機関に

対する専門的な支援を行います。 

担当区域 施 設 名 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

川崎区・幸区 南部地域療育センター 210-0806 川崎区中島 3-3-1 211-3181 230-1945 

中原区・高津区 中央療育センター 211-0035 中原区井田 3-16-1 754-4559 788-9263 

宮前区・ 
多摩区の一部 川崎西部地域療育センター 216-0022 宮前区平 2-6-1 865-2905 865-2955 

麻生区・ 
多摩区の一部 北部地域療育センター 215-0023 麻生区片平 5-26-1 988-3144 986-2082 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

子ども発達・相談センター（きっずサポート） 

地域療育センター（児童発達支援センター） 
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（３）専門分野ごとの相談窓口 

医療的ケア児・者等の専門相談窓口です。川崎市内の医療的ケアを必要とする方が地域で安心して暮

らしていけるよう、本人やその家族などからの相談を受け、情報提供や助言を行うとともに、関係機関

と連携しながら、地域における総合的な支援体制の整備を推進します。 

担当区域 施 設 名 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

川崎区・幸区・中原区 

高津区 

総合リハビリテーション 

推進センター  

企画・連携推進課 

210-0024 

川崎区日進町５－１ 

川崎市複合福祉センター

ふくふく２階 
223-6973 200-3974 

宮前区・多摩区・麻生区 
地域相談支援センター 

それいゆ 
215-0004 

麻生区万福寺1-1-1 

新百合ヶ丘シティビル

304 
281-0037 951-0071 

 

 

発達障害のある方に対する支援を総合的に行う地域の拠点として、本人やその家族からの相談を受け

て適切な助言・情報提供を行うとともに、関係機関と連携しながら、地域における総合的な支援体制の

整備を推進します。 

【利用できる方】  

・市内在住で小学生以上の発達障害児・者（自閉(症)スペクトラム障害・学習障害、注意欠陥多動性障

害等の診断を受けた方）、及びその疑いのある方 

・家族や支援者、発達障害児・者を支援する関係職員 

【手 続 き 方 法】 

事前の予約が必要です。お電話にてお申し込みください。 

名 称 運営主体 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

発達相談支援センター 

 

社会福祉法人青い鳥 210-0024 

川崎区日進町５－１   

川崎市複合福祉センター 

ふくふく３階 

246-0939 

(新規相談専用) 
200-0206 

※多摩区・麻生区にお住まいの方のご相談は、下記の「発達障害地域活動支援センター ゆりの木」に
てお受けします。 

 

 

発達障害のある方の社会参加や生活状況の向上などを図るため、発達障害のある方やその家族などに

対する相談支援を実施します。 

名 称 運営主体 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

ゆりの木 社会福祉法人青い鳥 215-0021 
麻生区上麻生1-7-11 

クラウンビル301 
969-7177 951-2177 

対象者：【相談支援】麻生区・多摩区にお住まいの方 
【日中活動支援】市内にお住まいの方 
 
 

  

発達相談支援センター 

発達障害地域活動支援センター 

医療的ケア児・者等支援拠点 



１
相
談
窓
口

22 - 22 - 

高次脳機能障害者の社会参加や生活状況の向上などを図るため、高次脳機能障害のある方やその家族

などに対する相談支援や普及啓発等の事業を実施します。 

名 称 運営主体 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

高次脳機能障害地域活動支援 

センター 

社会福祉法人 

川崎市社会福祉事業団 
213-0002 

高津区二子4-4-7 

TS.BLDG 4F 
299－8201 299－8202 

 

 

神奈川県内における高次脳機能障害のある方への支援拠点施設です。相談支援コーディネーターを配

置しており、個別支援、地域支援、連携構築、普及啓発などを行います。 

高次脳機能障害のある方やその家族、関係機関からの相談を受けており、関係機関と連携しながら、

リハビリ、地域生活、社会資源等の情報提供など、ご本人の状況に応じた支援を行います。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

神奈川リハビリテーション病院 総合相談室 
243-0121 厚木市七沢 516 

046-249-2612 046-249-2515 

地域リハビリテーション支援センター 046-249-2602 046-249-2601 

 

 

内    容 … アルコール等の依存症について、電話や来所での相談に応じます。家族セミナーも月

に 1 回開催しています。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センター こころの健康課 こころの健康支援担当 

電話：201-3242 

受付時間：月曜～金曜 午前 8 時 30 分～12 時、午後 1 時～5 時 

（祝日、年末年始を除く） 

※来所相談は予約制です。こころの相談所（川崎区東田町８：川崎区役所４階）にて

実施しています。 

 

 

依存症のある方の社会参加や生活状況の向上などを図るため、依存症のある方本人やその家族などに

対する相談支援や回復支援、普及啓発等の事業を実施します。 

名 称 運営主体 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

川崎マックアルコール 

ケアセンター 

NPO 法人 

ジャパンマック 
210-0812 川崎区東門前 2-2-10 266-6708 287-2516 

川崎ダルク・ 

デイケアセンター 

NPO 法人 

川崎ダルク支援会 
211-0044 

中原区新城 4-1-1  

新城 NH ビル 2F 
798-7608 798-7610 

アルコールケアセンター 

たんぽぽ 

NPO 法人 アルコール

ケアセンター たんぽぽ 
213-0001 

高津区溝口 2-7-9 

ツクバビル 2F 
822-0699 FAX 兼用 

K-GAP（ケーギャップ） 一般社団法人 Nesting 210-0806 
川崎区中島 3-12-1 

木村第２ビルコマホール１階 
742-7162 742-7152 

 

神奈川県総合リハビリテーションセンター 

依存症などに関する相談 

依存症地域活動センター 

高次脳機能障害地域活動支援センター 
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一次的な相談窓口として、ひきこもり状態にある方やそのご家族等からの相談を広く受け付けます。

その上で、相談内容等に応じて、ひきこもり地域支援センターでの継続的な相談や適切な支援機関への

引き継ぎなど、切れ目のない対応を行います。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

ひきこもり地域支援 

センター 
210-0024 

川崎区日進町５-１   

川崎市複合福祉センター

ふくふく３階 
223-6826 223-7892 

ＪＲ線・京急線 川崎駅 

京急線 八丁畷駅 

 

難病の方やその家族からの療養相談や就労相談に応じるほか、患者会の情報提供や、医療講演会・交

流会などを行います。相談には、難病相談支援員やピア相談員（患者、家族）が対応しています。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

かながわ難病相談・
支援センター 221-0835 

横浜市神奈川区鶴屋町 2-24-2 
かながわ県民センター14 階 

045-321 

-2711 

045-321 

-2651 
横浜駅 

 

 視覚障害者等に対する図書の貸出や製作、生活訓練や相談などを行います。 

【主な事業】 

(1) 録音図書・点字図書の閲覧と貸出（101 ページ参照） 

(2) 視覚障害者訓練事業（56 ページ参照） 

【利用できる方】市内在住・在学・在勤の視覚障害者等（手帳の所持不問） 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

視覚障害者 

情報文化センター 
210-0026 

川崎区堤根 34-15 

ふれあいプラザかわさき 3 階 
222-1611 222-8105 

ＪＲ線 川崎駅 

京急線 八丁畷駅 

視覚障害者情報文化センターホームページ：http://www.kawasaki-icc.jp 

  

 聴覚障害者等の家庭生活または社会生活における各種相談を受け付けるほか、手話通訳者や要約筆記

者の派遣及び養成、手話・字幕入りビデオ（ＤＶＤ）の製作及び貸出、情報機器の貸出などを行います。 

【主な事業】 

(1) ろうあ者相談事業、難聴者相談事業（24 ページ参照） 

(2) 手話通訳者派遣事業（99 ページ参照） 

(3) 要約筆記者派遣事業（99 ページ参照） 

(4) 字幕（手話）付ビデオテープ等貸出事業（102 ページ参照） 

(5) 聴覚障害者向け情報機器貸出事業（102 ページ参照） 

名 称 郵便番号 所 在 地 事 業 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

聴覚障害者 

情報文化センター 
211-0037 

中原区井田三舞町 

14-16 

相 談(1) 

798-8800 

798-8804 

東急線 元住吉駅 派 遣(2)(3) 798-8803 

管 理(4)(5) 798-8805 

聴覚障害者情報文化センターホームページ：http://www.joubun.net 

ひきこもり地域支援センター 

かながわ難病相談・支援センター 

視覚障害者情報文化センター 

聴覚障害者情報文化センター 
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内    容 … 聴覚障害者等及びその関係者からの家庭生活・社会生活における各種相談に応じます。 

窓    口 … 聴覚障害者情報文化センター（23 ページ参照） 

電話：798-8800 FAX：798-8804 

※聴覚障害者情報文化センターでの相談には、事前に予約が必要です。 

※また、次の区役所（まちづくり推進部地域振興課）においても相談を受け付けています。 

（曜日・時間の指定あり。事前の予約は不要） 

・川崎区：水曜 午後 2 時～4 時 30 分 ・高津区：水曜 午前 9 時～12 時 

・宮前区：金曜 午前 9 時～12 時     ・多摩区：金曜 午後 2 時～4 時 30 分 

・麻生区：第 1 水曜 午後 1 時 30 分～4 時 

 

 神奈川県内の盲ろう者（視覚と聴覚の両方に障害のある方）ご本人や、盲ろう者とのコミュニケー

ション・支援等にお困りの方（ご家族や近隣の方、市町村福祉担当職員、介護事務所など）を対象と

した相談受付窓口です。（面談相談は予約制です。） 

相談方法 概 要 

面接相談 

【神奈川県聴覚障害者福祉センター内（藤沢市藤沢 933-2）】 

実 施 日：火曜～土曜（予約制）   相談時間：9 時～11 時、13 時～15 時 

【神奈川県横浜西合同庁舎６階（横浜市西区岡野 2-12-20）】 

実 施 日：火曜～金曜（予約制）   相談時間：9 時～11 時、13 時～15 時 

電話相談 
電話番号：0466-90-5727 

実 施 日：火曜～土曜  相談時間：9 時～11 時、13 時～15 時 

ＦＡＸ相談 ＦＡＸ番号：0466-90-5727 

メール相談 
メールアドレス：moro-sodan@kanagawa-wad.jp 

※上記アドレスからのメールを受信できるように設定の上、ご相談ください。 

  

在宅障害者の福祉の増進に関する各種相談・指導事業を行う地域利用施設です。 

また、各種イベント・講習会等も行っていますので、内容・日時・料金などの詳細は、各福祉会館に

お問い合わせください。 

 ※各館とも駐車できる台数が限られているため、車での来館はご遠慮ください。 

施 設 名 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

南部身体障害者福祉会館 210-0834 川崎区大島 1-8-6 244-3971 244-3885 臨港バス 野球場裏 

中部身体障害者福祉会館 211-0068 
中原区小杉御殿町 

2-114-1 
733-9675 733-9676 

ＪＲ線・東急線 

武蔵小杉駅 

北部身体障害者福祉会館 213-0001 高津区溝口 1-18-16 811-6631 811-6517 
ＪＲ線 武蔵溝ノ口駅 

東急線 溝の口駅 

多摩川の里身体障害者 

福祉会館 
214-0012 多摩区中野島 6-13-5 935-1359 935-1706 ＪＲ線 中野島駅 

 

神奈川県盲ろう者支援センター 

身体障害者福祉センター 

ろうあ者相談事業、難聴者相談事業 
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内    容 … 在宅障害者の自立と社会参加の促進を図るため、在宅の身体障害者等及びその家族に

対し、在宅福祉サービスの利用援助、社会資源を活用するための支援、社会生活力を

高めるための支援、ピアカウンセリング等を行います。 

窓    口 … れいんぼう川崎在宅支援室（宮前区東有馬 5-8-10） 

電話：888-8649（直通） 

 

内    容 … 若年性認知症の方やその家族等に対し、若年性認知症支援コーディネーターが電話相

談を行うほか、支援に携わるネットワークの調整を行います。 

窓    口 … （若年性認知症支援コーディネーター） 

川崎幸クリニック 若年性認知症相談窓口 

相談電話：544-1020（代表） 

受付時間：月曜～金曜 午前８時半～午後５時 （祝日・年末年始を除く） 

所在地：幸区南幸町 1-27-1 

かわさき記念病院 若年性認知症相談窓口 

相談電話：977-3100（直通） 

受付時間：月曜～金曜 午前 9 時～午後 4 時 （祝日・年末年始を除く） 

所在地：宮前区潮見台 20-1 

（若年性認知症地域支援推進員） 

NPO 法人 マイ Way 若年性認知症サポートデスク 

相談電話：400-7060 

受付時間：月曜～金曜 午前 9 時～午後 4 時 （祝日・年末年始を除く） 

所在地：高津区下作延６-４-３エムズヒル３階 

 

（４） こころに関する相談窓口 

内    容 … こころの健康や精神保健福祉について相談したい方からの相談について、相談員が電

話での相談に応じます。 

※匿名での相談も可能です。 

※継続的な相談が必要な場合には、区役所等を案内することがあります。 

窓    口 … 電話：246-6742 

受付時間：毎日 午前 9 時～午後 9 時 

年末年始（12 月 29 日～1 月３日）：午前 9 時～午後５時 

 

 

若年性認知症の相談 

こころの電話相談 

障害者生活支援事業 
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内    容 … 精神障害のある方やその家族等からの様々な相談について、川崎市精神保健福祉家族

会連合会あやめ会の会員が、家族の立場にたって相談に応じます。 

窓    口 … 川崎市精神保健福祉家族会連合会あやめ会 

電話・FAX：813-4555  

メール：ayame@iris.ocn.ne.jp 

場所：地域福祉施設ちどり内 あやめ会相談室 

日時：毎週月曜・金曜 午前 10 時～午後 4 時（祝日・年末年始を除く） 

 

内    容 … アルコールや薬物等、やめたくてもやめられなくて困っている、依存症に悩んでいる

女性の方を対象に電話での相談を受け付けています。家族や友人の依存症かもしれな

い行動に困っている方からの相談も受け付けています。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センター こころの健康課 こころの健康支援担当 

電話：201-3242 

受付時間：毎週火曜日午後 1 時～午後 5 時（祝日・年末年始を除く） 

 

地域で活動する精神障害のある方に対し、面接や電話による相談・援助、自立生活への支援、生活情

報の提供などを行います。利用にあたっては、登録が必要です。 

その他の地域活動支援センターについては、54 ページをご覧ください。 

施 設 名 運営主体 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

地域生活支援センター 
（アダージオ） 

NPO 法人 KAWASAKI 
精神保健福祉事業団 

210-0838 
川崎区境町 15-21 
境町マンション２階 

223-5063 223-5065 

地域生活支援センター 
（りっぷる） 

社会福祉法人 
幸ヒューマンネットワーク 

212-0052 
幸区古市場1808-1 
N・エール１階 

548-0189 FAX兼用 

中部地域生活支援センター 
（はるかぜ） 

社会福祉法人 
川崎聖風福祉会 

211-0035 中原区井田 3-16-1 750-8908 788-8831 

たかつ生活支援センター 
（にこぱ） 

NPO 法人 
ピアたちばな 

213-0033 
高津区下作延4-3-12 
上中村ビル1階 

982-7872 272-8327 

地域生活支援センター 
（オリオン） 

社会福祉法人 
アピエ 

216-0005 
宮前区土橋3-1-6 富士見プラ
ザフォンテーヌ鷺沼1階 

862-6267 862-6268 

地域生活支援センター 
（ホルト・長沢） 

社会福祉法人 
弥生会 

214-0035 多摩区長沢 1-5-14 976-4123 975-6690 

北部地域生活支援センター 
（ゆりあす） 

社会福祉法人 
SKY かわさき 

215-0011 麻生区百合丘2-8-2 281-6641 966-2612 

    

 

 

地域活動支援センター（Ａ型） 

女性のための依存症電話相談 

心の健康相談事業 
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内    容 … 精神の病気の急激な発病や精神症状の悪化等で受診や入院が必要な場合に、精神障害

のある方本人やその家族等に対して、平日夜間・休日に専門の相談員が医療機関の紹

介等を行います。（※必ず紹介することをお約束するものではありません。） 

窓    口 … 電話：045-261-7070 

受付時間：平日夜間 午後 5 時～翌午前 8 時 30 分 
土日祝日 午前 8 時 30 分～翌午前 8 時 30 分 

 

内    容 … 概ね 16 歳以上の思春期の精神保健に関する相談について、相談員が電話での相談に

応じます。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センター こころの健康課 こころの健康支援担当 

        電話：201-3242 

受付時間：月曜～金曜 午前 8 時 30 分～12 時、午後 1 時～5 時 

 

内    容 … 身近な方を自死で亡くされた方からの相談について、相談員が専用の電話で相談に

応じます。 

窓    口 … 電話：966-9951 

        受付時間：第 2・第 4 木曜日 12 時～午後 4 時 

 

内    容 … 身近な方を自死で亡くされた方の相談や分かち合いの場です。 

窓    口 … 総合リハビリテーション推進センター こころの健康課 こころの健康支援担当 

        電話：201-3242 

        ※原則として奇数月の第１木曜日に開催していますが、変則月があるため、 

事前にお電話などでご確認ください。 

        ※会場は川崎市総合福祉センター（エポックなかはら）です。 

 

（５）権利擁護に関する相談窓口 

川崎市社会福祉協議会が運営する「川崎市あんしんセンター」では、認知症などで判断能力が不十分

な方などの権利を守り、地域で自立した日常生活を送ることができるようサービス提供を行います。 

利用できる方 … 川崎市に在住し、次のすべての要件を満たしている方 

(1) 知的障害者・精神障害者・身体障害者・認知症・概ね 65 歳以上の高齢者などで、

日常生活に支援の必要な方 

(2) ご本人のみでは、福祉サービスの利用や金銭の支払い、重要書類の保管をするこ

となどが困難な方 

自死遺族関連事業（ほっとライン） 

自死遺族関連事業（自死遺族の集い「かわさき こもれびの会」） 

日常生活自立支援事業 

精神科救急医療情報窓口 

思春期精神保健電話相談 
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(3) サービスの内容を理解し、ご本人の意思で利用の申し込みを決めることができる方 

内    容 … (1) 専門員が初回相談から、関係機関等との連絡・調整、利用者に必要な支援計画の

作成や契約締結に必要な援助を行います。 

(2) 福祉サービス利用援助サービスと日常的金銭管理サービスについては、契約締結

後に生活支援員が定期的に日常的な金銭管理や様々なサービス利用などの支援を

行います。 

提 供 す る … (1) 福祉サービス利用援助サービス 

サ ー ビ ス の   ア 福祉サービスについての情報提供及び助言 

内    容   イ 福祉サービスの利用手続き援助 

ウ 苦情解決制度の利用援助 

エ 福祉サービス利用料の支払い 

オ 日常生活に必要な事務に関する手続き 

(2) 日常的金銭管理サービス 

ア 預貯金の払い戻し、預け入れの手続き 

イ 家賃及び公共料金等の支払い手続き 

ウ 医療費の支払い手続き 

エ 年金等の受領に必要な手続き 

(3) 書類等預かりサービス 

ア 預貯金通帳・証書の預かり 

イ 証書(保険証書、不動産等の登記済権利証、契約書類、年金証書)等の預かり 

ウ 有価証券の預かり（株券を除く） 

エ 印鑑の預かり 

利 用 料 … 相談は無料ですが、各サービスの利用には所定の費用がかかります。 

(1) 福祉サービス利用援助サービス・日常的金銭管理サービス 

→回数に係わらず月 2,500 円（基本料 500 円を含む） 

※概ね月 1～2 回の訪問を行います。 

(2) 書類等預かりサービス 

→年間 3,000 円又は 6,000 円（預かり物の内容及び金額によります） 

手 続 方 法 … お住まいの区のあんしんセンターまで、お電話にてお問い合わせください。 

あんしんセンターの専門員が訪問等によりサービスの内容や手続き等について説明し、

その後、利用申込みや関係機関との調整、契約手続きなどを行います。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅 

川崎区あんしんセンター 
（川崎区社会福祉協議会） 

210-0011 
川崎区富士見 1-6-3 
読売川崎富士見ﾋﾞﾙ B-1 棟 6 階 
福祉パルかわさき内 

245-1144 211-8741 
ＪＲ線・京急線 
川崎駅 

幸区あんしんセンター 
（幸区社会福祉協議会） 

212-0023 
幸区戸手本町 1-11-5 
さいわい健康福祉プラザ  
福祉パルさいわい内 

556-5082 556-5577 
市営バス 
幸区役所入口 

中原区あんしんセンター 
（中原区社会福祉協議会） 

211-0067 
中原区今井上町 1-34 和田ビル
1 階 福祉パルなかはら内 

722-6122 711-1260 
ＪＲ線・東急線 
武蔵小杉駅 

高津区あんしんセンター 
（高津区社会福祉協議会） 

213-0001 
高津区溝口 1-6-10 
てくのかわさき 3 階 
福祉パルたかつ内 

812-5833 812-3549 
ＪＲ線 武蔵溝ノ口駅 
東急線 溝の口駅 

宮前区あんしんセンター 
（宮前区社会福祉協議会） 

216-0033 
宮前区宮崎 2-6-10 
宮崎台ガーデンオフィス 4 階 
福祉パルみやまえ内 

856-5788 852-4955 
東急線 
宮崎台駅 

多摩区あんしんセンター 
（多摩区社会福祉協議会） 

214-0014 
多摩区登戸 1891 
第３井出ビル３階 
福祉パルたま内 

933-2411 911-8119 
ＪＲ線 登戸駅 
小田急線 向ヶ丘遊園駅 
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麻生区あんしんセンター 
（麻生区社会福祉協議会） 

215-0004 
麻生区万福寺 1-2-2 
新百合トゥエンティワン 1 階 
福祉パルあさお内 

952-5711 952-1424 
小田急線 
新百合ヶ丘駅 

川崎市あんしんセンター 211-0053 
中原区上小田中 6-22-5 
川崎市総合福祉センター6 階 

739-8727 739-8738 
ＪＲ線 
武蔵中原駅 

※生活保護を受給している方は、各区役所地域みまもり支援センター保護課へお問い合わせください。  

 

内    容 … 法定後見人（成年後見人、保佐人、補助人）の業務を行います。 

利用できる方 … 川崎市に在住し、川崎市社会福祉協議会が必要と認めた高齢者・障害者 

利 用 料 … 本人の財産や後見等業務の内容により、家庭裁判所が決定します。 

 なお、後見等業務に要する交通費、通信費等は本人負担となります。 

手 続 方 法 … 川崎市あんしんセンターまでご連絡ください。 

名 称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ もよりの駅・バス停 

川崎市あんしんセンター 211-0053 
中原区上小田中 6-22-5 

川崎市総合福祉センター6 階 
739-8727 739-8738 ＪＲ線 武蔵中原駅 

 

内    容 … 認知症や知的・精神障害などにより、財産の管理や契約行為などをご自身で判断する

ことが困難な方に、成年後見制度の利用に向けた相談など、安心して地域で生活でき

るよう、必要な支援を行います。 

利用できる方 … 川崎市に在住する高齢者・障害者、またはその関係者 

利 用 料 … 無料 

窓    口 … 川崎市あんしんセンター、各区あんしんセンター（28 ページ参照） 

   

内    容 … 障害者に対する虐待（疑いも含む）に気づいた方には、市区町村の担当窓口への通報

義務があります。川崎市では、そうした障害者虐待に関する通報、届出等を受け付け

る専用電話を設置しています。 

※対象となる障害者には、障害者手帳を取得していない場合も含まれます。 

※障害者に対する虐待は「養護者」、「障害者福祉施設従事者等」、「使用者」の 3 種

類が定義されています。 

※障害者の生命に危険が生じている場合には、まず警察に連絡し、障害者の安全を

確保してください。 

窓    口 …【川崎市障害者虐待通報・届出受付ダイヤル】 

         電話：200-0193（24 時間 365 日連絡可能） 

         ※聴覚障害のある方などは、FAX での通報・届出も受け付けています。 

FAX：200-3610  

 

成年後見支援センター事業 

障害者虐待に関する通報・届出窓口 

法人後見事業 
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障害者差別解消法では、行政機関と事業者を対象に、障害を理由とした「不当な差別的取扱い」をす

ることの禁止と、「合理的配慮」の提供を求めており、下記のとおり、障害者差別に関する相談を受け付

けています。 

「合理的配慮」は行政機関については法的義務、事業者についても令和６年４月から義務化されました。 

【市職員の対応に関する相談】 

当該事務・事業を行っている担当部署に直接ご相談ください。 

【民間事業者の対応に関する相談】 

まずは当該事業者の相談受付窓口にご相談いただき、解決が図られないときなどは、当該事業者に

対する監督権限を持つ公的窓口等にご相談ください。 

※障害者差別解消法に関するチラシ、事業者に対する監督権限を持つ川崎市の所管部署一覧等につい

ては、下記ホームページをご覧ください。 

https://www.city.kawasaki.jp/350/page/0000076080.html 

※相談先が分からない場合は、各区役所地域みまもり支援センター高齢・障害課（13 ページ参照）

までお問い合わせください。 

 

「不当な差別的取扱い」「合理的配慮」について 

 

【不当な差別的取扱いとは】 

 障害を理由として、正当な理由が無く、サービスの提供を拒否したり、制限したり、条件をつけ

たりするような行為のことです。 

 

たとえば… 

 ●障害を理由として、漠然とした安全上の問題を理由に施設利用を拒否する。 

 ●障害を理由として、言葉遣いや接客の態度など一律に接遇の質を下げる。 

 ●障害を理由として、一律に支援者や介助者の付き添いをサービス利用の条件とする。 

 

【合理的配慮とは】 

障害がある人から意思の表明があった時に、負担になりすぎない範囲で障害がある人が困ってい

ることをなくすための対応をすることです。 

 

たとえば… 

●車いす利用者のために段差に携帯スロープを渡す。 

●振り仮名や写真、イラストなど分かりやすい表現を使って説明をする。 

障害者差別解消に関する相談 
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（６）事業所の運営などに関する相談窓口 

川崎市内で障害児・者の支援を行う施設・事業所について、各事業所・設置法人における苦情受付窓

口以外に、川崎市でも苦情や施設運営上の問題等を受け付けています。サービスの種類ごとに、下記の

受付窓口まで電話・FAX でご連絡ください。（相談いただいた内容については、守秘義務を遵守します。） 
 

サ ー ビ ス の 種 類 受 付 窓 口 電 話 ＦＡＸ（共通） 

地域活動支援センター 
（A型、依存症、発達障害、高次脳機能障害） 

精神保健課 200-3608 

200-3932 地域活動支援センター（B・C・D 型） 障害者社会参加・就労支援課 200-2676 

移動支援、日中一時支援 障害福祉課（障害福祉担当） 200-2653 

上記以外の施設、事業所 障害者施設指導課（事業者指導担当） 200-0082 

   

内    容 … 第三者委員または協力員が加盟施設を巡回します。主に利用者及びその家族等からの

相談や苦情等を受け、解決に必要な支援を行います。 

利用できる方 … 事業に加盟する施設・事業所の利用者及びその家族等 

※利用する施設・事業者が事業に加盟しているかどうかは、施設・事業所または下記
窓口へお問合せください。 

窓    口 … 特定非営利活動法人 川崎市障害福祉施設事業協会（161 ページ参照） 

電話：819-8450  FAX：829-6620 

ホームページ https://shoshikyou.or.jp/ 

 

（７） その他の相談窓口 

社会奉仕の精神で、生活に困っている方や、こども・高齢者・障害のある方などの相談を地域で受け、

必要に応じて関係行政機関を紹介します。担当地区の民生委員児童委員の氏名や連絡先などは、各区役

所地域みまもり支援センターへお問合せください。 

名  称 郵便番号 所 在 地 電 話 ＦＡＸ 

川崎区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 210-8570 川崎区東田町 8 201-3228 201-3293 

幸区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 212-8570 幸区戸手本町1-11-1 556-6643 556-6659 

中原区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 211-8570 中原区小杉町 3-245 744-3252 744-3196 

高津区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 213-8570 高津区下作延 2-8-1 861-3302 861-3307 

宮前区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 216-8570 宮前区宮前平2-20-5 856-3254 856-3237 

多摩区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 214-8570 多摩区登戸 1775-1 935-3295 935-3276 

麻生区役所地域みまもり支援センター 地域ケア推進課 215-8570 麻生区万福寺 1-5-1 965-5156 965-5169 

 

 

 

 

事業所・施設の苦情受付窓口 

苦情解決支援事業（第三者委員会） 

民生委員児童委員 
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身体及び知的障害児・者本人やその家族などから、家庭などにおける生活・養育などに関する相談や、

福祉制度利用・就学・就労などに関しての関係機関との連絡などに関する相談・指導を行います。民間

の協力者が相談員となりますが、原則として身体障害者本人もしくは障害児・者の保護者の中から推薦

されます。任期は 2 年（令和 6・7 年度）です。 

身体障害者相談員 

担当 氏 名 所 在 地 電 話 ＦＡＸ メールアドレス 

肢体 菅野 とき 川崎区大島 222-2853 222-2853   

肢体 和田 かよ子 幸区河原町 522-2359 522-2359   

肢体 松浦 明美 多摩区登戸 080-6628-1184    

肢体 小林 守 麻生区高石 952-1240 952-1240   

視覚 高木 繁子 川崎区大島 080-2390-0885     

視覚 松本 健一 幸区戸手 533-4453    

視覚 小黒 正子 高津区上作延 090-3081-8075    

視覚 舩橋 光俊 宮前区土橋  854-1312   funabashi@u06.itscom.net 

視覚 関山 進 多摩区宿河原 933-7511    

視覚 金子 広明 麻生区百合丘 090-8435-4748  kanegon1960@jcom.home.ne.jp 

聴覚 竹内 由香里 川崎区中瀬  233-7453  

聴覚 田中 友子 中原区北谷町  544-6716 tantom.kwd@gmail.com 

聴覚 望月 桂子 高津区下作延  571-5476  

難聴 野村 八重子 幸区塚越  533-5690  

難聴 伊藤 雅子 中原区宮内  751-1381 machan@guitar.ocn.ne.jp 

難聴 本吉 順子 高津区溝口  567-2661  

難聴 大谷 カル子 多摩区宿河原  900-3148   

人工 

肛門 
坂本 純 川崎区桜本 090-1211-1224    

人工 

肛門 
中込 義昌 多摩区菅馬場 945-1682 945-1682 y.nakagome@mx1.ttcn.ne.jp 

人工 

肛門 
田中 秀子 麻生区白山 987-5928   

人工 

膀胱 
吉松 惠子 麻生区千代ヶ丘 712-5037 712-5037  

脊損 北島 総美 川崎区観音 090-1665-7976 387-0136  

脊損 澤藤 充教 幸区小向町  511-7009  sij_sawafuji@bj.wakwak.com 

腎臓 小野塚 暢章 幸区南加瀬 090-2467-4313   

腎臓 伊海 としこ 高津区久本 888-0351   

障害者相談員 
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身体障害児相談員 

担当 氏 名 所 在 地 電 話  ＦＡＸ メールアドレス 

肢体 川﨑 志津子 川崎区本町 200-7045 200-7045  

肢体 小田島 いく子 幸区新塚越 544-3180 544-3180   

肢体 野呂 眞実子 中原区木月住吉町 701-7963 701-7963  

肢体 藤井 礼子 中原区今井西町 711-6337 711-6337 takarei@nc.jful.jp 

肢体 森 惠 高津区久末      766-8669 766-8669   

肢体 髙橋 純子 宮前区梶ケ谷 857-6478 857-6478   

肢体 石橋 吉章 多摩区登戸 900-2786 900-2786 bashi-yoshiaki@hotmail.com 

肢体 横山 千代美 多摩区菅北浦 945-2184 945-2184  

肢体 佐野 幸子 麻生区千代ヶ丘 965-1014 965-1014  

心臓 桜井 仁奈子 多摩区菅仙谷 944-4913 944-4913 mamoru-2384-kawasaki@docomo.ne.jp 

知的障害児・者相談員 

担当 氏 名 所 在 地 電 話  ＦＡＸ メールアドレス 

知的 伊東 早苗 川崎区大島 222-2531 222-2531  

知的 加藤 敦子 川崎区藤崎 211-4724 211-4724  

知的 板垣 ひとみ 川崎区小田 355-3302 355-3302  

知的 三浦 ひろみ 幸区南加瀬 599-8470   

知的 吉野 明美 中原区市ノ坪 433-7303 433-7303  

知的 三浦 ルイ子 高津区新作 856-4065 856-4065  

知的 梅田 順子 宮前区初山 975-7074 975-7074  

知的 美和 とよみ 多摩区宿河原 922-3015 922-3015  

知的 黒瀬 晶子 麻生区片平 986-9869 986-9869 ksho0108@ezweb.ne.jp 

自閉症 飯塚 千佳子 川崎区京町 366-3696 366-3696  

自閉症 後藤 智子 多摩区堰 844-4181 844-4181  

自閉症 小泉 佳世 麻生区片平 987-5022 987-5022  
 
 




