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・集団指導講習会を受講する皆様へ

講習会を受講後、「受講確認アンケート」をご提出ください。

提出が確認できない場合、電話等で受講状況の確認をする可能性があります。
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・介護保険制度の概要

第１ 基準の性格

基準は、事業がその目的を達成するために必要な最低限度の基準を定めたものであり、
事業者は常に事業の運営の向上に努めなければならない

基準は、あくまで「最低限度の基準！！」

「尊厳の保持」と「自立支援」が前提

第１条 目的

介護保険法は、要介護状態の者が尊厳を保持し、その有する能力に応じ自立した日常
生活を営むことができるよう、必要なサービス係る給付を行う…
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・集団指導講習会の目的
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主に管理者等を対象に、毎年２回程度実施しています① 制度・基準等の周知

② 適切な事業運営

③ 不適切な運営の未然防止

法令順守の徹底！！



・川崎市に寄せられる質問

オンライン手続かわさき

（e-Kawasaki）

「介護サービス事業所の運営、給付等に
関するお問い合わせ」

基準条例 介護報酬関係告示

国通知 Ｑ＆Ａ

【基準等の確認】

川崎市 介護報酬 問い合わせ
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運営上での疑問 それでも
わからない…

まずは基準等を調べる！
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