
●法律関係 市外局番:044

相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

弁護士相談

各区役所での弁護士による法律問題全般の相談 サンキューコールかわさき200-3939 左記にお問い合せください。
親権、養育費等に関する相談
（面談のみ、離婚によりひとり親家庭となる予定の方
も相談可）

母子・父子福祉センター
サン・ライヴ 記載P12

毎月第２金曜17:00～20:00
毎月第４金曜（２月のみ第４木曜）
【偶数月】10:00～11:30　【奇数月】13:30～15:00

弁護士による法律
相談

離婚・相続・職場内でのセクハラ（性的いやがらせ）や
不当解雇など、女性が出会う法律にかかわる問題につ
いての相談（面接・電話）

ハロー・ウィメンズ110番811-8600
実施者：川崎市男女共同参画センター

（すくらむ21）

13:15～15:45（予約制）
【偶数月】第１日・第３木
【奇数月】第１・第３木

法律相談 困りごとに応じた法制度や手続きについての案内 法テラス川崎 記載P13 ９:00～17:00（土日、祝日除く）実施日は左記にお問い合せください。

養育費・親子交流
（面会交流）

養育費の取り決めや請求、親子交流（面会交流）の取り
決め等に関する相談

養育費・親子交流相談
支援センター 記載P13

平日（水を除く） 10:00～20:00
水（祝日を除く） 12:00～22:00
土・祝日 10:00～18:00

FPIC横浜ファミリー相談室 記載P13 10:00～16:30（土日、祝日除く）

●子育て・教育のこと
相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

女性コーナー
(妊産婦等健康相談）

女性のライフサイクルに沿った、心や体の健康に関する相
談（妊娠中、出産、不妊、不育、思春期、更年期等） 各区地域みまもり支援センター

地域支援課（地区支援） 記載P62
８:30～17:00（土日、祝日除く）

産後の健康相談 産後のお母さんの健康の確認と相談 左記にお問い合せください。

妊娠・出産SOS 思いがけない妊娠や出産への不安で戸惑っている方
誰にも相談できずに悩んでいる方への相談 川崎市助産師会　750-0110 14:00～17:00（月・水・金）

育児相談 ０歳から就学前のお子さんの健康や育児についての相談

各区地域みまもり支援センター
地域支援課（地区支援） 記載P62

実施日時は左記に
お問い合わせください。

幼児相談 心理相談員による１歳から就学前のお子さんの言葉や社会
性、親子関係についての相談

乳幼児特別相談 ０歳から就学前のお子さんの疾病や発達上の相談

アレルギー相談 医師や保健師、栄養士による０歳から就学前のお子さんの
アレルギー疾患などに関する相談

母子保健相談 育児での不安や悩みごと、産後の母子の健康等についての相談

乳幼児歯科相談 ０歳から就学前のお子さんのお口のケアに関する相談

歯科保健南部担当
（川崎区・幸区・中原区）　201-3182
歯科保健北部担当
（高津区・宮前区・多摩区・麻生区）　935-5397

発達相談

小学生以上の発達障害またはその疑いのある方の心身や家
庭・社会生活・就労などの相談

発達相談支援センター
246-0939（新規相談専用）

９:00～17:00
（土日、祝日除く）

18歳未満のお子さんとその保護者を対象とする発達に関
する相談

子ども発達・相談センターきっずサポート
かわさき（川崎区） 589-4667
さいわい（幸　区） 276-7127
なかはら（中原区） 789-5948
た か つ（高津区） 874-2361
みやまえ（宮前区） 863-7505
た　　ま（多摩区） 299-6818
あ さ お（麻生区） 281-3900

８:30～17:00
（土日、祝日除く）

療育相談 18歳未満の障害またはそれらの疑いのある
お子さんについての相談

南部地域療育センター
（川崎区・幸区）　211-3181 ８:30～17:00（土日、祝日除く）

中央療育センター
（中原区・高津区）　754-4559

平日および第２・第４土曜日
８:30～17:00（日、祝日除く）

川崎西部地域療育センター
（宮前区・多摩区の一部）　865-2905

８:30～17:00
（土日、祝日除く）

北部地域療育センター
（麻生区・多摩区の一部）988-3144

平日および第１・第３土曜日
８:30～17:00（日、祝日除く）

医療的ケア児・者等相談 医療的ケアが必要なお子さん等とそのご家族を対象とした
相談

総合リハビリテーション推進センター
（川崎区・幸区・中原区・高津区）　223-6973

９:00～17:00（土日、祝日除く）
地域相談支援センターそれいゆ
（宮前区・多摩区・麻生区）　281-0037

子ども・子育て相談 ０歳から18歳未満のお子さんの家庭での生活、就園、就学、
学校生活等の相談

各区地域みまもり支援センター
記載P62 ８:30～17:00（土日、祝日除く）

地域支援課（地区支援）

児童相談 ０歳から18歳未満のお子さんの養育、虐待、非行、不登校の相談 各児童相談所 記載P15 ８:30～17:00（土日、祝日除く）

児童虐待相談 ０歳から18歳未満のお子さんの虐待についての電話相談 児童虐待防止センター　0120-874-124 24時間

教育相談

小学生から高校生までの学校での学習、友人関係、いじめ、
不登校、インターネット問題、進路等の相談
※電話での相談は溝口相談室
※来所相談の申込は学校から

教育委員会教育相談室　200-3288・200-3289 ９:30～17:00（土日、祝日除く）

総合教育センター塚越相談室　541-3633 ９:00～16:30（年末年始を除く）

総合教育センター溝口相談室　844-3700 ９:00～16:30
（土日、祝日、年末年始を除く）

思春期保健相談 思春期の身体や性に関する相談 各区地域みまもり支援センター
地域支援課（地区支援） 記載P62 ８:30～17:00実施日は左記にお問い合せください。

思春期精神保健電話相談 概ね16歳以上の思春期の精神保健に関する電話相談 総合リハビリテーション推進センター
201-3242

８:30～12:00（土日、祝日除く）
13:00～17:00（土日、祝日除く）

電話相談ホットライン 小学生から高校生までの体罰や先生との関係についての相談 教育委員会教育相談室　200-3289 ９:30～17:00（土日、祝日除く）

24時間子供SOSダイヤル 小学生から高校生までのいじめ問題やその他子どものSOS全般 0120-0-78310（無料） 24時間

児童・青少年電話相談 いじめ、不登校、非行、対人関係等の相談 542-1567 9:00～20:00（土日、祝日除く）
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●仕事のこと 
相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

求人・就職

母子・父子・寡婦の就職、転職、資格取得に関する相談 母子・父子福祉センターサン・ライヴ 記載P12 記載ページをご覧ください。

一般の人の求人・求職 ハローワーク 記載P16 記載ページをご覧ください。

福祉関係の仕事を希望する方の求人・求職 川崎市社会福祉協議会川崎市福祉人材バンク 記載P17 記載ページをご覧ください。

就職相談・職業紹介 キャリアサポートかわさき 記載P17 記載ページをご覧ください。

働くことに不安を抱えている15歳～49歳の方とその家
族の相談

コネクションズかわさき
（かわさき若者サポートステーション） 記載P17 記載ページをご覧ください。

失業等により生活にお困りの方の相談 だいJOBセンター
（川崎市生活自立・仕事相談センター） 記載P14 10：00～18：00（土日、祝日、年末年始を除く）

女性の働き方やしごとに関する相談 川崎市男女共同参画センター
（すくらむ21）　813-0808 記載P14 毎月第２・第４水、第１・第３土１日つき４枠（祝日、年末年始を除く）左記にお問合せください。

●住居関係 
相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

住まいのこと

住まい探し等に関わる相談 すまいの相談窓口 記載P57 ８:30～12:00、13:00～17:00（土日、祝日除く）

外国人の方の相談 かながわ外国人すまいサポートセンター 記載P18 10：00～17：00（土日、祝日除く）

失業等により生活にお困りの方の相談 だいJOBセンター（川崎市生活自立・仕
事相談センター） 記載P14 10：00～18：00（土日、祝日、年末年始を除く）

●その他
相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

生活相談 母子・父子・寡婦のための生活相談 母子・父子福祉センターサン・ライヴ 記載P12 記載ページをご覧ください。

生活相談
(外国人の方） 多言語による生活のお困りごとへの相談

多文化共生総合相談ワンストップセンター
（川崎市国際交流センター） 455-8811
かわさき多文化共生プラザ
（川崎市役所南庁舎）　200-1520

記載P18 記載ページをご覧ください。

女性のための
電話相談 匿名による女性の様々な悩みに対する相談 ハロー・ウィメンズ110番　811-8600

実施者：川崎市男女共同参画センター（すくらむ21）

日12：00～17：00/月・火・水・木
10：00～15：00/金15：00～20：00
（祝日、毎月第３火曜日、年末年始を除く）

女性のための
面接相談

女性相談員による女性の様々な悩みに対する
相談

ハロー・ウィメンズ110番　811-8600
実施者：川崎市男女共同参画センター（すくらむ21）

〈予約制〉左記にてご相談ください。
（祝日、毎月第３火曜日、年末年始を除く）

男性のための
電話相談

男性相談員による男性の様々な悩みに対する
相談

男性のための電話相談　814-1080
実施者：川崎市男女共同参画センター（すくらむ21） 水18：00～21：00（祝日、年末年始を除く）

こころの電話相談 こころについての悩み相談全般 こころの電話相談専用電話　246-6742 ９：00～21：00
（12/29～１/３は９：00～17：00）

人権・権利の相談

男女平等にかかわる人権の侵害の相談 川崎市人権オンブズパーソン　
200-1461 記載P17 月・水・金13：00～19：00

土９：00～15：00（祝日、年末年始を除く）

子どもの権利の侵害に関する相談 川崎市人権オンブズパーソン　
200-1460 記載P17 月・水・金13：00～19：00土９：00～15：00（祝日、年末年始を除く）

人権に関する様 な々相談

かわさき人権相談　200-2359 
【電話】　８：30～12：00/
13：00～17：15（土日、祝日、年末年始を除く）
※メールでも受け付けています。 
https://logoform.jp/form/FUQz/460046

横浜地方法務局川崎支局　244-4166 ８：30～17：15（土日、祝日、年末年始を除く）

各区役所地域振興課 記載P62 左記にお問合せください。

Ｄ Ｖ 相 談
配偶者等からの暴力
（DV/ドメスティック・バイオレンス）の被害に関
する相談

川崎市DV相談支援センター　200-0845 記載P18 月～金９：30～16：30（祝日、年末年始を除く）

戸籍に記載されて
い な い 方 の 相 談

無戸籍の子を戸籍に記載するための手続きに
関する相談 横浜地方法務局川崎支局　244-4166 左記にお問合せください。

●いざというときの連絡先
相談種別 相談内容 問合せ先 相談時間

医療

夜間、子どもの体調のことで判断に迷った場合、
対処法や医療機関受診の必要性等の相談

かながわ小児救急ダイヤル　#8000
ダイヤル回線・IP電話等　045-345-8865

月曜日から金曜日（祝日除く）
18時から翌朝８時まで
土曜日・日曜日・祝日 
午前８時から翌朝８時まで

急な病気やけがをした場合、救急車を呼ぶべきか、
受診できる病院・診療所はどこかなどを相談

かながわ救急相談センター　#7119
ダイヤル回線・IP電話等　045-232-7119または
045-523-7119

24時間365日

●休日・夜間の急患診療所等の情報は下の市ホームページをご覧ください。
　https://www.city.kawasaki.jp/350/page/0000017115.html 
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※�大師・田島支所で取り扱っていた窓口業務は、証明書発行業務等一部を除き、令和７年１月６日に川崎区役所に移り
ました。詳細は川崎区ホームページをご参照ください。
https：//www.city.kawasaki.jp/kawasaki/page/0000153321.html

● 区役所の問合せ先一覧

区役所・支所名 担　　当 電話番号

川崎区役所

区民課（住民記録第1係） 201-3143
区民課（住民記録第2係） 201-3141
区民課（住民記録第3係） 201-3145
保険年金課（国民健康保険担当） 201-3151
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 201-3277
保険年金課（国民年金担当） 201-3155
地域振興課（相談情報担当） 201-3135

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 201-3287
保護課 201-3218
高齢・障害課（障害者支援係） 201-3215
高齢・障害課（精神保健係） 201-3213
地域支援課（地区支援係） 201-3214
地域支援課（地域サポート係） 201-3206

幸区役所

区民課（住民記録第1係） 556-6616
区民課（住民記録第2係） 556-6615
区民課（住民記録第3係） 556-6617
保険年金課（国民健康保険担当） 556-6620
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 556-6721
保険年金課（国民年金担当） 556-6621
地域振興課（相談情報担当） 556-6608

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 556-6688
保護課 556-6723
高齢・障害課（障害者支援係） 556-6654
高齢・障害課（精神保健係） 556-6695
地域支援課（地区支援係） 556-6648
地域支援課（地域サポート係） 556-6693

中原区役所

区民課（住民記録第1係） 744-3175
区民課（住民記録第2係） 744-3172
区民課（住民記録第3係） 744-3185
保険年金課（国民健康保険担当） 744-3201
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 744-3204
保険年金課（国民年金担当） 744-3206
地域振興課（相談情報担当） 744-3153

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 744-3197
保護課 744-3184
高齢・障害課（障害者支援係） 744-3265
高齢・障害課（精神保健係） 744-3297
地域支援課（地区支援係） 744-3261
地域支援課（地域サポート係） 744-3268

高津区役所

区民課（住民記録第1係） 861-3163
区民課（住民記録第2係） 861-3161
区民課（住民記録第3係） 861-3165
保険年金課（国民健康保険担当） 861-3174
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 861-3175
保険年金課（国民年金担当） 861-3176
地域振興課（相談情報担当） 861-3141

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 861-3250
保護課 861-3375
高齢・障害課（障害者支援係） 861-3252
高齢・障害課（精神保健係） 861-3309
地域支援課（地区支援係） 861-3315
地域支援課（地域サポート係） 861-3259

市外局番：044
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● お役立ちサイト一覧
ひとり親応援メルマガや子育てアプリは裏表紙からご登録ください！

検 索 検 索 （神奈川県）

支援内容をカテゴリーごとに掲載しています。離婚について考
えている方に向けた情報も掲載しています。

主に神奈川県内のひとり親家庭を対象に、行政等の支援情報を掲
載しています。

検 索 検 索 （こども家庭庁）

（母子・父子福祉センターサン・ライヴ）
就業支援や各種セミナー、法律相談等の情報を掲載しています。

ひとり親家庭の暮らしを応援するための情報や、お悩みＦＡＱ、
体験談等を掲載しています。

まなざし
令和８年７月発行
発行：川崎市こども未来局児童家庭支援・虐待対策室　　所在地：川崎市川崎区宮本町１番地　TEL 044（200）2672

● 区役所の問合せ先一覧
市外局番：044

区役所・支所名 担　　当 電話番号

宮前区役所

区民課（住民記録第1係） 856-3144
区民課（住民記録第2係） 856-3141
区民課（住民記録第3係） 856-3147
保険年金課（国民健康保険担当） 856-3156
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 856-3159
保険年金課（国民年金担当） 856-3154
地域振興課（相談情報担当） 856-3132

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 856-3258
保護課 856-3241
高齢・障害課（障害者支援係） 856-3304
高齢・障害課（精神保健係） 856-3262
地域支援課（地区支援係） 856-3302
地域支援課（地域サポート係） 856-3308

多摩区役所

区民課（住民記録第1係） 935-3154
区民課（住民記録第2係） 935-3152
区民課（住民記録第3係） 935-3156
保険年金課（国民健康保険担当） 935-3164
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 935-3328
保険年金課（国民年金担当） 935-3165
地域振興課（相談情報担当） 935-3143

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 935-3297
保護課 935-3289
高齢・障害課（障害者支援係） 935-3302
高齢・障害課（精神保健係） 935-3324
地域支援課（地区支援係） 935-3264
地域支援課（地域サポート係） 935-3101

麻生区役所

区民課（住民記録第1係） 965-5122
区民課（住民記録第2係） 965-5121
区民課（住民記録第3係） 965-5123
保険年金課（国民健康保険担当） 965-5189
保険年金課（後期・介護・医療費助成担当） 965-5188
保険年金課（国民年金担当） 965-5153
地域振興課（相談情報担当） 965-5119

地域みまもり支援センター
（福祉事務所・保健所支所）

児童家庭課 965-5158
保護課 965-5345
高齢・障害課（障害者支援係） 965-5159
高齢・障害課（精神保健係） 965-5259
地域支援課（地区支援係） 965-5157
地域支援課（地域サポート係） 965-5160
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川崎市ひとり親応援メルマガ・ＳＮＳ

ひとり親家庭の方に役立つ様々な支援施策や情報を随時配信しています。ぜひご登録く
ださい。
手続きのお知らせのほか、こども食堂や食料支援、お楽しみイベントの告知など様々な
情報を配信します！

  
【メルマガ】 【LINE】 【X（旧Twitter）】

【問合せ】　こども未来局児童家庭支援・虐待対策室家庭支援担当　044-200-2672

かわさき子育てアプリ
妊娠期から子育て期までに必要な手続きや情報の案内、オンライン申請、イベント・講
座の検索や申込、乳幼児健診に関する手続き、予防接種のスケジュール管理、地域の子
育て施設の検索、子どもの成長記録など、便利な機能をひとつにまとめたアプリです。
子育てをもっと楽しく、もっと便利にするサポートツールです。
二次元コードの読み取りのできない方は、「App Store」、「Google play」で「かわさき子育
てアプリ」と検索し、ダウンロードすることもできます。

かながわひとり親家庭相談LINE
神奈川県では、県内にお住まいのひとり親家庭の方向けの相談窓口を開設
しています。ご相談は匿名でも可能です。
二次元コードの読み取り、又はLINEアプリの「友だち検索」のID検索画面で、
「@kana_hitorioya」で検索して追加してください。

【LINE】


