
業務No. 業務番号２
業務名称 子育てのための施設等利用給付支払センター業務　給付に係わる審査・入力・発送業務

業務フローNo. 業務フロー名称 川崎認定保育園の運営費助成及び施設等利用費の法定代理業務 ※第3章2-8と同一フローの認識

※提出されるもの
・川崎認定保育園助成金交付申請書
・助成対象児童名簿（兼提供証明書）
・職員雇用状況報告書
・請求書・支払金口座振替依頼書
・その他拳証資料
※随時入所の場合、以下も提出される
・児童票
・保育の必要性の拳証資料
・その他拳証資料

システム/Office 備考事業者（園）
[郵送]

事業者（園）
[オンライン] 事務処理センター 所管課 その他関係者 RPA等業務効率化ツール住民

[オンライン]

3-1

事務名称 時期 住民
[窓口]

住民
[郵送]

届出

収受印押印

書類記入・提出
レーンを跨ぐ
フロー

レーン内の
フロー 手作業で行う作業

受理

RPA等用いた手続分岐
情報システム等を
用いて行う作業

システム名

システム

XXの起案

管理台帳入力

交付申請書

受理

不備あり

審
査

交付申請書

EUCより対象児童
の抽出

交付申請書の
審査

問合せ内容の
再確認

架電
不備書類の準備

送付

不備なし

対象児童管理票
の検索・確認

対象児童管理票
の作成

申請内容の入力

管理票なし

管理票あり

制度上の
不明点あれば

問合せ
回答

管理台帳入力

管理台帳入力

審査処理の
確認依頼

受領・確認・返却

管理台帳

Excel

子ども子育て支援シ
ステム

対象児童一覧表
（EUC）

Excel

不備の有無

管理台帳

Excel

対象児童一覧表
（EUC）

Excel

対象児童管理表

Excel

子ども子育て
システム

Excel

管理票の有無

管理台帳

Excel
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事務名称 時期 住民
[窓口]

住民
[郵送]

届出

収受印押印

書類記入・提出
レーンを跨ぐ
フロー

レーン内の
フロー 手作業で行う作業

受理

RPA等用いた手続分岐
情報システム等を
用いて行う作業

システム名

システム

XXの起案

支
払

受領・
管理台帳入力

納品

支出願・返却

申請書類一式のフ
ァイリング・保管

口座振込データの
作成

管理台帳入力

指定フォルダへの
格納

指定フォルダ確認
・口座振込データ

作成

支給管理口座
払い

管理台帳

Excel

納品・確認依頼

子ども子育て支援
システム


