
業務No. 業務番号２
業務名称 子育てのための施設等利用給付支払センター業務　その他業務

業務フローNo. 業務フロー名称 保育料振替口座登録（認可保育所）

【※一部紙返却】
・色分けしたファイルについて一部抜粋して返却を行う。
(重複して申請を行っている方などの登録していない内容)

システム/Office 備考

季節業務

事業者（園）
[郵送]

事業者（園）
[オンライン] 事務処理センター 所管課 その他関係者 RPA等業務効率化ツール住民

[オンライン]

4-2

事務名称 時期 住民
[窓口]

住民
[郵送]

届出

収受印押印

書類記入・提出
レーンを跨ぐ
フロー

レーン内の
フロー 手作業で行う作業

受理

RPA等用いた手続分岐
情報システム等を
用いて行う作業

システム名

システム

XXの起案

受領

口座振替納付届

子ども子育て支援
システム

Wチェック

所管課より依頼あった場合

追加書類提出

振替口座情報の
台帳入力

システムに
直接入力

Wチェック

口座振替データの
作成・修正

口座振替データの
納品

※一部紙返却
確認

一斉入所認定情
報シートの更新

クリアファイル格納

授受管理簿を
更新 授受管理簿

子ども子育て支援
システム

振替口座情報
台帳

Excel

Excel

振替口座情報
台帳

Excel

振替口座情報
台帳

Excel

作業開始のトリガーは何か︖


