
業務No. 業務番号４

業務名称 母子保健事務処理センター業務　妊婦健康診査の費用助成

業務フローNo. 業務フロー名称 妊婦健康診査事業 市外実施機関協定締結事務

【実施時期】

4月中に発送

7月末までに届いた協定書の処理をもって終了とする

【データ】

協定書締結に関するお知らせ（A4両面2枚程度）

協定書2部（A3両面）

その他書類（A4両面2枚程度）

宛名ラベル用の送付用データ

対象機関一覧表

【不備対応】

指示のもと、市外実施機関宛て書類の修正もしくは再提出の依頼をする場合は、

当該実施機関宛てに電話で依頼した上で、必要書類を送付する。

なお、送付の際は電話で依頼した日の翌営業日までに発送する。

【確認済み協定書の整理】

協定書は、市が指定するスケジュールに従い、対象機関一覧表どおりの順番にして、市へ納品する

RPA等業務効率化ツール システム/Office 備考

事業者

（園・医療機関等）

[郵送]

事業者

（園・医療機関等）

[郵送]

事業者

（園・医療機関等）

[オンライン]

事務処理センター 所管課 その他関係者
住民

[オンライン]

2-6

事務名称 時期
住民

[窓口]

住民

[郵送]

届出

収受印押印

書類記入・提出
レーンを跨ぐ

フロー

レーン内の

フロー 手作業で行う手続

受理

RPA等用いた手続分岐

XXの起案

情報システム等を

用いて行う手続

システム名

システム

お知らせ、協定書

、その他書類を印

刷の上封入

データ作成の上

センターに提供

宛名ラベルを作成

の上封筒に貼付

データ

封筒（お知らせ等）

医療機関

協定書の記入

記載済み協定書等

対象機関一覧表

と協定書の内容

突合

不一致・不備

報告

不備対応指示

修正・再提出依頼の指示あり

修正・再提頼依頼の指示なし

実施機関に電話

し修正・再提出依

頼

必要書類

協定書を対象機

関一覧表の順番

に整理する

協定書（修正済み）

協定書の修正

協定書（納品）

協定書に押印

市が押印済みの協定書

宛名ラベルを作成

の上封筒に貼付

医療機関

お知らせ

協定書

その他書類

（印刷）

宛名ラベル（作成）

協定書（修正）

協定書（押印）
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