
学校
がっこう

やお家
うち

で楽
たの

しく過
す

ごせていますか？ 

つらいとき、悲
かな

しいとき、気軽
き が る

に電話
で ん わ

 

してください。秘密
ひ み つ

は守
まも

ります。

無視
む し

された！ いじめ？ 

●子
こ

どもあんしんダイヤル 0120‐813‐887（子
こ

ども専用
せんよう

・無料
むりょう

） 

●大人
お と な

の方
かた

からの子
こ

どもの相談
そうだん

 044‐200‐1460

●恋人
こいびと

などからの暴 力
ぼうりょく

(ＤＶ)やセクハラ等
とう

の相談
そうだん

 044‐200‐1461 

「「人人 権権
じんけん

オオンンブブズズパパーーソソンン」」にに！！

子
こ

どものこと、配偶者
はいぐうしゃ

・恋人
こいびと

からの暴 力
ぼうりょく

などで困
こま

っていることはありませんか？ 

解決
かいけつ

に向
む

け、一緒
いっしょ

に 考
かんが

えましょう。 



「川崎市
か わ さ き し

人権
じんけん

オンブズパーソン」とは、 
いじめなどの子

こ

どもの権利
け ん り

の侵害
しんがい

と、ＤＶなど男女
だんじょ

平 等
びょうどう

にかかわる人権
じんけん

の侵害
しんがい

に対
たい

して、

市民
し み ん

の皆
みな

さまからの相談
そうだん

や救 済
きゅうさい

の申立
もうした

てを受
う

ける機関
き か ん

です。 

人権
じんけん

オンブズパーソンは弁護士
べ ん ご し

の方で、相談者
そうだんしゃ

の気持
き も

ちに寄
よ

り添
そ

いながら、関係
かんけい

機関
き か ん

等
とう

との

連携
れんけい

や調 整
ちょうせい

により問題
もんだい

解決
かいけつ

を目指
め ざ

します。安心
あんしん

してご相
そう

談
だん

ください。 

  

■■相相談談
そうだん

のの方方法法
ほうほう

はは？？  費費用用
ひ よ う

はは？？  
 

 

 

 
  

■■相相談談
そうだん

ででききるるここととはは？？  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

■■相相談談
そうだん

ををししたたここととをを、、他他
ほか

のの人人
ひと

にに知知
し

らられれまませせんんかか？？    

 

 

 

 

 

 

○まずは電話
で ん わ

でご相
そう

談
だん

ください。相談
そうだん

費用
ひ よ う

はかかりません。子
こ

どもは、通話料
つうわりょう

も無料
むりょう

です。 

（相談
そうだん

の申込
もうしこ

みは、市
し

ＨＰの相談受付フォームからでもできます。） 

○電話
で ん わ

で相談
そうだん

内容
ないよう

を 伺
うかが

い、 必要
ひつよう

に応
おう

じて、直 接
ちょくせつ

会
あ

ってお 話
はなし

を 伺
うかが

うこともあります。 

  

  

【発行
はっこう

】川崎市
かわさきし

市民
し み ん

オンブズマン事務局
じむきょく

人権
じんけん

オンブズパーソン担当
たんとう

 

電話
で ん わ

 044－200－1462 Fax 044－2４５－8281 

ひひととりりでで悩悩
なや

ままなないいでで、、電電話話
で ん わ

ししててくくだだささいい。。

  

子 こ

ど
も
の
相
談

そ

う

だ

ん 

男
女

だ

ん

じ

ょ

平
等

び

ょ

う

ど

う

の
相
談

そ

う

だ

ん 

いいじじめめ  なかまはずれにされた、「うざい」などと言
い

われる、嫌
いや

なことをされる… 

虐虐待待
ぎ ゃ く た い

 親
おや

から叩
たた

かれたり必要
ひつよう

な世話
せ わ

をしてくれない、乱暴
らんぼう

な言葉
こ と ば

で 心
こころ

が傷
きず

ついた、 

家族
か ぞ く

から性的
せいてき

な被害
ひ が い

を受
う

けている… 

学学校校
が っ こ う

やや施施設設
し せ つ

等等
と う

のの対対応応
た い お う

 体罰
たいばつ

・セクハラを受
う

けた、先生
せんせい

が相談
そうだん

にのってくれない… 

●子
こ

どもあんしんダイヤル 0120‐813‐887（子
こ

ども専用
せんよう

・無料
むりょう

） 

●大人
お と な

の方
か た

からの子
こ

どもの相談
そ う だ ん

 044‐200‐1460 

 

 ＤＤＶＶ（（ドドメメスステティィッッククババイイオオレレンンスス））  

  配偶者
はいぐうしゃ

などから怒鳴
ど な

られたり叩
たた

かれる、性的
せいてき

行為
こ う い

を 強
きょう

要
よう

される、生活費
せいかつひ

をいれない… 

デデーートトＤＤＶＶ  恋人
こいびと

から、叩
たた

くなど暴 力
ぼうりょく

をふるわれる、スマホをチェックされる、 

性的
せいてき

行為
こ う い

を 強
きょう

要
よう

される… 

セセククハハララ  上司
じょうし

や同 僚
どうりょう

などから性的
せいてき

な嫌
いや

がらせをされたり言
い

われたりする… 

●男女
だんじょ

平 等
びょうどう

にかかわる人権
じんけん

侵害
しんがい

の相談
そうだん

 044‐200‐1461 

○相談
そうだん

したことが、他
ほか

の人
ひと

にわかってしまうことはありません。秘密
ひ み つ

は守
まも

ります。 

○親
おや

や先生
せんせい

に話
はな

せないこと、話
はな

してもわかってもらえないことなど安心
あんしん

して相談
そうだん

してください。 

○相談
そうだん

は名前
な ま え

を言
い

わなくてもできます。自分
じ ぶ ん

のことでなく、友
とも

だちのことでも相談
そうだん

できます。 

 

 

■
■
子
ど
も
に
関
す
る
相
談
は
横
浜
地
方
法
務
局
で
も
受
け
付
け
て
い
ま
す
。
子
ど
も
の
人
権
１
１
０
番
（
無
料
）0120-007-110

（
月
）
～
（
金
）8:30

～17:15

■
■ 
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