
～　電話もしくは専用予約申込フォームで申し込め、対面式もしくはオンライン式を選べます！　～

　川崎市市民オンブズマンは毎月、各区（区役所）において、市政に関する苦情申立てを直接お聴き

しています。

１　令和８年度の実施等について

月分 実施日 曜日 実施場所 担当ｵﾝﾌﾞｽﾞﾏﾝ 申込開始日 曜日 申込締切日 曜日

４月 4月8日 水 麻生区役所４階第２会議室 足立　哲 3月16日 月 4月6日 月

５月 5月8日 金 川崎区役所10階第２会議室 山下　りえ子 4月16日 木 5月1日 金

６月 6月12日 金 多摩区役所10階1002会議室 足立　哲 5月15日 金 6月10日 水

７月 7月10日 金 幸区役所４階第４会議室 山下　りえ子 6月15日 月 7月8日 水

８月 8月7日 金 中原区役所５階506会議室 足立　哲 7月15日 水 8月5日 水

９月 9月11日 金 宮前区役所４階第１会議室 山下　りえ子 8月17日 月 9月9日 水

１０月 10月6日 火 高津区役所５階第５会議室 足立　哲 9月15日 火 10月2日 金

１１月 11月6日 金 多摩区役所10階1001会議室 山下　りえ子 10月15日 木 11月4日 水

１２月 12月8日 火 麻生区役所４階第２会議室 足立　哲 11月16日 月 12月4日 金

１月 1月8日 金 中原区役所５階506会議室 山下　りえ子 12月15日 火 1月6日 水

２月 2月9日 火 川崎区役所10階第２会議室 足立　哲 1月15日 金 2月5日 金

３月 3月12日 金 高津区役所５階第４会議室 山下　りえ子 2月15日 月 3月10日 水

２　予約について

　　予約は電話もしくは専用予約申込フォームをご利用ください。

　　予約受付時間は開庁日の午前９時～午後５時（正午～午後１時を除く）

　　予約時間は実施日の午前９時～正午及び午後１時～午後４時の毎正時もしくは毎時３０分

　から３０分以内とさせていただきます。

　　対面式は、午前中は予約優先、午後は予約のみ。オンライン式は午前、午後とも予約のみ

　（対面式、オンライン式とも午後の予約がない場合は実施しませんのでご注意ください。）

　　対面式、オンライン式とも先着順となります。

　　専用予約申込フォームで申込まれた場合、市民オンブズマン事務局から予約完了や実施日

　当日に使用するＵＲＬ等（オンライン式の場合）が入ったメールを返信します。

３　オンライン式をご利用の場合

　　お持ちのパソコン、スマートフォン、タブレットで利用できます。

　　事前に「WebexｰMeetings」の無料アプリをインストールする必要があります。

　　電話で申し込まれ、オンライン式を希望される場合、実施日の１開庁日前の午後５時までに

　予約申込フォームを送信してください。

　　オンライン式はご利用は無料ですが、通信料、インターネット接続のための通信費は利用者の

　負担となります。 　　　　　　専用予約申込フォーム

【お問い合わせ先】

　川崎市市民オンブズマン事務局

　電話：044ｰ200ｰ3691

　eｰmail：75sioz@city.kawasaki.jp
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