
応急給水拠点開設に関する
オンライン申請手順

川崎市上下水道局 水道部 水道管理課



１．オンライン申請のページへアクセスする

上下水道局のトップページを開き、「災害対策」

をクリックします。
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１．オンライン申請のページへアクセスする

「応急給水訓練の実施」をクリックします。
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１．オンライン申請のページへアクセスする

ページ中段の見出し「訓練、応急給水拠点開設に関する

自主防災組織等の登録申込について」の「オンライン申請」

にて該当する様式をクリックします。

・応急給水拠点開設を新規届出する場合

「応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）」

・既存の届出内容を変更する場合

「応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）」

・既存の届出を取消しする場合

「応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）」
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２．オンライン申請の入力方法（共通）

受信可能なメールアドレスを入力し、

「送信」ボタンをクリックします。入力い

ただいたメールアドレス宛てにメールが

送信されると、メール送信完了画面が

表示されます。
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２．オンライン申請の入力方法（共通）

「フォームURLのご案内」メールを開き、

文面のURLのリンクをクリックします。

※メールが届かない場合、入力したメー

ルアドレスが誤っている又はメールのドメ

イン設定により受信できない可能性があ

ります。正しいメールアドレスを入力し直

すか、メールのドメイン設定を確認してく

ださい。
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URLのリンク



２．オンライン申請の入力方法（共通）

はじめに、手続きの注意事項と事前準備の

情報等を記載しています。（記載内容は３

ページで選択した様式によって異なります）

一読いただき、[次の画面へ進む]をクリックし

ます。
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２．オンライン申請の入力方法（共通）

メール認証で使用したメールアドレスが表示

されることを確認し、[次の画面へ進む]をク

リックします。異なるメールアドレスを使用した

い場合は、４ページのメール認証からやり直

してください。
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応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）⇒8ページへ

応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）⇒１3ページへ

応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）⇒１8ページへ



３．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）

届出に際して、遵守いただく事項があります。

リンクをクリックし、内容を確認した上で「次

の画面へ進む」をクリックします。
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３．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）

届出者の情報、開設する応急給水拠点の

場所、開設を行う自主防災組織又は避難

所運営会議の名称、代表者の情報を入力し、

「次の画面へ進む」をクリックします。
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３．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）

鍵（暗証番号）の管理者数と各管理者の情

報を入力、身分を証明する書類をアップロード

し、[確認画面へ進む]をクリックします。
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カメラマークのある青枠
付近をクリックし、必要
な画像を選択しアップ
ロードします。

アップロードした画像が

緑枠付近に表示されます。



３．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）

入力内容を確認し、[送信]をクリックします。
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３．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する届出書（第１号様式）

送信完了画面が表示されます。メール認証

で使用したメールアドレスへ送信された受付

完了メールを確認してください。[入力内容を

印刷する]をクリックし、入力内容を印刷でき

ます。

応急給水拠点開設に関する届出書（第１

号様式）のオンライン申請の手順は完了と

なります。
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４．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）

届出者の情報、開設する応急給水拠点

の名称、開設を行う自主防災組織又は

避難所運営会議の名称を入力し、「次の

画面へ進む」をクリックします。
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４．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）

変更する項目にチェックを入れます。

・「代表者に関する項目」のみチェックを入

れた場合

代表者の情報を入力し「確認画面へ進

む」をクリックします。１６ページへ進みます。

・「鍵（暗証番号）の管理者に関する項

目」のみチェックを入れた場合

１５ページへ進みます。

・「代表者に関する項目」 「鍵（暗証番

号）の管理者に関する項目」両方にチェッ

クを入れた場合

代表者の情報を入力します。１５ページ

へ進みます。
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４．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）
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鍵（暗証番号）の管理者数と各管理者の

情報を入力、身分を証明する書類をアップ

ロードし、[確認画面へ進む]をクリックします。

カメラマークのある青枠付近
をクリックし、必要な画像を
選択しアップロードします。

アップロードした画像が
緑枠付近に表示されます。

管理者の変更があった場合
には旧管理者の氏名を入力
します。



４．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）

入力内容を確認し、[送信]をクリックします。
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４．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する変更届（第２号様式）

送信完了画面が表示されます。メール認証

で使用したメールアドレスへ送信された受付

完了メールを確認してください。[入力内容を

印刷する]をクリックし、入力内容を印刷でき

ます。

応急給水拠点開設に関する変更届（第２

号様式）のオンライン申請の手順は完了と

なります。
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５．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）

届出者の情報、応急給水拠点の場所、自

主防災組織又は避難所運営会議の名称、

代表者の情報を入力し、「次の画面へ進む」

をクリックします。
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５．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）

応急給水拠点を開設するための鍵を貸与

されているか該当するものを選択します。

・「鍵を貸与されている」を選択した場合

鍵の返却に関する記載を確認し、「確認画

面へ進む」をクリックします。

・「鍵を貸与されていない（暗証番号を利

用している）」を選択した場合

「確認画面へ進む」をクリックします。
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５．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）

入力内容を確認し、[送信]をクリックします。
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５．オンライン申請の入力方法
（応急給水拠点開設に関する辞退届（第３号様式）

送信完了画面が表示されます。メール認証

で使用したメールアドレスへ送信された受付

完了メールを確認してください。[入力内容を

印刷する]をクリックし、入力内容を印刷でき

ます。

応急給水拠点開設に関する辞退届（第３

号様式）のオンライン申請の手順は完了と

なります。
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