
【参考資料】



【基本目標Ⅱ】下水道による良好な循環機能の形成
達成度 貢献度 方向性区分 頁番号

29 重点化地区・局地的な浸水箇所における浸水対策 3 A Ⅰ Ｐ57〜
30 水処理センター・ポンプ場の耐水化 3 A Ⅰ Ｐ59〜
31 下水管きょの地震対策 3 A Ⅰ Ｐ61〜
32 水処理センター・ポンプ場の地震対策 3 A Ⅰ Ｐ63〜
33 災害対応能力の強化 3 A Ⅱ Ｐ65〜
34 災害時の連携強化と災害リスク情報の発信の推進 3 A Ⅱ Ｐ67〜
35 下水管きょの再整備 3 A Ⅰ Ｐ69〜
36 水処理センター・ポンプ場の再構築 3 A Ⅰ Ｐ71〜
37 水処理センター・ポンプ場の設備更新・長寿命化 3 A Ⅰ Ｐ73〜
38 下水管きょの維持管理 3 A Ⅰ Ｐ75〜
39 水処理センター・ポンプ場施設の維持管理 3 A Ⅰ Ｐ77〜

14 下水道の高度処理 40 水処理センターの高度処理化 3 A Ⅰ Ｐ79〜
15 合流式下水道の改善 41 合流式下水道の改善 3 A Ⅰ Ｐ81〜
16 下水道の未普及地域の解消 42 下水道の未普及地域の解消 3 A Ⅰ Ｐ83〜

43 事業場排水の指導 3 A Ⅰ Ｐ85〜
44 良好な放流水質の確保 3 A Ⅰ Ｐ87〜

18 下水道の地球温暖化対策 45 地球温暖化対策 3 A Ⅰ Ｐ89〜
46 資源・施設の有効利用 3 A Ⅰ Ｐ91〜
47 再生資源利用の推進 3 A Ⅰ Ｐ93〜

【基本目標Ⅲ】市民サービスの充実と持続可能な経営基盤の確保
達成度 貢献度 方向性区分 頁番号

48 川崎の上下水道の魅力の情報発信 3 A Ⅱ Ｐ95〜
49 適正な給水装置・排水設備工事の確保 3 A Ⅱ Ｐ97〜
50 水道料金・下水道使用料の公平かつ適正な徴収 3 A Ⅱ Ｐ99〜
51 上下水道お客さまセンターの品質向上 3 A Ⅱ Ｐ101〜
52 給水装置関連業務のオンライン化 3 A Ⅰ Ｐ103〜
53 新たなサービスの提供に向けた取組 3 A Ⅰ Ｐ105〜
54 官民連携による国際展開 3 A Ⅰ Ｐ107〜
55 技術協力による国際貢献 3 A Ⅰ Ｐ109〜
56 組織機構の見直し及び職員定数の管理 3 A Ⅰ Ｐ111〜
57 人材育成の推進 3 A Ⅱ Ｐ113〜
58 デジタル化の推進 3 A Ⅰ Ｐ115〜
59 資産の有効活用 3 A Ⅰ Ｐ117〜
60 財政基盤の強化に向けた検討 3 A Ⅱ Ｐ119〜

取　組

20 お客さまとの信頼関係の構築

13 下水道の管きょ・施設の維持管理

17 下水道の事業場指導・水質管理

23 持続可能な経営基盤の確保

9 浸水対策

21 お客さまの利便性の向上

施　策

19 下水道の資源・施設の有効利用

12 下水道の管きょ・施設の老朽化対策

22 世界の水環境改善に向けた国際事業

施　策 取　組

10 下水道の管きょ・施設の地震対

11 下水道の危機管理対策
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