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「かわさきの上下水道」の汚損･破損や配布に関するお問い合わせは、メディア・ソリューション・センター・ポスティングコールセンター☎0120-221-523（10時～18時）FAX042-595-9225 まで

上下水道お客さまセンター ）社会託受務業付受（ 
●水道の漏水や下水道の詰まりなど修繕関連●料金･お引越し    その他上下水道に関する一般的なお問い合わせ 24時間受付　年中無休午前 時 分～午後 時　年中無休

044-200-3548 044-200-0041 0120-014-734

あて先　　〒２１０－８５７７
                      川崎市川崎区宮本町1番地
                      川崎市上下水道局サービス推進課　プレゼントクイズ係  

令和７年１１月２１日（金）　はがきの場合、当日消印有効▶締　切
はがきで
ご応募される方

1.クイズの答え   2.住所・氏名・年齢   3.よかった記事のタイトル  4.ご意見・
ご要望をご記入の上、下記あて先にお送りください。

1. クイズの答え  2. 住所・氏名・年齢  3. よかった記事のタイトル   
4. ご意見・ご要望などをご記入の上、送信してください。

メールフォームで
ご応募される方

Q 上下水道局は、漏水修理を何名体制で連携して行っていますか？

① ３０名 ② ５０名 ③ ８０名 ④ １００名

     

前回の答えは「④ 0.035円」でした。
＊お預かりした個人情報は、プレゼント及び広報紙の改善に関すること以外には使用しません。
＊当選は発送をもってかえさせていただきます。

かわさきの上下水道　No.61　令和 7年 10 月かわさきの上下水道　No.61　令和 7年 10 月

プレゼントクイズプレゼントクイズ
正解者の中から抽選で100名様にオリジナルグッズをプレゼント！

水道メーターの取替について
上下水道局では、水道メーターの有効期間に合わせて、計画的に取替を実施しています。
取替時期が近づいたら、上下水道局から事前に、はがき等でお知らせします。
水道メーター取替にあたっての
注意事項

断水

立会
不要

取替作業中は
断水になります

ご不在でも水道メーターを
取替させていただいています

取替作業者について

お客さまへお願い　

取替費用は無料です

水道メーター取替後は､「空気を含む白っぽい水」や「にごり水」が出ることがあり
ます。水がきれいになってから、ご使用ください。

「取替済のお知らせ」を配付しますのでご覧ください。水道メーターの周りに物が
あったりして取替できないよ～

ご協力
お願いしま～す

※水道メーター取替についての詳細な情報は
上下水道局ウェブサイトでもご覧いただけます。

無料

 【洗浄作業の方法 （目安：30 秒～数分程度）】
  ・水だけを流してください。
  ・「にごり水｣で､トイレ･給湯器･浄水器などが目詰まりをおこす恐れがあります。

取替が終わりましたら

小規模受水槽水道の点検調査の実施について

◆ 期間：令和７年９月～令和８年３月（予定）
◆ 対象：有効容量が８立方メートル以下の受水槽
　　　  （宮前区、多摩区、麻生区)
◆ 案内：対象者に順次郵送
◆ 費用：無料

上下水道局では、より安全でおいしい水をみなさまにご利用いただくため、
次のとおり受水槽の点検調査を実施します。

　　　　水道管理課　　044-200-3150　　044-200-3943

点検調査は、上下水道局が委託した民間会社の調査員が現地へ
お伺いしますので、点検調査の際はご協力をお願いします。

※受水槽以降の水質などの維持管理は、法令により
設置者（建物の所有者等）が行うことになっていま
す。受水槽の維持管理については、上下水道局
ウェブサイトでもご覧いただけます。

設置者の管理上下水道局の管理

・原則､平日の午前8時30分から
午後5時15分の間で行います。

・お客さまの敷地に立入ることに
ついてご了承ください。

・取替作業の支障となりますの
で、水道メーター設置場所に物
を置かないでください。

山北町-川崎市交流事業の
参加者を募集します！

日　時  令和7年12月13日（土）
　　　  7時15分集合／18時解散（予定）
集合場所  中原区役所
参加資格  川崎市在住の小学3年生以上
　　　  （小学3年生～高校生は保護者同伴）
　　　  1組2名　定員20組40名
参加料  1組2000円
申込期限  令和7年11月4日（火）
申込方法  メールフォーム：二次元コードから
　　　　　　　　　　　  ご応募ください

川崎市の水源である山北町において、
水源地域の森林を守る活動を学んだり、
山北町ならではの自然ふれあい体験ができます。

サービス推進課 　     044-200-3097　   044-200-3996

応急給水拠点
について

応急給水拠点
の場所を
確認しておきましょう
上下水道局ウェブサイトで各区の応急給
水拠点マップがご覧になれます。
いざという時に備え、１番近い「応急給水
拠点」と「既設水栓型の応急給水拠点」の
場所を確認しておきましょう。

水水水水

最低３日分できれば７日分以上!

３リットル ５個
携帯トイレ飲料水

１人１日
  あたり

１人１日
  あたり

備蓄災害時 備蓄を！備えに災害時 を！備えに災害時 備蓄を！備えに災害時 を！備えに災害時 備蓄を！備えに災害時 を！備えに

水水

水道管理課 044-200-3150 044-200-3943

空調服受託者証 ビブス

取替作業は、上下水道局が委
託した川崎市管工事業協同
組合の施行業者が行います。
なお、作業者は、受託者証を
携帯し、作業服の上にビブス
や空調服を着用しています。

令和7年度
第2回 YouTube チャンネル開設YouTube チャンネル開設

川崎市上下水道局 公式

祝

↓ココから登録！

防災情報や普段見られない施設の裏側などを紹介しています。
▶防災のすすめ

災害が起こる前、何をしておけばいいか？
災害が起こった時、何をしたらよいか？
上下水道局のマスコットキャラクター
ウォータンとカッピーが解説します。

上下水道局では、浸水被害を防ぐため、
さまざまな施設で日々の備えを行っています。
ふだんは見えない、でも確実に動いている
“備え”の姿を、動画でぜひご覧ください。

▶ 大雨から街を守るシリーズ ▶クレイアニメ




