
事業活動における物質フロー

上下水道事業は、自然からの恵みの水を、安
全で安心な水道水として市民、企業の皆様に供
給するとともに、私たちの日々のくらしの中で
生じた汚れた水を、きれいな水に戻して自然に
返すという、「自然と都市における水循環シス
テム」として、重要な役割を担っています。

相模湖や津久井湖などから取
水した水は、浄水場において浄
水処理され、配水管・給水管を
通して、市民、企業の皆様へ届
けています。

その後、家庭などから排出さ
れた汚水は、下水管を通して水
処理センターへ送られ、きれい
な水に処理した後、川や海に放
流しています。

この図は、上下水道局の事業
全体における主な環境負荷の状
況を示したものです。
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