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委
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長
ちょう

ケゼングア
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え ど わ ー ど

 ムウィンビ
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かわさき

市
し
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がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の報告
ほうこく

第
だい

11期
き

川崎
かわさき

市
し

外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の2年次目
ね ん じ め

は、2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

～2018年
ねん

2月
がつ

18日
にち

まで4回
かい

( 8
よう

日
か

)

の会議
かい ぎ

と、臨時
りん じ

会議
かい ぎ

であるオープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

を加
くわ

えた合計
ごうけい

9
ここ

日
のか

の会議
かい ぎ

日程
にってい

を終 了
しゅうりょう

しました。 

ここに調査
ちょうさ

審議
しん ぎ

の結果
けっ か

をまとめ、報告
ほうこく

いたします。 

第
だい

11期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

2年
ねん

次目
じ め

は、情報
じょうほう

、外国人
がいこくじん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

、日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

、防災
ぼうさい

・災害
さいがい

、

医療
いりょう

・病院
びょういん

、子育
こそ だ

て支援
しえ ん

を主
おも

なテーマ
て ー ま

として、2
ふた

つの部会
ぶか い

に分
わ

かれて調査
ちょうさ

審議
しん ぎ

を行
おこな

いました。また、

11月
がつ

に開催
かいさい

したオ－プン
お － ぷ ん

会議
かい ぎ

では、代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

で審議
しん ぎ

している内容
ないよう

を市民
しみ ん

の皆様
みなさま

に報告
ほうこく

するとともに、

提言
ていげん

の取
と

りまとめに向
む

けて、たくさんの貴重
きちょう

なご意見
いけ ん

をいただきました。 

さらに、調査
ちょうさ

審議
しん ぎ

以外
いが い

にも、市民
しみ ん

祭
まつ

り等
とう

のイベント
い べ ん と

に参加
さん か

して市民
しみ ん

の皆様
みなさま

との交流
こうりゅう

を深
ふか

めるなど、

幅広
はばひろ

く活動
かつどう

してきました。 

川崎
かわさき

市
し

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

は、2017年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

、131 の国籍
こくせき

・地域
ちい き

の 38,778人
にん

、全
ぜん

市民
しみ ん

に占
し

め

る割合
わりあい

は 2.5％を超
こ

えています。第
だい

11期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

では、それぞれが市内
しな い

の全
ぜん

外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

の代表
だいひょう

で

あることを常
つね

に意
い

識
しき

しながら会議
かい ぎ

に臨
のぞ

んできました。 

川崎市
かわさきし

では、誰
だれ

もがいきいきと心豊
こころゆた

かに暮
く

らせる社会
しゃかい

を実現
じつげん

していくため、「川崎市
かわさきし

多文化共生社会推進指針
たぶんかきょうせいしゃかいすいしんししん

」を策定
さくてい

し、様々
さまざま

な施策
しさ く

を行
おこな

っています。私
わたし

たち外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

も地域
ちい き

社会
しゃかい

を

構成
こうせい

する一員
いちいん

として多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

のまちづくりにさらに貢献
こうけん

していきたいと思
おも

います。 

最後
さい ご

になりましたが、日本人
にほんじん

も外国人
がいこくじん

も安心
あんしん

して生活
せいかつ

できる、共
とも

に生
い

きる地域
ちい き

社会
しゃかい

の形成
けいせい

をめざし

て、全国
ぜんこく

に先駆
さき が

けて条例
じょうれい

による外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

を設置
せっ ち

してくださった市長
しちょう

及
およ

び市議会
し ぎ か い

並
なら

びに

市民
しみ ん

の皆様
みなさま

に心
こころ

から感謝
かんしゃ

を申
もう

し上
あ

げます。さらに、会議
かい ぎ

をサポート
さ ぽ ー と

してくださっている関係者
かんけいしゃ

の皆様
みなさま

に厚
あつ

くお礼
れい

を申
もう

し上
あ

げます。 
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　第
だ い

１１期
き

代表者名簿
だ い ひ ょ う し ゃ め い ぼ

名
な

　　　　前
まえ

名
な

　　　　前
まえ

ヴ
う ゛

ィラマー
ぃ ら ま ー

　ジェリー
じ ぇ り ー

サリ
さ り
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ピーターソン
ぴ ー た ー そ ん

　ケリー
け り ー
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ねん

8月
がつ

）

名
な

　　　　前
まえ

鎌田
か ま た

　ファチマ
ふ ぁ ち ま

河本
かわもと

　ファビオ
ふ ぁ び お

　良則
よしのり

韓
かん

　簫
しょう

鈴木
す ず き

　イェレナ
い ぇ れ な

（～2017年
ねん

9月
がつ

）

蒋
しょう

　香梅
こうめい

タカハシ
た か は し

　ライゼール
ら い ぜ ー る

　ラモス
ら も す

河
は

　相宇
さ ん う

バルトコバ
ば る と こ ば

　オクサナ
お く さ な

ホサニ
ほ さ に

　アハマド
あ は ま ど

　ユースフ
ゆ ー す ふ

葉
よ う

　元聡
げんそう
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＊＊＊＊＊ 第
だい

11期
き

代表者
だいひょうしゃ

 ＊＊＊＊＊

（写真）

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の会場
かいじょう

において（2018年
ねん

2月
がつ

18日
にち

（日
にち

）撮影
さつえい

）

＊＊＊ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の３
みっ

つのキーワード
き ー わ ー ど

 ＊＊＊

要求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ  個別
こ べ つ

と普遍
ふ へ ん

 相互
そ う ご

理解
り か い

と共生
きょうせい

要求
ようきゅう

するだけではなく 個別
こべつ

の違
ちが

いの中
なか

から      外国人
がいこくじん

も日本人
にほんじん

も 

積極的
せっきょくてき

に市政
しせい

参加
さんか

・ 誰
だれ

をも納得
なっとく

させる お互
たが

いの理解
りかい

に努
つと

め、 

社会
しゃかい

参加
さんか

をしていく。  普遍的
ふへんてき

なものを探
さが

す。 共生
きょうせい

を図
はか

る。 

「外国人
がいこくじん

の住
す

みやすいまちは、日本人
にほ ん じ ん

も住
す

みやすい」
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１　会議
か い ぎ

開催
か い さ い

概要
が い よ う

開催
かいさい

日
び

　　／場所
ばしょ 議

ぎ

　事
じ

　概
がい

　要
よう

代表者
だいひょうしゃ

傍聴者
ぼうちょうしゃ

第
だい

1日
にち

2017年
ねん

・代表者
だいひょうしゃ

の欠員
けついん

と補充
ほじ ゅ う

について 20人
にん

0人
にん

通算
つうさん

① 4月
がつ

23日
にち

・臨時
り ん じ

会
かい

について

・市
し

の審議会
し ん ぎ か い

等
と う

委員
い い ん

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：「外国
がい こ く

人
じん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」

　　　　　　　　　　　　　　　「日本語学習
に ほ ん ご が く し ゅ う

」

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：「医療
い り ょ う

・病院
びょういん

」

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

2日
にち

2017年
ねん

・オープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

について 17人
にん

2人
ふたり

通算
つうさん

② 5月
がつ

21日
にち

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：「外国
がい こ く

人
じん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」

　　　　　　　　　　　　　　　「日本語学習
に ほ ん ご が く し ゅ う

」

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：「防災
ぼう さい

・災害
さいがい

」

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

1日
にち

2017年
ねん

・オープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

について 19人
にん

3人
にん

6月
がつ

25日
にち

・かわさき市民
し み ん

祭
まつ

りについて

通算
つうさん

③ ・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：これまでの振
ふ

り返
かえ

り

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：これまでの振
ふ

り返
かえ

り

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

2日
にち

2017年
ねん

・代表者
だいひょうしゃ

の辞任
じ に ん

と補充
ほじ ゅ う

について 17人
にん

13人
にん

通算
つうさん

④ 9月
がつ

3日
みっか

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

候補
こ う ほ

の絞
しぼ

り込
こ

み

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

候補
こ う ほ

の絞
しぼ

り込
こ

み

・オープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

について

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

　　　　　　　　※　時間
じ か ん

はいずれも１４：００～１７：００

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

会
かい

　期
き

第だ
い

１

回か
い

第だ
い

２

回か
い

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー
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開催
かいさい

日
び

　　／場所
ばしょ 議

ぎ

　事
じ

　概
がい

　要
よう

代表者
だいひょうしゃ

傍聴者
ぼうちょうしゃ

第
だい

1日
にち

2017年
ねん

・代表者
だいひょうしゃ

の辞任
じ に ん

と補充
ほじ ゅ う

について 17人
にん

5人
にん

10月
がつ

15日
にち

・オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

通算
つう さん

⑤ 　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

内容
ない よ う

の整理
せ い り

、オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の検討
けん と う

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

通算
つうさん

⑥ 2017年
ねん

・オープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

11月
がつ

19日
にち

　　第
だい

１部
ぶ

　開会
かいかい

、代表者
だいひょうしゃ

の自己
じ こ

紹介
しょうかい

、提言
ていげん

案
あん

の説明
せつめい

　　第
だい

2部
ぶ

　分科会
ぶ ん か か い

　　　　分科会
ぶ ん か か い

Ａ：外国
がい こ く

人
じん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

　　　　分科会
ぶ ん か か い

Ｂ：保育園
ほ い く え ん

の申請
しんせい

、避難所
ひ な ん じ ょ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

　　第
だい

3部
ぶ

　全体
ぜんたい

発表
はっぴょう

、質疑
し つ ぎ

応答
お う と う

第
だい

2日
にち

2017年
ねん

・オープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

の振
ふ

り返
かえ

り 16人
にん

4人
にん

通算
つうさん

⑦ 12月
がつ

10日
と お か

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の検討
けん と う

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の検討
けん と う

第
だい

1日
にち

2018年
ねん

・年次
ね ん じ

報告
ほ う こ く

書
し ょ

の作成
さくせい

について 17人
にん

1人
ひ と り

通算
つうさん

⑧ 1月
がつ

21日
にち

・提言
ていげん

の取組
と り く み

状況
じょうきょう

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の検討
けん と う

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の検討
けん と う

第
だい

2日
にち

2018年
ねん

・年次
ね ん じ

報告
ほ う こ く

書
し ょ

と提言
ていげん

の取組
と り く み

状況
じょうきょう

について 17人
にん

1人
ひ と り

通算
つうさん

⑨ 2月
がつ

18日
にち

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の最終
さいしゅう

確認
かくにん

　地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

：提言
ていげん

の最終
さいしゅう

確認
かくにん

・第
だい

11期
き

の提言
ていげん

について

第だ
い

３

回か
い

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

第だ
い

４

回か
い

臨
時

り
ん
じ

会か
い

国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

　国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー

会
かい

　期
き

参加者
さ ん か し ゃ

約
や く

100人
にん

第だ
い

３

回か
い

国際
こくさい

交流
こうりゅう

　センター
せ ん た ー
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全体会
ぜんたいかい

の様子
ようす

２ 調査
ちょうさ

審議
しん ぎ

の内容
ないよう

【１】会議
かい ぎ

の運営
うんえい

１ 年間
ねんかん

日程
にってい

等
とう

の決定
けってい

第
だい

1回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

で、2017年度
ね ん ど

の審議
し ん ぎ

スケジュール
す け じ ゅ ー る

及
およ

び臨時会
りんじかい

（オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

）の開催
かいさい

を

決定
けってい

しました。 

臨時会
りんじかい

や、昨年度
さくねんど

に参加
さんか

を決定
けってい

している各種
かくしゅ

行事
ぎょうじ

の企画
き か く

・準備
じゅんび

は、代表者
だいひょうしゃ

が自主的
じしゅてき

に行
おこな

うため、臨時会
りんじかい

と行事
ぎょうじ

のそれぞれに実行
じっこう

委員会
いいんか い

を設置
せ っ ち

しました。また、会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を目的
もくてき

に

市民
し み ん

文化
ぶん か

局
きょく

が発行
はっこう

するニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

の編集
へんしゅう

に協 力
きょうりょく

するための編集
へんしゅう

委員会
いいんか い

を設
もう

けまし

た。代表者
だいひょうしゃ

は全員
ぜんいん

がいずれかの委員会
いいんかい

に参加
さ ん か

するようにしました。 

各
かく

委員会
いいんかい

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が開催
かいさい

される前
まえ

の時間帯
じかんたい

を利用
り よ う

して集
あつ

まり、それぞれ協議
きょうぎ

した

内容
ないよう

を会議
か い ぎ

で報告
ほうこく

し、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

全体
ぜんたい

で取
と

り組
く

むこととしました。 

（各
かく

委員会
いいんかい

の活動
かつどう

については、Ⅲ 各種
かくしゅ

活動
かつどう

状 況
じょうきょう

２ ３ ４ を参照
さんしょう

）
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情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

２ 正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会
ぶ か い

長
ちょう

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の円滑
えんかつ

な運営
うんえい

を図
はか

るため、事前
じ ぜ ん

に正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会
ぶ か い

長
ちょう

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し、次回
じ か い

会議
か い ぎ

の

進行
しんこう

、部会
ぶ か い

の審議
し ん ぎ

内容
ないよう

・資料
しりょう

等
とう

について確認
かくにん

しました。

 ＜開催
かいさい

経過
け い か

と主
おも

な議題
ぎ だ い

＞

回
かい

開催
かいさい

日
び

議
ぎ

  題
だい

1 

2017年
ねん

4月
がつ

5 日
いつか

(水
すい

)

年間
ねんかん

審議
し ん ぎ

スケジュール
す け じ ゅ ー る

について 

第
だい

1回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

臨時会
りんじかい

について、市
し

の審議会
しんぎかい

等
とう

委員
いい ん

について 

2 5月
がつ

10 日
と お か

(水
すい

)
第
だい

1回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

について 

3 6月
がつ

7 日
なのか

(水
すい

)
第
だい

2回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

について、かわさき市民
しみん

祭
まつ

りについて 

4 7月
がつ

26日
にち

(水
すい

)
第
だい

2回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

について 

5 10月
がつ

4 日
よっか

(水
すい

)
第
だい

3回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について 

6 11月
がつ

29日
にち

(水
すい

)
第
だい

3回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

の振
ふ

り返
かえ

り 

7 
2018年

ねん

1月
がつ

12日
にち

(金
きん

)

第
だい

4回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

の進
すす

め方
かた

について 

年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

の構成
こうせい

について、提言
ていげん

への市
し

の取
とり

組
くみ

状 況
じょうきょう

について 
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【２】 調査
ちょうさ

審議
しん ぎ

で出
だ

された意見
いけ ん

１ 情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶか い

（１）情報
じょうほう

（市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の改善
かいぜん

） 

  ① 探
さが

しやすくするという観点
かんてん

からサーチエンジン
さ ー ち え ん じ ん

の改善
かいぜん

や、各
かく

ライフイベントカテゴ
ら い ふ い べ ん と か て ご

リー
り ー

にどんな情報
じょうほう

があるのかを分
わ

かりやすくするための改善
かいぜん

はできないか。 

  ② 最新
さいしん

の情報
じょうほう

がわかるように、新
あたら

しい情報
じょうほう

に「Ｎｅｗマーク
ま ー く

」を付
つ

けたらどうか。 

  ③ 定期的
ていきてき

に情報
じょうほう

を更新
こうしん

する仕組
し く

みづくりが必要
ひつよう

ではないか。 

  ④ 市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の改善
かいぜん

は、技術的
ぎじゅつてき

な細
こま

かい話
はなし

になってしまう。 

  ⑤ 市
し

ではホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に関
かん

するガイドライン
が い ど ら い ん

を既
すで

に策定
さくてい

している。 

  → 市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の改善
かいぜん

については提言
ていげん

にしない。 

（２）日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

  ① 日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

を身
み

につけることで解消
かいしょう

できる問題
もんだい

は多
おお

い。 

  ② 市
し

は既
すで

に有意義
ゆ う い ぎ

な講座
こうざ

を行
おこな

っている。更
さら

に改善
かいぜん

する内容
ないよう

があるのか。 

  ③ 日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

検定
けんてい

試験
しけ ん

に対応
たいおう

できるような講座
こうざ

を設
もう

けたらどうか。 

  → 市
し

の識字
しきじ

・日本語
に ほ ん ご

学級
がっきゅう

の目的
もくてき

や意味
い み

を理解
りかい

する必要
ひつよう

がある。市
し

がそのような講座
こうざ

を

設
もう

ける必要
ひつよう

があるのか。 

  ④ 現在
げんざい

の市
し

の取組
とりくみ

と日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

の重要性
じゅうようせい

をオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

で伝
つた

えるのがよい。 

（３）外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

  ① 日本
にほん

での生活
せいかつ

に適用
てきよう

するためのサポート
さ ぽ ー と

（ルール
る ー る

や制度
せいど

、文化
ぶんか

など）があるとよい。

  ② 既
すで

にある情報
じょうほう

や制度
せいど

がより効果的
こうかてき

に活用
かつよう

されるためには情報
じょうほう

を届
とど

けるプロセス
ぷ ろ せ す

の

改善
かいぜん

が必要
ひつよう

。

  ③ 情報
じょうほう

や制度
せいど

の内容
ないよう

を詳
くわ

しく説明
せつめい

するのではなく、情報
じょうほう

や制度
せいど

があることの説明
せつめい

を

受
う

ける場
ば

（＝オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

）があるとよい。

  ④ 民間
みんかん

だと情報
じょうほう

に偏
かたよ

りが出
で

る恐
おそ

れがあるので、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は行政
ぎょうせい

がやるべ

き。

  ⑤ 経験
けいけん

がある川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

に行政
ぎょうせい

が支援
しえん

する形
かたち

がよいのではないか。
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  ⑥ 海外
かいがい

の事例
じれい

のように義務化
ぎ む か

はできない。

  ⑦ オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の内容
ないよう

は、川崎
かわさき

で暮
く

らすに当
あた

たって全体
ぜんたい

を網羅
もうら

する内容
ないよう

がよい。

  ⑧ 交通
こうつう

ルール
る ー る

やマナー
ま な ー

は国
くに

によって違
ちが

うので、生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

も入
い

れた方
ほう

がよい。

  ⑨ 基本的
きほんてき

な制度
せいど

（特
とく

に義務
ぎ む

とされているもの）について、入
い

れた方
ほう

がよい。

  ⑩ 日本人
にほんじん

の立場
たちば

から知
し

っておいて欲
ほ

しいことも入
い

れたほうがよい。

  ⑪ 動画
どうが

を作成
さくせい

して、だれでも見
み

られるようにするのはどうか。

  → 質疑
しつぎ

に対応
たいおう

できるように人
ひと

が対面
たいめん

で教
おし

える形式
けいしき

がよい。

  ⑫ 出前
でまえ

より会場
かいじょう

に来
き

てもらう方
ほう

がよい。人
ひと

が集
あつ

まりやすい場所
ばしょ

で、フレキシブル
ふ れ き し ぶ る

に対
たい

    応
おう

できた方
ほう

がよい。

  ⑬ フェイス
ふ ぇ い す

toフェイス
ふ ぇ い す

で自由
じゆう

に質問
しつもん

できるＱ＆Ａの時間
じかん

を確保
かくほ

することが重要
じゅうよう

。

  → 多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

できることが望
のぞ

ましい。

  ⑭ 主
おも

な対象
たいしょう

をより困
こま

っているであろう来日
らいにち

して間
ま

もない人
ひと

とするのがよい。

  ⑮ 説明
せつめい

は「やさしい日本語
に ほ ん ご

」で行
おこな

うのはどうか。

  → 来日
らいにち

して間
ま

もない人
ひと

を対象
たいしょう

としていることを考
かんが

えると、「やさしい日本語
に ほ ん ご

」であっ

ても理解
りかい

するのが難
むずか

しい。

  ⑯ オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の広報
こうほう

は、既存
きそん

の広報
こうほう

手段
しゅだん

のほかに、民間
みんかん

企業
きぎょう

や市内
しない

の大学
だいがく

と

連携
れんけい

して広報
こうほう

・周知
しゅうち

するのがよい。

  ⑰ より効果的
こうかてき

なオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

となるように、アンケート
あ ん け ー と

を踏
ふ

まえた改善
かいぜん

が必要
ひつよう

。

  ⑱ 資料
しりょう

は、既存
きそん

の多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

を活用
かつよう

するのがよい。

  → 将来的
しょうらいてき

には、使用
しよう

する資料
しりょう

はすべて多言語化
た げ ん ご か

されることが望
のぞ

ましい。

２ 地域
ちいき

生活
せいかつ

部会
ぶかい

（１）医療
いりょう

・病院
びょういん

  ① 医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
はけん

制度
せい ど

は事前
じぜん

の予約
よやく

が必要
ひつよう

なので、改善
かいぜん

できないか。 

  ② タブレット
た ぶ れ っ と

を使
つか

った同時
どうじ

通訳
つうやく

を導入
どうにゅう

できないか。 

  → 実際
じっさい

の現場
げんば

では、顔色
かおいろ

や表 情
ひょうじょう

などいろいろな状 況
じょうきょう

を見
み

ながら通訳
つうやく

するので現実
げんじつ

的
てき

でない。 
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  ③ 医療
いりょう

通
つう

訳
やく

派遣
はけ ん

制度
せいど

の周知
しゅうち

や利用
りよう

促進
そくしん

すべきではないか。 

  → 利用者
りようしゃ

としての要望
ようぼう

だけでなく、制度
せいど

を理解
りかい

して審議
しんぎ

する必要
ひつよう

がある。 

  ④ 医療
いりょう

関連
かんれん

の情報
じょうほう

の広報
こうほう

、周知
しゅうち

については情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶか い

と連携
れんけい

するのがよい。

（外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を活用
かつよう

する。） 

（２）防災
ぼうさい

・災害
さいがい

 ① 「備
そな

える。かわさき」の内容
ないよう

を映像化
えいぞうか

して、ネット
ね っ と

に掲載
けいさい

したらどうか。 

  → 結局
けっきょく

、自分
じぶん

から情報
じょうほう

を調
しら

べない人
ひと

は見
み

ないのではないか。 

  ② 避難所
ひなんじょ

の検索
けんさく

を多言語
た げ ん ご

でできるようにした方
ほう

がよい。 

  ③ （外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

意識
いしき

実態
じったい

調査
ちょうさ

の結果
けっか

から）避難
ひなん

訓練
くんれん

の参加
さんか

が少
すく

ないので、参加
さんか

を促進
そくしん

す

るのがよい。 

  ⑤ かわさき防災
ぼうさい

アプリ
あ ぷ り

を多言語
た げ ん ご

（せめて英語
えいご

、やさしい日本語
に ほ ん ご

）にできないか。 

  ⑥ 災害
さいがい

が起
お

きた後
あと

の取組
とりくみ

に課題
かだい

があるのではないか。 

  ⑦ 避難所
ひなんじょ

での外国人
がいこくじん

対応
たいおう

のための会話集
かいわしゅう

を準備
じゅんび

したらどうか。 

  ⑧ 外国人
がいこくじん

も避
ひ

難所
なんじょ

の運営
うんえい

に参加
さんか

するために何
なに

をすればよいのか知
し

りたい。 

  → 外国人
がいこくじん

のためにリスト
り す と

やマニュアル
ま に ゅ あ る

を作
つく

るのではなく、受付
うけつけ

時
じ

に何
なに

ができるのかを

把握
はあく

できるようにするのがよいのではないか。 

  ⑨ り災
さい

証明
しょうめい

交付
こうふ

願
ねがい

の多言語化
た げ ん ご か

（やさしい日本語化
に ほ ん ご か

）が必要
ひつよう

ではないか。 

（３）子育
こそだ

て支援
しえん

  ① 健
けん

診
しん

のお知
し

らせも予防
よぼう

接
せっ

種
しゅ

の案内
あんない

のように多言語化
た げ ん ご か

できないか。 

    →提言
ていげん

とするには内容
ないよう

が少
すく

ない。 

  ② 保育
ほいく

園
えん

についての資料
しりょう

（制度
せいど

の説明
せつめい

、申請書
しんせいしょ

）が難
むずか

しい。 

  ③ 保育
ほいく

園
えん

の申請
しんせい

の流
なが

れが分
わ

かりにくい。 

  ④ 保育
ほいく

案内
あんない

の外国語版
がいこくごばん

を川崎区
かわさきく

以外
いがい

でも作成
さくせい

してほしい。 

  ⑤ わかりやすいコンパクト
こ ん ぱ く と

な保育
ほいく

案内
あんない

の多言語版
たげん ご ば ん

を代表者
だいひょうしゃ

が作成
さくせい

する。 
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３ 関係者
かんけいしゃ

の出席
しゅっせき

情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶか い

 第
だい

1回
かい

第
だい

1日
にち

（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

   公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 交流
こうりゅう

事業課
じぎょうか

 中村
なかむら

 高明
たかあき

  課長
かちょう

 公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 多文化
た ぶ ん か

共生課
きょうせいか

 渡部
わたなべ

 修
しゅう

治
じ

  課長
かちょう
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【３】オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

日
にち

 時
じ

  2017年
ねん

11月
がつ

19日
にち

（日
にち

）  14:00～17:00 

場
ば

 所
しょ

  国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 １階
かい

 ホール
ほ ー る

 参加者
さんかしゃ

  約
やく

100人
にん

   第
だい

１部
ぶ

  開会
かいかい

、代表者
だいひょうしゃ

の自己
じ こ

紹介
しょうかい

、提言
ていげん

案
あん

の説明
せつめい

第
だい

２部
ぶ

  分科会
ぶんかかい

      分科会
ぶんかかい

Ａ：外国人
がいこくじん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

      分科会
ぶんかかい

Ｂ：保育
ほ い く

園
えん

の申請
しんせい

、避難所
ひなんじょ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

第
だい

３部
ぶ

  全体
ぜんたい

発表
はっぴょう

、質疑
し つ ぎ

応答
おうとう

１ 趣旨
し ゅ し

・目的
もくてき

（１）第
だい

11期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

で審議
し ん ぎ

しているテーマ
て ー ま

について、広
ひろ

く市民
し み ん

から意見
い け ん

を聞
き

き、審議
し ん ぎ

の参考
さんこう

にする。 

（２）外国人
がいこくじん

市民
し み ん

をめぐる状 況
じょうきょう

について、広
ひろ

く現状
げんじょう

を把握
は あ く

する機会
き か い

とする。 

（３）代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のＰＲ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

同士
ど う し

及
およ

び外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
にほんじん

市民
し み ん

の交流
こうりゅう

と出会
で あ

い 

の場
ば

とする。 

２ 開催
かいさい

概要
がいよう

（１）第
だい

1部
ぶ

 開会
かいかい

、主催者
しゅさいしゃ

及
およ

び川崎市
かわさきし

あいさつ、 

代表者
だいひょうしゃ

の自己
じ こ

紹介
しょうかい

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の説明
せつめい

、提言
ていげん

案
あん

の説明
せつめい

（２）第
だい

2部
ぶ

 分科会
ぶんかかい

      情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

の審議
し ん ぎ

テーマ
て ー ま

「外国人
がいこくじん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」に

ついて話
はな

し合
あ

う分科会
ぶんかかい

Ａと、地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

の審議
し ん ぎ

テーマ
て ー ま

「保育
ほ い く

園
えん

の申請
しんせい

」、

「避難所
ひなんじょ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

」について話
はな

し合
あ

う分科会
ぶんかかい

Ｂの 2
ふた

つの分科会
ぶんかかい

に分
わ

かれて、代表者
だいひょうしゃ

と参加者
さんかしゃ

の意見
い け ん

交換
こうかん

を 行
おこな

った。 
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（３）第
だい

3部
ぶ

 全体
ぜんたい

発表
はっぴょう

・質疑
し つ ぎ

応答
おうとう

      分科会
ぶんかかい

Ａ・Ｂで話
はな

し合
あ

われた内容
ないよう

を進行役
しんこうやく

の部
ぶ

会長
かいちょう

が発表
はっぴょう

するとともに、

全体
ぜんたい

をとおして質問
しつもん

や意見
い け ん

をいただいた。 

（４）交流
こうりゅう

パーティー
ぱ ー て ぃ ー

      会議
か い ぎ

終了後
しゅうりょうご

、代表者
だいひょうしゃ

と参加者
さんかしゃ

が自由
じ ゆ う

に懇談
こんだん

するための時間
じ か ん

を設
もう

けた。とて

も有意義
ゆ う い ぎ

な交流
こうりゅう

ができた。 

３ 分科会
ぶんかかい

（１）分科会
ぶんかかい

Ａでいただいた意見
い け ん

の要旨
よ う し

① （オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

に限
かぎ

らず）ベトナム語
べ と な む ご

で情報
じょうほう

が欲
ほ

しい。

② 外国人
がいこくじん

のコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくりを促進
そくしん

して、相互
そ う ご

に助
たす

け合
あ

える仕組
し く

みをつくればいいのではないか。

③ 年金
ねんきん

、税金
ぜいきん

、健康
けんこう

保険料
ほけんりょう

が違
ちが

うことを知
し

らなかったので、最初
さいしょ

に教
おし

えて欲
ほ

しい。

④ 行政
ぎょうせい

に頼
たよ

るのではなく、外国人
がいこくじん

自身
じ し ん

も主体的
しゅたいてき

に動
うご

くべきではないか。

⑤ 「申請
しんせい

主義
し ゅ ぎ

」の文化的
ぶんかてき

背景
はいけい

について伝
つた

えるとよい。

⑥ 町内会
ちょうないかい

（地域
ち い き

の人
ひと

との関係
かんけい

づくり）の重要性
じゅうようせい

を伝
つた

えて欲
ほ

しい。

⑦ 自転車
じてんしゃ

の乗
の

り方
かた

等
とう

のマナー
ま な ー

やルール
る ー る

を伝
つた

えることは重要
じゅうよう

だが、日本人
にほんじん

でも守
まも

れて

いるわけではない。

⑧ 説明
せつめい

は「やさしい日本語
に ほ ん ご

」でも難
むずか

しい。オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は外国語
がいこくご

が望
のぞ

ましい。

⑨ １回
かい

だけの参加
さ ん か

では、内容
ないよう

を理解
り か い

できないのではないか。

⑩ 参加
さ ん か

できない人
ひと

のために、映像
えいぞう

を作成
さくせい

してはどうか。

⑪ 広報
こうほう

は企業
きぎょう

や大学
だいがく

、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

などと連携
れんけい

するとよい。

⑫ コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

のリーダー
り ー だ ー

のような人
ひと

やキーパーソン
き ー ぱ ー そ ん

（企業
きぎょう

の人事
じ ん じ

・総務
そ う む

、町内会
ちょうないかい

の

リーダー
り ー だ ー

、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

の教員
きょういん

、大家
お お や

・不動産店
ふどうさんてん

など）に知
し

ってもらうことも重要
じゅうよう

ではないか。

⑬ 対象
たいしょう

をもっとはっきりしたらどうか。（初来日
はつらいにち

なのか、他
た

都市
と し

からの転入
てんにゅう

なのか）

⑭ これからは日本語
に ほ ん ご

が 全
まった

く分
わ

からない状態
じょうたい

で来日
らいにち

する人
ひと

が増
ふ

える見込
み こ

みなので、 

何
なん

らかの方法
ほうほう

で事前
じ ぜ ん

登録
とうろく

してもらい、できるだけ通訳
つうやく

を手配
て は い

するのがよいのでは。

⑮ 内容
ないよう

をもっと具体的
ぐたいてき

にした方
ほう

がよい。
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（２）分科会
ぶんかかい

Ｂでいただいた意見
い け ん

の要旨
よ う し

【保育
ほ い く

園
えん

の申請
しんせい

】

① 保育
ほ い く

園
えん

の見学
けんがく

や説明会
せつめいかい

、予約
よ や く

についての多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

が必要
ひつよう

ではないか。

② 日本語
に ほ ん ご

が読
よ

めないと困
こま

る。

③ 保育
ほ い く

園
えん

の種類
しゅるい

（認可
に ん か

、認定
にんてい

の違
ちが

いなど）についての説明
せつめい

が欲
ほ

しい。

④ 英語
え い ご

と中国語
ちゅうごくご

以外
い が い

も作成
さくせい

するのか。

【避難所
ひなんじょ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

】

① 避難所
ひなんじょ

で外国人
がいこくじん

もできることをする、ということを伝
つた

えるのは大切
たいせつ

。

② 避難
ひ な ん

シート
し ー と

はとてもよい。

③ 町内会
ちょうないかい

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が大切
たいせつ

。普段
ふ だ ん

からの地域
ち い き

での関係
かんけい

づくりが大切
たいせつ

。

④ いつ配布
は い ふ

して、どうやって回収
かいしゅう

、集約
しゅうやく

するのか。どうやって活用
かつよう

するのか。

４ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

参加者
さんかしゃ

アンケート
あ ん け ー と

（１）オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について 

 ① テーマ
て ー ま

を絞
しぼ

りたいという主催者側
しゅさいしゃがわ

の意図
い と

は理解
り か い

するが、もう少
すこ

し広
ひろ

い テーマ
て ー ま

の方
ほう

が参加者
さんかしゃ

は意見
い け ん

が出
だ

しやすいと思
おも

う。 

 ② 代表者
だいひょうしゃ

と参加者
さんかしゃ

のやりとりが前向
ま え む

きであり、建設的
けんせつてき

だった。数年前
すうねんまえ

に参加
さ ん か

した時
とき

と

様
さま

変
が

わりしており、とてもよかった。日本人
にほんじん

市民
し み ん

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が理解
り か い

を深
ふか

めてより

住
す

みやすい川崎
かわさき

になることを期待
き た い

している。 

③ 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、すばらしいと思
おも

う。川崎市
かわさきし

の行政
ぎょうせい

は外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を

大事
だ い じ

にしており、とても感動
かんどう

した。 

 ④ いろいろ質問
しつもん

・意見
い け ん

が聞
き

けてとてもよかった。 

 ⑤ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

できてとても勉強
べんきょう

になった。自分
じ ぶ ん

は日本
に ほ ん

にいる時間
じ か ん

が長
なが

く、

日本
に ほ ん

に来
き

た当初
とうしょ

のことを忘
わす

れている部分
ぶ ぶ ん

もかなりあったので、今回
こんかい

の会議
か い ぎ

で 改
あらた

め

てその重要性
じゅうようせい

を 考
かんが

えさせられた。 

 ⑥ 地域
ち い き

で暮
く

らす外
がい

国籍
こくせき

の方
かた

が川崎
かわさき

で住
す

みよくするために話
はな

し合
あ

いを持
も

たれているこ

とに感心
かんしん

した。国籍
こくせき

・人種
じんしゅ

など関係
かんけい

なく平和
へ い わ

で暮
く

らせることが一番
いちばん

だと思
おも

う。 

 ⑦ 主
おも

な発言者
はつげんしゃ

（代表者
だいひょうしゃ

）が話
はな

す日本語
に ほ ん ご

が速
はや

いと感
かん

じた。日本
に ほ ん

に長
なが

く住
す

んでいて慣
な

れ

すぎているのではないかと感
かん

じた。 
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（２）あなたの声
こえ

を聞
こえ

かせてください。 

（多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

をつくるために・・／川崎市
かわさきし

に望
のぞ

むこと／ご自由
じ ゆ う

に） 

 ① 日本
に ほ ん

の制度
せ い ど

に関
かん

して知
し

らないことがたくさんあるので、もっと情報
じょうほう

を提供
ていきょう

してほ

しい。 

 ② 短時間
たんじかん

で具体的
ぐたいてき

に多
おお

くの情報
じょうほう

を伝
つた

えることは非常
ひじょう

に難
むず

しいので、「オリエンテーシ
お り え ん て ー し

ョン
ょ ん

」では内容
ないよう

を伝
つた

えることより、方法
ほうほう

を伝
つた

えることに着目
ちゃくもく

すべきだと思
おも

う。 

 ③ 災害
さいがい

が起
お

きた際
さい

には、自
じ

分
ぶん

だけ避難
ひ な ん

するのではなく、みんなで助
たす

け合
あ

うことが大切
たいせつ

だと思
おも

う。普段
ふ だ ん

からの周
まわ

りの人
ひと

とのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

を積極的
せっきょくてき

にとることが

重要
じゅうよう

だと思
おも

う。 

④ 川崎市
かわさきし

に暮
く

らしている外国
がいこく

の方
かた

に社会
しゃかい

保障
ほしょう

制度
せ い ど

と公的
こうてき

年金
ねんきん

制度
せ い ど

についての継続的
けいぞくてき

な周知
しゅうち

活動
かつどう

が大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

 ⑤ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の内容
ないよう

・会議
か い ぎ

の進
すす

め方
かた

が大変
たいへん

参考
さんこう

になった。 

⑥ 今後
こ ん ご

も代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

には活発
かっぱつ

に活動
かつどう

して欲
ほ

しい。 

 ⑦ ぜひ、すばらしい提言
ていげん

になりますようにお祈
いの

りしています。 

会場
かいじょう

の様子
よ う す
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オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

配布
はい ふ

資料
しりょう

（プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

）
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川崎
かわさき

市長
しちょう

 福田
ふ く だ

 紀彦
のりひこ

 様
さま

川 崎 市
か わ さ き し

外 国 人市民代表者会議
が い こ く じ ん し み ん だ い ひ ょ う し ゃ か い ぎ

委
い

 員
い ん

 長
ちょう

 ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

副
ふ く

委
い

員
い ん

長
ちょう

ケゼングア
け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

 ムウィンビ
む う ぃ ん び

第
だい

11期
き

川崎
かわさき

市
し

外国人
がいこくじん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の提言
ていげん

について 

 第
だい

11期
き

川崎
かわさき

市
し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、2年間
ねんかん

にわたる調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に基
もと

づき、「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」、「災害
さいがい

時
じ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

」、「保育
ほ い く

の利
り

用
よう

申
しん

請
せい

」の

3
みっ

つのテーマ
て ー ま

について提言
ていげん

をまとめました。 

私
わたし

たち代表者
だいひょうしゃ

は、情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

と地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

に分
わ

かれて様々
さまざま

な問題
もんだい

について

審議
し ん ぎ

を行
おこな

い、その内容
ないよう

を全体会
ぜんたいかい

で確認
かくにん

してきました。また、関係者
かんけいしゃ

の話
はなし

を聞
き

いたり、オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

で参加者
さんかしゃ

から多
おお

くの意見
い け ん

をいただいたりしながら審議
し ん ぎ

を深
ふか

め、今回
こんかい

の提言
ていげん

となりました。 

情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

が提言
ていげん

としてまとめた「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」につ

いては、新
あら

たに転入
てんにゅう

してきた外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が、自立
じ り つ

した市民
し み ん

として安心
あんしん

して生活
せいかつ

が送
おく

れ、川崎
かわさき

での生活
せいかつ

をスムーズ
す む ー ず

にはじめるための支援
し え ん

という観点
かんてん

から提言
ていげん

をまとめました。 

地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

が提言
ていげん

としてまとめた「災害
さいがい

時
じ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

」について

は、災害
さいがい

時
じ

における避難所
ひなんじょ

での多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

のための仕組
し く

みづくりの推進
すいしん

、また

「保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請
しんせい

」については、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の子
こ

育
そだ

ておよび就労
しゅうろう

支援
し え ん

として、保
ほ

育
いく

の利用
り よ う

申請
しんせい

をサポート
さ ぽ ー と

するための多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

という観点
かんてん

から提言
ていげん

をまとめました。 

市長
しちょう

をはじめ関係
かんけい

機関
き か ん

の皆様
みなさま

には、それぞれの提言
ていげん

の趣旨
し ゅ し

についてご理解
り か い

いただき、市政
し せ い

に反映
はんえい

してくださいますようお願
ねが

いいたします。 

 私
わたし

たち第
だい

11期
き

代表者
だいひょうしゃ

も今後
こ ん ご

の市政
し せ い

を見守
み ま も

りつつ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が自
みずか

らの力
ちから

を発揮
は っ き

し地域
ち い き

社会
しゃかい

に貢献
こうけん

できるように、これからも積極的
せっきょくてき

に地域
ち い き

での活動
かつどう

に取
と

り組
く

んでいきます。 
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】 

川崎市
かわさきし

に住
す

む外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

は、2017年
ねん

12月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

38,778人
にん

で、この 1年間
ねんかん

だけでも

3,113人
にん

の増加
ぞ う か

がみられました。これは、川崎市
かわさきし

が外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって「住
す

みたい」、「働
はたら

き

たい」まちとして魅力
みりょく

的
てき

に感
かん

じられていることなどを意味
い み

していると思
おも

います。さらに、

2020年
ねん

には世界的
せかいてき

にも注目
ちゅうもく

を集
あつ

める東京
とうきょう

オリンピック
お り ん ぴ っ く

・パラリンピック
ぱ ら り ん ぴ っ く

も控
ひか

えており、

今後
こ ん ご

ますます川崎市
かわさきし

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は増加
ぞ う か

していくことが予想
よ そ う

されます。 

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

（2007年
ねん

～2017年
ねん

：各年
かくねん

12月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

） 

年
ねん

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

人
にん

 30,592 32,161 32,587 32,497 31,125 29,624 29,323 30,815 32,975 35,665 38,778 

前年比
ぜんねんひ

 +1,817 +1,569 +426 -90 -1,372 -1,501 -301 +1,492 +2,160 +2,690 +3,113 

出所
しゅっしょ

：川崎市
かわさきし

統計
とうけい

情報
じょうほう

より 

【１】外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が自立
じ り つ

した市民
し み ん

として、安心
あんしん

して生活
せいかつ

が送
おく

れるよう支援
し え ん

する。 

１ 新
あら

たに転入
てんにゅう

してきた外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を主
おも

な対象
たいしょう

に、行政
ぎょうせい

の制度
せ い ど

や情報
じょうほう

、生活
せいかつ

を送
おく

る上
うえ

で

のルール
る ー る

やマナー
ま な ー

、川崎市
かわさきし

の魅力
みりょく

などを説明
せつめい

するオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を開催
かいさい

する。 
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そして、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

は単
たん

に数
かず

が増
ふ

えているだけではありません。新
あら

たに転入
てんにゅう

して

くる外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は、その出身
しゅっしん

の国籍
こくせき

・地域
ち い き

、文化的
ぶんかてき

背景
はいけい

、来日
らいにち

の理由
り ゆ う

、日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

など多様化
た よ う か

しています。こうした中
なか

で、これまで日本
に ほ ん

や川崎市
かわさきし

とつながりを持
も

たなかったような人
ひと

も増
ふ

え、困
こま

ったときやわからないことがあったときに気軽
き が る

に聞
き

いたり、相談
そうだん

できたりする友人
ゆうじん

や

知人
ち じ ん

がいないという人
ひと

も多
おお

くなっています。たとえば、同国人
どうこくじん

のコミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

や

ネットワーク
ね っ と わ ー く

があれば、そこから欲
ほ

しい情報
じょうほう

が得
え

られることもありますが、そうした

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

やネットワーク
ね っ と わ ー く

を持
も

たない人
ひと

もこれからは増加
ぞ う か

すると思
おも

われます。 

川崎市
かわさきし

へ転入
てんにゅう

してくる外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が「住
す

みやすい」と思
おも

うためには、安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

れる環境
かんきょう

であることが重要
じゅうよう

です。川崎市
かわさきし

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の設置
せ っ ち

（1996年
ねん

）や

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

の策定
さくてい

（2005年
ねん

）（2008年
ねん

、2015年
ねん

改定
かいてい

）など、誰
だれ

もが住
す

みやす

い魅力
みりょく

あるまちを目指
め ざ

してさまざまな取組
とりくみ

を進
すす

めてきました。実際
じっさい

、こうした取組
とりくみ

の推進
すいしん

に

よって、多
おお

くの面
めん

で住
す

みやすい環境
かんきょう

づくりは進
すす

んでいると思
おも

います。 

その一方
いっぽう

で、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が繰
く

り返
かえ

し提言
ていげん

しているように「どこに行
い

けば情報
じょうほう

がもらえる

のか」「どんな制度
せ い ど

や情報
じょうほう

があるのかわからない」といった声
こえ

は依然
い ぜ ん

として根強
ね づ よ

く聞
き

かれ

ます。また、市
し

が 2014年
ねん

に実施
じ っ し

した調査
ちょうさ

でも、せっかくの情報
じょうほう

やサービス
さ ー び す

、制度
せ い ど

、施設
し せ つ

な

どが残念
ざんねん

ながら外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に十分
じゅうぶん

に知
し

られていないということが明
あき

らかになっています。 

市
し

の広報
こうほう

媒体
ばいたい

（紙
かみ

媒体
ばいたい

）の認知
に ん ち

・利用
り よ う

状 況
じょうきょう

出所
しゅっしょ

：外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2014年
ねん

実施
じ っ し

）より 
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市
し

のサービス
さ ー び す

・制度
せ い ど

の認知
に ん ち

・利用
り よ う

状 況
じょうきょう

出所
しゅっしょ

：外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2014年
ねん

実施
じ っ し

）より 

市
し

の施設
し せ つ

の認知
に ん ち

・利用
り よ う

状 況
じょうきょう

出所
しゅっしょ

：外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2014年
ねん

実施
じ っ し

）より 

こうした声
こえ

が繰
く

り返
かえ

し聞
き

かれる要因
よういん

のひとつは、常
つね

に新
あたら

しい人
ひと

たちが川崎市
かわさきし

へと転入
てんにゅう

し

ているためだと思
おも

います。ただし、同時
ど う じ

に市
し

の様々
さまざま

な情報
じょうほう

や制度
せ い ど

を効果的
こうかてき

に届
とど

け、活用
かつよう

す

るための取組
とりくみ

にも、まだまだ改善
かいぜん

できる部分
ぶ ぶ ん

があると考
かんが

えます。そして、とくにこの問題
もんだい

を改善
かいぜん

するもっとも効果的
こうかてき

な方法
ほうほう

は新
あら

たに転入
てんにゅう

してくる人
ひと

たちに情報
じょうほう

を提供
ていきょう

することだ

と思
おも

います。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

では、2013年度
ね ん ど

に窓口
まどぐち

でのウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

の提供
ていきょう

を提言
ていげん

しまし
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た。提言
ていげん

を受
う

けて市
し

がさっそく取組
とりくみ

を実行
じっこう

していただいたことには感謝
かんしゃ

しています。 

その上
うえ

で、今回
こんかい

、 私
わたし

たちはこの転入者
てんにゅうしゃ

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

の取組
とりくみ

をさらに進
すす

めるために、

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の開催
かいさい

について市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の開催
かいさい

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

（以下
い か

、指針
し し ん

）では、基本
き ほ ん

目標
もくひょう

として「国籍
こくせき

や民族
みんぞく

、文化
ぶ ん か

の違
ちが

いを豊
ゆた

かさとして生
い

かし、すべての人
ひと

が互
たが

いに認
みと

め合
あ

い、人権
じんけん

が尊重
そんちょう

され、自立
じ り つ

した市民
し み ん

として共
とも

に暮
く

らすことができる『多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

』の実現
じつげん

をめざします」とあります。ま

た、指針
し し ん

では「多様
た よ う

な文化
ぶ ん か

を持
も

つ市民
し み ん

が共
とも

に生活
せいかつ

することにより地域
ち い き

社会
しゃかい

が豊
ゆた

かになる一方
いっぽう

、

文化
ぶ ん か

の違
ちが

いから摩擦
ま さ つ

が 生
しょう

じる場合
ば あ い

もあります」とも述
の

べられています。 

自立
じ り つ

した市民
し み ん

として、安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

るためには、困
こま

ったときや何
なに

かをしたいときに、

まずは最初
さいしょ

の一歩
い っ ぽ

を踏
ふ

み出
だ

すための知識
ち し き

や情報
じょうほう

が不可欠
ふ か け つ

です。また、文化
ぶ ん か

の違
ちが

いによる

摩擦
ま さ つ

を 生
しょう

じさせないためには、日本
に ほ ん

の制度
せ い ど

やルール
る ー る

、文化
ぶ ん か

について外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が理解
り か い

する

ことも重要
じゅうよう

です。 

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がよりスムーズ
す む ー ず

に日本
に ほ ん

社会
しゃかい

へと適応
てきおう

し、その文化的
ぶ ん か て き

豊
ゆた

かさを発揮
は っ き

して、市
し

が目指
め ざ

す多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に寄与
き よ

するためのものです。外国人
がいこくじん

に

対
たい

して、ホスト
ほ す と

社会
しゃかい

（自国
じ こ く

社会
しゃかい

）への適応
てきおう

を求
もと

めたり、市民
し み ん

として自立
じ り つ

できるように積極的
せっきょくてき

に 働
はたら

きかけるという取組
とりくみ

は、1990年代
ねんだい

後半
こうはん

からヨーロッパ
よ ー ろ っ ぱ

の多
おお

くの国
くに

でもみられるように

なっています1。もちろん、こうした国
くに

レベル
れ べ る

の政策
せいさく

を単純
たんじゅん

に川崎市
か わ さ き し

でも導入
どうにゅう

すればよい

というわけではありませんが、たとえば日本
に ほ ん

でも仙台市
せ ん だ い し

では外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

して「生活
せいかつ

の

ためのオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」を実施
じ っ し

したりしています2。今回
こんかい

、私
わたし

たちは仙台
せんだい

の事例
じ れ い

を参考
さんこう

にしながら、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

について次
つぎ

のようにアイデア
あ い で あ

をまとめてみました。 

1 ヨーロッパ
よ ー ろ っ ぱ

では 1990年代
ねんだい

以降
い こ う

、移民
い み ん

（外国人
がいこくじん

）の統合
とうごう

ということが大
おお

きな社会
しゃかい

問題
もんだい

として浮上
ふじょう

してきてお

り、たとえばオランダ
お ら ん だ

やドイツ
ど い つ

では新規
し ん き

の入国者
にゅうこくしゃ

に対
たい

して、統合
とうごう

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

の受講
じゅこう

を課
か

すような政策
せいさく

が導入
どうにゅう

されるようになっています。

2 公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

仙台
せんだい

観光
かんこう

国際
こくさい

協会
きょうかい

が実施
じ っ し

。
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【オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

のイメージ
い め ー じ

とポイント
ぽ い ん と

】 

（１）位置
い ち

づけ 

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の位置
い ち

づけは、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が情報
じょうほう

を得
え

るための入口
いりぐち

です。具体的
ぐ た い て き

で

個別的
こ べ つ て き

な内容
ないよう

については、区
く

役所
やくしょ

の窓口
まどぐち

や専門
せんもん

機関
き か ん

を利用
り よ う

することが求
もと

められます。

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は、そうした窓口
まどぐち

や専門
せんもん

機関
き か ん

へとつなぐための役割
やくわり

を担
にな

うものです。 

（２）内容
ないよう

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の内容
ないよう

としては、大
おお

きく次
つぎ

の 4
よっ

つの 柱
はしら

を 考
かんが

えています。 

①生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な基本的
き ほ ん て き

な情報
じょうほう

「川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」や「備
そな

える。かわさき」「資源物
し げ ん ぶ つ

とごみの分
わ

け方
かた

・

出
だ

し方
かた

」はすでにウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

に入
はい

っている情報
じょうほう

ですが、こうした情報
じょうほう

がより

有効
ゆうこう

に活用
かつよう

されるためにも直接
ちょくせつ

説明
せつめい

の機会
き か い

があるとよいと思
おも

います。また、安心
あんしん

して

生活
せいかつ

を送
おく

るための情報
じょうほう

として、とくに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の関心
かんしん

が高
たか

いのは医療
いりょう

情報
じょうほう

です。

「119（緊急
きんきゅう

通報
つうほう

）の多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

」や「かわさきのお医者
い し ゃ

さん」「多言語
た げ ん ご

医療
いりょう

問診票
もんしんひょう

」

などの情報
じょうほう

はウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

には入
はい

っていませんので、ぜひオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

で

説明
せつめい

していただきたいです。 

②知
し

らなければならない制度
せ い ど

についての情報
じょうほう

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

するために知
し

らなければならないこともあります。たとえ

ば、市民税
し み ん ぜ い

・県民
けんみん

税
ぜい

や健康
けんこう

保険
ほ け ん

、年金
ねんきん

などは日本
に ほ ん

で生活
せいかつ

する以上
いじょう

、国籍
こくせき

に関係
かんけい

なく納
おさ

め

たり、加入
かにゅう

したりしなければならないものです。しかし、こうした制度
せ い ど

は複雑
ふくざつ

で外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にはなかなか理解
り か い

できないものでもあります。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が市民
し み ん

としての責任
せきにん

を

きちんとはたすためにも、こうした制度
せ い ど

について周知
しゅうち

する必要
ひつよう

があると思
おも

います。ま

た、日本
に ほ ん

では「申請
しんせい

主義
し ゅ ぎ

」が基本
き ほ ん

です。制度
せ い ど

の紹介
しょうかい

とあわせてこうした文化的
ぶ ん か て き

な背景
はいけい

についても説明
せつめい

していただけるとよいのではないかと思
おも

います。 

③生活
せいかつ

に役立
や く だ

つ情報
じょうほう

①や②のほかにも、川崎市
か わ さ き し

での生活
せいかつ

に役立
や く だ

つ、より充実
じゅうじつ

させるための情報
じょうほう

もありま

す。たとえば、川崎市
か わ さ き し

には識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学級
がっきゅう

というとても素晴
す ば

らしい取組
とりくみ

があります。

日本語
に ほ ん ご

を習得
しゅうとく

することで、できることが増
ふ

えるということは、 私
わたし

たち自身
じ し ん

が経験
けいけん

し、

その重要性
じゅうようせい

を積極的
せっきょくてき

に伝
つた

えたいことでもあります。ぜひ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶ
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ための場
ば

として、そして異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

と多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の場
ば

として、識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学級
がっきゅう

がよ

り一層
いっそう

活用
かつよう

されることを望
のぞ

みます。 

また、国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

や区
く

役所
やくしょ

、市民館
し み ん か ん

、図書館
と し ょ か ん

など、困
こま

ったときに相談
そうだん

ができ

たり、市民
し み ん

活動
かつどう

や文化
ぶ ん か

活動
かつどう

をしたりするための施設
し せ つ

もあります。ほかにも、川崎市
か わ さ き し

に

は魅力的
みりょくてき

な施設
し せ つ

が豊富
ほ う ふ

にあります。こうした施設
し せ つ

についても、ぜひ外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に紹介
しょうかい

するとよいのではないでしょうか。また、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

やオープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

では、町内会
ちょうないかい

に

ついても知
し

ってもらうとよいのではないかという意見
い け ん

もありました。 

④日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

が外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に知
し

ってほしいこと 

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は、単
たん

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が欲
ほ

しい情報
じょうほう

を得
え

るための場
ば

ではなく、

日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

が知
し

ってほしいことを伝
つた

えるための場
ば

でもあるべきだと思
おも

います。とくに、

生活
せいかつ

を送
おく

る上
うえ

でのルール
る ー る

やマナー
ま な ー

（たとえば、自転車
じ て ん し ゃ

の交通
こうつう

ルール
る ー る

や電車内
でんしゃない

での通話
つ う わ

マナー
ま な ー

など）は重要
じゅうよう

です。しかし、そうしたルール
る ー る

やマナー
ま な ー

は、日本人
に ほ ん じ ん

にとっては当
あ

たり前
まえ

でも、外国人
がいこくじん

にとっては当
あ

たり前
まえ

ではないことも多
おお

いです。外国人
がいこくじん

はルール
る ー る

や

マナー
ま な ー

を「守
まも

らない」のではなく、知
し

らないために「守
まも

れていない」ということもあ

ります。実
じつ

は、ルール
る ー る

やマナー
ま な ー

が守
まも

れているかということは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

自身
じ し ん

も気
き

にし

たり、不安
ふ あ ん

に感
かん

じている部分
ぶ ぶ ん

もあります。日本人
に ほ ん じ ん

と外国人
がいこくじん

がお互
たが

いに気持
き も

ちよく生活
せいかつ

を

送
おく

るためにも、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

では日本人
に ほ ん じ ん

の声
こえ

や意見
い け ん

も聞
き

かせてもらえればと思
おも

います。 

（３）対象
たいしょう

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は、主
おも

に海外
かいがい

から 新
あらた

たに転入
てんにゅう

してくる人
ひと

たちを想定
そうてい

していますが、

日本
に ほ ん

国内
こくない

の他
た

都市
と し

から転入
てんにゅう

してくる人
ひと

や、すでに川崎市
か わ さ き し

に長
なが

く住
す

んでいる人
ひと

を対象
たいしょう

から外
はず

すものではありません。 

（４）言語
げ ん ご

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

で使用
し よ う

する言語
げ ん ご

は、重視
じゅうし

している大切
たいせつ

なポイント
ぽ い ん と

のひとつです。主
おも

に

海外
かいがい

から新
あら

たに転入
てんにゅう

してくる人
ひと

を対象
たいしょう

として想定
そうてい

していることから、母語
ぼ ご

での実施
じ っ し

が望
のぞ

ま

しいと 考
かんが

えます。市
し

が実施
じ っ し

した調査
ちょうさ

でも来日
らいにち

3年
ねん

未満
み ま ん

では日本語
に ほ ん ご

の＜聞
き

く・話
はな

す＞が「ほ

とんどできない」という人
ひと

は約
やく

15パーセント
ぱ ー せ ん と

います。「単語
た ん ご

だけはわかる」というレベル
れ べ る

の

人
ひと

も約
やく

20パーセント
ぱ ー せ ん と

います。したがって、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を日本語
に ほ ん ご

で実施
じ っ し

した場合
ば あ い

、
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40パーセント
ぱ ー せ ん と

近
ちか

くの人
ひと

は内容
ないよう

を理解
り か い

することが 難
むずか

しいだろうと 考
かんが

えます。 

このことから、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

はなるべく「英語
え い ご

の回
かい

」や「中国語
ちゅうごくご

の回
かい

」のような

かたちで、言語
げ ん ご

ごとに実施
じ っ し

していただきたいです。しかし、すべての言語
げ ん ご

に対応
たいおう

すること

は現実的
げんじつてき

に困難
こんなん

だと思
おも

います。また、日本語
に ほ ん ご

でも理解
り か い

できるという人
ひと

もいると思
おも

います。

外国語
が い こ く ご

での実施
じ っ し

をベース
べ ー す

に、対応
たいおう

できない部分
ぶ ぶ ん

に関
かん

しては「やさしい日本語
に ほ ん ご

の回
かい

」も実施
じ っ し

す

ることで補完
ほ か ん

していただければと思
おも

います。 

日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

 ＜聞
き

く・話
はな

す＞ 

出所
しゅっしょ

：外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2014年
ねん

実施
じ っ し

）より 

（５）十分
じゅうぶん

な質問
しつもん

時間
じ か ん

の確保
か く ほ

今回
こんかい

のオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

で、私
わたし

たちがとくに重視
じゅうし

したいもうひとつのポイント
ぽ い ん と

は質問
しつもん

時間
じ か ん

の充実
じゅうじつ

です。オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

自体
じ た い

が、ただ資料
しりょう

を渡
わた

すだけではなく、直接
ちょくせつ

説明
せつめい

す

ることに重
おも

きを置
お

いていますが、どうしても説明
せつめい

は一方的
いっぽうてき

になりがちです。せっかくの機会
き か い

ですので、多言語
た げ ん ご

で自由
じ ゆ う

に質問
しつもん

できる時間
じ か ん

についても十分
じゅうぶん

に確保
か く ほ

していただきたいと思
おも

い

ます。 

（６）その他
た

 オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

は転入
てんにゅう

してくる外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に義務
ぎ む

として課
か

すものではありませ

んが、とても意義
い ぎ

のあるものですので、ぜひ多
おお

くの方
かた

に参加
さ ん か

してもらいたいと 考
かんが

えて

います。そのため、オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の時間
じ か ん

に関
かん

しては 2時間
じ か ん

程度
て い ど

が参加
さ ん か

しやすいの

ではないかと思
おも

います。また、川崎市
か わ さ き し

は南北
なんぼく

に長
なが

い地形
ち け い

をしていますので、開催
かいさい

場所
ば し ょ

に
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関
かん

しても工夫
く ふ う

していただきたいです。そして、転入
てんにゅう

者
しゃ

は 1年間
ねんかん

を通
とお

して常
つね

にいます。

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の目的
もくてき

は転入
てんにゅう

してきた外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がスムーズ
す む ー ず

に生活
せいかつ

に適応
てきおう

できる

ようにすることなので、転入
てんにゅう

してからなるべく早
はや

く参加
さ ん か

することができるように

各言語
か く げ ん ご

の回
かい

を複
ふく

数回
すうかい

開催
かいさい

していただきたいと思
おも

っています。その際
さい

、平日
へいじつ

のみの開催
かいさい

だ

と社会人
しゃかいじん

や留学生
りゅうがくせい

は参加
さ ん か

が 難
むずか

しいかもしれません。平日
へいじつ

だけではなく、休日
きゅうじつ

の開催
かいさい

や

時間帯
じ か ん た い

についても配慮
はいりょ

をお願
ねが

いします。 

 できるだけ多言語
た げ ん ご

で実施
じ っ し

するとはいえ、文字
も じ

情報
じょうほう

ばかりではなかなか理解
り か い

が進
すす

まな

いことも多
おお

いです。図
ず

や絵
え

、写真
しゃしん

など視覚的
し か く て き

な情報
じょうほう

があると内容
ないよう

の理解
り か い

に役立
や く だ

つと思
おも

い

ます。映像
えいぞう

資料
しりょう

などもとても有効
ゆうこう

だと思
おも

います。 

 オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を実施
じ っ し

する上
うえ

では、行政
ぎょうせい

だけではなく、川崎市
か わ さ き し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

と

も連携
れんけい

・ 協 力
きょうりょく

するのがよいと思
おも

います。 

 多
おお

くの人
ひと

に参加
さ ん か

してもらうためには広報
こうほう

も重要
じゅうよう

です。ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

に案内
あんない

を入
い

れたり、区
く

役所
やくしょ

や市
し

・区
く

のウェブサイト
う ぇ ぶ さ い と

などで開催
かいさい

情報
じょうほう

を積極的
せっきょくてき

に発信
はっしん

したり、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への周知
しゅうち

にも 力
ちから

を入
い

れてください。また、企業
きぎょう

や大学
だいがく

、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

などと連携
れんけい

し

て広報
こうほう

・周知
しゅうち

をするのも効果的
こ う か て き

だと思
おも

います。 

以上
いじょう

が、私
わたし

たちが 考
かんが

えているオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

のイメージ
い め ー じ

とポイント
ぽ い ん と

です。理想的
り そ う て き

な

イメージ
い め ー じ

をかたちにしましたが、まずは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が自立
じ り つ

した市民
し み ん

として安心
あんしん

して暮
くら

し、

川崎
かわさき

でスムーズ
す む ー ず

に生活
せいかつ

できるように、直接
ちょくせつ

説明
せつめい

してもらう機会
き か い

がほしいということが大
おお

き

な願
ねが

いです。対応
たいおう

言語
げ ん ご

の問題
もんだい

や開催
かいさい

場所
ば し ょ

、頻度
ひ ん ど

など理想
り そ う

通
どお

りにはいかないものもあると思
おも

い

ますが、まずはできる範囲
は ん い

で実施
じ っ し

し、充実
じゅうじつ

させていっていただければと思
おも

います。また、

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の内容
ないよう

や説明
せつめい

の仕方
し か た

なども、参加者
さ ん か し ゃ

からのフィードバック
ふ ぃ ー ど ば っ く

をもとに、常
つね

に改善
かいぜん

していただければと思
おも

っています。 

今後
こ ん ご

、ますます外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれるなかで、川崎市
か わ さ き し

が暮
く

らしやすいまちとな

るように、そして、多様
た よ う

な文化
ぶ ん か

を持
も

つ市民
し み ん

がともに豊
ゆた

かな社会
しゃかい

を形成
けいせい

していけるように、

ぜひ提言
ていげん

が実現
じつげん

することを願
ねが

っています。 
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】 

日本
に ほ ん

は地震
じ し ん

をはじめとする自然
し ぜ ん

災害
さいがい

の多
おお

い国
くに

です。しかし、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の中
なか

には実際
じっさい

に

災害
さいがい

を経験
けいけん

したことがない人
ひと

や災害
さいがい

時
じ

のための訓練
くんれん

を受
う

けたことがない人
ひと

、さらには災害
さいがい

に関
かん

する知識
ち し き

をほとんどもたないという人
ひと

も多
おお

くいます。 

日本
に ほ ん

では、1995年
ねん

の阪神
はんしん

・淡路
あ わ じ

大震災
だいしんさい

以来
い ら い

、災害
さいがい

時
じ

における外国人
がいこくじん

対応
たいおう

・支援
し え ん

が大
おお

きな課題
か だ い

として認識
にんしき

され様々
さまざま

な取組
とりくみ

が進
すす

められてきました。その結果
け っ か

、とくに防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

に関
かん

しては

すでにたくさんの多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

・資料
しりょう

があります。ただ、市
し

が 2014年
ねん

に実施
じ っ し

した調査
ちょうさ

では、

残念
ざんねん

ながらそうした情報
じょうほう

が十分
じゅうぶん

に認知
に ん ち

されていないことが明
あき

らかになっていますので、引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

の改善
かいぜん

と充実
じゅうじつ

を図
はか

っていただきたいと思
おも

います。 

「備
そな

える。かわさき」（防災
ぼうさい

情報
じょうほう

）の認知
に ん ち

・利用
り よ う

状 況
じょうきょう

出所
しゅっしょ

：外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2014年
ねん

実施
じ っ し

）より 

【２】災害
さいがい

時
じ

における避難所
ひ な ん じ ょ

での多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

のための仕組
し く

みづくりを推進
すいしん

する。

１ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と 協 力
きょうりょく

して避難所
ひ な ん じ ょ

の運営
うんえい

に関
かか

わることができるように、

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「受付
うけつけ

シート
し ー と

」を活用
かつよう

する。 

２ 避難所
ひ な ん じ ょ

に来
き

た外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の情報
じょうほう

や 状 況
じょうきょう

・状態
じょうたい

などを正確
せいかく

に把握
は あ く

するために、一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

自治体
じ ち た い

国際化
こ く さ い か

協会
きょうかい

（以下
い か

CLAIR という）が作成
さくせい

した「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」

を活用
かつよう

する。 

３ 災害
さいがい

時
じ

の外国人
がいこくじん

支援
し え ん

のための様々
さまざま

なツール
つ ー る

が確実
かくじつ

に活用
かつよう

されるよう、CLAIR が作成
さくせい

し

たツール
つ ー る

の存在
そんざい

を各区
か く く

の避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

に記載
き さ い

する。（2007年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

４ 日本語
に ほ ん ご

が不自由
ふ じ ゆ う

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のために、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫」を活用
かつよう

する。 
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また、防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

以外
い が い

にも様々
さまざま

な取組
とりくみ

が進
すす

められています。たとえば、災害
さいがい

時
じ

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が心配
しんぱい

なことのひとつに情報
じょうほう

の問題
もんだい

がありますが、川崎
かわさき

市
し

は災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の

設置
せ っ ち

について川崎市
か わ さ き し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

と協定
きょうてい

を結
むす

んでいますし、やさしい日本語
に ほ ん ご

による情報
じょうほう

提供
ていきょう

の体制
たいせい

づくりについても取組
とりくみ

を進
すす

めています。 

一方
いっぽう

で、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の多
おお

くが、災害
さいがい

が起
お

きた時
とき

に「どうしたらよいのか」「どうなってし

まうのか」といった漠然
ばくぜん

とした不安
ふ あ ん

を抱
かか

えていますが、今回
こんかい

、私
わたし

たちはそうした不安
ふ あ ん

をた

だ述
の

べるのではなく、東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

や熊本
くまもと

地震
じ し ん

の事例
じ れ い

について調
しら

べ、具体的
ぐ た い て き

な課題
か だ い

につい

て 考
かんが

えました。 

その結果
け っ か

、災害
さいがい

が起
お

きたあと、とくに避難所
ひ な ん じ ょ

で多
おお

くの課題
か だ い

に直面
ちょくめん

していることがわかり

ました。災害
さいがい

が起
お

きれば誰
だれ

もが被災者
ひ さ い し ゃ

になります。そして、そのような中
なか

で、普段
ふ だ ん

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と接
せっ

する機会
き か い

のないような人
ひと

たちとも一緒
いっしょ

に避難
ひ な ん

生活
せいかつ

を送
おく

ることになります。 

避難所
ひ な ん じ ょ

は地域
ち い き

の人
ひと

たちで 協 力
きょうりょく

して運営
うんえい

していくものです。そして、避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

はその際
さい

に参照
さんしょう

することになるとても重要
じゅうよう

なものです。しかし、残念
ざんねん

ながら

川崎市
か わ さ き し

が 2014年
ねん

に作成
さくせい

した「避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

～地震
じ し ん

災害
さいがい

対策編
たいさくへん

～」1では、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の存在
そんざい

はまったく触
ふ

れられておらず、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

という視点
し て ん

が欠
か

けているように感
かん

じまし

た。多様
た よ う

な文化的
ぶ ん か て き

背景
はいけい

をもつ人
ひと

たちが一緒
いっしょ

に避
ひ

難所
なんじょ

生活
せいかつ

を送
おく

り、協 力
きょうりょく

して避難所
ひ な ん じ ょ

を運営
うんえい

し

ていくためには、そのための仕組
し く

みを事前
じ ぜ ん

に準備
じゅんび

しておくことが必要
ひつよう

ではないでしょうか。 

以上
いじょう

のことから、 私
わたし

たちは次
つぎ

のことを市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

1 「受付
うけつけ

シート
し ー と

」の活用
かつよう

避難所
ひ な ん じ ょ

における課題
か だ い

の 1
ひと

つ目
め

は、避難所
ひ な ん じ ょ

の運営
うんえい

に関
かん

するものです。たとえば、東日本
ひがしにほん

大震災
だいしんさい

の報告書
ほうこくしょ

2では、「50～60代
だい

の者
もの

が炊
た

き出
だ

しなどを長期的
ちょうきてき

に 行
おこな

っている一方
いっぽう

で、

留学生
りゅうがくせい

らが避難所
ひ な ん じ ょ

に食
た

べに来
く

るだけ、寝
ね

に来
く

るだけ、といった状態
じょうたい

が見
み

られ」、「外国人
がいこくじん

の

方々
かたがた

が避難所
ひ な ん じ ょ

でお 客
きゃく

さんであり続
つづ

ける」といった問題
もんだい

が指摘
し て き

されていました。みんなが

被災者
ひ さ い し ゃ

になっている中
なか

で、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が一方的
いっぽうてき

に支援
し え ん

を受
う

けるだけの存在
そんざい

になってしまう

のはよいことではありません。私
わたし

たちは一
いち

市民
し み ん

として、それぞれができる範囲
は ん い

で日本人
に ほ ん じ ん

と

同
おな

じように避難所
ひ な ん じ ょ

の運営
うんえい

に 協 力
きょうりょく

したいと思
おも

っています。また、たとえば翻訳
ほんやく

や通訳
つうやく

など

1 総務局
そうむきょく

（現
げん

総務
そ う む

企画局
きかくきょく

）危機
き き

管理室
か ん り し つ

が平成
へいせい

26年
ねん

3月
がつ

に作成
さくせい

。

2 財団
ざいだん

法人
ほうじん

仙台
せんだい

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

，2012，『「多文化
た ぶ ん か

防災
ぼうさい

」の協働
きょうどう

モデル
も で る

づくり 報告書
ほうこくしょ

』．
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外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のもつ言語
げ ん ご

リソース
り そ ー す

を活
い

かして 協 力
きょうりょく

、貢献
こうけん

できる部分
ぶ ぶ ん

もあると思
おも

います。 

しかし、避難所
ひ な ん じ ょ

の運営
うんえい

を地域
ち い き

の人
ひと

たちで 協 力
きょうりょく

して 行
おこな

うということ自体
じ た い

を知
し

らない

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は多
おお

いと思
おも

います。また、普段
ふ だ ん

、外国人
がいこくじん

との接点
せってん

をもたないような人
ひと

たちに対
たい

し

て、 急
きゅう

に「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と 協 力
きょうりょく

して避難所
ひ な ん じ ょ

を運営
うんえい

しましょう」と言
い

ってもとまどってしま

うと思
おも

います。そこで、今回
こんかい

、私
わたし

たちは「受付
うけつけ

シート
し ー と

」（P32参照
さんしょう

）を作成
さくせい

しました。「受付
うけつけ

シート
し ー と

」は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に避難所
ひ な ん じ ょ

はみんなで 協 力
きょうりょく

して運営
うんえい

するものであることを知
し

って

もらうとともに、誰
だれ

が何
なに

をすることができるのかを共有
きょうゆう

するためのツール
つ ー る

です。

2 「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」の活用
かつよう

避難所
ひ な ん じ ょ

における課題
か だ い

の 2
ふた

つ目
め

は、言葉
こ と ば

に関
かん

するものです。滞在
たいざい

期間
き か ん

の長
なが

さにかかわらず、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

は様々
さまざま

です。また、市民
し み ん

として住
す

んでいる人
ひと

だけではなく、川崎市
か わ さ き し

の場合
ば あ い

にはたくさんの観光客
かんこうきゃく

も避難所
ひ な ん じ ょ

を利用
り よ う

することになると思
おも

いますので、避難所
ひ な ん じ ょ

では

様々
さまざま

な言語
げ ん ご

での対応
たいおう

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

が求
もと

められます。熊本
くまもと

地震
じ し ん

の報告書
ほうこくしょ

3では、避難所
ひ な ん じ ょ

運営側
うんえいがわ

が

感
かん

じた課題
か だ い

として「避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

が作成
さくせい

管理
か ん り

できない程
ほど

避難者
ひ な ん し ゃ

が殺到
さっとう

した。このため外国人
がいこくじん

は

災害
さいがい

時
じ

要援護者
ようえんごしゃ

と規定
き て い

されているが、情報
じょうほう

がなく必要
ひつよう

な支援
し え ん

が届
とど

かなかった」「外国語
が い こ く ご

が

理解
り か い

できずコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

がとれず、関係
かんけい

が悪化
あ っ か

する場合
ば あ い

もあった」などが指摘
し て き

され

ていました。 

避難者
ひ な ん し ゃ

名簿
め い ぼ

の作成
さくせい

をスムーズ
す む ー ず

にしたり、必要
ひつよう

なニーズ
に ー ず

や配慮
はいりょ

（怪我
け が

の有無
う む

や身体
しんたい

の状態
じょうたい

、

アレルギー
あ れ る ぎ ー

、 宗 教 上
しゅうきょうじょう

の配慮
はいりょ

など）を正確
せいかく

に把握
は あ く

したりするためには、本人
ほんにん

の母語
ぼ ご

でたず

ねることが重要
じゅうよう

です。そうして得
え

られる情報
じょうほう

の中
なか

には、生命
せいめい

にかかわる重大
じゅうだい

なものもあ

るかもしれません。CLAIR が作成
さくせい

した「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」は 13言語
げ ん ご

に対応
たいおう

してい

ますので、ぜひ避難所
ひ な ん じ ょ

で活用
かつよう

してください。できれば、主要
しゅよう

な言語
げ ん ご

に関
かん

しては、備蓄庫
び ち く こ

な

どにあらかじめ準備
じゅんび

してあるとよいと思
おも

います。 

3 外国人
がいこくじん

支援
し え ん

ツール
つ ー る

の避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

への記載
き さ い

CLAIR は「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」のほかにも、「災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

表示
ひょうじ

シート
し ー と

」や「災害
さいがい

時用
じ よ う

ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

」といったツール
つ ー る

を提供
ていきょう

しており、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で簡単
かんたん

に作成
さくせい

すること

3 一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほうじん

熊本市
く ま も と し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

振興
しんこう

事業団
じぎょうだん

，2016，『2016熊本
くまもと

地震
じ し ん

外国人
がいこくじん

被災者
ひ さ い し ゃ

支援
し え ん

活動
かつどう

報告書
ほうこくしょ

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

のあり方
かた

～未来
み ら い

へ、つながりの大切
たいせつ

さ～』．
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ができます（http://dis.clair.or.jp/）。どの避難所
ひ な ん じ ょ

でも災害用
さいがいよう

多言語
た げ ん ご

ツール
つ ー る

を使
つか

えるよ

うにするということは、すでに 2007年度
ね ん ど

に提言
ていげん

しています。取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

はＡとなっていま

すが、その取組
とりくみ

は各区
か く く

の防災
ぼうさい

担当者
たんとうしゃ

と避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

会議
か い ぎ

などでの周知
しゅうち

、啓発
けいはつ

にとどまってい

ます。どの避難所
ひ な ん じ ょ

でも確実
かくじつ

にツール
つ ー る

が活用
かつよう

されるためには、避難所
ひ な ん じ ょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

にツール
つ ー る

の存在
そんざい

が記載
き さ い

されていることが重要
じゅうよう

だと思
おも

います。 

4 「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫」の活用
かつよう

最後
さ い ご

に、避難所
ひ な ん じ ょ

における課題
か だ い

ではありませんが、熊本
くまもと

地震
じ し ん

の報告書
ほうこくしょ

では「日常
にちじょう

会話
か い わ

に問題
もんだい

ない外国人
がいこくじん

でも、『り災
さい

証明書
しょうめいしょ

』や『仮設
か せ つ

住宅
じゅうたく

申請
しんせい

』を一人
ひ と り

で 行
おこな

うことは 難
むずか

しい」とい

った課題
か だ い

も指摘
し て き

されていました。とくに、「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

」は災害後
さ い が い ご

に様々
さまざま

な支援
し え ん

を受
う

ける際
さい

に必要
ひつよう

な重要
じゅうよう

な書類
しょるい

です。今回
こんかい

、私
わたし

たちは日本語
に ほ ん ご

が不自由
ふ じ ゆ う

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のために多言語版
た げ ん ご ば ん

の「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫」（P32参照
さんしょう

）を作成
さくせい

しました。こうしたツール
つ ー る

は、

もちろん外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のためでもありますが、同時
ど う じ

に窓口
まどぐち

などで対応
たいおう

する職員
しょくいん

の方
かた

たちにと

っても便利
べ ん り

なものだと思
おも

います。ぜひ、有効
ゆうこう

に活用
かつよう

し、役立
や く だ

てていただきたいと思
おも

います。 
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受付
うけつけ

シート
し ー と

り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫ 
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】 

近年
きんねん

、日本
に ほ ん

では核家族化
か く か ぞ く か

や共
とも

働
ばたら

き世帯
せ た い

の増加
ぞ う か

など様々
さまざま

な理由
り ゆ う

から保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

に対
たい

する

需要
じゅよう

が高
たか

まっています。保育
ほ い く

は、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

と就労
しゅうろう

支援
し え ん

という 2
ふた

つの面
めん

でとても重要
じゅうよう

なも

ので、とくに生産
せいさん

年齢
ねんれい

人口
じんこう

が大
おお

きく減少
げんしょう

していく中
なか

で、「保育
ほ い く

が利用
り よ う

できないために仕事
し ご と

を

辞
や

めなければならない」「子
こ

どもを預
あず

けることができないために仕事
し ご と

に就
つ

くことができな

い」といった状 況
じょうきょう

では活力
かつりょく

ある社会
しゃかい

は望
のぞ

めません。 

川崎市
かわさきし

においては、交通
こうつう

の利便性
りべんせい

の高
たか

さや文化的
ぶんかてき

な魅力
みりょく

などから、人口
じんこう

の増加
ぞ う か

が続
つづ

いて

おり、それに伴
ともな

い保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請数
しんせいすう

も毎年
まいとし

増
ふ

えています。 

保育所
ほ い く し ょ

等
とう

の利用
り よ う

申請者数
しんせいしゃすう

の推移
す い い

（2009年
ねん

～2017年
ねん

：各年
かくねん

4月
がつ

1 日
ついたち

現在
げんざい

） 

出所
しゅっしょ

： 平成
へいせい

29年
ねん

4月
がつ

1 日
ついたち

現在
げんざい

の保育所
ほいくしょ

等
とう

利用
り よ う

待機
た い き

児童
じ ど う

数
すう

について（平成
へいせい

29年
ねん

5月
がつ

2 日
ふつか

市長
しちょう

記者
き し ゃ

会見
かいけん

資料
しりょう

）より 

【３】外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の子育
こ そ だ

ておよび就労
しゅうろう

支援
し え ん

として、保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請
しんせい

をサポート
さ ぽ ー と

するための

多言語
た げ ん ご

による支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

１ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」

を活用
かつよう

する。 

２ 日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のために、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した相談
そうだん

の機会
き か い

を設
もう

ける。 
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0～5歳
さい

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

（2002年
ねん

～2017年
ねん

：各年
かくねん

12月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
かわさきし

統計
とうけい

情報
じょうほう

より 

また、川崎市
かわさきし

では外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が増加
ぞ う か

するなかで 0～5歳児
さ い じ

の数
かず

も大
おお

きく増
ふ

えています。2017

年
ねん

12月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

の 0～5歳
さい

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

は 2,068人
にん

で、さらに 0～5歳
さい

の子
こ

どもをもつ外
がい

国籍
こくせき

の保護者
ほ ご し ゃ

の数
かず

は約
やく

6,000人
にん

と推測
すいそく

され1、その数
かず

は今後
こ ん ご

もますます増加
ぞ う か

することが見込
み こ

まれます。もちろん、そのすべてが保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

の利用
り よ う

希望者
きぼうしゃ

ではありませんが、保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

に関心
かんしん

があり、利用
り よ う

したいと考
かんが

えている外国人
がいこくじん

市民
し み ん

はたくさんいます。 

しかし、保育
ほ い く

制度
せ い ど

は非常
ひじょう

に複雑
ふくざつ

です。保育
ほ い く

の種類
しゅるい

もたくさんありますし、利用
り よ う

調整
ちょうせい

の基準
きじゅん

も細
こま

かく何
なん

段階
だんかい

にもわかれています。また、希望
き ぼ う

の保育
ほ い く

所
しょ

に入
はい

れないといった声
こえ

もよく聞
き

き

ます。とはいえ、こうした声
こえ

は外国人
がいこくじん

市民
し み ん

だけではなく、日本人
にほんじん

市民
し み ん

からも聞
き

かれるもの

で、保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

は多
おお

くの市民
し み ん

が望
のぞ

んでいることです。 

市
し

がさまざまな取組
とりくみ

を積極的
せっきょくてき

に進
すす

めていることは理解
り か い

していますが、引
ひ

き続
つづ

き市民
し み ん

の声
こえ

やニーズ
に ー ず

を聴
き

きながら取組
とりくみ

のより一層
いっそう

の充実
じゅうじつ

に努
つと

めていただきたいと思
おも

います。 

一方
いっぽう

で、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

したいと思
おも

った時
とき

に、とくに苦労
く ろ う

しているこ

とのひとつは利用
り よ う

申請
しんせい

の手続
て つ づ

きです。利用
り よ う

申請
しんせい

では、制度
せ い ど

の複雑
ふくざつ

さとあわせて多
おお

くの書類
しょるい

を

日本語
に ほ ん ご

で作成
さくせい

、準備
じゅんび

する必要
ひつよう

があり、日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって言葉
こ と ば

の壁
かべ

が大
おお

き

1 2017年
ねん

12月
がつ

末
まつ

現在
げんざい

の 0～5歳
さい

の外
がい

国籍
こくせき

の子ども
こ ど も

の数
かず

は 2,068人
にん

です。これは両親
りょうしん

がともに外
がい

国籍
こくせき

の子
こ

どもた

ちの数
かず

なので、単純
たんじゅん

に 考
かんが

えれば保護者
ほ ご し ゃ

の数
かず

はその 2倍
ばい

になります。また、市
し

が 2014年
ねん

に実施
じ っ し

した調査
ちょうさ

では、

外
がい

国籍
こくせき

の保護者
ほ ご し ゃ

の子
こ

どものうち 50.7パーセント
ぱ ー せ ん と

と約
やく

半数
はんすう

が日本
に ほ ん

国籍
こくせき

を持
も

っているということがわかっていま

す。このことから、0～5歳
さい

の子
こ

どもをもつ外
がい

国籍
こくせき

保護者
ほ ご し ゃ

の合計
ごうけい

は約
やく

6,000人
にん

と推測
すいそく

されます。 

2,068人
にん
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なハードル
は ー ど る

となっています。制度
せ い ど

が複雑
ふくざつ

なことは仕方
し か た

ない部分
ぶ ぶ ん

もあります。また、いくら

利用
り よ う

したくても、まったく日本語
に ほ ん ご

が理解
り か い

できない人
ひと

が実際
じっさい

に保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

するのは

残念
ざんねん

ながら難
むずか

しいと思
おも

います。ただし、日常
にちじょう

会話
か い わ

に問題
もんだい

がないレベル
れ べ る

でも言葉
こ と ば

の壁
かべ

に苦労
く ろ う

することはあります。保育
ほ い く

についての案内
あんない

資料
しりょう

や申請
しんせい

書類
しょるい

では、日常
にちじょう

生活
せいかつ

では使
つか

わない難
むずか

しい言葉
こ と ば

が多
おお

く、ルビ
る び

も振
ふ

られていません。窓口
まどぐち

で説明
せつめい

を聞
き

いた時
とき

には理解
り か い

したつもりで

も、あとで資料
しりょう

を読
よ

み返
かえ

したり、実際
じっさい

に自分
じ ぶ ん

で書類
しょるい

を準備
じゅんび

したりする時
とき

に、わからなくな

ったり、必要
ひつよう

以上
いじょう

に時間
じ か ん

がかかったりすることがよくあります。 

以上
いじょう

のことから、私
わたし

たちは次
つぎ

のことを市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

1 「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」の活用
かつよう

今回
こんかい

の 私
わたし

たちの提言
ていげん

は、ある程度
て い ど

日本語
に ほ ん ご

が理解
り か い

できる人
ひと

たちの利用
り よ う

申請
しんせい

における負担
ふ た ん

を

軽減
けいげん

することを目的
もくてき

としています。具体的
ぐたいてき

には、私
わたし

たちが作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」2（P37参照
さんしょう

）と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」（P38参照
さんしょう

）を活用
かつよう

してください。

その際
さい

にお願
ねが

いをしたいのは、「ただ渡
わた

して終
お

わり」にはならないようにして欲
ほ

しいという

ことです。保育
ほ い く

の申請
しんせい

では、窓口
まどぐち

に行
い

って説明
せつめい

を聞
き

いたり、相談
そうだん

をしたりすることがとて

も重要
じゅうよう

です。「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」も「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」も、それだけあれば自分
じ ぶ ん

ひとりで申請
しんせい

できるようになるものではありません。あくまでも窓口
まどぐち

で説明
せつめい

を受
う

けたうえ

で、そのあとの手続
て つ づ

きの負担
ふ た ん

を軽
かる

くするためのものです。ですから、「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」

は、窓口
まどぐち

で説明
せつめい

をする際
さい

に活用
かつよう

して欲
ほ

しいものです。また、「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」に

チェック
ち ぇ っ く

欄
らん

が 2
ふた

つあるのは、その人
ひと

が揃
そろ

えなければならない書類
しょるい

にチェック
ち ぇ っ く

をしてあげる

ためです。 

2 多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した相談
そうだん

の機会
き か い

今回
こんかい

、私
わたし

たちは多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

を作成
さくせい

しましたが、それだけあれば十分
じゅうぶん

というものではあり

ません。どうしてもわからないことや細
こま

かい部分
ぶ ぶ ん

で確認
かくにん

をしたいこと、また、書類
しょるい

の書
か

き方
かた

などでわからないことも出
で

てきたりします。そうした際
さい

にはやはり母語
ぼ ご

で説明
せつめい

を受
う

けたり、

相談
そうだん

ができたりするととても助
たす

かりますし、安心
あんしん

します。しかし、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した窓口
まどぐち

を

2 「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」の作成
さくせい

にあたっては、川崎区
かわさきく

の多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

を参考
さんこう

にさせていただきました。
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常設
じょうせつ

することは難
むずか

しいと思
おも

います。そこで、申請
しんせい

の 集 中
しゅうちゅう

する 4月
がつ

入所
にゅうしょ

にあわせて、たと

えば説明会
せつめいかい

の開催
かいさい

や臨時
り ん じ

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

など、何
なん

らかの方法
ほうほう

で、日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の

ために、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した相談
そうだん

の機会
き か い

を設
もう

けていただきたいと思
おも

います。 
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保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】 
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保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と
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１ 市長
しちょう

・市議会
し ぎ か い

への報告
ほうこく

 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

第
だい

11 条
じょう

第
だい

1項
こう

「委員長
いいんちょう

は、毎年
まいとし

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

をまとめ、市長
しちょう

に報告
ほうこく

しなければならない。」及
およ

び第
だい

2項
こう

「市長
しちょう

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

による報告
ほうこく

を受
う

けたときは、議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

するとともに、これを公表
こうひょう

するものとする。」

に基
もと

づき、市長
しちょう

、市議会
し ぎ か い

に 2016年度
ね ん ど

の代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の報告
ほうこく

をしました。 

１ 市長
しちょう

への報告
ほうこく

2017 年
ねん

4 月
がつ

12 日
にち

に 第
だい

11 期
き

の ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

委員長
いいんちょう

と ケゼングア
け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

ムウィンビ
む う ぃ ん び

副委員長
ふくいいんちょう

が福田
ふ く だ

 紀彦
のりひこ

市長
しちょう

へ 2016年度
ね ん ど

年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

を提出
ていしゅつ

し、1年間
ねんかん

の活動
かつどう

の

内容
ないよう

について報告
ほうこく

しました。 

市長
しちょう

からは、「審議
し ん ぎ

がまとまってからではなく、議論
ぎ ろ ん

をしている途中
とちゅう

でも動
うご

けるもの

があれば動
うご

き出
だ

せるように状 況
じょうきょう

を共有
きょうゆう

していきたい」とのコメント
こ め ん と

がありました。 

２ 市議会
し ぎ か い

への報告
ほうこく

  2017年
ねん

4月
がつ

12日
にち

に市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局 長
きょくちょう

（市長
しちょう

代理
だ い り

）が市議会
し ぎ か い

正副
せいふく

議長
ぎちょう

へ 2016年度
ね ん ど

の年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

を提出
ていしゅつ

し、4月
がつ

28日
にち

には市議会
し ぎ か い

文教
ぶんきょう

委員会
いいんかい

において市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画
さんかく

室
しつ

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

担当
たんとう

が年次
ね ん じ

報告
ほうこく

の概要
がいよう

を説
せつ

明
めい

しました。 

  また 5月
がつ

25日
にち

には、ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

委員長
いいんちょう

とケゼングア
け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

 ムウィンビ
む う ぃ ん び

副委員長
ふくいいんちょう

が文教
ぶんきょう

委員会
いいんかい

に参考人
さんこうにん

として出席
しゅっせき

し、年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

をもとに、2016年度
ね ん ど

の活動
かつどう

について説明
せつめい

しました。この参考人
さんこうにん

招致
しょうち

は、文教
ぶんきょう

委員会
いいんかい

が代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの意見
い け ん

を聞
き

き、審議
し ん ぎ

等
とう

の参考
さんこう

とするために毎年
まいとし

行
おこな

われてきたものです。 

 文教
ぶんきょう

委員会
いいんかい

の委員長
いいんちょう

から、「代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のメンバー
め ん ば ー

の方々
かたがた

の努力
どりょく

に 改
あらた

めて敬意
け い い

を

表
ひょう

したいと思
おも

います」とのコメント
こ め ん と

をいただきました。
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２ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の企画
き か く

・運営
うんえい

オープン
お ー ぷ ん

会議
かいぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の臨時
りんじ

会議
かいぎ

として、代表者
だいひょうしゃ

以外
いがい

の外国人
がいこくじん

市民
しみん

や日本人
にほんじん

市民
しみ ん

の

方々
かたがた

からのいろいろな意見
いけん

や専門家
せんもんか

の話
はなし

を聴
き

いて審議
しんぎ

に活
い

かすことを目的
もくてき

に開催
かいさい

しました。 

会議
かいぎ

のプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

や広報
こうほう

、当日
とうじつ

の進行
しんこう

などは、実行委員会
じっこういいんかい

で話
はな

し合
あ

って企画
きかく

案
あん

を作
つく

り、全体
ぜんたい

会議
かい ぎ

に諮
はか

り、代表者
だいひょうしゃ

全員
ぜんいん

が役
やく

割
わり

を分担
ぶんたん

して実施
じっし

しました。 

１ 実行
じっこう

委員
い い ん

 ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

（実行
じっこう

委員長
いいんちょう

）、ケゼングア
け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

 ムウィンビ
む う ぃ ん び

（副実行
ふくじっこう

委員長
いいんちょう

）、

河
は

 相宇
さんう

、スタント
す た ん と

 イルワン
い る わ ん

、タカハシ
た か は し

 ライゼール
ら い ぜ ー る

 ラモス
ら も す

、ピーターソン
ぴ ー た ー そ ん

 ケリー
け り ー

、 

韓
かん

 簫
しょう

、蒋
しょう

 香
こう

梅
めい

、牟
む

 鳳菊
ふぉんち

、徐
そ

 智妍
じよん

２ 実行委員会
じっこういいんかい

の開催
かいさい

開催日
かいさいび

 2017年
ねん

 4/23（日
にち

） 5/21（日
にち

） 6/25（日
にち

）9/3（日
にち

） 10/15（日
にち

） 

各回
かくかい

の会議
かいぎ

の前
まえ

に行
おこな

いました。オープン
お ー ぷ ん

会議
かいぎ

の内容
ないよう

、目的
もくてき

、広報
こうほう

の方法
ほうほう

、当日
とうじつ

のプログ
ぷ ろ ぐ

ラム
ら む

、役割
やくわり

分担
ぶんたん

などについて話
はな

し合
あ

いました。 

３ 会議
か い ぎ

の広報
こうほう

 市民
しみ ん

祭
まつ

り等
とう

の行事
ぎょうじ

に参加
さんか

して来場者
らいじょうしゃ

へチラシ
ち ら し

を配布
はいふ

し、会議
かいぎ

への参加
さんか

を呼
よ

びかけました。 

また、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や市政
しせい

だより、フェイスブック
ふ ぇ い す ぶ っ く

による広報
こうほう

の他
ほか

に、「かわさきＦＭ」

の川崎市
かわさきし

広報
こうほう

ラジオ
ら じ お

番組
ばんぐみ

で 7言語
げんご

による放送
ほうそう

を行
おこな

いました。

４ 当日
とうじつ

の主
おも

な役割
やくわり

分担
ぶんたん

全体
ぜんたい

責任者
せきにんしゃ

      ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

、ケゼングア
け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

 ムウィンビ
む う ぃ ん び

全体会
ぜんたいかい

司会
しかい

      スタント
す た ん と

 イルワン
い る わ ん

、蒋
しょう

 香
こう

梅
めい

受付
うけつけ

担当
たんとう

       タカハシ
た か は し

 ライゼール
ら い ぜ ー る

 ラモス
ら も す

、河
は

 相宇
さん う

、 

バルトコ
ば る と こ

バ
ば

 オクサナ
お く さ な

交流
こうりゅう

パーティー
ぱ ー て ぃ ー

担当
たんとう

  ホサニ
ほ さ に

 アハマド
あ は ま ど

 ユースフ
ゆ ー す ふ

、葉
よう

 元聡
げんそう

５ 代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

①参加者
さんかしゃ

が多
おお

く、様々
さまざま

な意見
い け ん

が聞
き

けてよかった。

②たくさんの人
ひと

と交流
こうりゅう

することができてよかった。

③準備
じゅんび

期間
き か ん

が短
みじか

かったが、当日
とうじつ

はスムーズ
す む ー ず

に運営
うんえい

することができた。

④日本語
に ほ ん ご

が得意
と く い

でない参加者
さんかしゃ

への配慮
はいりょ

が不足
ふ そ く

していた。

⑤代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に対
たい

する参加者
さんかしゃ

の関心
かんしん

の高
たか

さが感
かん

じられた。
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３ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

の編集
へんしゅう

ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

をより広
ひろ

く外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

及
およ

び日本人
にほんじん

市民
しみん

に知
し

ってもらうこと、

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

を接点
せってん

とした外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

と日本人
にほんじん

市民
しみ ん

の交流
こうりゅう

の機会
きかい

とすることを基本
きほん

方針
ほうしん

とし

て、編集
へんしゅう

委員会
いいんかい

で毎号
まいごう

の編集
へんしゅう

内容
ないよう

を話
はな

し合
あ

い、市
し

が発行
はっこう

しています。 

１ 編集
へんしゅう

委員
い い ん

葉
よう

 元聡
げんそう

（委員長
いいんちょう

）、金
きむ

 スンオグ
す ん お ぐ

、ディットマー
で ぃ っ と ま ー

 ダニエラ
だ に え ら

、ヴィラマー
ヴ ぃ ら ま ー

 ジェリー
じ ぇ り ー

、   

チャクラヴァルティ
ち ゃ く ら ヴ ぁ る て ぃ

 アルナンシュ
あ る な ん し ゅ

、バルトコバ
ば る と こ ば

 オクサナ
お く さ な

２ 編集
へんしゅう

委員会
いいんかい

の開催
かいさい

３ 今年度発行
こんねんどはっこう

のニュ
に ゅ

ー
ー

ズレター
ず れ た ー

と主
おも

な内容
ないよう

№60 8月
がつ

6 日
むいか

発行
はっこう

1ページ
ぺ ー じ

：2016年度
ねんど

の活動
かつどう

内容
ないよう

を市長
しちょう

・市
し

議会
ぎかい

に報告
ほうこく

、2017年度
ねん ど

の代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の日程
にってい

2ページ
ぺ ー じ

：第
だい

12期
き

代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

案内
あんない

、オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

のお知
し

らせ 

3ページ
ぺ ー じ

：部会
ぶかい

の報告
ほうこく

、＜情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

＞「風疹
ふうしん

」対策
たいさく

の紹介
しょうかい

4ページ
ぺ ー じ

：世界
せかい

のおすすめスポット
す ぽ っ と

「ウクライナ
う く ら い な

の『愛
あい

のトンネル
と ん ね る

』」 

№61 1月
がつ

25日
にち

発行
はっこう

1ページ
ぺ ー じ

：イベント
い べ ん と

に参加
さんか

しました ≪インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

≫ 

2ページ
ぺ ー じ

：≪多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい≫ ≪かわさき市民
しみん

祭
まつ

り≫ 

3ページ
ぺ ー じ

：オープン
お ー ぷ ん

会議
かい ぎ

を開
かい

催
さい

しました 

4ページ
ぺ ー じ

：世界
せかい

のおすすめスポット
す ぽ っ と

「インド
い ん ど

の『ラダック
ら だ っ く

』」 

回
かい

 年月日
ねんがっぴ

 内容
ないよう

第
だい

1回
かい

 2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

（日
にち

） 編集
へんしゅう

委員長
いいんちょう

の選出
せんしゅつ

、年
ねん

間
かん

計
けい

画
かく

、ニ
に

ュ
ゅ

ー
ー

ズ
ず

レ
れ

タ
た

ー
ー

作成
さくせい

計画
けいかく

案
あん

№60 の記事
き じ

内容
ないよう

の確認
かくにん

・記事
き じ

担当者
たんとうしゃ

の決定
けってい

第
だい

2回
かい

 5月
がつ

21日
にち

（日
にち

） №60 の確認
かくにん

、№61 の記事
き じ

内容
ないよう

の確認
かくにん

と担当者
たんとうしゃ

の決定
けってい

第
だい

3回
かい

 6月
がつ

25日
にち

（日
にち

） №61 の確認
かくにん

第
だい

4回
かい

 9月
がつ

 3 日
みっか

（日
にち

） №62 の記事
き じ

内容
ないよう

の確認
かくにん

と担当者
たんとうしゃ

の決定
けってい

第
だい

5回
かい

 10月
がつ

15日
にち

（日
にち

） №62 のレイアウト
れ い あ う と

の決定
けってい
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№62 3月
がつ

31日
にち

発行
はっこう

1ページ
ぺ ー じ

： 第
だい

11期
き

外国人
がいこくじん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

 提言
ていげん

2ページ
ぺ ー じ

： 第
だい

11期
き

外国人
がいこくじん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

 提言
ていげん

3ページ
ぺ ー じ

： 代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

を振
ふ

り返
かえ

って 

4ページ
ぺ ー じ

： 委員長
いいんちょう

からのあいさつ、編集
へんしゅう

後記
こう き

発行
はっこう

部数
ぶす う

：日本語
に ほ ん ご

 2,500部
ぶ

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

、英語
えいご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

タガログ語
た が ろ ぐ ご

、ベトナム語
べ と な む ご

、各
かく

550部
ぶ

配布先
はいふさき

 ：区
く

役所
やくしょ

・支所
ししょ

、市民館
しみんかん

、図書館
としょかん

、行政
ぎょうせい

サ
さ

ー
ー

ビスコ
び す こ

ー
ー

ナ
な

ー
ー

、国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

、 

      市
し

立
りつ

保育園
ほいくえん

、市立
しりつ

小
しょう

・中
ちゅう

・高等
こうとう

学校
がっこう

、市内
しない

県
けん

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

・大学
だいがく

・朝鮮
ちょうせん

学校
がっこう

等
とう

、 

      日本語教室等外国人
にほんごきょうしつとうがいこくじん

に関
かか

わる団
だん

体
たい

、留学生寮
りゅうがくせいりょう

、エスニックメディア
え す に っ く め で ぃ あ

、他
た

都市
と し

の 

      外国人市民施策担当部局
がいこくじんしみんしさくたんとうぶきょく

など。なお、代表者会議
だいひょうしゃかいぎ

のホ
ほ

ームページ
ー む ぺ ー じ

にも掲載
けいさい

。 

４ まとめ   

 今年度
こんねんど

のニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

では、代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

の活動
かつどう

を視覚的
し か く

にも分
わ

かりやすく知
し

ってもらう

ために、記事
き じ

の中
なか

に写真
しゃしん

を多
おお

く載
の

せるように心
こころ

がけました。また、多
おお

くの人
ひと

に興味
きょうみ

を持
も

って

もらうために、代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

の活動
かつどう

だけではなく、外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

に役立
やくだ

つ情報
じょうほう

として「『風疹
ふうしん

』

対策
たいさく

の紹介
しょうかい

」を取
と

り上
あ

げたほか、昨年度
さくねんど

から掲載
けいさい

している「世界
せかい

のおすすめスポット
す ぽ っ と

」を

今年度
こんねんど

も記事
き じ

にしました。 
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４ 行事
ぎょうじ

への参加
さ ん か

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

では、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

における審議
し ん ぎ

にとどまらず、各種
かくしゅ

行事
ぎょうじ

に参加
さ ん か

するこ

とにより、積極的
せっきょくてき

に市民
し み ん

との交 流
こうりゅう

を深
ふか

めました。 

１ 参加
さ ん か

行事
ぎょうじ

 ① インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

 ② 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 

 ③ かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 

２ 実行
じっこう

委員
い い ん

  上記
じょうき

の 3
みっ

つの行事
ぎょうじ

の参加
さ ん か

・実施
じ っ し

について、市民
し み ん

祭
まつ

り実行
じっこう

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

して準備
じゅんび

をしました。 

  サリ
さ り

 アビシェク
あ び し ぇ く

（実行
じっこう

委員長
いいんちょう

）、キースタ
き ー す た

 ケーシー
け ー し ー

 ジェイ
じ ぇ い

、幕内
まくうち

 嘉 
か ぶ ん

、 

  河本
かわもと

 ファビオ
ふ ぁ び お

 良則
よしのり

、レ
れ

 ベト
べ と

 ギア
ぎ あ

 カン
か ん

、ヒラチャン
ひ ら ち ゃ ん

 アスカ
あ す か

、鈴木
す ず き

 イェレナ
い ぇ れ な

、 

  ホサニ
ほ さ に

 アハマド
あ は ま ど

 ユースフ
ゆ ー す ふ

３ 実行
じっこう

委員会
いいんかい

の開催
かいさい

  開催
かいさい

日
び

  4/23（日
にち

）、5/21（日
にち

）、6/25（日
にち

）、9/3（日
にち

）、10/15（日
にち

） 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の前
まえ

に開
かい

催
さい

しました。 

４ インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

「インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

」は川崎
かわさき

市内
し な い

の国際
こくさい

交流
こうりゅう

に取
と

り組
く

ん

でいる団体
だんたい

等
とう

が、日頃
ひ ご ろ

の活動
かつどう

の成果
せ い か

を発表
はっぴょう

し、各種
かくしゅ

イベント
い べ ん と

等
とう

の開催
かいさい

を通
つう

じて、地球
ちきゅう

市民
し み ん

として様々
さまざま

な立場
た ち ば

の人
ひと

がふれあいを深
ふか

めることにより、相互
そ う ご

理解
り か い

と友好
ゆうこう

親善
しんぜん

を促進
そくしん

するた

めに開催
かいさい

されたものです。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

も活動
かつどう

の広報
こうほう

をするため、実行
じっこう

委員会
いいんかい

で企画
き か く

を立
た

て

て参加
さ ん か

しました。 

 （１）インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

の参加
さ ん か

概要
がいよう

日時
に ち じ

 2017年
ねん

7月
がつ

2 日
ふつか

（日
にち

）10：00～16：30 

場所
ば し ょ

 川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー
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 内容
ないよう

   ①代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

広報
こうほう

   ②オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

   ③パネル
ぱ ね る

展示
て ん じ

   ④クイズ
く い ず

等
とう

による参加者
さんかしゃ

との交流
こうりゅう

（２）代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

①多
おお

くの市民
し み ん

・地域
ち い き

の方々
かたがた

と直接
ちょくせつ

交流
こうりゅう

することができてよかった。 

 ②代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

について、ＰＲすることができた。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の理解
り か い

を深
ふか

められたと思
おも

う。

 ③今年
こ と し

からクイズ
く い ず

を用意
よ う い

したが、子
こ

どもだけでなく大人
お と な

の来場者
らいじょうしゃ

にも楽
たの

しんでもらえた。 

５ 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 

  「多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい」は、地域
ち い き

の人的
じんてき

資源
し げ ん

を生
い

かしながら、異
こと

なる文化的
ぶんかてき

、歴史的
れきしてき

背
はい

景
けい

を持
も

つ市民
し み ん

の人権
じんけん

が守
まも

られる感性
かんせい

豊
ゆた

かな地域
ち い き

、国際的
こくさいてき

な視点
し て ん

を持
も

ったまちづくりをす

すめる 幸
さいわい

市民館
しみんかん

の自主
じ し ゅ

事業
じぎょう

で、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

も市民
し み ん

との交流
こうりゅう

や相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

めるととも

に代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を行
おこな

うことを目的
もくてき

に実行
じっこう

委員会
いいんかい

で企画
き か く

を立
た

てて参加
さ ん か

しました。 

 （１）多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわいの参加
さ ん か

概要
がいよう

日時
に ち じ

 2017年
ねん

9月
がつ

9 日
ここのか

（日
にち

）10：00～16：00 

   場所
ば し ょ

 川崎市
かわさきし

幸
さいわい

市民館
しみんかん

   内容
ないよう

   ①代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

広報
こうほう

   ②オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

   ③パネル
ぱ ね る

展示
て ん じ

   ④クイズ
く い ず

等
とう

による参加者
さんかしゃ

との交流
こうりゅう

（２）代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

  ①多
おお

くの市民
し み ん

・地域
ち い き

の方々
かたがた

と直接
ちょくせつ

交流
こうりゅう

することができてよかった。 

  ②昨年
さくねん

より来場者
らいじょうしゃ

が多
おお

かったが、代表者
だいひょうしゃ

の参加
さ ん か

が少
すく

なくて残念
ざんねん

だった。 

  ③代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

をＰＲすることができる数少
かずすく

ない機会
き か い

なので、参加
さ ん か

してよかった。 
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５ かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
にほんじん

市民
し み ん

の交流
こうりゅう

を深め
ふ か  

、各国
かっこく

の紹介
しょうかい

と代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を行
おこな

うこと

を目的
もくてき

に、今年度
こんねんど

もかわさき市民
し み ん

祭
まつ

りに参加
さ ん か

しました。

（１）第
だい

40回
かい

 かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 参加
さ ん か

概要
がいよう

日時
に ち じ

 2017年
ねん

11月
がつ

5 日
いつか

（日
にち

）

場所
ば し ょ

 川崎区
かわさきく

富士見
ふ じ み

公園
こうえん

一帯
いったい

（あそびの広場
ひ ろ ば

） 

  内容
ないよう

 テント
て ん と

でのイベント
い べ ん と

（世界
せ か い

のお茶
ちゃ

提供
ていきょう

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のパネル
ぱ ね る

展示
て ん じ

、魚釣
さかなつ

り

ゲーム
げ ー む

、クイズ
く い ず

、国旗
こ っ き

を描
か

こう、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

資料
しりょう

の配布
は い ふ

等
とう

）、パレード
ぱ れ ー ど

への参加
さ ん か

（２）代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

①パレード
ぱ れ ー ど

ではたくさんの人
ひと

に歓迎
かんげい

していただき、励
はげ

みになった。 

②風
かぜ

が強
つよ

く大変
たいへん

だったが、子
こ

どもからお年
とし

寄
よ

りまで幅広
はばひろ

い人
ひと

に楽
たの

しんでもらえたと思
おも

う。

③世界
せ か い

のお茶
ちゃ

提供
ていきょう

がとても人気
に ん き

だった。

④例年
れいねん

、同
おな

じような企画
き か く

なので、違
ちが

った企画
き か く

も必要
ひつよう

ではないかと思
おも

う。

⑤代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

の目的
もくてき

だけでなく、代表者
だいひょうしゃ

メンバー
め ん ば ー

相互
そ う ご

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

の 

活性化
かっせいか

やチームワ
チ ー ム ワ

ー
ー

ク
く

の向上
こうじょう

も期待
き た い

できるので、今後
こ ん ご

も市民
し み ん

祭
まつ

りには参加
さ ん か

した方
ほう

がよい。 

【

テ
ン
ト

て

ん

と

】

【

パ
レ
ー
ド

ぱ

れ

ー

ど

】
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５ 代表者
だいひょうしゃ

の活動
かつどう

状 況
じょうきょう

「要求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ」をキーワード
き ー わ ー ど

に、代表者
だいひょうしゃ

は会議
か い ぎ

での調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

のほか、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の

代表者
だいひょうしゃ

という立場
た ち ば

で行政
ぎょうせい

の各種
かくしゅ

委員
い い ん

等
とう

の活動
かつどう

を行
おこな

っています。

委員会
いいんかい

等
とう

事務局
じむきょく

・主催者
しゅさいしゃ

代表者名
だいひょうしゃめい

川崎市
かわさきし

青少年
せいしょうねん

問題
もんだい

協議会
きょうぎかい

 こども未来
み ら い

局
きょく

青少年
せいしょうねん

支援室
しえんしつ

 牟
む

 鳳菊
ふぉんち

川崎市
かわさきし

成人式
せいじんしき

企画
き か く

実施
じ っ し

委員会
いいんかい

 こども未来
み ら い

局
きょく

青少年
せいしょうねん

支援室
しえんしつ

 河
は

 相宇
さ ん う

第
だい

40回
かい

かわさき市
し

民
みん

祭
まつ

り実行
じっこう

委員会
いいんかい 経済

けいざい

労働局
ろうどうきょく

観光
かんこう

プロモーション
ぷ ろ も ー し ょ ん

推進課
すいしんか サリ

さ り

 アビシェク
あ び し ぇ く

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

活用
かつよう

推進
すいしん

委員会
いいんかい

 (公
こう

財
ざい

)川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 徐
そ

 智妍
じ よ ん

外国人
がいこくじん

が見
み

た「カワサキ
か わ さ き

」フォトコンテスト
ふ ぉ と こ ん て す と

 (公
こう

財
ざい

)川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 ヘイ
へ い

 ジャフィ
じ ゃ ふ ぃ

外国人
がいこくじん

日本語
に ほ ん ご

スピーチコンテスト
す ぴ ー ち こ ん て す と

審査員
しんさいん

 (公
こう

財
ざい

)川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい ケゼングア

け ぜ ん ぐ あ

 エドワード
え ど わ ー ど

ムウィンビ
む う ぃ ん び

代表者
だいひょうしゃ

としてではなく、個人
こ じ ん

としても学校
がっこう

、市民館
しみんかん

等
とう

の講師
こ う し

をするなど、積極的
せっきょくてき

に社会
しゃかい

参加
さ ん か

をしています。

１ 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

など（学校
がっこう

等
とう

での日本語
に ほ ん ご

講師
こ う し

や英語
え い ご

講師
こ う し

、民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

など）

代表者名
だいひょうしゃめい

 活動
かつどう

場所
ば し ょ

牟
む

 鳳菊
ふぉんち

 菅生
す が お

小学校
しょうがっこう

蒋
しょう

 香梅
こうめい

 新城
しんじょう

小学校
しょうがっこう

２ その他
た

、地域
ち い き

などでの活動
かつどう

代表者
だいひょうしゃ

名
めい

 活動
かつどう

内容
ないよう

 実施
じ っ し

団体
だんたい

・主催者
しゅさいしゃ

・事務局
じむきょく

タカハシ
た か は し

 ライゼール
ら い ぜ ー る

 ラモス
ら も す

 翻訳
ほんやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

 ふれあい館
かん

・社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

青
せい

丘社
きゅうしゃ

翻訳
ほんやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

 川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

蒋
しょう

 香
こう

梅
めい

 宮前区
みやまえく

まちづくり協議会
きょうぎかい

 宮前区
みやまえく

役所
やくしょ

地域
ち い き

振興課
しんこうか

サリ
さ り

 アビシェク
あ び し ぇ く

 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

かながわ会議
か い ぎ

 神奈川県
か な が わ け ん

ホサニ
ほ さ に

 アハマド
あ は ま ど

 ユースフ
ゆ ー す ふ

 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

かながわ会議
か い ぎ

 神奈川県
か な が わ け ん

河本
かわもと

 ファビオ
ふ ぁ び お

 良則
よしのり

 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

かながわ会議
か い ぎ

 神奈川県
か な が わ け ん

＊この報告
ほうこく

は本人
ほんにん

の申
もう

し出
で

により作成
さくせい

しました。
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６ 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

の活動
かつどう

状 況
じょうきょう

川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

として代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

、正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会長
ぶかいちょう

会議
か い ぎ

に出 席
しゅっせき

し

たほか、次
つぎ

のような活動
かつどう

を行
おこな

いました。 

１ 情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

、調査
ちょうさ

① 市長
しちょう

報告
ほうこく

同席
どうせき

（2017年
ねん

4月
がつ

12日
にち

） 

② 川崎市
かわさきし

議会
ぎ か い

文教
ぶんきょう

委員会
いいんかい

傍聴
ぼうちょう

（2017年
ねん

5月
がつ

25日
にち

） 

③ 宮前
みやまえ

区
く

まちづくり協議会
きょうぎかい

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

意見
い け ん

交換会
こうかんかい

（2017年
ねん

11月
がつ

10 日
と お か

） 

２ 広報
こうほう

・啓発
けいはつ

・交流
こうりゅう

活動
かつどう

① 川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

 No.60、61、62 編 集
へんしゅう

② 川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

(日本語版
に ほ ん ご ば ん

・英語版
えいごばん

) 随時
ず い じ

情 報
じょうほう

更新
こうしん

③ 川崎市
かわさきし

ホ
ほ

ー
ー

ムペ
む ぺ

ー
ー

ジ
じ

 外国人市民施策担当
がいこくじんしみんしさくたんとう

のページ
ぺ ー じ

 随時
ず い じ

情報
じょうほう

更新
こうしん

④ インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

参加
さ ん か

（2017年
ねん

7月
がつ

2 日
ふつか

） 

⑤ 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい参加
さ ん か

（2017年
ねん

9月
がつ

9 日
ここのか

） 

⑥ かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り参加
さ ん か

（2017年
ねん

11月
がつ

5 日
いつか

） 

⑦ 市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

やさしい日本語
に ほ ん ご

研 修
けんしゅう

講師
こ う し

（2018年
ねん

2月
がつ

6 日
むいか

） 

３ 資料
しりょう

・報告書
ほうこくしょ

作成
さくせい

① 川崎市
かわさきし

外国人市民代表者会議
がいこくじんしみんだいひょうしゃかいぎ

議事録
ぎ じ ろ く

② 代表者
だいひょうしゃ

の欠員
けついん

と補充
ほじゅう

について（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、9月
がつ

3 日
みっか

、10月
がつ

15日
にち

） 

③ 臨時会
りんじかい

について（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

） 

④ 医療
いりょう

・病院
びょういん

について（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

⑤ 防災
ぼうさい

・災害
さいがい

について（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑥ 被災者
ひさいしゃ

支援
し え ん

に関
かん

する各種
かくしゅ

制度
せ い ど

（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑦ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について（2017年
ねん

6月
がつ

25日
にち

、9月
がつ

3 日
みっか

、10月
がつ

15日
にち

、12月
がつ

10 日
と お か

） 

⑧ これまでの振
ふ

り返
かえ

り（2017年
ねん

6月
がつ

25日
にち

） 

⑨ 幼稚園
ようちえん

と保育
ほ い く

園
えん

について（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑩ 避難所
ひなんじょ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

（2017年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

⑪ 受付
うけつけ

シート
し ー と

（案
あん

）（2017年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

⑫ 保育
ほ い く

園
えん

の申請
しんせい

（2017年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

⑬ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

資料
しりょう

（2017年
ねん

11月
がつ

19日
にち

） 

⑭ 災害
さいがい

時
じ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

 提言
ていげん

案
あん

（2017年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

、2018年
ねん

1月
がつ

21

日
にち

） 
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⑮ 保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請
しんせい

 提言
ていげん

案
あん

（2017年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

、2018年
ねん

1月
がつ

21日
にち

） 

⑯ 外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

 提言
ていげん

案
あん

（2018年
ねん

1月
がつ

21日
にち

） 

⑰ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

編集
へんしゅう

委員会
いいんかい

資料
しりょう

 随時
ず い じ

４ 庁内
ちょうない

会議
か い ぎ

等
とう

への出席
しゅっせき

① 川崎市
かわさきし

人権
じんけん

施策
し さ く

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

に関
かん

する部会
ぶ か い

（2017年
ねん

5月
がつ

2 4 日
にじゅうよっか

、7月
がつ

26日
にち

、10月
がつ

2 日
ふつか

、11月
がつ

29日
にち

、2018年
ねん

2月
がつ

2 日
ふつか

） 

② 川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員会
いいんかい

（2017年
ねん

12月
がつ

27日
にち

、2018年
ねん

2月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

） 

③ 川崎市
かわさきし

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

推進
すいしん

連絡
れんらく

調整
ちょうせい

会議
か い ぎ

（2018年
ねん

1月
がつ

18日
にち

） 

５ まとめと課題
か だ い

今年度
こんねんど

は、第
だい

11 期代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の 2年目
ね ん め

ということで提言
ていげん

をまとめる年
とし

でした。提言
ていげん

は

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

の中
なか

で、その集大成
しゅうたいせい

として位置
い ち

づけられる重要
じゅうよう

なものです。しかし、

すでに多
おお

くの蓄積
ちくせき

があるため、過去
か こ

の提言
ていげん

と重複
ちょうふく

しないように新
あら

たな提言
ていげん

をまとめるこ

とは年々
ねんねん

難
むずか

しくなっているように感
かん

じます。もちろん、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の意義
い ぎ

自体
じ た い

が減
げん

じた

とは思
おも

いませんが、こうした課題
か だ い

を解消
かいしょう

するためには、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の役割
やくわり

や性格
せいかく

をあら

ためて位置
い ち

づけなおすことも必要
ひつよう

かもしれません。 

また、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は万能
ばんのう

ではありません。その可能性
かのうせい

と限界
げんかい

を見極
み き わ

めることも必要
ひつよう

で

す。提言
ていげん

が施策
し さ く

や取組
とりくみ

につながるようにするためには、ただアイデア
あ い で あ

を出
だ

せばよいわけで

はなく、責任
せきにん

ある意見
い け ん

として、事実
じ じ つ

にもとづき、説得的
せっとくてき

なものにすることが大切
たいせつ

です。 

そうした中
なか

で、今回
こんかい

は「外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

」「災害
さいがい

時
じ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

」「保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請
しんせい

」という3
みっ

つの提言
ていげん

が出
だ

されました。どれもよくま

とまっていると思
おも

いますが、とくに「災害
さいがい

時
じ

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
がいこくじん

支援
し え ん

」は代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

らしい視点
し て ん

と質
しつ

の高
たか

さを備
そな

えたよい提言
ていげん

になっていると思
おも

います。 

また、今回
こんかい

はいくつかの提言
ていげん

で多言語
た げ ん ご

の資料
しりょう

やツール
つ ー る

を自分
じ ぶ ん

たちで作成
さくせい

したことも

注目
ちゅうもく

すべきポイント
ぽ い ん と

だと思
おも

います。これは、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が設置
せ っ ち

されたときに設
もう

けられた

キーワード
き ー わ ー ど

の 1
ひと

つである〈要求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ〉という理念
り ね ん

にも合致
が っ ち

するものです。自分
じ ぶ ん

たち

で必要
ひつよう

だと思
おも

うものを積極的
せっきょくてき

につくっていくことは、これからの代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の役割
やくわり

の 1
ひと

つの柱
はしら

になるかもしれません。ただし、このことはその逆説的
ぎゃくせつてき

な作用
さ よ う

として、「必要
ひつよう

な

ものは代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が自分
じ ぶ ん

たちでつくればよい」という行政
ぎょうせい

の消 極 的
しょうきょくてき

な態度
た い ど

につながっ

てはいけないと思
おも

います。多言語
た げ ん ご

の資料
しりょう

やツール
つ ー る

の拡充
かくじゅう

は、基本的
きほんてき

には多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

とい

う観点
かんてん

から市
し

が責任
せきにん

をもって推進
すいしん

すべきものです。その意味
い み

では、市
し

に対
たい

して〈要求
ようきゅう

〉

をしていくということも代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の役割
やくわり

として引
ひ

き続
つづ

き必要
ひつよう

なことだと思
おも

います。 

                          専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

 髙
たか

橋
はし

 誠一
せいいち
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　　　川
かわ

 崎
さ き

 市
し

 の 国
こ く

 籍
せき

 ・地
ち

 域
いき

 別
べつ

 外
がい

 国
こ く

 人
じん

 住
じゅう

 民
みん

 人
じん

 口
こう

 の 推
すい

 移
い

(各月末日現在
かくつきまつじつげんざい

・人
にん

）

年
ねん

  月
つき

2007.3 2008.3 2009.3 2010.3 2011.3 2012.3 2013.3 2014.3 2015.3 2016.3 2017.3 2017.12

国籍
こくせき

・地域
ち いき

(H19) (H20) (H21) (H22) (H23) (H24) (H25) (H26) (H27) (H28) (H29) (H29)

中国
ちゅうごく

8,192 9,202 10,003 10,423 10,611 10,486 9,716 9,956 10,787 11,527 12,905 13,894

韓国
かんこく

 ・朝鮮
   ちょうせん

9,239 9,450 9,539 9,290 9,066 8,654 8,060 7,922 7,812 7,842 7,979 8,038

フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

3,722 3,863 3,939 3,891 3,836 3,852 3,564 3,653 3,771 3,898 4,037 4,190

ベトナム
べ と な む

435 553 584 617 649 695 773 936 1,294 1,868 2,309 2,689

ネパール
ね ぱ ー る

142 180 307 325 326 360 357 418 531 740 938 1,110

インド
い ん ど

870 982 1178 1,192 1,155 1,038 962 807 774 826 915 1,048

台湾
たいわん

― ― ― ― ― ― 429 590 745 841 937 1,024

米国
べいこく

782 754 821 797 779 746 682 650 733 779 828 889

ブラジル
ぶ ら じ る

1,384 1,365 1,409 1,188 1,123 930 774 756 712 733 749 787

タイ
た い

564 586 637 589 568 535 491 515 542 579 616 633

ペルー
ぺ る ー

598 618 608 586 567 553 492 487 487 469 461 458

ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ
いんどね しあ

302 329 305 308 280 286 231 240 279 341 412 443

英国
えいこく

333 325 330 322 326 284 239 255 271 293 318 314

フランス
ふ ら ん す

127 154 163 156 161 148 146 157 169 182 212 238

マレーシア
ま れ ー し あ

176 174 196 204 200 232 186 178 176 186 197 220

カナダ
か な だ

229 219 206 201 178 162 143 137 156 170 197 202

ドイツ
ど いつ

122 131 152 130 130 124 97 97 130 144 169 191

スリランカ
す り ら ん か

197 200 204 209 215 190 174 165 168 169 182 189

モンゴル
も ん ご る

32 44 58 67 58 56 60 71 103 132 149 174

バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

191 182 183 182 182 157 128 129 135 143 143 161

オーストラリア
お ー す と ら り あ

204 196 180 177 154 127 115 110 117 137 151 156

その他
た

1,459 1,507 1,581 1,760 1,582 1,506 1,303 1,342 1,438 1,578 1,614 1,730

外国人総数
がいこくじんそうすう

29,300 31,014 32,583 32,614 32,146 31,121 29,122 29,571 31,330 33,577 36,418 38,778

外国人比率
がいこくじんひ りつ

2.10% 2.18% 2.25% 2.33% 2.32% 2.25% 2.17% 2.02% 2.03% 2.26% 2.43% 2.54%

 1 外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

人口
じ ん こ う

統計
と う け い
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川崎市
かわさきし

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

（国籍
こくせき

・地域
ちいき

別
べつ

）     ２０１７年
ねん

１２月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

№ 国籍
こくせき

/地域
ちいき

人
にん

№ 国籍
こくせき

/地域
ちいき

人
にん

№ 国籍
こくせき

/地域
ちいき

人
にん

1 中国
ちゅうごく

13,894 46 オランダ
お ら ん だ

19 91 スロバキア
す ろ ば き あ

3

2 韓国
かんこく

又
また

は朝鮮
ちょうせん　

8,038 47 セネガル
せ ね が る

19 92 タンザニア
た ん ざ に あ

3

3 フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

4,190 48 ウズベキスタン
う ず べ き す た ん

18 93 カメルーン
か め る ー ん

2

4 ベトナム
べ と な む

2,689 49 チュニジア
ち ゅ に じ あ

16 94 中央アフリカ
ち ゅうおうあふりか

2

5 ネパール
ね ぱ ー る

1,110 50 エジプト
え じ ぷ と

15 95 クロアチア
く ろ あ ち あ

2

6 インド
いんど

1048 51 ジャマイカ
じ ゃ ま い か

15 96 ジブチ
じ ぶ ち

2

7 台湾
たいわん

1024 52 パラグアイ
ぱ ら ぐ あ い

14 97 エストニア
え す と に あ

2

8 米国
べいこく

889 53 ハンガリー
は ん が り ー

13 98 エチオピア
え ち お ぴ あ

2

9 ブラジル
ぶ ら じ る

787 54 モロッコ
も ろ っ こ

13 99 ハイチ
は い ち

2

10 タイ
た い

633 55 南アフリカ共和国
みなみあふりかきょ うわこく

13 100 イスラエル
い す ら え る

2

11 ペルー
ぺ る ー

458 56 オーストリア
お ー す と り あ

12 101 ヨルダン
よ る だ ん

2

12 インドネシア
い ん ど ね し あ

443 57 ベルギー
べ る ぎ ー

12 102 ラトビア
ら と び あ

2

13 英国
えいこく

314 58 ブルガリア
ぶ る が り あ

12 103 マダガスカル
ま だ が す か る

2

14 フランス
ふ ら ん す

238 59 ケニア
け に あ

12 104 ミクロネシア
み く ろ ね し あ

2

15 マレーシア
ま れ ー し あ

220 60 キルギス
き る ぎ す

12 105 モザンビーク
も ざ ん び ー く

2

16 カナダ
か な だ

202 61 ポルトガル
ぽ る と が る

12 106 ウガンダ
う が ん だ

2

17 ドイツ
ど い つ

191 62 フィンランド
ふ ぃ ん ら ん ど

11 107 アフガニスタン
あ ふ が に す た ん

1

18 スリランカ
す り ら ん か

189 63 チェコ
ち ぇ こ

10 108 アルバニア
あ る ば に あ

1

19 モンゴル
も ん ご る

174 64 サウジアラビア
さ う じ あ ら び あ

9 109 アルメニア
あ る め に あ

1

20 バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

161 65 チリ
ち り

8 110 バハマ
ば は ま

1

21 オーストラリア
お ー す と ら り あ

156 66 デンマーク
で ん ま ー く

8 111 バーレーン
ば ー れ ー ん

1

22 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

144 67 シリア
し り あ

8 112 エルサルバドル
え る さ る ば ど る

1

23 ロシア
ろ し あ

131 68 アルジェリア
あ る じ ぇ り あ

7 113 ガンビア
が ん び あ

1

24 パキスタン
ぱ き す た ん

87 69 コスタリカ
こ す た り か

7 114 ガイアナ
が い あ な

1

25 イラン
い ら ん

79 70 カザフスタン
か ざ ふ す た ん

7 115 ホンジュラス
ほ ん じ ゅ ら す

1

26 スペイン
す ぺ い ん

75 71 レバノン
れ ば の ん

7 116 アイスランド
あ い す ら ん ど

1

27 イタリア
い た り あ

70 72 セルビア
せ る び あ

7 117 イラク
い ら く

1

28 ボリビア
ぼ り び あ

51 73 ベネズエラ
べ ね ず え ら

7 118 リベリア
り べ り あ

1

29 カンボジア
か ん ぼ じ あ

51 74 ベラルーシ
べ ら る ー し

6 119 ルクセンブルク
る く せ ん ぶ る く

1

30 シンガポール
し ん が ぽ ー る

50 75 コンゴ
こ ん ご

民主共和国
みんしゅきょうわこく

6 120 マリ
まり

1

31 アルゼンチン
あ る ぜ ん ち ん

49 76 キューバ
き ゅ ー ば

6 121 モーリシャス
も ー り し ゃ す

1

32 ナイジェリア
な い じ ぇ り あ

49 77 ブルネイ
ぶ る ね い

5 122 ニカラグア
に か ら ぐ あ

1

33 ガーナ
が ー な

44 78 フィジー
ふ ぃ じ ー

5 123 パラオ
ぱ ら お

1

34 ニュージーランド
に ゅ ー じ ー ら ん ど

44 79 ギニア
ぎ に あ

5 124 パナマ
ぱ な ま

1

35 メキシコ
め き し こ

43 80 ノルウェー
の る う ぇ ー

5 125 サモア
さ も あ

1

36 ウクライナ
う く ら い な

38 81 アゼルバイジャン
あ ぜ る ば い じ ゃ ん

4 126 スーダン
す ー だ ん

1

37 コロンビア
こ ろ ん び あ

34 82 ボスニア
ぼ す に あ

・ヘルツェゴビナ
へ る つ ぇ ご び な

4 127 トーゴ
と ー ご

1

38 ルーマニア
る ー ま に あ

33 83 ブルキナファソ
ぶ る き な ふ ぁ そ

4 128 トリニダード
と り に だ ー ど

・トバゴ
と ば ご

1

39 スウェーデン
す う ぇ ー で ん

32 84 エクアドル
え く あ ど る

4 129 アラブ
あ ら ぶ

首長国連邦
しゅちょうこくれんぽう

1

40 トルコ
と る こ

28 85 ギリシャ
ぎ り し ゃ

4 130 ウルグアイ
う る ぐ あ い

1

41 ポーランド
ぽ ー ら ん ど

25 86 リトアニア
り と あ に あ

4 131 イエメン
い え め ん

1

42 アイルランド
あ い る ら ん ど

22 87 モルドバ
も る ど ば

4 無国籍
むこくせき

13

43 スイス
す い す

22 88 ベナン
べ な ん

3 空欄
くうらん

※ 20

44 コートジボワール
こ ー と じ ぼ わ ー る

20 89 ドミニカ
ど み に か

共和国
きょうわこく

3

45 ラオス
ら お す

19 90 グアテマラ
ぐ あ て ま ら

3

※出生
しゅっしょう

による経過滞在者
けいかたいざいしゃ

　　　　　　合計
ごうけい

　38,778人
にん
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川崎区
かわさ き く

幸区
さいわいく

中原区
なかは らく

高津区
た か つ く

宮前区
みやまえく

多摩区
た ま く

麻生区
あ さ お く

市全体
しぜんたい

1 中国
ちゅうごく

5,658 1,949 1,673 1,303 939 1,496 876 13,894

2 韓国
かんこく

・朝鮮
ちょうせん

3,464 941 1,000 856 608 719 450 8,038

3 フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

1,679 517 424 575 380 475 140 4,190

4 ベトナム
べ と な む

1,240 283 261 312 200 241 152 2,689

5 ネパール
ね ぱ ー る

384 146 257 145 21 136 21 1,110

6 インド
い ん ど

480 194 109 107 58 75 25 1,048

7 台湾
たいわん

275 125 206 148 98 100 72 1,024

8 米国
べいこく

80 68 211 161 115 141 113 889

9 ブラジル
ぶ ら じ る

468 46 56 65 59 65 28 787

10 タイ
た い

207 77 111 89 59 48 42 633

他
た

の国籍
こく せき

920 450 707 656 673 619 451 4,476

合計(人
ごうけい にん

 ） 14,855 4,796 5,015 4,417 3,210 4,115 2,370 38,778

割合
わりあい

（％） 38.3 12.4 12.9 11.4 8.3 10.6 6.1 100.0

区別
く べ つ

・主
お も

な国籍
こ く せ き

・地域
ち い き

別
べ つ

　外国
がい こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

人口
じん こ う

2017年
ねん

12月末日現在
がつまつじつげんざい
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川崎
かわさき

区
く

幸区
さいわいく

中原区
なかは らく

高津区
た か つ く

宮前区
みやまえく

多摩区
た ま く

麻生区
あ さ お く

市
し

全体
ぜんたい

人
にん

796 261 177 164 125 145 92 1,760

％ 5.4 5.4 3.5 3.7 3.9 3.3 3.9 4.5

人
にん

518 170 112 108 70 84 76 1,138

％ 3.5 3.5 2.2 2.4 2.2 2.0 3.2 2.9

人
にん

320 104 64 79 75 57 41 740

％ 2.2 2.2 1.3 1.8 2.3 3.3 1.7 1.9

人
にん

506 146 121 132 88 126 74 1,193

％ 3.4 3.0 2.4 3.0 2.7 3.1 3.1 3.1

人
にん

1,422 420 560 430 331 750 333 4,246

％ 9.6 8.8 11.2 9.7 10.3 3.3 14.1 10.9

人
にん

2,170 686 1,008 756 501 832 343 6,296

％ 14.6 14.3 20.1 17.1 15.6 20.2 14.5 16.2

人
にん

2,004 728 804 628 424 548 296 5,432

％ 13.5 15.2 16.0 14.2 13.2 3.3 12.5 14.0

人
にん

1,628 570 599 564 361 420 275 4,417

％ 11.0 11.9 11.9 12.8 11.2 10.2 11.6 11.4

人
にん

1,096 423 401 379 293 294 214 3,100

％ 7.4 8.8 8.0 8.6 9.1 3.3 9.0 8.0

人
にん

1,175 367 336 367 296 284 206 3,031

％ 7.9 7.7 6.7 8.3 9.2 6.9 8.7 7.8

人
にん

937 312 291 267 233 238 148 2,426

％ 6.3 6.5 5.8 6.0 7.3 3.3 6.2 6.3

人
にん

703 219 184 202 158 148 95 1,709

％ 4.7 4.6 3.7 4.6 4.9 3.6 4.0 4.4

人
にん

531 150 124 136 106 65 76 1,188

％ 3.6 3.1 2.5 3.1 3.3 3.3 3.2 3.1

人
にん

1,049 240 234 205 149 124 101 2,102

％ 7.1 5.0 4.7 4.6 4.6 3.0 4.3 5.4

25～29歳
さい

区別
く べ つ

・年齢
ねんれい

別
べ つ

　外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

人口
じ ん こ う

 0～4歳
さい

 5～9歳
さい

10～14歳
さい

15～19歳
さい

20～24歳
さい

2017年
ねん

12月末日現在
がつまつじつげんざい

60～64歳
さい

65歳
さい

～

30～34歳
さい

35～39歳
さい

40～44歳
さい

45～49歳
さい

50～54歳
さい

55～59歳
さい
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２ 提出
ていしゅつ

資料
しりょう

一覧
いちらん

 会議
か い ぎ

で配布
は い ふ

した資料
しりょう

のうち、主
おも

に調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に関連
かんれん

するものを挙
あ

げます。（ ）は提出
ていしゅつ

日
び

です。

【１】情報
じょうほう

・統計
とうけい

１ 情報
じょうほう

・社会
しゃかい

教育
きょういく

部会
ぶ か い

関係
かんけい

① 川崎市
か わ さ きし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

への質問
しつもん

（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 大人
お と な

の日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

と外国人
がいこくじん

向
む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

コース
こ ー す

について（問題
もんだい

意識
い し き

、

川崎市
か わ さ き し

の取組
とりくみ

や現状
げんじょう

、日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

試験
し け ん

、公的
こうてき

な日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

支援
し え ん

、他
た

都市
と し

の事例
じ れ い

、

海外
かいがい

の事例
じ れ い

等
とう

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

③ 川崎市
か わ さ きし

で日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

できるところ（教育
きょういく

委員会
い い ん か い

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

） 

④ 識字
し き じ

学習
がくしゅう

活動
かつどう

の現状
げんじょう

報告
ほうこく

（教育
きょういく

委員会
い い ん かい

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

） 

⑤ 外国人
がいこくじん

就労
しゅうろう

・定着
ていちゃく

支援
し え ん

研修
けんしゅう

 チラシ
ち ら し

（厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

） 

⑥ 2017 にほんごこうざ チラシ
ち ら し

（神奈川
か な が わ

県
けん

立
りつ

国際
こくさい

言語
げ ん ご

文化
ぶ ん か

アカデミア
あ か で み あ

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

） 

⑦ 生活
せいかつ

のためのオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

 出前
で ま え

講座
こ う ざ

のご案内
あんない

（仙台
せんだい

観光
かんこう

国際
こくさい

協会
きょうかい

）

（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

） 

⑧ 外国人
がいこくじん

向
む

けオリエンテーションコース
お り え ん て ー し ょ ん こ ー す

について（在留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

外国人
がいこくじん

人口
じんこう

の推移
す い い

、

仙台
せんだい

観光
かんこう

国際
こくさい

協会
きょうかい

 生活
せいかつ

のためのオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

について）（2017年
ねん

5月
がつ

21

日
にち

） 

⑨ 仙台
せんだい

観光
かんこう

国際
こくさい

協会
きょうかい

「生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

事業
じぎょう

」について（2017年
ねん

6月
がつ

25日
にち

） 

⑩ 情報
じょうほう

（市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

）の改善
かいぜん

について（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑪ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

で出
で

た質問
しつもん

・意見
い け ん

＜分科会
ぶ ん か か い

Ａ＞（2017年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

） 

２ 地域
ち い き

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

関係
かんけい

① 医療
いりょう

・病院
びょういん

について（問題
もんだい

意識
い し き

、過去
か こ

の提言
ていげん

、整理
せ い り

すべきポイント
ぽ い ん と

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

、市
し

の取組
とりくみ

や現状
げんじょう

、その他
た

）（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 防災
ぼうさい

・災害
さいがい

について（問題
もんだい

意識
い し き

、過去
か こ

の提言
ていげん

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

、基本的
き ほ ん て き

な 考
かんが

え方
かた

、災害
さいがい

時
じ

のニーズ
に ー ず

や課題
か だ い

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

③ 『わたしの防災
ぼうさい

手帳
てちょう

』の使
つか

い方
かた

（川崎
かわさき

区
く

区民
く み ん

会議
か い ぎ

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 
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④ 災害
さいがい

のときの便利
べ ん り

ノート
の ー と

（かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑤ メールニュース
め ー る に ゅ ー す

かわさき チラシ
ち ら し

（総務
そ う む

企画局
きかくきょく

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑥ INFO KANAGAWA チラシ
ち ら し

（かながわ国際
こくさい

交流
こうりゅう

財団
ざいだん

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑦ 多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

・食材
しょくざい

の絵文字
え も じ

（自治体
じ ち た い

国際化
こ く さ いか

協会
きょうかい

）（2017年
ねん

5月
がつ

21

日
にち

,10月
がつ

15日
にち

） 

⑧ 被災者
ひ さ い し ゃ

支援
し え ん

に関
かん

する各種
かくしゅ

制度
せ い ど

の概要
がいよう

（内閣府
な い か くふ

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑨ り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

（総務
そ う む

企画局
きかくきょく

）（2017年
ねん

5月
がつ

21日
にち

,10月
がつ

15日
にち

） 

⑩ 幼稚園
よ う ち え ん

と保
ほ

育
いく

園
えん

（保
ほ

育
いく

所
しょ

）について（幼稚園
よ う ち えん

と保
ほ

育
いく

園
えん

の違
ちが

い、保
ほ

育
いく

園
えん

・保
ほ

育
いく

サービス
さ ー び す

の種類
しゅるい

、利用
り よ う

申請
しんせい

から入園
にゅうえん

までの流
なが

れ、利用
り よ う

調整
ちょうせい

と基準
きじゅん

、申請
しんせい

書類
しょるい

等
とう

） 

  （2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑪ 教育
きょういく

・保育
ほ い く

施設
し せ つ

及
およ

び地域型
ち い き が た

保育
ほ い く

事業
じぎょう

に係
かか

る利用
り よ う

調整
ちょうせい

基準
きじゅん

（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑫ 同
どう

ランク
ら ん く

内
ない

での調整
ちょうせい

指数
し す う

表
ひょう

（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑬ 同
どう

ランク
ら ん く

内
ない

同指数
ど う し す う

となった場合
ば あ い

の調整
ちょうせい

項目表
こうもくひょう

（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

） 

⑭ 平成
へいせい

29年度
ね ん ど

4月
がつ

入所
にゅうしょ

申込
もうしこみ

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

,10月
がつ

15日
にち

） 

⑮ 川崎区
か わ さ き く

外国語
が い こ く ご

概要
がいよう

案内
あんない

（英語
え い ご

,中国語
ちゅうごくご

）（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

,10月
がつ

15日
にち

） 

⑯ 川崎区
か わ さ き く

周辺
しゅうへん

子育
こ そ だ

て施設
し せ つ

マップ
ま っ ぷ

（英語
え い ご

,中国語
ちゅうごくご

）（2017年
ねん

9月
がつ

3 日
みっか

,10月
がつ

15日
にち

） 

⑰ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

で出
で

た質問
しつもん

・意見
い け ん

＜分科会
ぶ ん か かい

Ｂ＞（2017年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

） 

３ 全体
ぜんたい

審議用
しんぎよう

資料
しりょう

① 臨時会
り ん じ か い

（オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

）について（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

,5月
がつ

21日
にち

,6月
がつ

25日
にち

,10月
がつ

15日
にち

） 

② かわさき市民
し み ん

祭
まつ

りについて（2017年
ねん

6月
がつ

25日
にち

） 

③ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について（振
ふ

り返
かえ

り）（2017年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

） 

【２】話
はな

し合
あ

いのまとめ等
とう

① 前回
ぜんかい

会議
か い ぎ

のまとめ（随時
ず い じ

） 

② 各部会
か く ぶ か い

の審議
し ん ぎ

のまとめ（随時
ず い じ

） 

③ 各種
かくしゅ

実行
じっこう

委員
い い ん

会報告
かいほうこく

（随時
ず い じ

） 

④ 傍聴者
ぼうちょうしゃ

の声
こえ

（随時
ず い じ

） 
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【３】議事録
ぎ じ ろ く

① 2017年度
ね ん ど

川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

第
だい

1～4回議事録
か い ぎ じ ろ く

（随時
ず い じ

） 

【４】年次
ね ん じ

報告
ほうこく

・ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

等
とう

① 2016年度
ね ん ど

「年次
ね ん じ

報告
ほうこく

」（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

No.60、61、62（随時
ず い じ

） 

【５】その他
た

① 市
し

の審議会
し ん ぎ かい

等
とう

委員
い い ん

について（2017年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 2017年度
ね ん ど

の年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

について（2018年
ねん

1月
がつ

21日
にち

,2月
がつ

18日
にち

） 

③ 提言
ていげん

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

について（2018年
ねん

1月
がつ

21日
にち

） 
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３ 提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

【１】提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

の調査
ちょうさ

および調査
ちょうさ

結果
けっ か

の報告
ほうこく

について 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は 1996年
ねん

の第
だい

1期
き

から、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

を市長
しちょう

に報告
ほうこく

するとともに、意見
い け ん

を申
もう

し出
で

ています（提言
ていげん

）。市
し

は条例
じょうれい

により、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの意見
い け ん

の申
もう

し出
で

を尊
そん

重
ちょう

すること

とされており、各提言
かくていげん

について担当局
たんとうきょく

を決
き

めて取組
とりくみ

を行
おこな

っています。

提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

がどのように進
すす

んだのか、毎年
まいとし

10月
がつ

1 日
ついたち

時点
じ て ん

の 状 況
じょうきょう

を調査
ちょうさ

し、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

しています。

今年度
こんねんど

、調査
ちょうさ

し、報告
ほうこく

をするのは、2016年度
ね ん ど

調査
ちょうさ

で取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「 Ｂ（＝取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

）」

だった提言
ていげん

についてです。

A ： 担当局
たんとうきょく

が「一定
いってい

の成果
せいか

を得
え

た」としたもの

→ その提言
ていげん

に対
たい

して現時点
げ ん じて ん

で可能
か の う

な取組
とりくみ

を実行
じっこう

し、提言
ていげん

された時点
じ て ん

と比
くら

べて状 況
じょうきょう

が改善
かいぜん

されたなど、ある程度
て い ど

の成果
せ い か

が得
え

られたと担当局
たんとうきょく

が判断
はんだん

したもの。

※取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

は、「Ａ」となった年度
ね ん ど

で終 了
しゅうりょう

します。

B ： 担当局
たんとうきょく

が「取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

」としているもの

→ まだ十分
じゅうぶん

に成果
せ い か

が得
え

られていないので、取組
とりくみ

が継続中
けいぞくちゅう

のもの。また、どのように取
と

り

組
く

むか検討中
けんとうちゅう

のもの。

※今年度
こ ん ねん ど

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を報告
ほうこく

するとともに、来年
らいねん

度
ど

も取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を調査
ちょうさ

し、報告
ほうこく

します。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

川崎
かわさき

市長
しちょう

年次
ね ん じ

報告
ほうこく

・

提言
ていげん

を尊重
そんちょう

し、全庁的
ぜんちょうてき

な

対応
たいおう

を図
はか

る。提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

の状 況
じょうきょう

を報告
ほうこく

調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

を報告
ほうこく

（年次
ね ん じ

報告
ほうこく

）、

意見
い け ん

を申
もう

し出
で

（提言
ていげん

）

取
とり

  組
くみ

  状
じょう

  況
きょう
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【２】これまでの提言
ていげん

一覧
いちらん

年度
ね ん ど

 番号
ばんごう

 内
ない

       容
よう

 担当
たんとう

局
きょく

 取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

1996 ①～１  外国
がいこく

人
じん

と日本人
にほんじん

の子
こ

どもの相互
そうご

理解
りかい

教育
きょういく

の推進
すいしん

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2002年度
ね ん ど

 A

  ①～２  外国人教育研究協議会等
がいこくじんきょういくけんきゅうきょうぎかいとう

の整備
せ い び

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2004年度
ね ん ど

 A

  ①～３  ①～１のためのガイドライン
が い ど ら い ん

作成
さくせい

等
とう

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2004年度
ね ん ど

 A

  ①～４  教員
きょういん

、日本人
にほんじん

・外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

の懇談
こんだん

の場
ば

等
とう

設置
せ っ ち

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2006年度
ね ん ど

 A

  ②～１  住宅条例
じゅうたくじょうれい

の制定
せいてい

 まちづくり局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ②～２  住宅条例
じゅうたくじょうれい

の効果
こ う か

をあげる方法
ほうほう

の検討
けんとう

 まちづくり局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～１  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の設置
せ っ ち

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～２  外国語
がいこくご

による資料
しりょう

などのリスト
り す と

配布
は い ふ

 市民
し み ん

局
きょく

2003年度
ね ん ど

 A

  ③～３  外国語
がいこくご

の資料
しりょう

に対
たい

する市民
し み ん

意見
い け ん

を聞き取
き   と

る 市民
し み ん

局
きょく

200７年度
ね ん ど

 A

1997 ①～１  留学生修学奨励金制度
りゅうがくせいしゅうがくしょうれいきんせいど

の充実
じゅうじつ

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ①～２  留学生
りゅうがくせい

の住宅
じゅうたく

の確保
か く ほ

 市民
し み ん

局
きょく

2005年度
ね ん ど

A 

  ①～３  留学生
りゅうがくせい

の学生
がくせい

会館
かいかん

の建設
けんせつ

の検討
けんとう

 市民
し み ん

局
きょく

2005年度
ね ん ど

A

  ②  出入国管理
しゅつにゅうこくかんり

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～１  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

等
とう

の住宅入居支援
じゅうたくにゅうきょしえん

 まちづくり局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～２  入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

をなくす啓発
けいはつ

を県知事
け ん ち じ

に要望
ようぼう

 まちづくり局
きょく

2003年度
ね ん ど

 A

  ③～３  入居
にゅうきょ

の公的
こうてき

保証人
ほしょうにん

機構
き こ う

の設立
せつりつ

 まちづくり局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～１  国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
き か く

運営
うんえい

への外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の参画
さんかく

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～２  国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の登録
とうろく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の充実
じゅうじつ

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～３  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

けガイド
が い ど

の配布
は い ふ

活用
かつよう

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

1998 ①～１  アスクル
あ す く る

の広報
こうほう

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ①～２  こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

職員
しょくいん

の国際
こくさい

理解
り か い

研修
けんしゅう

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A
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  ①～３  学校
がっこう

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した事業
じぎょう

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ②  外国
がいこく

人
じん

学校
がっこう

の受験
じゅけん

資格
し か く

・助成
じょせい

を文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～１  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

への年金
ねんきん

支給
しきゅう

を国
くに

へ要望
ようぼう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

B 

  ③～２  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞうがく

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～１  ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

ネットワーク
ね っ と わ ー く

の構築
こうちく

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～２  ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

等
とう

の情報
じょうほう

管理
か ん り

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④～３  国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
き か く

運営
うんえい

への外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の参画
さんかく

 総務
そ う む

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

1999 ①～１  外国
がいこく

人
じん

教育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2005年度
ね ん ど

A 

  ①～２  PTA団体
だんたい

の多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2003年度
ね ん ど

 A

  ①～３  地域
ち い き

住民
じゅうみん

の国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2002年度
ね ん ど

 A

  ②  外国
がいこく

人
じん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

のポスター
ぽ す た ー

作成
さくせい

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ③～１  市職員任用
ししょくいんにんよう

の国籍
こくせき

条項
じょうこう

の完全
かんぜん

撤廃
てっぱい

 総務
そ う む

企画
き か く

局
きょく

B 

  ③～２  民間
みんかん

企業
きぎょう

の就労差別解消等
しゅうろうさべつかいしょうとう

の啓発
けいはつ

 市民
し み ん

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ④  出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

・こども局
きょく

2009年度
ね ん ど

 A

2000 ①～１  母語
ぼ ご

の重要性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を深
ふか

める 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2005年度
ね ん ど

A

  ①～２  母語
ぼ ご

を教
おし

えるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の支援
し え ん

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2005年度
ね ん ど

A

  ①～３  公的
こうてき

施設
し せ つ

の活用
かつよう

などボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2005年度
ね ん ど

A

  ②～１  外国
がいこく

人
じん

ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

の養成
ようせい

等
とう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ②～２  介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の広報
こうほう

の充実
じゅうじつ

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

  ②～３  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞうがく

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

2002年度
ね ん ど

 A

2001 ①～１  保護者
ほ ご し ゃ

の状 況
じょうきょう

に配慮
はいりょ

した支援
し え ん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2006年度
ね ん ど

 A

  ①～２  児童
じ ど う

へ学習
がくしゅう

言語
げ ん ご

としての日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

を高
たか

める支援
し え ん

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2005年度
ね ん ど

A

  ②～１  転入
てんにゅう

後
ご

まもない人
ひと

への情報提供
じょうほうていきょう

 市民
し み ん

局
きょく

2005年度
ね ん ど

A

  ②～２  地域
ち い き

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情報
じょうほう

システム
し す て む

の構築
こうちく

 市民
し み ん

局
きょく

2005年度
ね ん ど

A
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2003 ①～１ 市立
し り つ

学校
がっこう

における国際理解教育
こくさいりかいきょういく

の推進
すいしん

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2008年度
ね ん ど

A 

  ①～２ 多文化理解教室
たぶんかりかいきょうしつ

・多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

コーナー
こ ー な ー

などの設置
せ っ ち

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2006年度
ね ん ど

 A

  ②～１ 外国人保護者
がいこくじんほごしゃ

への定期的
ていきてき

な情報
じょうほう

と相談機会
そうだんきかい

の提供
ていきょう

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

  ②～２ 外国人保護者
がいこくじんほごしゃ

の相談窓口担当者
そうだんまどぐちたんとうしゃ

の設置等
せっちとう

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

  ③～１ 住民投票制度
じゅうみんとうひょうせいど

への外国人市民
がいこくじんしみん

の参加
さ ん か

 総合
そうごう

企画
き か く

局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 

  ③～２ 事前申請
じぜんしんせい

を必要
ひつよう

としない投票資格制度
とうひょうしかくせいど

 総合
そうごう

企画
き か く

局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 

  ④～１ 市営住宅
しえいじゅうたく

に関
かん

する外国人市民向
がいこくじんしみんむ

け広報
こうほう

の充実
じゅうじつ

 まちづくり局
きょく

2008年度
ね ん ど

A

  ④～２ 県営住宅
けんえいじゅうたく

に関
かん

する広報
こうほう

の充実
じゅうじつ

を県
けん

に要望
ようぼう

 まちづくり局
きょく

2005年度
ね ん ど

A

  ④～３ 市営住宅
しえいじゅうたく

の応募相談窓口
おうぼそうだんまどぐち

の充実
じゅうじつ

 まちづくり局
きょく

2008年度
ね ん ど

A

  ⑤ 公的年金
こうてきねんきん

の脱退一時金制度
だったいいちじきんせいど

の改善
かいぜん

を国
くに

に要望
ようぼう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

B 

2005 ①～１ 学習言語
がくしゅうげんご

を学
まな

べる体制
たいせい

づくり 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

  ①～２ 身近
み じ か

な地域
ち い き

で行
おこな

う学習
がくしゅう

支援
し え ん

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

  ②～１ 意見
い け ん

表明
ひょうめい

をしやすい環境
かんきょう

整備
せ い び

 市民
し み ん

文化
ぶん か

局
きょく

B 

  ②～２ 地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

を国
くに

に働
はたら

きかける 市民
し み ん

文化
ぶん か

局
きょく

B 

  ③～１ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の改善
かいぜん

 市民
し み ん

文化
ぶん か

局
きょく

B 

  ③～２ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け多
た

言語
げ ん ご

資料
しりょう

の配布
は い ふ

 市民
し み ん

・こども局
きょく

2015年度
ね ん ど

 A 

③～３ 身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

での多言語
た げ ん ご

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の開設
かいせつ

 総務
そ う む

局
きょく

2007年度
ね ん ど

A 

2007 ①～１ 高校進学
こうこ うしんが く

に必要
ひつよう

な基礎的学力
きそて き が く り ょ く

のサポート
さ ぽ ー と

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

①～２ 高校
こ う こ う

進学
しんがく

情報
じょうほう

の周知
しゅうち

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

①～３ 高校
こ う こ う

入学後
にゅうがくご

の支援
し え ん

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

Ｂ 

②～１ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

資料
しりょう

の作成
さくせい

・配布
は い ふ

 総務
そ う む

局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 

②～２ 災害時
さいが い じ

の情報
じょうほう

伝達
でんたつ

体制
たいせい

の整備
せい び

 総務
そ う む

局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 

  ③～１ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け区役所提供情報
くやくしょていきょうじょうほう

の統一
とういつ

 市民
し み ん

・こども局
きょく

2015年度
ね ん ど

A 

  ③～２ 区役所庁舎内
くやくしょちょ うしゃない

の案内
あんない

表示
ひょうじ

 市民
し み ん

・こども局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 
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③～３ イラスト
い ら す と

や絵文字
え も じ

を活用
かつよう

した情報
じょうほう

の作成
さくせい

・提供
ていきょう

 市民
し み ん

・こども局
きょく

2008年度
ね ん ど

A 

2009 ①～１ 
高等
こ う と う

学校
がっこう

入試
にゅうし

に適応
てきおう

するための学習
がくしゅう

支援
し え ん

の仕組
し く

みの

整備
せい び 教育

きょういく

委員
い い ん

会
かい

2016年度
ね ん ど

A

①～２ 特別
とくべつ

な高等
こ う と う

学校
がっこう

入試
にゅうし

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

と募集
ぼしゅう

定員
ていいん

の拡大
かくだい

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B 

②～１ 民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょ う

の実践集
じっせんしゅう

の作成
さくせい

 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2014年度
ね ん ど

A 

②～２ 
外国
がいこく

につながる子
こ

どもたちの文化
ぶん か

等
など

を多文化理解
た ぶ ん か り か い

教育
きょういく

に取
と

り入
い

れる 
教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

2014年度
ね ん ど

A

③～１ 医療
いりょ う

相談
そうだん

や付
つ

き添
そ

い者
しゃ

派遣
は け ん

などの支援
し え ん

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B 

③～２ 市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に医療
いりょ う

情報
じょうほう

のリンク集
りん く し ゅ う

を作
つく

る 市民
し み ん

・こども局
きょく

2011年度
ね ん ど

A 

③～３ 外国人
がいこくじん

が受診
じゅしん

しやすい環境
かんきょう

整備
せい び 健康

けんこう

福祉局
ふくしきょ く

病院局
びょういんきょく

2011年度
ね ん ど

A 
2012年度

ね ん ど

A 

④～１ 職員
しょくいん

等
と う

への専門的
せんもんてき

な研修
けんしゅう

の実施
じ っ し 総務

そ う む

企画局
きかく きょ く

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B 
B

④～２ 外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

等
と う

での専門的
せんもんてき

な人材
じんざい

の活用
かつよう

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B 

2011 ①～１ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の実態
じったい

を把握
は あ く

する調査
ちょ うさ

の実施
じ っ し

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B

 ①～２ 
調査
ちょ うさ

結果
け っ か

の公表
こうひょう

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

への報告
ほうこ く

、施策
し さ く

での

活用
かつよう 市民

し み ん

・こども局
きょく

2015年度
ね ん ど

A 

 ②～１ 社会
しゃかい

保障
ほしょ う

協定
きょうてい

の拡充
かくじゅう

を国
くに

に要望
ようぼう

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょ く

B

 ②～２ 年金
ねんきん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
くに

に要望
ようぼう

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょ く

B

 ②～３ 年金
ねんきん

制度
せ い ど

の分
わ

かりやすい資料
し り ょ う

作成
さくせい

を国
くに

に要望
ようぼう

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょ く

B

 ③～１ 全
すべ

ての児童
じ ど う

生徒
せ い と

に年
ねん

1回
かい

以上
いじょ う

多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を推進
すいしん

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B

 ③～２ 多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

に多様
た よ う

な国
くに

・文化
ぶ ん か

を取
と

り入
い

れる 教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B

 ④～１ いじめ問題
もんだい

の手引
て び

き作成
さくせい

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B

 ④～２ 母語
ぼ ご

で相談
そうだん

できる環境
かんきょう

整備
せい び

とその広報
こうほう

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

B

2013 
①～１

～（１） 
「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
かしょ う

）」作成
さくせい

、区
く

役所
やくしょ

窓口
まどぐち

での提供
ていきょう

 各
かく

区
く

役所
やくしょ

 2015年度
ね ん ど

A
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①～１

～（２） 

「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
かしょ う

）」に英語版
えいごばん

の情報
じょうほう

を加
くわ

える 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の案内
あんない

各
かく

区
く

役所
やくしょ

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく 2016年度

ね ん ど

A

①～１

～（３） 
重要
じゅうよう

な情報
じょうほう

について中長期的
ちゅうちょうきてき

に多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

する 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B

①～２

～（１） 
区
く

役所
やくしょ

を訪
おとず

れた外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への窓口
まどぐち

案内
あんない

各
かく

区
く

役所
やくしょ

B

①～２

～（２） 
市
し

が英語
え い ご

で発行
はっこう

できる証明書
しょうめいしょ

の周知
しゅうち

市民
しみん

文化
ぶ ん か

局
きょく

B

②～１ 
日本
に ほ ん

の学校
がっこう

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せ い ど

についての多言語
た げ ん ご

資料
し り ょ う

の提供
ていきょう

や説明
せつめい 教

きょう

育
いく

委員会
いいんかい

2015年度
ね ん ど

A 

②～２ 
外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

が地域
ち い き

の保護者
ほ ご し ゃ

等
など

と交流
こうりゅう

できる場所
ば し ょ

や

機会
き か い

の提供
ていきょう 教

きょう

育
いく

委員会
いいんかい

2015年度
ね ん ど

A

③ 出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を国
くに

に働
はたら

きかける 市民
しみん

文化
ぶんか

局
きょく

B

2015 ①～１ 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
かり

）」を市内
し な い

の複
ふく

数
すう

か所
しょ

に設置
せ っ ち

市民
しみん

文化
ぶんか

局
きょく

B

①～２ ラウンジ
ら う ん じ

同士
ど う し

の相互
そ う ご

連携
れんけい

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくり 市民
しみん

文化
ぶんか

局
きょく

B

②～１ 
外国語版
がいこ く ごばん

母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

の窓口
まどぐち

での提供
ていきょう

、広報
こうほ う

・周知
しゅうち

の促進
そくしん こども未来局

みらいきょく

B

②～２ 子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の多言語化
た げ ん ご か

の推進
すいしん

各
かく

区
く

役所
やくしょ

B

③～１ 川崎市
か わ さき し

立
りつ

高校
こうこう

における特別
とくべつ

な入試
にゅうし

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

B 

③～２ 在県枠
ざいけんわく

の拡充
かくじゅう

と改善
かいぜん

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

B 

③～３ 受
う

け入
い

れ体制
たいせい

の整備
せ い び

と充実
じゅうじつ

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

B 

④～１ 入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

まちづくり 局
きょく

B 

④～２ 川崎市
か わ さき し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

の周知
しゅうち

まちづくり 局
きょく

B 

④～３ 川崎市
か わ さき し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そくしん

まちづくり 局
きょく

B 

⑤～１ 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」に関
かん

するガイドライン
が い ど ら い ん

の作成
さくせい

市民
しみん

文化
ぶんか

局
きょく

B 

⑤～２ 市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

内
ない

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」ページ
ぺ ー じ

の改善
かいぜん 市民

しみん

文化
ぶんか

局
きょく

総務
そうむ

企画局
きかくきょく B 

※担当局
たんとうきょく

名称
めいしょう

について 

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

【Ａ】：Ａとなった年度
ね ん ど

当時
と う じ

の名称
めいしょう

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

【Ｂ】：2017年
ねん

10月
がつ

1
つい

日
たち

現在
げんざい

の担
たん

当局
とうきょく

の名称
めいしょう
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【３】 提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

これまでに出
だ

されたすべての提言
ていげん

及
およ

びそれに対
たい

する市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

を掲載
けいさい

しました。

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「Ａ（＝一定
いってい

の成果
せ い か

を得
え

た）」の提言
ていげん

については、Ａとなった年度
ね ん ど

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

、取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「 Ｂ （＝取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

）」の提言
ていげん

については、2017年
ねん

10月
がつ

1
つい

日
たち

現在
げんざい

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

を掲載
けいさい

しています。

＊提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

のうち、明朝体
みんちょうたい

で白
しろ

い枠
わく

の中
なか

に記載
き さ い

されているのは 2017年度
ね ん ど

に調査
ちょうさ

した

項目
こうもく

、グレー
ぐ れ ー

の枠
わく

の中
なか

に記載
き さ い

されているのは 2016年度
ね ん ど

以前
い ぜ ん

にＡになった項目
こうもく

です。 
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１９９６年度
ねんど

・提言
ていげん

①

教育
きょういく

委員会
いいんかい

に、外
がい

国人
こくじん

と日本人
にほんじん

の子
こ

どもの相互
そうご

理解
りかい

を深
ふか

める教育
きょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

する体制
たいせい

を整備
せいび

する。

1

2,3

 　今後
こんご

も「川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

教育
きょういく

 基本
きほん

方針
ほうしん

」のより一層
いっそう

の定着
ていちゃく

を図
はか

っていく。

2　各市立
か く し り つ

学校
がっこう

に国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

 担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、海外
かいがい

帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教育
きょういく

について国際教育
こくさいきょういく

 研究
けんきゅう

 会
かい

等
とう

の研修
けんしゅう

や、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

 協力者
きょうりょくしゃ

 の研修
けんしゅう

を行
おこな

う中
なか

で、市内
し な い

における外国人教育
がいこくじんきょういく

の推進
すいしん

を

 図
はか

ってきている。

   また、全市
ぜ ん し

の国際
こくさい

理解
り か い

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国際化
こ く さ い か

推進
すいしん

地域
ち い き

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」を設置
せ っ ち

した。

3　1986年
ねん

に｢川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

 基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―主
しゅ

として在日
ざいにち

韓国
かんこく

・朝鮮人
ちょうせんじん

教育
きょういく

―｣を制定
せいてい

し、1998年
ねん

に

 「川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

 基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―」と改訂
かいてい

した。

 　また、「外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

向
む

け就学
しゅうがく

ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

」を6言語
げ ん ご

で作成
さくせい

し、学校
がっこう

教育
きょういく

制度
せ い ど

について説明
せつめい

し

 ているほか、外国人
がいこくじん

生徒
せ い と

・保護者
ほ ご し ゃ

への高等
こうとう

学校
がっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

を実施
じ っ し

した。

2004年度
ねんど

　Ａ

1　市内
し な い

公
こう

立
りつ

学校
がっこう

に在籍
ざいせき

する外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちへの偏見
へんけん

と差別
さ べ つ

をなくし、その異
こと

なる文化
ぶ ん か

や習慣
しゅうかん

 を理解
り か い

し、アイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

の形成
けいせい

と人権
じんけん

を尊重
そんちょう

することは、外国人
がいこくじん

の子
こ

どもだけではなく、

 日本人
にほんじん

の子
こ

どもの成長
せいちょう

を豊
ゆた

かにするものであることを認識
にんしき

し、教育委員会
きょういくいいんかい

に、外国人
がいこくじん

と日本人
にほんじん

の

 子
こ

どもの相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

める教育
きょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

する体制
たいせい

を整備
せ い び

する。

2　あわせて、大阪府
おおさかふ

や府下
ふ か

の各市
か く し

にある外国人
がいこくじん

教育
きょういく

 研究
けんきゅう

 協議会
きょうぎかい

(注
ちゅう

)のような推進
すいしん

体制
たいせい

を整備
せ い び

す

 る。

2002年度
ねんど

　Ａ

 　外国
がいこく

籍
せき

児童
じどう

・生徒
せいと

の就学
しゅうがく

 状況
じょうきょう

 を把握
はあく

するため、基本
きほん

調査
ちょうさ

、進路
しんろ

調査
ちょうさ

を実施
じっし

しており、外国
がいこく

人
じん

 教育
きょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

する窓口
まどぐち

として、1998年度
ねんど

に人権・共生教育担当
じんけん　きょうせいきょういくたんとう

を拡充
かくじゅう

した。

（注
ちゅう

） 外国人教育研究協議会
がいこくじんきょういくけんきゅうきょうぎかい

は、教育
きょういく

委員会
いいんかい

の委託
い た く

研究機関
けんきゅうきかん

として、外国人
がいこくじん

教育
きょういく

の研究
けんきゅう

、推進
すいしん

を目的
もくてき

としている。会
かい

員
いん

は全市
ぜん し

の教職員
きょうしょくいん

が対象
たいしょう

で、各学校
かくがっこう

に１人
ひとり

の外国人
がいこくじん

教育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、教材
きょうざい

の作成
さくせい

・整備
せいび

、教職員研修
きょうしょくいんけんしゅう

、 研究
けんきゅう

・交流
こうりゅう

集会
しゅうかい

の開催
かいさい

等
と う

を行
おこな

っている。

1　1997年度
ねんど

から教育委員会内部
きょういくいいんかいないぶ

に関係
かんけい

各
かく

課
か

の協議
きょうぎ

機関
きかん

として、「外国
がいこく

人
じん

教育
きょういく

を推進
すいしん

するための調
ちょう

 査
さ

研
けん

 究
きゅう

 会議
かいぎ

」を設置
せっち

し、外国
がいこく

人
じん

教育
きょういく

の総合的
そうごうてき

な推進
すいしん

を図
はか

ってきた。

 　「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

基本
きほん

方針
ほうしん

―多文化
たぶんか

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―」（1998年
ねん

4月
がつ

28日
にち

改定
かいてい

）に基
もと

づ

 く教
きょう

 育
いく

の推進
すいしん

に努
つと

めてきた。

3　外国人
がいこくじん

教育
きょういく

の担当
たんとう

部署
ぶ し ょ

は、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

・子
こ

どもに対
たい

する、日本
に ほ ん

の学校教育制度
がっこうきょういくせいど

についてのオ
お

 リエンテーション
り え ん て ー し ょ ん

や、外国人
がいこくじん

と日本人
にほんじん

の子
こ

どもの相互
そ う ご

理解
り か い

を推進
すいしん

するためのガイドライン
が い ど ら い ん

の作成
さくせい

 等
など

を行う
お こ な

。そのときは、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

の意見
い け ん

が反映
はんえい

できるよう、その参加
さ ん か

を保障
ほしょう

する。

4　また、各学校
かくがっこう

においても、教員
きょういん

、日本人
にほんじん

保護者
ほ ご し ゃ

と外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

との懇談
こんだん

の場
ば

等
など

を開
ひら

き、相互
そ う ご

の

 理解
り か い

と交流
こうりゅう

が深
ふか

まるように努
つと

める。
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4

4　中学校
ちゅうがっこう

 国際
こくさい

教育
きょういく

 研究
けんきゅう

 部会
ぶ か い

の主催
しゅさい

で国際
こくさい

教育
きょういく

 座談会
ざ だ ん か い

を7月
がつ

に多摩
た ま

市民館
し み ん か ん

で開催
かいさい

した。座談会
ざ だ ん か い

に

 は従
じゅう

 来
らい

より教職員
きょうしょくいん

､ 帰国
き こ く

生徒
せ い と

とその保護者
ほ ご し ゃ

が参加
さ ん か

しているが､近年
きんねん

は外
がい

国
こく

人
じん

生
せい

徒
と

・保
ほ

護
ご

者
しゃ

にも参
さん

 加
か

の呼
よ

びかけをしており、参加
さ ん か

するようになってきた。また、毎年
まいとし

開催
かいさい

しているスチューデン
す ち ゅ ー で ん

ト
と

 インターナショ
い ん た ー な し ょ

ナル
な る

 フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

では、今年度
こ ん ね ん ど

はプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

として外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

の母語
ぼ ご

による

 スピーチ
す ぴ ー ち

も取
と

り入
い

れるなど、外国人
がいこくじん

と日本人
に ほ ん じ ん

の児童
じ ど う

生徒
せ い と

､保護者
ほ ご し ゃ

と教員
きょういん

との交流
こうりゅう

の場
ば

となってきて

 いる。

 　このように教員
きょういん

､ 日本人
に ほ ん じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

が交流
こうりゅう

を深
ふか

める催
もよお

しも定着
ていちゃく

してきているが、

 今後
こ ん ご

もあらゆる機会
き か い

を利用
り よ う

し､理解
り か い

を深
ふか

める取組
とりくみ

を続
つづ

けてゆく。

2006年度
ねんど

　Ａ
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１９９６年度
ねんど

・提言
ていげん

②

入
にゅう

 居
きょ

差
さ

別
べつ

を禁
きん

止
し

する条
じょう

項
こう

を盛
も

り込
こ

んだ

「仮称
かしょう

・川崎市
かわ さ き し

住宅
じゅうたく

条例
じょうれい

」を制定
せいてい

する。

1,2

1　民間賃貸住宅
みんかんちんたいじゅうたく

の入居
にゅうきょ

に関
かん

して、外国人
がいこくじん

等
など

誰
だれ

に対
たい

しても入居差別
にゅうきょさべつ

を禁止
き ん し

する条項
じょうこう

を盛
も

り込
こ

んだ

 「仮称
かしょう

・川崎市
か わ さ き し

住宅条例
じゅうたくじょうれい

」を制定
せいてい

する。

2　この場合
ば あ い

、差別
さ べ つ

をなくすための努力
ど り ょ く

義務
ぎ む

を市
し

に負
お

わせるだけでなく、賃貸人
ちんたいにん

その他
た

関係者
かんけいしゃ

に啓
けい

 発
はつ

指導
し ど う

を行
おこな

う等
など

、条例
じょうれい

の効果
こ う か

をあげるための様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

する。

2002年度
ねんど

　Ａ

　 また、入居
にゅうきょ

に際
さい

して必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

するため、高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、外
がい

国
こ く

人
じん

等
と う

に対
たい

し相談
そうだん

業務
ぎょ うむ

を

 実施
じ っ し

した。

　 今後
こ ん ご

も､宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

の積極的
せっきょくてき

な協力
きょうりょく

を得
え

ながら、協
きょう

力
りょく

不
ふ

動
ど う

産
さん

店
てん

数
すう

の拡大
かくだい

を図
はか

っていく。

1　2000（平成
へいせい

12）年
ねん

4月
がつ

に川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

を施行
し こ う

し、第
だい

14条
じょう

第
だい

1項
こ う

において、「何人
なんびと

も、正当
せいとう

 な理由
り ゆ う

なく、高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、外国人
がいこくじん

等
と う

であることをもって市内
し な い

の民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

の入居
にゅうきょ

機会
き か い

の制
せい

 約
やく

、居住
きょじゅう

の安定
あんてい

が損
そこ

なわれることがあってはならない」とした。

同条
どうじょう

第
だい

2項
こ う

において、「市長
し ち ょ う

は第
だい

1項
こ う

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

の普及
ふきゅう

に努
つと

め、高齢者
こうれいしゃ

等
と う

の入居機会
にゅうきょきかい

の制約
せいやく

、

 居
き ょ

住
じゅう

の安定
あんてい

が損
そこ

なわれることがあったときは、関係者
かんけいしゃ

から事
じ

情
じょう

を聞
き

き、必要
ひつよう

な協力
きょうりょく

又
また

は改善
かいぜん

を

 求
も と

める」よう定
さだ

めた。

2　川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

第
だい

14条
じょう

第
だい

3項
こ う

において､「民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への入
にゅう

居
き ょ

機
き

会
かい

の確保
か く ほ

､民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

に

 おける居住
きょじゅう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への入居
にゅうきょ

に際
さい

して必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提供
ていきょう

、保証
ほ し ょ う

制度
せ い ど

の整
せい

 備
び

、入居後
にゅ うき ょご

の安定的
あんていてき

な居住
きょじゅう

継
けい

続
ぞく

制
せい

度
ど

の整備
せ い び

等
と う

」を定
さだ

めた。

　 条例
じょうれい

制定後
せいて い ご

は、宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

に対
たい

し、条例
じょうれい

の趣旨
し ゅ し

の周知
しゅ うち

・徹底
てってい

を要請
ようせい

し、条例
じょうれい

の趣旨
し ゅ し

に

 賛同
さんどう

する協力
きょうりょく

不動産店
ふ ど う さ ん て ん

への登録
と う ろ く

を推進
すいしん

した。
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１９９６年度
ねんど

・提言
ていげん

③

1

2

3

2002年度
ねんど

　Ａ

外国語
がいこくご

による広報
こうほう

を充実
じゅうじつ

し、外国人
がいこくじん

市民
しみん

向
む

けの情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を設置
せっち

する。

3　外国語
が い こ く ご

の資料
し り ょ う

に関
かん

するアンケート
あ ん け ー と

用紙
よ う し

を窓口
まどぐち

に用意
よ う い

して、資料
し り ょ う

に対
たい

する外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の意見
い け ん

・要
よ う

 望
ぼう

を聞
き

く。

1　川崎市
か わ さ き し

や川崎市国際交流協会等
かわさきしこくさいこうりゅうきょうかいなど

が作成
さくせい

した外国語
が い こ く ご

による資料
しりょう

､外国
がいこく

語訳
ご や く

をつけた資料等
しりょうなど

を区役所
く や く し ょ

 の外国人
がいこくじん

登録
とうろく

の窓口
まどぐち

や市民館
し み ん か ん

に集
あつ

め、外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を設
せっ

置
ち

する。

2　外国語
がいこくご

による資料
しりょう

等
など

のリスト
り す と

を多言語
た げ ん ご

で作成
さくせい

し､外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

して､積極的
せっきょくてき

に配布
は い ふ

する。

2003年度
ねんど

　Ａ

2007年度
ねんど

　Ａ

　 今後
こ ん ご

も外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって使
つか

いやすい資料
しりょう

の作成
さくせい

のため、意見
い け ん

聴取
ちょうしゅ

につとめていく。

1 1998年度
ね ん ど

に各区
か く く

の区
く

役所
やくしょ

・市民館
し み ん か ん

・図書館
と し ょ か ん

に「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

」を設置
せ っ ち

し、外
がい

国
こく

語
ご

によ

 る資
し

料
りょう

を配布
は い ふ

、掲示
け い じ

している。

2 「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する考
かんが

え方
かた

」（基本
き ほ ん

方針
ほうしん

）を策定
さくてい

し（1998年
ねん

4月1日施行
がつついたちしこう

）こ

 の基
き

本
ほん

方針
ほうしん

に基
もと

づき、各局
かくきょく

・区
く

が多言語
た げ ん ご

の資料
しりょう

等
とう

を作成
さくせい

している。

　 各局
かくきょく

・区
く

が作成
さくせい

する外国語
が い こ く ご

広報
こうほう

の現状調査
げんじょうちょうさ

を行
おこな

い、調査
ちょうさ

結果
け っ か

を日本語
に ほ ん ご

（ルビ
る び

つき）でリ
り

ス
す

ト
と

化
か

 し、今年度
こ ん ね ん ど

、配付
は い ふ

する予定
よ て い

である。

3　2006年度
ね ん ど

に引
ひ

き続
つづ

き、「川崎市
かわさきし

の多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

資料
しりょう

一覧
いちらん

」の2007年度版
ねんどばん

に、ア
あ

ン
ん

ケ
け

ー
ー

ト
と

欄
らん

を追加
つ い か

 し、外国人市民情報コーナー
がいこくじんしみんじょうほうこーなー

等
とう

で配布
は い ふ

した。また、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

上
じょう

にも掲載
けいさい

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が多
た

 言
げん

語
ご

資料
しりょう

について意見
い け ん

・要望
ようぼう

を出
だ

しやすいようにした。

　 なお、市政
し せ い

一般
いっぱん

についての問合
といあわ

せや意見
い け ん

を受
う

け付
つ

ける川崎市
かわさきし

総合
そうごう

コンタクトセンター
こ ん た く と せ ん た ー

「サン
さ ん

 キ
き

ュ
ゅ

ー
ー

コール
こ ー る

かわさき」では、英語
え い ご

でも意見
い け ん

を出
だ

すことができる。
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１９９７年度
ねんど

・提言
ていげん

①

留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

実態
じったい

に即
そ く

し、留学生
りゅうがくせい

修学
しゅうがく

奨励
しょうれい

金
きん

制度
せ い ど

を見直
み な お

す等
とう

、

生活
せいかつ

支
し

援
えん

の方法
ほうほう

を充実
じゅうじつ

する。

1

2,3

2　留学生
りゅうがくせい

の住宅
じゅうたく

に関
かか

わる支援
し え ん

策
さく

については、前年度
ぜんねんど

、市内
し な い

企業
きぎょう

に留学生
りゅうがくせい

への住宅貸与
じゅうたくたいよ

についてアンケー
あ ん け ー

 ト
と

を実施
じ っ し

し、学校
がっこう

に情報
じょうほう

を提供
ていきょう

した。今年度
こんねんど

、経過調査
けいかちょうさ

を行
おこな

ったところ、学校
がっこう

から問合
といあわ

せを受
う

けた企業
きぎょう

１件
けん

、

 実際
じっさい

の入居
にゅうきょ

は0件
けん

であった。

3　川崎市国際交流協会
かわさきしこくさいこうりゅうきょうかい

において、留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

相談
そうだん

・住宅
じゅうたく

相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を行
おこな

っているが、今後
こ ん ご

もより一層
いっそう

の充
じゅう

 実
じつ

を図
はか

っていく。

1　川崎市留学生修学奨励金制度
かわさきしりゅうがくせいしゅうがくしょうれいきんせいど

については、対象者
たいしょうしゃ

の範囲
は ん い

を拡大
かくだい

し、他
ほか

の奨学
しょうがく

金
きん

の受給
じゅきゅう

の有無
う む

や

 学業成績
がくぎょうせいせき

、ボランティア活動
ぼ ら ん て ぃ あ か つ ど う

の有無等
う む と う

を審査基準
し ん さ き じ ゅ ん

に加味
か み

して選考
せんこう

し、生活実態
せいかつじったい

に応
おう

じた金額
きんがく

を支
し

 給
きゅう

する。

1　国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会内
きょうかいない

に検討
けんとう

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

し、制度
せ い ど

改正
かいせい

について検討
けんとう

を行
おこな

った。その結
けっ

果
か

、支給対象者
しきゅうたいしょうしゃ

を市
し

 内
ない

にある大学
だいがく

に在籍
ざいせき

する市内
し な い

居住
きょじゅう

の留学生
りゅうがくせい

に加
くわ

え、2001（平成
へいせい

１3）年度
ね ん ど

から市内
し な い

にある高等
こ う と う

専門
せんもん

学校
がっこう

及
およ

 び専
せん

修
しゅう

学校
がっこう

の専
せん

門
もん

課程
か て い

に在籍
ざいせき

する市内
し な い

居住
きょじゅう

の留学生
りゅうがくせい

にまで拡大
かくだい

した。

2　留学生
りゅうがくせい

にとっては、住宅
じゅうたく

の確保
か く ほ

と家賃
や ち ん

負担
ふ た ん

が大
おお

きな問題
もんだい

となっているので、財
ざい

団
だん

法
ほう

人
じん

留
りゅう

学
が く

生
せい

支
し

 援
えん

企業
きぎょう

協力
きょうりょく

推進
すいしん

協会
きょうかい

と協力
きょうりょく

し、民間
みんかん

の企業
きぎょう

等
など

の空
あ

いている社宅
しゃたく

や寮
りょう

の提供
ていきょう

を呼
よ

びかける。併
あわ

せて

 公共
こうきょう

施設
し せ つ

の有効
ゆうこう

活用
かつよう

を検討
けんとう

する。

3　留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

相談
そうだん

、情報
じょうほう

提供
ていきょう

の機能
き の う

を持
も

ち、あわせて、日本人
にほ ん じ ん

の学生
がくせい

と「ともに学
まな

びあい、生
せい

 活
かつ

できる施設
し せ つ

」として、既存
き ぞ ん

の施設
し せ つ

の有効
ゆうこう

活用
かつよう

を図
はか

る。将来的
しょうらいてき

には、学生
がくせい

会館
かいかん

の建設
けんせつ

を検
けん

討
と う

する。

2002年度
ねんど

　Ａ

2005年度
ねんど

　Ａ
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１９９７年度
ね ん ど

・提言
て い げ ん

②

外国人
がい こ く じ ん

市民
し み ん

が市民
し み ん

として地域
ち い き

社会
しゃかい

に参加
さ ん か

し、貢献
こ う け ん

できるためには

安定
あんてい

した在留資格
ざい り ゅ う し か く

が必要
ひつ よ う

であり、そのために出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

の改
かい

善
ぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に働
はたら

きかける。

1,2,3

3　入管行政
にゅうかんぎょうせい

の透明化
とうめいか

(5) 再入国許可制度
さいにゅうこくきょかせいど

を廃止
はい し

し、在留期間内
ざいりゅうきかんない

においては、何時
い つ

でも出国
しゅっこく

し、再入国
さいにゅうこく

できるようにする。

(4) 国連
こくれん

の人権
じんけん

に関
かん

する諸条約
しょじょうやく

、 特
と く

に、子
こ

どもの権利
けん り

条約
じょうやく

の第
だい

10条
じょう

（家族
か ぞ く

再会
さいかい

のための出
しゅつ

 入
にゅう

 国
こ く

）の

　趣旨
し ゅ し

を尊重
そんちょう

し、日本
にほん

での親
おや

及
およ

び子
こ

ども等
など

の家族
か ぞ く

再結合
さいけつごう

の権利
けん り

を保障
ほしょう

し、入国
にゅうこく

と滞在
たいざい

の条件
じょうけん

を緩和
かんわ

す

　る。

(3)「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」の在留資格
ざいりゅうしかく

の人
ひと

は、扶養
ふ よ う

を受
う

ける人
ひと

として原則的
げんそくてき

に就労
しゅうろう

することが予定
よ てい

されていない

　とされているが、家族
か ぞ く

が安定
あんてい

した生活
せいかつ

を送
おく

るために、また、就労
しゅうろう

することによって日本社会
にほんしゃかい

を知
し

　り、経済
けいざい

活動
かつどう

を通
とお

して社会
しゃかい

に貢献
こうけん

できることを考慮
こうりょ

し、資格外
しかくがい

就労
しゅうろう

の許可
き ょ か

の基準
きじゅん

を緩和
かんわ

する。

1　多言語
た げ ん ご

による広報
こうほう

の充実
じゅうじつ

(1) 在留資格
ざいりゅうしかく

の更新
こうしん

、在留資格
ざいりゅうしかく

の変更
へんこう

、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

、再入国許可等
さいにゅうこくきょかなど

の外国人
がいこくじん

に関係
かんけい

ある諸手続
しょてつづ

きにつ

　いて、パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

等
など

を多言語
た げ ん ご

で作成
さくせい

し、地方入国管理局及
ちほうにゅうこくかんりきょくおよ

び支局
しきょく

や自治体
じ ち た い

にも配布
はいふ

して、情 報
じょうほう

  提
てい

供
きょう

を積極的
せっきょくてき

に行
おこな

う。

2　基準
きじゅん

の緩和
かんわ

(1）出入国管理
しゅつにゅうこくかんり

に関
かん

する様々
さまざま

な手続
てつづ

きや申請
しんせい

について、家族
か ぞ く

による代理
だ い り

申請
しんせい

や居住地
きょじゅうち

以外
いがい

での申請
しんせい

を

　認
みと

め、あわせて、審査
し ん さ

期間
きかん

の短縮
たんしゅく

を図
はか

る。

1・2・3　毎年
まいとし

、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

制度
せい ど

の改善
かいぜん

に関
かん

する法務
ほ う む

大臣
だいじん

への政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

要望
ようぼう

を行
おこな

ってきた。今
こん

 後
ご

も、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

れるよう、出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

の改善
かいぜん

を法
ほう

務
む

大
だい

臣
じん

に要望
ようぼう

してい

 く。

(3) また、「定住者
ていじゅうしゃ

」、「永住者
えいじゅうしゃ

」の在留資格
ざいりゅうしかく

取得
しゅとく

の基準
きじゅん

に、「留学生
りゅうがくせい

」としての在留期間
ざいりゅうきかん

を加
か

算
さん

す

　る。

2002年度
ねんど

　Ａ

(2) 適法
てきほう

に長期間
ちょうきかん

滞在
たいざい

する外国人
がいこくじん

には、「定住者
ていじゅうしゃ

」、「永住者
えいじゅうしゃ

」の在留資格取得
ざいりゅうしかくしゅとく

の基準
きじゅん

を明確
めいかく

にし、

　基準
きじゅん

をみたす人
ひと

には、申請者全員
しんせいしゃぜんいん

に付与
ふ よ

する。

(1) 在留期間
ざいりゅうきかん

の更新
こうしん

や在留資格
ざいりゅうしかく

の変更
へんこう

、資格外
しかくがい

就労
しゅうろう

許可
き ょ か

等
など

について、不許可
ふ き ょ か

の場合
ばあい

、その理由
り ゆ う

、不足
ふ そ く

　の要件
ようけん

等
など

を明示
めい じ

する

(2) 就労
しゅうろう

を予定
よ て い

する在留資格
ざいりゅうしかく

については、「投資
と う し

・経営
けいえい

」・「法律
ほうりつ

・会計業務
かいけいぎょうむ

」の在留資格
ざいりゅうしかく

が最長
さいちょう

3年
ねん

　であり、他
ほか

は1年
ねん

となっているので、これを一律
いちりつ

に最長
さいちょう

3年
ねん

とする。
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１９９７年度
ねんど

・提言
ていげん

③

「仮称
かしょう

・川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

条例
じょうれい

」の制定
せいてい

において、条例
じょうれい

の効果
こ う か

を上
あ

げるた

めの様々
さまざま

な方法
ほうほう

を検討
けんとう

する。（1996年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

）

1

2

3

1　2000年度
ね ん ど

に国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

において、入居後
にゅうきょご

の外国人
がいこくじん

居住
きょじゅう

継続
けいぞく

支援
し え ん

のため、通
つう

訳
やく

ボ
ぼ

ラ
ら

ン
ん

テ
て

ィ
ぃ

ア
あ

の

 登録
と う ろ く

制度
せ い ど

を開始
か い し

した。

 　2001年度
ねんど

に設立
せつりつ

された「かながわ外国人
がいこくじん

すまいサ
さ

ポ
ぽ

ー
ー

ト
と

セン
せ ん

タ
た

ー
ー

」と協力
きょうりょく

・連携
れんけい

し、相談
そうだん

体制
たいせい

 を強化
きょうか

している。

また､（財
ざい

）自治体
じ ち た い

国際化
こ く さ い か

協会
きょうかい

の「外国人
がい こ く じ ん

のための住宅
じゅうたく

マニュアル
ま に ゅ あ る

」の作成
さ く せい

協力
きょうりょく

及
およ

び（財
ざい

）日本
に ほ ん

賃
ちん

貸
たい

住
じゅう

宅
た く

管
かん

理
り

協
きょう

会
かい

の「外国人
がい こ く じ ん

の居住
きょじゅう

安定
あんてい

のためのガイドライン
が い ど ら い ん

」の作成
さ く せ い

協力
きょうりょく

を行
おこな

っている。

1　 外国人
がいこく じん

や高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、母子
ぼ し

・多子
た し

家庭
か て い

等
など

にも住居
じゅうきょ

を賃貸
ちんたい

する不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

や大家
お お や

さんを奨励
しょうれい

・支援
し え ん

　する方法
ほうほう

を検討
けんとう

し、外国人
がいこく じん

その他
た

の入居
にゅうきょ

希望者
き ぼ う し ゃ

がすみやかに探
さが

せるように、住
じゅう

宅
た く

ストック
す と っ く

を確保
か く ほ

する。

2　 不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

の新規
し ん き

登録
とう ろ く

及
およ

び更新
こうしん

の際
さい

に、入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

をなくすための啓発
けいはつ

を強化
きょうか

することを県
けん

知事
ち じ

に働
はたら

　きかける。

3　 外国人
がいこくじん

をはじめ入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を受
う

けている人
ひと

が住宅
じゅうたく

探
さが

しの際
さい

に、一番
いちばん

のネック
ね っ く

になっている保証人
ほしょうにん

問題
もんだい

を

　解決
かいけつ

するために、自治体
じ ち た い

、不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

、大学
だいがく

、専門
せんもん

学校
がっこう

、市民
し み ん

団体
だんたい

等
など

で構成
こうせい

される公的
こうてき

な保証人
ほしょうにん

機構
き こ う

  の設立
せつりつ

を検討
けんとう

する。

2002年度
ねんど

　Ａ

2003年度
ねんど

　Ａ

2002年度
ねんど

　Ａ

3　2000年
ねん

4月
がつ

に「川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

」を施行
し こ う

し、第
だい

14条
じょう

第
だい

3項
こ う

において、「高齢者
こうれいしゃ

等
と う

の民
みん

間
かん

賃
ちん

貸
たい

 住
じゅう

宅
たく

への入居
にゅうきょ

機会
き か い

の確保
か く ほ

、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

における居住
きょじゅう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、民
みん

間
かん

賃
ちん

貸
たい

住
じゅう

宅
たく

への入居
にゅうきょ

 に際
さい

して、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

の提供
ていきょう

、保証
ほし ょ う

制度
せ い ど

の整備
せ い び

、入居後
にゅうきょご

の安定的
あんていてき

な居
き ょ

住
じゅう

継
けい

続
ぞく

制
せい

度
ど

の整備
せ い び

等
と う

」を掲
かか

 げ､条例
じょうれい

の施行
し こ う

と同時
ど う じ

に､これらを実施
じ っ し

するため「川崎市
か わ さ き し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

」を創設
そうせつ

した。

2　神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し､1996年度
ね ん ど

、1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の内容
ないよう

について県
けん

の住宅
じゅうたく

政策
せいさく

に反映
はんえい

するよう、依頼
い ら い

し

 た。

 　また、外
がい

国籍
こ くせき

を理由
り ゆ う

に入居
にゅうきょ

を拒否
き ょ ひ

する事例
じ れ い

があり、市内
し な い

の宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

に、このような

 ことがないよう、加盟
か め い

不動産店
ふど う さ ん て ん

に対
たい

する指導
し ど う

を依頼
い ら い

した。

 　併
あわ

せて、宅
たく

地
ち

建
たて

物
もの

取
と り

引
ひき

業
ぎょう

団
だん

体
たい

に対
たい

する指導
し ど う

監督
かんとく

権限
けんげん

のある神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し、今後
こ ん ご

このようなこ

 とがないよう団体
だんたい

への啓
けい

発
はつ

を強化
き ょ うか

するよう働
はたら

きかけた。
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１９９７年度
ねんど

・提言
ていげん

④

川崎市
かわ さ き し

の国際
こくさい

交流
こうりゅう

事業
じぎょ う

を推進
すいしん

するために、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の参画
さんかく

をすすめる。

なお、外国人
がいこ く じん

市民向
し み ん む

けガイド
が い ど

のダイジェスト版
だ い じ ぇ す と ば ん

として、「新
あたら

しく登録
と う ろ く

された方
かた

及
およ

び転入
てんにゅう

された外国人
がいこ く じん

の皆
みな

さんへ」（通称
つうしょう

；チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

）を作成
さ く せい

、多言語
た げ ん ご

に翻
ほん

訳
や く

しました。外
がい

国
こ く

人
じん

登
と う

録
ろ く

窓
まど

口
ぐ ち

で配
はい

付
ふ

するなど、活用
かつよう

を希望
き ぼ う

します。

（→※提言
ていげん

④の3として扱
あつか

う）

1,2,3

2　国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の登録
と う ろ く

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

制度
せ い ど

と内容
ないよう

を広
ひろ

く知
し

らせ、活動
かつどう

の範囲
は ん い

を広
ひろ

げる。また、ボ
ぼ

ラ
ら

 ン
ん

テ
て

ィ
ぃ

ア
あ

のネットワーク
ね っ と わ ー く

を構築
こ う ち く

する。

1 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

に参加
さ ん か

し、国際
こくさい

交流
こうりゅう

をより推進
すいしん

するために、国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
き か く

･運営
うんえい

の仕組
し く

みに、外国人市民代表者会議
がいこくじんしみんだいひょうしゃかいぎ

とボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

のメンバー
め ん ば ー

を入
い

れる。

2002年度
ねんど

　Ａ

 　また、外国人市民代表者会議
がいこくじんしみんだいひょうしゃかいぎ

の代表者
だいひょうしゃ

とともに、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

を訪問
ほうもん

し、担当者
たんとうしゃ

に「相談
そうだん

窓
まど

 口
くち

の御案内
ご あ ん な い

」の必
ひつ

要
よう

性
せい

を説明
せつめい

し、積極的
せっきょくてき

な配布
は い ふ

を依頼
い ら い

した。

3 「新
あたら

しく登録
と う ろ く

された方
かた

及
およ

び転入
てんにゅう

された外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」（「相談
そうだん

窓口
まどぐち

の御
ご

案内
あんない

」）を11言
げん

語
ご

 で作
さ く

成
せい

し、言語
げ ん ご

ごとに色分
い ろ わ

けして印刷
いんさつ

し、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

等
と う

の窓口
まどぐち

に配布
は い ふ

した。

　 個人
こ じ ん

登録
とうろく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

が核
かく

となり、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

が図
はか

られており、民間
みんかん

交
こう

 流
りゅう

団体
だんたい

は、民間交流団体連絡協議会
みんかんこうりゅうだんたいれんらくきょうぎかい

により、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

されている。

　 理事
り じ

については、これまでも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が就任
しゅうにん

しており、評議
ひょうぎ

委員
いいん

については、2001年
ねん

6月
がつ

か

 ら外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

が就任
しゅうにん

している。

　 「民間交流団体連絡協議会
みんかんこうりゅうだんたいれんらくきょうぎかい

」については、希望
き ぼ う

すれば運営
うんえい

委員
い い ん

になれるが、2002年度
ね ん ど

は、希望
き ぼ う

 者
しゃ

がいなかった。

2　国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

更新
こうしん

に伴
ともな

い、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

制度
せ い ど

のＰＲ強化
きょうか

を図
はか

り、国際交流
こくさいこうりゅう

協会
きょうかい

 のイ
い

ベント
べ ん と

の場
ば

においてもボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

のＰＲを行
おこな

っている。

1　国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
きかく

・運営
うんえい

の仕組
しく

みに入
はい

るための方法
ほうほう

としては、国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

 の理
り

事
じ

及
およ

び評
ひょう

 議員
ぎいん

への就任
しゅうにん

 と、国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

 登録
とうろく

の民間
みんかん

交流
こうりゅう

 団体
だんたい

で構成
こうせい

する「民
みん

間
かん

交
こう

流
りゅう

 団
だん

体
たい

連
れん

絡
らく

協
きょう

議
ぎ

会
かい

」

 の運営
うんえい

委
い

員
いん

になることがある。
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１９９８年度
ねんど

・提言
ていげん

①

外国人
がいこくじん

の子
こ

どもたちを含
ふく

む、すべての子
こ

どもたちが、安心
あんしん

して豊
ゆた

か

な放課後
ほ う か ご

を過
す

ごせる場
ば

を保障
ほしょう

する。

そのため、私達
わたしたち

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のメンバー
め ん ば ー

は、パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

の多言語
た げ ん ご

翻訳
ほんやく

やこども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

の地域
ち い き

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

など、できることは積極的
せっきょくてき

に協力
きょうりょく

しま

す。

1,2,3

2　外国人
がいこくじん

の親
おや

を持
も

つ子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言語
げ ん ご

の違
ちが

いを認
みと

めながら、多
おお

くの異年齢
いねんれい

の子
こ

どもたちと

　共
とも

に、楽
たの

しく遊
あそ

び、安全
あんぜん

に過
す

ごせるように、こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

職員
しょくいん

の、国際
こくさい

理解
り か い

研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

　すること。

1　「アスクル
あ す く る

」を、特
と く

に外国人
がいこくじん

に広
ひろ

く知
し

らせるために、多言語
た げ ん ご

でパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作
つ く

り広報
こうほう

を充実
じゅうじつ

　すること。

2002年度
ねんど

　Ａ

　 今
こん

後
ご

は、外
がい

国籍
こくせき

の児童
じ ど う

にも利用
り よ う

しやすいよう、印刷物
いんさつぶつ

にルビ
る び

をふるなど、環境
かんきょう

整備
せ い び

に努
つと

めると

 ともに、外
がい

国籍
こくせき

 の児童
じ ど う

を含
ふく

め、障害
しょうがい

のある児童
じ ど う

や私立
し り つ

小学校
しょうがっこう

の児童
じ ど う

などが利用
り よ う

できるよう、配
はい

慮
りょ

 し、関係
かんけい

機関
き か ん

との調整
ちょうせい

を図
はか

っていく。

3　2000年
ねん

10月
がつ

から、小学校
しょうがっこう

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した児童
じ ど う

の健全
けんぜん

育成
いくせい

モデル
も で る

事業
じぎょう

「わくわくプラザ
ぷ ら ざ

」を各区
か く く

 １校
こう

実施
じ っ し

し、2003年
ねん

4月
がつ

から市内
し な い

の全市
ぜ ん し

立
りつ

小学校
しょうがっこう

で「わくわくプラザ
ぷ ら ざ

」事業
じぎょう

を開始
か い し

する。

今後
こ ん ご

も職員
しょくいん

の意識
い し き

の向上
こうじょう

を図
はか

るとともに、子
こ

どもたちの健全
けんぜん

な育成
いくせい

のための研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させて

いく。

2　2000年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの人権
じんけん

」について、2001年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの権利
け ん り

に関
かん

する条例
じょうれい

」についての

 研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。2002年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの権利
け ん り

に関
かん

する条例
じょうれい

」について内容
ないよう

を掘
ほ

り下げ、具
ぐ

体
たい

的
てき

な

 対応
たいおう

事例
じ れ い

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。

1　2000年度
ね ん ど

に多言語
た げ ん ご

によるパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を配布
は い ふ

し、その後
ご

も、各
かく

こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

で必要
ひつよう

に応
おう

 じて対応
たいおう

している。

3　子
こ

どもたちにとって、安全
あんぜん

でより身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

の一
ひと

つとして学校
がっこう

があります。最近
さいきん

の少子化
しょうしか

に伴
ともな

　う余裕
よ ゆ う

教室
きょうしつ

の現状
げんじょう

も踏
ふ

まえながら、今後
こ ん ご

の課題
か だ い

として、学校
がっこう

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した事業
じぎょう

について検討
けんとう

し

　ていくこと。
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１９９８年度
ねんど

・提言
ていげん

②

外国人
がいこくじん

学校
がっこう

卒業生
そつぎょうせい

の国立
こくりつ

大学
だいがく

受験
じゅけん

資格
しかく

を認
みと

めることと、

外国人
がいこくじん

学校
がっこう

への助成
じょせい

について、文部
もんぶ

大臣
だいじん

に働
はたら

きかける。

（経過
け い か

報告
ほうこく

）

この提言
ていげん

項目
こうもく

については、すでに、市長
しちょう

から総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に宛
あ

てて要望書
ようぼうしょ

が

提出
ていしゅつ

されています。

代表者会議
だいひょうしゃかいぎ

では10月
がつ

までに論議
ろ ん ぎ

していた経過
け い か

があり、緊急
きんきゅう

の要望
ようぼう

として1998年
ねん

12

月
がつ

、市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

することを、正副委員長部会長会議
せいふくいいんちょうぶかいちょうかいぎ

で決定
けってい

し文案
ぶんあん

を確認
かくにん

しました。そ

の後
ご

市長
しちょう

に提
てい

出
しゅつ

しましたが、予算
よ さ ん

に関
かか

わることも含
ふく

めて加筆
か ひ つ

修正
しゅうせい

したものです。

　要望書
ようぼうしょ

の内容
ないよう

については、第
だい

5回
かい

会議
か い ぎ

の代表者会議
だいひょうしゃかいぎ

で追認
ついにん

を得
え

ました。(1999年
ねん

1月
がつ

)

1,2

2　外国人
がいこくじん

学校
がっこう

に対
たい

し、日本
に ほ ん

の私立
し り つ

学校
がっこう

と同等
どうとう

程度
て い ど

の補助
ほ じ ょ

金
きん

を交付
こ う ふ

すること。

1　外国人
がいこ く じん

学校
がっ こう

卒業生
そつぎょうせい

に対
たい

し、日本
に ほ ん

の国立
こ く り つ

大学
だいがく

の受験
じゅけん

資格
し か く

を認
みと

めること。

（1）川崎民族教育 推進協議会
かわさきみんぞくきょういく すいしんきょうぎかい

から、市
し

議会
ぎ か い

に対
たい

し「朝鮮
ちょうせん

高級
こうきゅう

学校
がっこう

卒業生
そつぎょうせい

の国
こく

立
りつ

大
だい

学
がく

受
じゅ

験
けん

（入
にゅう

学
がく

）資
し

格
かく

と朝鮮学校
ちょうせんがっこう

への助成金
じょせいきん

に関
かん

する陳情
ちんじょう

」が提出
ていしゅつ

され、川崎市
か わ さ き し

にも同
おな

じ趣旨
し ゅ し

の要望書
ようぼうしょ

が提出
ていしゅつ

されまし

た。（1998年
ねん

6月
がつ

）

〔参考
さんこう

〕

2002年度
ねんど

　Ａ

　　国
くに

は、大学
だいがく

入学
にゅうがく

 受験
じゅけん

検定
けんてい

 及
およ

び中学校
ちゅうがっこう

 卒業
そつぎょう

 程度
て い ど

認定
にんてい

試験
し け ん

の受験
じゅけん

資格
し か く

の弾力化
だんりょくか

について、

　規定
き て い

を改正
かいせい

し施行
し こ う

した。（1999年
ねん

9月
がつ

3日
みっか

）

　　それと同時
ど う じ

に市
し

議会
ぎ か い

からも国
くに

に対
たい

し、意見書
い け ん し ょ

が出
だ

されている。

1・2　1998年
ねん

12月
がつ

に市長
しちょう

より、総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

へ要望書
ようぼうしょ

を提出
ていしゅつ

した。

     同時
ど う じ

に､市長
し ち ょ う

から､総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に宛
あ

てて､要望書
よ う ぼ う し ょ

が提出
ていしゅつ

されました。（1998年
ねん

12月
がつ

）

（2）市
し

議会
ぎ か い

で審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

、12月
がつ

議会
ぎ か い

において全会
ぜんかい

一致
い っ ち

で陳情
ちんじょう

が採択
さいたく

され、国
くに

に意見書
いけんしょ

が提
てい

出
しゅつ

されまし

　 た。
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１９９８年度
ねんど

・提言
ていげん

③

外国人
がい こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

への年金
ねんきん

支給
し き ゅ う

を国
く に

に働
はたら

きかけ、川崎市
か わ さ き し

外国人
がい こ く じ ん

高齢
こうれいしゃ

者福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞ う が く

を図
はか

る。

1

2

2　川崎市
か わ さ き し

外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

は、外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

の福祉
ふ く し

の向上
こうじょう

を図
は か

る目的
も く て き

で、1994年
ね ん

10月
が つ

に創設
そ う せ つ

　した。制度
せ い ど

開始
か い し

時
じ

の支給
し き ゅ う

額
が く

は、月額
げ つ が く

10,000円
え ん

であったが、順次
じ ゅ ん じ

、引
ひ

き上
あ

げを行
おこな

い、2002年度
ね ん ど

は月
げ つ

  額
が く

21,500円
え ん

となっている。

 　今後
こ ん ご

とも、他
た

都市
と し

の実施
じ っ し

状況
じょうきょう

 などを勘案
か ん あ ん

しながら、努
ど

力
りょく

していく。

1　在日
ざ い に ち

外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

の無年金者
む ね ん き ん し ゃ

に対
た い

する救済
きゅうさい

・改善
か い ぜ ん

措置
そ ち

の早期
そ う き

実現
じ つ げ ん

について、今年
こ と し

も政令
せ い れ い

指
し

定
て い

都市
と し

　国保
こ く ほ

・年金
ね ん き ん

主管
し ゅ か ん

部課長
ぶ か ち ょ う

会議
か い ぎ

を通
つ う

じて、厚生
こ う せ い

労働
ろ う ど う

省
しょう

に要望書
よ う ぼ う し ょ

を提出
ていしゅつ

した。今後
こ ん ご

、現在検討
げ ん ざ い け ん と う

されてい

  る年金制度改正
ね ん き ん せ い ど か い せ い

について、国
く に

の動向
ど う こ う

を注視
ち ゅ う し

し、市民サービス
し み ん さ ー び す

の向上
こうじょう

を図
は か

っていくとともに、引
ひ

き

  続
つ づ

き、制度
せ い ど

改正
か い せ い

について、厚生
こ う せ い

労働省
ろうどうしょう

に働
はたら

きかけていく。

1　外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

に老齢
ろ う れ い

福祉
ふ く し

年金
ねんきん

と同
お な

じような制度
せ い ど

をつくることを国
く に

に働
はたら

きかける。

2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2002年度
ね ん ど

　Ａ

2　川崎市
か わ さ き し

は、国
く に

の法
ほ う

改正
かいせい

までの間
あいだ

、老齢
ろ う れ い

福祉
ふ く し

年
ねん

金額
き ん が く

を目標
も くひ ょ う

に、外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の支給
し き ゅ う

額
が く

を

 増額
ぞ う が く

すること。
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１９９８年度
ねんど

・提言
ていげん

④

外国人
がい こ く じ ん

市民
し み ん

の支援
し え ん

と地域
ち い き

における国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

を充実
じゅうじつ

し、「内
う ち

なる国
こくさ

際
い

化
か

」を推進
すいしん

する。（1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

）

1,2,3

　 また、「川崎市
か わ さ き し

関係
かんけい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

・市民
し み ん

活動
かつ ど う

推進
すいしん

機関
き か ん

ネットワーク
ね っ と わ ー く

会議
か い ぎ

」が2000年
ねん

2月
がつ

に発足
ほ っ そ く

 し、国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

も構成員
こ う せいいん

となり、市内
し な い

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつど う

や市
し

民
みん

活
かつ

動
ど う

団
だん

体
たい

の育成
いくせい

、支援
し え ん

、及
およ

び

 関係
かんけい

機関
き か ん

の情報
じょうほう

交換
こ う か ん

を行
おこな

っている。

3　国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

の事業
じ ぎ ょ う

運営
う ん えい

は、理事会
り じ か い

で決議
け つ ぎ

し、重要
じゅうよう

事項
じ こ う

は評議員会
ひょ うぎ いんかい

で調査
ち ょ う さ

・審議
し ん ぎ

することに

 なっている。理事
り じ

については、これまでも外
がい

国人
こ く じ ん

市民
し み ん

が就任
しゅうにん

しているが、評議員
ひょ うぎ いん

についても、

 2001年
ねん

6月
がつ

から外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

が就任
しゅうにん

している。

　 また、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

については、各種
かくしゅ

の研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、情報
じょうほう

や知識
ち し き

の共有
きょうゆう

及
およ

び資質
し し つ

の向上
こうじょう

を

 図
はか

っている。

　 国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

職員
しょくいん

については、知識
ち し き

の向上
こ うじょ う

を図
はか

り、複雑
ふくざつ

・専門化
せ ん も ん か

する相談
そ う だん

業務
ぎ ょ う む

に対応
たいお う

するた

 め、定期的
て い き て き

な研修
けんしゅう

を行
おこな

っている。

2　国際
こ く さい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

では、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は個人
こ じ ん

登録
と う ろ く

、市民
し み ん

団体
だんたい

は民間
みんかん

交流
こうりゅう

団体
だんたい

として登録
と う ろ く

されてお

 り、データベース
で ー た べ ー す

化
か

が図
はか

られている。

1　協会
きょうかい

は、地域
ち い き

社会
しゃかい

における国際
こくさい

交流
こうりゅう

、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

などに対
たい

する相談
そうだん

や支援
し え ん

のための活
かつ

動
どう

の中心
ちゅうしん

 的
てき

な役割
やくわり

を果
は

たすため、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

や市民
し み ん

団体
だんたい

をつなぎ合
あ

わせた「ボ
ぼ

ラ
ら

ン
ん

テ
て

ィ
ぃ

ア
あ

ネ
ね

ッ
っ

ト
と

ワ
わ

ー
ー

 ク
く

」をいち早
はや

く構築
こうちく

する。

2002年度
ねんど

　Ａ

　 2001年
ねん

3月
がつ

には、国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を更新
こ う し ん

し、民間
みんかん

交流
こ う りゅう

団体
だんたい

の紹介
しょうかい

を行
おこな

うとともに、

 各団体
かくだんたい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

へリンク
り ん く

できるようにした。

3　協会
きょうかい

の企画
き か く

・運営
うんえい

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

や市民
し み ん

団体
だんたい

の意見
い け ん

を反映
はんえい

するため、「仮称
かしょう

：企
き

画
かく

運
うん

営
えい

委
いい

員
ん

会
かい

」

 を発足
ほっそく

させる、または、今
いま

ある「評議員会
ひょうぎいんかい

」に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を入
い

れる仕組
し く

みをつくる。

1　個人
こ じ ん

登録
と う ろ く

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

を核
か く

としてネットワーク化
ね っ と わ ー く か

が図
はか

られており、民間
みんかん

交流
こ う りゅう

 団体
だんたい

は、「民間
みんかん

交流
こ う りゅう

団体
だんたい

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」により、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

されている。

2　上記
じょうき

の目的
もくてき

を達成
たっせい

するため、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

や市民
し み ん

団体
だんたい

のデータベース化
で ー た べ ー す か

をしたり、協会
きょうかい

のスタ
す た

 ッ
っ

フ
ふ

と関係
かんけい

機関
き か ん

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の共同研修
きょうどうけんしゅう

を実施
じ っ し

するなど、情報
じょうほう

や知識
ち し き

の共有化
きょうゆうか

を図
はか

る。
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１９９９年度
ねんど

・提言
ていげん

①

学校
がっこう

や保護者
ほ ご し ゃ

、地域
ち い き

住民
じゅうみん

、並
なら

びに市民
し み ん

の多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

を推進
すいしん

する。

1

2

3

　 また､ふれあい館
かん

においても「人権尊重学級
じんけんそんちょうがっきゅう

」「ふれあい成人
せいじん

学級
がっきゅう

」などを実施
じ っ し

している。

2003年度
ねんど

　Ａ

2002年度
ねんど

　Ａ

2　教育
きょういく

委員会
いいんかい

がＰＴＡに委託
い た く

して実施
じ っ し

しているＰＴＡ家庭
か て い

教育
きょういく

学級
がっきゅう

において、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

や国際
こ く さい

 理解
り か い

に関
かか

わる学習
がくしゅう

を実施
じ っ し

している。2002年度
ね ん ど

は「異文化
い ぶ ん か

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

・外国人
がいこくじん

を招
まね

いて食
しょく

 を通
とお

した交流
こうりゅう

」などの学習会
がくしゅうかい

を行
おこな

った。

3　教育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

・市民館
し み ん か ん

全館
ぜんかん

で「平和
へ い わ

・人権尊重学級
じんけんそんちょうがっきゅう

」を実施
じ っ し

し、「多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

」や様々
さまざま

な

 国々
くにぐに

の親子
お や こ

の交流活動等
こうりゅうかつどうとう

も行
おこな

われている。

1 「川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」の具体的
ぐ た い て き

な展開
てんかい

を図
はか

るために、外国人
がいこくじん

教育
きょういく

に携
たずさ

わる市民
し み ん

と職員
しょくいん

に

 よる「外国人
がいこくじん

教育
きょういく

推進
すいしん

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」を2000年度
ね ん ど

に設置
せ っ ち

した。協
きょう

議会
ぎ か い

では、学校
がっこう

教育
きょういく

、社会
しゃかい

教育
きょういく

等
と う

 の幅広
はばひろ

い分野
ぶ ん や

で多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして継続的
けいぞくてき

な取組
と り く み

を行
おこな

っており、就学
しゅうがく

事務
じ む

手
て

続
つづ

きに関
かん

す

 る内容
ないよう

の見
み

直
なお

しや外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の学習
がくしゅう

支援
し え ん

についても協議
き ょ う ぎ

を行
おこな

っている。なお、「外国人
がいこくじん

教育
きょういく

 基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」に関
かん

しては、教員
きょういん

研修
けんしゅう

や全校
ぜんこう

の国際
こ く さい

理解
り か い

教育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国際化
こ く さ い か

推進
すいしん

連絡
れんらく

 協
きょう

議会
ぎ か い

」などで周知
しゅうち

に努
つと

めている。

1　「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

─多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして─」を学
がっ

校内
こうない

のみならず広
ひろ

く市
し

全
ぜん

 体
たい

で推進
すいしん

していくため、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

の日本人
にほんじん

市民
し み ん

並
なら

びに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が共
とも

に協議
きょうぎ

する場
ば

を設
もう

ける

 こと。

2　各
か く

ＰＴＡ団体
だんたい

が、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

をめざす視点
し て ん

を取
と

り入
い

れて活動
かつどう

することを期待
き た い

する。

3　各学校
かくがっこう

が行
おこな

う国際
こ く さい

理解
り か い

教育
きょういく

に、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

住民
じゅうみん

の参加
さ ん か

を呼
よ

びかけていくとともに、地域
ち い き

の市
し

 民
みん

館
かん

等
と う

でも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
にほ ん じ ん

市民
し み ん

の相互
そ う ご

理解
り か い

を図
はか

るような学習
がくしゅう

事業
じぎ ょう

を、より一
いっ

層
そう

充実
じゅうじつ

していく

 こと。

2005年度
ねんど

　Ａ

 　「識字
し き じ

学級
がっきゅう

」では、外国人
がいこくじん

と日本人
に ほ ん じ ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

による交流
こうりゅう

と日本語
に ほ ん ご

及
およ

び生活
せいかつ

に関
かん

する学習
がくしゅう

を

 実施
じ っ し

した。
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１９９９年度
ねんど

・提言
ていげん

②

地域
ち い き

に住
す

む外国人
がいこくじん

を含
ふく

む多
おお

くの人
ひと

に、外国人
がいこくじん

に関
かん

する相談
そうだん

窓
まど

口
ぐち

があることを広
ひろ

く広報
こうほう

する。

1 2002年度
ねんど

　Ａ

　市民
し み ん

生活
せいかつ

関係
かんけい

については国際
こ く さ い

交流
こ う りゅう

協会
きょうかい

に、教育
きょういく

関係
かんけい

については教育
きょういく

委員会
い い ん か い

に外国人
がい こ く じ ん

に関
かん

する相談
そ う だん

窓口
ま ど ぐち

があることを広報
こ う ほ う

するために、6言語
げ ん ご

（日本語
に ほ ん ご

、韓国
か ん こ く

・朝鮮語
ち ょ う せ ん ご

、中国語
ち ゅ う ご く ご

、英語
え い ご

、ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

、スペイン
す ぺ い ん

語
ご

）で表示
ひ ょ う じ

したポ
ぽ

ス
す

タ
た

ー
ー

を作成
さ く せ い

し、公共
こ うきょ う

施設
し せ つ

や広報
こ う ほ う

掲示板
け い じ ば ん

などに掲示
け い じ

している。

1 多言語
た げ ん ご

で､外国人
がいこくじん

に関
かん

する､市民
し み ん

生活
せいかつ

と教育
きょういく

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

を紹介
しょうかい

するポスター
ぽ す た ー

を作成
さくせい

し広
ひろ

く様々
さまざま

な

場所
ば し ょ

（外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

設置
せ っ ち

箇所
か し ょ

を始
はじ

め、学校
がっこう

や公共施設
こうきょうしせつ

、市
し

や町内
ちょうない

の広
こう

報
ほう

掲
けい

示
じ

板
ばん

、等
とう

）

に掲示
け い じ

し、多
おお

くの人
ひと

に広報
こうほう

すること。
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１９９９年度
ねんど

・提言
ていげん

③

国籍
こ く せ き

による就職問題
しゅうしょくもんだい

を中心
ちゅうしん

とした差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

を図
はか

る。

1

2

1　川崎市
か わ さ き し

の職員任用
しょくいんにんよう

に係
かか

わる国籍
こくせき

条項
じょうこう

の完全
かんぜん

撤廃
てっぱい

に向
む

けた作業
さぎょう

に着手
ちゃくしゅ

すること。

2　外国
が い こ く

人
じ ん

の採用
さ い よ う

選考
せ ん こ う

にあたっては、入管法等
にゅうかんほうとう

に抵触
ていしょく

しない範囲
は ん い

で、国
こ く

籍
せ き

などにより差別
さ べ つ

される

  ことなく、本人
ほ ん に ん

の適性
て き せ い

と能力
のうりょく

に応
お う

じて採用選考
さ い よ う せ ん こ う

が行
おこな

われるよう、啓発
け い は つ

に努
つ と

めている。

   また、賃金
ち ん ぎ ん

・労働
ろ う ど う

時間
じ か ん

等
と う

の労働
ろ う ど う

条件
じょうけん

の均等
き ん と う

待遇
た い ぐ う

が遵守
じゅんしゅ

されるよう、市内
し な い

の事業所
じ ぎ ょ う し ょ

に情報誌
じ ょ う ほ う し

や

  パ
ぱ

ン
ん

フレット
ふ れ っ と

を配布
は い ふ

するとともに、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

により啓発
け い は つ

に努
つ と

めている。

　 啓発
け い は つ

の一環
い っ か ん

として、街頭
が い と う

労働
ろ う ど う

相談
そ う だ ん

会
か い

等
と う

の機会
き か い

をとらえ、外国人求職者
がいこくじんきゅうしょくしゃ

 や就労者
しゅうろうしゃ

への差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に

  向
む

けて、労働
ろ う ど う

手帳
て ち ょ う

やパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を配布
は い ふ

した。

2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1　他都市
た と し

の国籍要件
こ く せ き よ う け ん

や任用
に ん よ う

に関
かん

する運用状況
うんようじょうきょう

について確認
か く に ん

した。また、「外国籍職員
がいこくせきしょくいん

の任用
に ん よ う

に

  関
かん

する運用規程
う ん よ う き て い

」第
だ い

2章別表
しょうべっぴょう

（公権力
こうけんりょく

を行使
こ う し

する職務一覧表
しょくむいちらんひょう

）については、今後
こ ん ご

、必要
ひ つ よ う

に応
お う

じて

  改正
か い せ い

を行
おこな

う予定
よ て い

であり、その際
さ い

は庁内
ちょうない

でその職務内容
し ょ く む な い よ う

に係
か か

る調査
ち ょ う さ

を行
おこな

うとともに、引
ひ

き続
つ づ

き

  他都市
た と し

の国籍
こ く せ き

要件等
よ う け ん と う

を確認
か く に ん

していく。

2002年度
ね ん ど

　Ａ

2　民間
みんかん

企業
きぎょう

の就労
しゅうろう

における差別
さ べ つ

解消
かいしょう

や労働条件等
ろうどうじょうけんとう

の適正化
て き せ い か

について､啓発
けいはつ

を推進
すいしん

すること。
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１９９９年度
ねんど

・提言
ていげん

④

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あん し ん

して生活
せいか つ

を送
お く

れるよう、出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だ い じ ん

に働
はたら

きかける。 （1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

）

1,2,3,4,5

　外国
が い こ く

人
じ ん

登録
と う ろ く

窓口
ま ど ぐち

において、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

向
む

けのリーフレット
り ー ふ れ っ と

を活用
かつ よ う

したり、手続
てつづき

案
あん

内
ない

にルビ
る び

を付
つ

けるなどの配慮
は い り ょ

をしている。また、自動
じ ど う

交付
こ う ふ

機
き

の画面
が め ん

表示
ひ ょ う じ

にも英語
え い ご

表示
ひ ょ う じ

を取
と

り入
い

れている。

　これまで、外国
が い こ く

人
じ ん

登録
と う ろ く

制度
せ い ど

の改善
かいぜん

について法務
ほ う む

大臣
だいじん

に政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

連名
れんめい

で要望
よ う ぼ う

を行
おこな

ってきた

が、住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

法
ほ う

、入管法
にゅうかんほう

が大幅
おおはば

に改正
かいせい

された。外国
が い こ く

人
じ ん

登録
と う ろ く

制度
せ い ど

が廃止
は い し

となり、外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

も

住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

の登録
と う ろ く

対象
たいしょう

となるなど、外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

に係
かか

わる届出
と ど けで

等
と う

の簡素化
か ん そ か

、記録
き ろ く

の統一
と う い つ

化
か

が図
はか

ら

れ、利便性
り べ ん せ い

が増
ま

した。また、在留
ざいりゅう

期間
き か ん

の上限
じょうげん

が延長
えんちょう

されたり、再入国
さいにゅうこく

許可
き ょ か

制度
せ い ど

が緩和
か ん わ

されてい

る。さらに特別
と く べつ

永住者
えいじゅうしゃ

に関
かん

しては、外国
が い こ く

人
じ ん

登録
と う ろ く

証明
しょうめい

書
し ょ

に変
か

わる発行
は っ こ う

され、常時
じ ょ う じ

携帯
けいたい

が不要
ふ よ う

となる

などの改善
かいぜん

がされることとなった。今後
こ ん ご

は新
し ん

制度
せ い ど

のもとでの窓口
ま ど ぐち

体制
たいせい

等
と う

を整備
せ い び

し、引
ひ

き続
つづ

き外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の人権
じんけん

尊重
そんちょう

、負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

及
およ

び住民
じゅうみん

サービスの充実
じゅうじつ

をはかっていく。

5　外国人
がいこくじん

登録証
とうろくしょう

の常時
じょうじ

携帯
けいたい

義務
ぎ む

を廃止
は い し

すること。

4 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

も日本人
にほんじん

市民
し み ん

も人権
じんけん

において同等
どうとう

の立場
た ち ば

から、外国人
がいこくじん

登録法
とうろくほう

の罰則
ばっそく

を、住民
じゅうみん

基
き

本
ほん

台帳法並
だいちょうほうなみ

とすること。

1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

を受
う

けて、川崎
かわさき

市長
しちょう

は法務
ほ う む

大臣
だいじん

に出入国
しゅつにゅうこく

  管理
か ん り

行政
ぎょうせい

 の改善
かいぜん

について要望書
ようぼうしょ

を提
てい

出
しゅつ

し

 ました。

3 再入国許可制度
さいにゅうこくきょかせいど

を廃
はい

止
し

し、在留 期間内
ざいりゅうきかんない

の出
しゅっ

国
こく

及
およ

び再入国
さいにゅうこく

を保障
ほしょう

すること。

1999年
ねん

8月
がつ

に出入国管理及
しゅつにゅうこくかんりおよ

び難民
なんみん

認定法
にんていほう

と外国人
がいこくじん

登録法
とうろくほう

の改定
かいてい

案
あん

が可決
か け つ

され、在留期間
ざいりゅうきかん

、在留資

 格、登録
とうろく

の代理
だ い り

申請
しんせい

並
なら

びに指紋
し も ん

押
おう

なつ全廃
ぜんぱい

等
とう

の改善
かいぜん

が見
み

られました。しかし、なお不十分
ふじゅうぶん

な点
てん

が

 あることから、1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

として次
つぎ

のことを再度
さ い ど

、法務
ほ う む

大臣
だいじん

に働
はたら

きかけるよう市長
しちょう

 に提言
ていげん

します。

2 国際人権規約
こくさいじんけんきやく

並
なら

びに子
こ

どもの権利条約
けんりじょうやく

に基
もと

づき、家
か

族
ぞく

再
さい

結
けつ

合
ごう

の権
けん

利
り

を保障
ほしょう

し、入国
にゅうこく

と滞在
たいざい

の

 条
じょう

件
けん

を緩和
か ん わ

すること。

1 登録
とうろく

や在留等外国人
ざいりゅうとうがいこくじん

に関係
かんけい

ある諸手続
しょてつづき

について、多言語
た げ ん ご

の広報
こうほう

・情報提供
じょうほうていきょう

を積極的
せっきょくてき

に行
おこな

うとと

もに、窓口
まどぐち

において外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に接
せっ

する担当者
たんとうしゃ

等
とう

の国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

・人権尊重意識
じんけんそんちょういしき

の浸透
しんとう

に努
つと

める

こと。

2009年度
ねんど

　Ａ
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２０００年度
ねんど

・提言
ていげん

①

外国人
がいこくじん

の保護者
ほ ご し ゃ

を持
も

つ子
こ

どもなどが母語
ぼ ご

を学
まな

ぶ機会
き か い

を保障
ほしょう

する。

1,2,3

　 また、ふれあい館
かん

への委託
い た く

事業
じ ぎ ょ う

として2001年度
ね ん ど

から母語
ぼ ご

学習
がくしゅう

事業
じ ぎ ょ う

を実施
じ っ し

しているほか、2004年
ねん

 度
ど

からは教育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

の市民
し み ん

自主
じ し ゅ

企画
き か く

事業
じ ぎ ょ う

で子
こ

どもを対象
たいしょう

とした母語
ぼ ご

教室
きょうしつ

（中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝
ちょう

鮮
せん

 語
ご

）が実施
じ っ し

されているが、今年度
こ ん ね ん ど

は約
やく

120名
めい

の参加
さ ん か

があった。この事業
じ ぎ ょ う

を核
かく

に保護者
ほ ご し ゃ

同士
ど う し

のネット
ね っ と

 ワ
わ

ー
ー

ク
く

も広
ひろ

がってきている。

1　｢川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

教育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―｣についての教職員
きょうしょくいん

の研修
けんしゅう

の中
なか

 で、母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

の重要性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を高
たか

めており、学級
がっきゅう

指導
し ど う

や総合的
そうごうてき

な学習
がくしゅう

の時間
じ か ん

の取
と

り組
く

みを通
とお

 して、外国人
がいこくじん

の児童
じ ど う

・生徒
せ い と

の母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

を紹介
しょうかい

しながら、相互
そ う ご

理解
り か い

や交流
こうりゅう

を図
はか

った学校
がっこう

もあ

 る。

1　母語
ぼ ご

の重要性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を深
ふか

めることを、国際
こ く さい

理解
り か い

教育
きょういく

のなかで推進
すいしん

していくこと。

2　外国人
がいこくじん

の保護者
ほ ご し ゃ

を持
も

つ子
こ

どもなどに母語
ぼ ご

を教
おし

えるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を支援
し え ん

すること。

3　母語
ぼ ご

を学
まな

ぶ機会
き か い

の保障
ほしょう

のあり方
かた

については、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

をする当事者
と う じ し ゃ

の意向
い こ う

を尊
そん

重
ちょう

し、

 公的
こうてき

施設
し せ つ

の活用
かつよう

など、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

に努
つと

めること。

2005年度
ねんど

　Ａ

　 また、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

連絡会
れんらくかい

の研修
けんしゅう

や、全校
ぜんこう

の国際
こ く さい

理解
り か い

教育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国
こ く

際
さい

 化
か

推
すい

進
しん

連
れん

絡
ら く

協
きょう

議
ぎ

会
かい

」でも母語
ぼ ご

の重要性
じゅうようせい

についての周知
しゅうち

を図
はか

った。

2・3　ポルトガル語
ぽ る と が る ご

学習
がくしゅう

グループ
ぐ る ー ぷ

について、2001年度
ね ん ど

より高津
た か つ

市民館
し みん かん

で、2004年度
ね ん ど

からは子
こ

ども夢
ゆめ

 パ
ぱ

ー
ー

ク
く

で活動
かつどう

の場
ば

の提供
ていきょう

等
と う

の支援
し え ん

を行
おこな

っている。
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２０００年度
ねんど

・提言
ていげん

②

介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

と外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

1,2,3

2　介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の広報
こうほう

及
およ

び通知
つ う ち

を多言語
た げ ん ご

で行
おこな

うことをさらに充実
じゅうじつ

する。

1　外国人
がいこくじん

のホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

を養成
ようせい

しやすい環境
かんきょう

を整
ととの

える。また、一般
いっぱん

のヘルパー
へ る ぱ ー

養成
ようせい

時
じ

にも、多
た

 文化
ぶ ん か

理解
り か い

の教育
きょういく

を実施
じ っ し

する。

3　介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

実施
じ っ し

による外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の生活
せいかつ

に配慮
はいりょ

し、川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞうがく

を

 図
はか

る。

　 制度
せ い ど

開始
か い し

の支給
し きゅ う

額
がく

は、月額
げつがく

10,000円
えん

であったが、順次
じゅんじ

、引
ひ

き上
あ

げを行
おこな

っており、2001年度
ね ん ど

に月
つき

 額
がく

1,500円
えん

の引
ひ

き上
あ

げを実施
じ っ し

し、現在
げんざい

の支給
し きゅ う

額
がく

は月額
げつがく

21,500円
えん

となっている。

3　川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

は、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の福祉
ふ く し

の向上
こうじょう

を図
はか

る目的
もくてき

で1994年
ねん

10月
がつ

に創設
そうせつ

し

 たものである。

2　介護
か い ご

保険
ほ け ん

の制度
せ い ど

を外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に理解
り か い

してもらえるよう、2001年
ねん

3月
がつ

に5ヵ
か

国語
こ く ご

（中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・

 朝鮮語
ちょうせんご

、英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

）によるパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作成
さくせい

し、2002年
ねん

3月
がつ

に改訂版
かいていばん

を

 作成
さくせい

した。

今後
こ ん ご

も、外国人
がいこくじん

の高齢化
こ う れ い か

が進
すす

む中
なか

で、外国人
がいこくじん

への対応
たいおう

ができる介護
か い ご

人材
じんざい

を引
ひ

き続
つづ

き養成
ようせい

してい

く。

1 1999年
ねん

から川崎市
か わ さ き し

在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

公社
こうしゃ

を通
つう

じて、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

青
せい

丘社
きゅうしゃ

に3級
きゅう

ホ
ほ

ー
ー

ム
む

ヘ
へ

ル
る

パ
ぱ

ー
ー

養
よう

成
せい

研
けん

修
しゅう

を

 委託
い た く

し、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

に対
たい

する介護
か い ご

サービス
さ ー び す

の担
にな

い手
て

として、60人
にん

近
ちか

い方
かた

を養成
ようせい

した。2001年
ねん

に

 は、2級
きゅう

ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

研修
けんしゅう

を開催
かいさい

し、40人
にん

の方
かた

を養成
ようせい

した。

2002年度
ねんど

　Ａ
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２００１年度
ねんど

・提言
ていげん

①

学校
がっこう

における外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

と児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

する支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる。

1

1 保護者
ほ ご し ゃ

への支援
し え ん

 　ＩＴ等
など

を活用
かつよう

した多言語
た げ ん ご

による情報発信
じょうほうはっしん

、入学
にゅうがく

・進路
し ん ろ

相談
そうだん

の充実等
じゅうじつなど

、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

の状況
じょうきょう

に配
はい

 慮
りょ

したきめ細
こま

かなコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

や交流
こうりゅう

が図
はか

れるよう支援
し え ん

する。

2   児童
じ ど う

生徒
せ い と

への支援
し え ん

　 言葉
こ と ば

や文化
ぶ ん か

等
など

一人一人
ひ と り ひ と り

の背景
はいけい

に違
ちが

いがあることを尊重
そんちょう

した教育
きょういく

を推進
すいしん

するために外国人
がいこくじん

教職員
きょうしょくいん

 等
など

の積極的
せっきょくてき

な活用
かつよう

や、直接
ちょくせつ

 児童
じ ど う

生徒
せ い と

の指導
し ど う

に携
たずさ

わる教職員
きょうしょくいん

 の研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

　 日本語指導等協力者 派遣事業
にほんごしどうとうきょうりょくしゃ はけんじぎょう

の拡充
かくじゅう

や集中的
しゅうちゅうてき

 に日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を実施
じ っ し

する等
など

、日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

が不
ふ

十
じゅう

 分
ぶん

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

に、学習言語
がくしゅうげんご

としての日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

を高
たか

める支援
し え ん

をする。

2006年度
ねんど

　Ａ

1 従来
じゅうらい

より外国人
がいこくじん

の子
こ

どものいる家庭用
か て い よ う

に就学
しゅうがく

案内
あんない

・就学
しゅうがく

時
じ

健康
けんこう

診断
しんだん

の案内
あんない

・外国人
がいこくじん

保護者用
ほ ご し ゃ よ う

就
しゅう

学
がく

ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

を6ヶ国語
か こ く ご

で作成
さくせい

し、配布
は い ふ

している。これまで中学校
ちゅうがっこう

の就学
しゅうがく

案内
あんない

は市立
し り つ

小学校
しょうがっこう

に

 通
かよ

っている外
がい

国籍
こ くせき

児童
じ ど う

へ配布
は い ふ

していたが、対象
たいしょう

年齢
ねんれい

の外
がい

国籍
こ くせき

児童
じ ど う

のいる全
ぜん

家
かて

庭
い

へ配布
は い ふ

するように

 した。また入学
にゅうがく

の際
さい

に、必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は総合
そ うご う

教育
きょういく

センター
せ ん た ー

で教育
きょういく

相談
そうだん

を行
おこな

っている。そのときに

 は、就学
しゅうがく

に関
かん

するものだけでなく、各種
かくしゅ

の生活
せいかつ

支援
し え ん

ガイド
が い ど

や識字
し き じ

学級
がっきゅう

の案内
あんない

など、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

 に必要
ひつよう

な情報
じょうほう

をできる限
かぎ

り配布
は い ふ

している。

　 一方
いっぽう

で 学校
がっこう

に対
たい

しては、連絡
れんらく

対訳集
たいやくしゅう

の活用
かつよう

やお知
し

らせへのルビ
る び

ふりを行
おこな

うよう働
はたら

きかけてお

 り、保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して､一定
いってい

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

は行
おこな

われるようにはなってきているが､保護者
ほ ご し ゃ

の状況
じょうきょう

に配慮
はいりょ

 したコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

・交流
こうりゅう

の機会
き か い

の設定
せってい

については､2003年度
ね ん ど

に改
あらた

めてより具体的
ぐ た い て き

な提言
ていげん

が出
で

 ているので（提言
ていげん

②）、それに対
たい

する取組
と り く み

として､継続的
けいぞくてき

にすすめていく。

 　進路
し ん ろ

に関
かん

する情報
じょうほう

としては、「日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

への公
こ う

立
りつ

高
こ う

等
と う

学
がっ

校
こ う

進
しん

学
がく

説
せつ

明
めい

会
かい

」

 を、10月
がつ

に開催
かいさい

し、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

が進学
しんがく

について理解
り か い

する機会
き か い

をつくっている。このなかで外国
がいこく

 人
じん

高校生
こ うこ うせい

の話
はなし

を聞
き

く機会
き か い

を設定
せってい

するなど、進学
しんがく

についての理解
り か い

が深
ふか

まるよう配慮
はいりょ

している。ま

 た、海外
かいがい

で中学
ちゅうがく

を卒業
そつぎょう

した人
ひと

への進学
しんがく

説明会
せつめいかい

の情報
じょうほう

も個別
こ べ つ

に配布
は い ふ

した。
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2 2005年度
ねんど

　Ａ

2　日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

への研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させ、また、巡回相談員
じゅんかいそうだんいん

を学校
がっこ う

に派遣
は け ん

して、協力者
きょうりょくしゃ

による

 きめ細
こま

やかな相談
そうだん

活動
かつどう

の実施
じ っ し

と、効果的
こ う か て き

な指導
し ど う

のための支援
し え ん

を行
おこな

った。

2002年度
ね ん ど

より、外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の学力
がくりょく

保障
ほし ょ う

のための巡回非常勤講師配置事業
じ ゅんかいひじょ うきんこ う しはいちじぎょ う

を実施
じ っ し

している

 が、今年度
こ ん ね ん ど

よりＮＰＯ法人
ほうじん

 教育
きょういく

活動
かつどう

総合
そ う ご う

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

に委託
い た く

して、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を含
ふく

む学習
がくしゅう

活
かつ

 動
ど う

支援
し え ん

等
と う

を行
おこな

う「教育
きょういく

活動
かつどう

サポーター
さ ぽ ー た ー

配置
は い ち

事業
じ ぎ ょ う

」を開始
か い し

した。今後
こ ん ご

も、学習
がくしゅう

言語
げ ん ご

の獲得
か く と く

支援
し え ん

に向
む

 け、教員
きょういん

と市民
し み ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の連携
れんけい

づくりを図
はか

っていく。

 1997年
ねん

から「民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

」を実施
じ っ し

し、また、外国語
が い こ く ご

指導
し ど う

助手
じ ょ しゅ

（Assistant

 Language Teacher）を市立
し り つ

中学校
ちゅうがっこう

・高等
こ う と う

学校
がっこ う

及
およ

び小学校
しょうがっこう

に派遣
は け ん

しているほか、人権
じんけん

や国際
こ く さい

理解
り か い

教
きょう

 育
いく

に関
かん

する教職員向
きょうしょくいんむ

け研修
けんしゅう

をさらに充実
じゅうじつ

させ、総合的
そうごうてき

な学習
がくしゅう

の時間
じ か ん

を活用
かつよう

した国際
こ くさい

理解
り か い

教育
きょういく

の推
すい

 進
しん

を図
はか

っている。
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２００１年度
ねんど

・提言
ていげん

②

外国人
がいこくじん

が必要
ひつよう

な時
とき

に必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を得
え

られるような体制
たいせい

づくり

の推進
すいしん

を図
はか

る。

1,2

　 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

担当
たんとう

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に、「川崎市
か わ さ き し

の多言語
た げ ん ご

広報
こ うほう

資料
し り ょ う

一覧
いちらん

」や「川
かわ

崎
さき

市
し

に住
す

む外
がい

国
こ く

人
じん

 の皆
みな

さんへ」を掲載
けいさい

するなど、外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

ページ
ぺ ー じ

の改善
かいぜん

を行
おこな

った。

1　川崎市
かわさきし

に転入
てんにゅう

して間
ま

もない人
ひと

等
など

が、公的
こうてき

機関
きか ん

の場所
ばし ょ

や法的
ほうてき

義務
ぎ む

等
など

、最低限
さいていげん

必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を得
え

られ

 るような環境
かんきょう

をつくる。

2　外国人
がいこくじん

が地域
ちい き

で生活
せいかつ

する時
とき

に、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

が得
え

られ、外国人
がいこくじん

の相談
そうだん

に多言語
た げ ん ご

で対応
たいおう

できるよう

 な情報
じょうほう

 システム
し す て む

を構築
こうちく

する。

2005年度
ねんど

　Ａ

1 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が編集
へんしゅう

・翻訳
ほんやく

した、窓口
まどぐち

や問合
といあわ

せ先
さき

のリ
り

ス
す

ト
と

「川
かわ

崎
さき

市
し

に住
す

む外
がい

国
こ く

人
じん

の皆
みな

さん

へ」について、多
た

言
げん

語
ご

相
そう

談
だん

の窓口
まどぐち

やホ
ほ

ー
ー

ム
む

ペ
ぺ

ー
ー

ジ
じ

ア
あ

ド
ど

レ
れ

ス
す

等
と う

の情
じょう

報
ほう

を追
つい

加
か

した改訂版
かいていばん

を作
さ く

成
せい

し、各
かく

区
く

役
やく

所
しょ

・支
し

所
しょ

の外国人
がいこくじん

登録
と う ろ く

窓口
まどぐち

で確実
かくじつ

に配布
は い ふ

することとした。

2 国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

において、多言語
た げ ん ご

の情報
じょうほう

収集
しゅうしゅう

・提供
ていきょう

及
およ

び外国人
がいこくじん

の相
そう

談
だん

に多
た

言
げん

語
ご

で対
たい

応
おう

できる体
たい

制
せい

をとっている。また、11月
がつ

から業務
ぎょうむ

を開始
か い し

する総
そう

合
ごう

コ
こ

ン
ん

タ
た

ク
く

ト
と

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

では、英
えい

語
ご

での問
とい

合
あわ

せも受
う

け

 付
つ

けるほか、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の「よくある質問
しつもん

」でも英訳
えいやく

情報
じょうほう

を提供
ていきょう

する。
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２００３年度
ねんど

・提言
ていげん

①

市立小学校
しりつしょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

・高校等
こうこうとう

で、子
こ

どもと教職員
きょうしょくいん

の国際理解
こく さ い り か い

を深
ふか

めるとともに異
こと

なる文化
ぶ ん か

を認
みと

め合
あ

える環境整備
かんきょうせいび

を図
はか

る。

1

2 2006年度
ねんど

　Ａ

1　 2004年度
ね ん ど

から市立
し り つ

学校
がっこう

全校
ぜんこう

に国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

の担当者
たんとうしゃ

を置
お

いて、研修
けんしゅう

などを行
おこな

っている。今後
こ ん ご

も、全校
ぜんこう

 で取
と

り組
く

む国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

の在
あ

り方
かた

を、各
かく

校
こ う

の国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

担当
たんとう

を通
とお

して、各
かく

学校
がっこう

に発信
はっしん

していく。

　   2007年度
ね ん ど

、文部
も ん ぶ

科学省
かがくし ょ う

「帰国
き こ く

・外国
がいこく

人
じん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

受入
うけいれ

促進
そくしん

事業
じぎ ょ う

」の委嘱
いしょく

研究
けんきゅう

を受
う

け、今
いま

井
い

小学校
しょうがっこう

、京
きょう

町
まち

 小学校
しょうがっこう

、富士見
ふ じ み

中学校
ちゅうがっこう

を研究
けんきゅう

モデル
も で る

校
こ う

にして、外国
がいこく

人
じん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

への教育
きょういく

支援
し え ん

と多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を軸
じ く

にした国
こ く

 際
さい

理解
り か い

教育
きょういく

を推進
すいしん

している。

　　また、稗
ひえ

原
ばら

小学校
しょうがっこう

が市
し

の国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

委嘱
いしょく

研究
けんきゅう

校
こ う

として実践
じっせん

を進
すす

めている。さらに、10年
ねん

研修
けんしゅう

、人権
じんけん

尊
そん

 重
ちょう

教育
きょういく

研修
けんしゅう

に加
くわ

え、夏
なつ

の希望
き ぼ う

研修
けんしゅう

に多
た

文化
ぶ ん か

共生
きょうせい

を目指
め ざ

した国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

研修
けんしゅう

等
と う

を行
おこな

った。

2　　在籍
ざいせき

している児童
じ ど う

生徒
せ い と

の出身
しゅっしん

国
こ く

等
と う

の文化
ぶ ん か

紹介
しょうかい

、姉妹
し ま い

都市
と し

交流
こうりゅう

コーナー
こ ー な ー

の設置
せ っ ち

、職
しょく

員
いん

室
しつ

、保
ほ

健
けん

室
しつ

などの特別
とくべつ

教室
きょうしつ

の多言語
た げ ん ご

表示
ひょ うじ

など、各学校
かくがっこう

の状況
じょうきょう

に応
おう

じた取組
と り く み

がひろがってきている。また、図
と

書館
しょかん

に多文化
た ぶ ん か

コーナー
こ ー な ー

を設置
せ っ ち

したり、世界
せ か い

の国々
くにぐに

についての本
ほん

を充実
じゅうじつ

させる学校
がっこ う

が多
おお

くなった。

引
ひ

き続
つづ

き､多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

のための環境
かんきょう

整備
せ い び

を進
すす

めていく。

1 各校
かくこう

に国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

の担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

を目指
め ざ

す国際
こくさい

理解
り か い

教育
きょういく

を継
けい

続
ぞく

的
てき

・定
てい

期
き

的
てき

・全
ぜん

校
こう

的
てき

に推進
すいしん

する。

2　子
こ

どもたちや教職員
きょうしょくいん

が異
こと

なる文化
ぶ ん か

とふれあい、学
まな

ぶ場
ば

として、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教室
きょうしつ

や多
た

文
ぶん

化
か

理
り

解
かい

 コ
こ

ー
ー

ナ
な

ー
ー

などの設置
せ っ ち

に努
つと

める。

2008年度
ねんど

　Ａ
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２００３年度
ねんど

・提言
ていげん

②

外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

が日本
に ほ ん

の教育
きょういく

について理解
り か い

を深
ふか

め、保護者
ほ ご し ゃ

として自
じ

立
りつ

できるよう支援
し え ん

する。

1,2

1  総合教育
そうごうきょういく

センター
せ ん た ー

の教育相談
きょういくそうだん

では、中学校
ちゅうがっこう

へ編入
へんにゅう

するすべての生徒
せ い と

・保護者
ほ ご し ゃ

に対
た い

して多文化
た ぶ ん か

 共生
きょうせい

教育
きょういく

ネットワーク
ね っ と わ ー く

かながわ編集
へんしゅう

の「公立高校入学
こ うり つこ うこ うに ゅう がく

のためのガイドブック
が い ど ぶ っ く

（10言語
げ ん ご

）」に沿
そ

っ

 て、特別枠受験
と く べ つ わ く じ ゅ け ん

、費用
ひ よ う

などについて時間
じ か ん

をかけ、説明
せ つ め い

の充実
じゅうじつ

を図
は か

っている。

   また、「日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

のための高校進学説明会
こ う こ う し ん が く せ つ め い か い

」は個別相談
こ べ つ そ う だ ん

に時間
じ か ん

をかけられ

 るように母語通訳
ぼ ご つ う や く

を充実
じゅうじつ

させる。編入時期
へ ん に ゅ う じ き

や受験条件
じゅけんじょうけん

が多様化
た よ う か

しているので、個別
こ べ つ

に相談
そ う だ ん

できる

 機会
き か い

を増
ふ

やしたり、多様
た よ う

な方法
ほ う ほ う

で保護者
ほ ご し ゃ

に情報
じょうほう

が伝
つ た

わるように工夫
く ふ う

する必要
ひ つ よ う

がある｡したがって、

 今後
こ ん ご

は、多様化
た よ う か

したニーズ
に ー ず

に応
こ た

えるために、日本語指導
に ほ ん ご し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

派遣制度
は け ん せ い ど

を充実
じゅうじつ

させるほか、特
と く

 に学習支援員
が く し ゅ う し え ん い ん

の研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させ、相談
そ う だ ん

しやすい状況
じょうきょう

をつくっていく。

2  各
か く

小
しょう

・中
ちゅう

・特別
と く べ つ

支援
し え ん

学校
が っ こ う

に設置
せ っ ち

している帰国
き こ く

・外国
が い こ く

人
じ ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教育
きょういく

担当者
た ん と う し ゃ

に対
た い

する研修
けんしゅう

を年
ね ん

２

 回
か い

実施
じ っ し

した。研
け ん

修会
しゅうかい

では、川崎市
か わ さ き し

の現状
げんじょう

や受入
う け い れ

・適応
て き お う

の段階
だ ん か い

で配慮
は い り ょ

することなどについて伝達
で ん た つ

を

 行
おこな

っている。

   日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

や多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に関
か ん

する専門
せ ん も ん

家
か

に講師
こ う し

を依頼
い ら い

し、内容
な い よ う

の充実
じゅうじつ

に努
つ と

めている。

1 外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

が日本
に ほ ん

の教育
きょういく

制度
せ い ど

や学校
がっこう

生活
せいかつ

について理解
り か い

できるよう、定期的
て い き て き

に情報提供
じょうほうていきょう

や相談
そうだん

を行
おこな

う機会
き か い

を設
もう

ける。

2　各
かく

学校
がっこう

に外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

になる担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、外国人保護者
が い こ く じ ん ほ ご し ゃ

が「外国人保護者
が い こ く じ ん ほ ご し ゃ

の会
かい

」

 を作
つく

る際
さい

には、ＰＴＡなどと協力
きょうりょく

して支援
し え ん

する。

2017年度
ね ん ど

　Ｂ
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２００３年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

　　外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

の構成
こうせい

員
いん

として市政
し せ い

参加
さ ん か

できる

　　よう、川崎市
か わ さ き し

が住民
じゅうみん

投票
とうひょう

制度
せ い ど

を創設
そうせつ

する際
さい

に外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

　　も参加
さ ん か

できるようにする。

1,2

　1　住民投票制度
じゅうみんとうひょうせいど

の投票資格者
とうひょうしかくしゃ

に、1年
ねん

以上
いじょう

市内
し な い

に外国
がいこく

人
じん

登録
とうろく

をしている外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を

　　入
い

れる。

　2　投票資格
とうひょうしかく

は事前
じ ぜ ん

に申請
しんせい

しないでも投票
とうひょう

できるようにする。

1・2　制度
せ い ど

素案
そ あ ん

に対
たい

するパブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

手続
てつづき

結果
け っ か

を踏
ふ

まえて条例
じょうれい

案
あん

を作成
さくせい

し、2008(平
へい

　　成
せい

20)年
ねん

6月
がつ

、市
し

議
ぎ

会
かい

（2008年
ねん

第
だい

2回
かい

定例会
ていれいかい

）において住民
じゅうみん

投票
とうひょう

条例
じょうれい

が可決
か け つ

・成立
せいりつ

した。

　　 同
ど う

条例
じょうれい

では、外国
がいこく

人
じん

の投票
とうひょう

資格
し か く

について、満
まん

18歳
さい

以上
いじ ょ う

の永住者
えいじゅうしゃ

及
およ

び特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

並
なら

びに

　　日
に

本
ほん

に在留
ざいりゅう

資格
し か く

をもって3年
ねん

を超
こ

えて在留
ざいりゅう

し、引
ひ

き続
つづ

き本
ほん

市
し

に3か月
げつ

以上
いじ ょ う

在留
ざいりゅう

としてい

　　る者
もの

としている。

　  　また、外国
がいこく

人
じん

の投票
とうひょう

資格
し か く

者
しゃ

名簿
め い ぼ

の作成
さくせい

に当
あ

たっては、外国
がいこく

人
じん

登録
と う ろ く

原票
げんぴょう

の情報
じょうほう

を利用
り よ う

　　し、自動
じ ど う

的
てき

に投票
とうひょう

資格
し か く

者
しゃ

名簿
め い ぼ

へ登録
と う ろ く

する方法
ほうほう

としている。

　　　現在
げんざい

、施行
し こ う

規則
き そ く

の作成
さくせい

や投票
とうひょう

資格
し か く

者
しゃ

名簿
め い ぼ

に関
かん

するシステム
し す て む

開発
かいはつ

等
と う

の作業
さ ぎ ょ う

を進
すす

めてお

　　り、2009年
ねん

4月
がつ

1日
ついたち

に同
ど う

条例
じょうれい

を施行
し こ う

する。

2008年度
ねんど

　Ａ
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２００３年度
ねんど

・提言
ていげん

 ④

　　外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

にとって、良質
りょうしつ

な住宅
じゅうたく

の供給
きょうきゅう

がなされ、居住
きょじゅう

の安定
あんてい

　　が図
はか

られるよう、公共
こうきょう

住宅
じゅうたく

に入居
にゅうきょ

しやすい環境
かんきょう

を整備
せ い び

する。

1

2

3

3　2006年
ねん

度
ど

から、募集
ぼしゅう

の窓口
まどぐち

が住宅業務
じゅうたくぎょうむ

に精通
せいつう

した川崎市
かわさきし

住宅
じゅうたく

 供給 公社
きょうきゅうこうしゃ

 に一元化
いちげんか

された

 ため、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

に対
たい

して的確
てきかく

かつ迅速
じんそく

な対応
たいおう

が可能
かのう

となり、特
とく

に適切
てきせつ

な相談業務
そうだんぎょうむ

を実施
じっし

し

 たことが、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

の入居者数
にゅうきょしゃすう

の増加
ぞうか

につながっている。これからも相談窓口
そうだんまどぐち

の指導
しどう

を継
けい

 続
ぞく

し、公社
こうしゃ

相談業務
そうだんぎょうむ

のより一層
いっそう

の向上
こうじょう

を図
はか

っていく。

1　2005年
ねん

度
ど

から、市営
しえい

住宅
じゅうたく

の募集案内ポスター
ぼしゅうあんないぽすたー

にルビ
る び

をつけ、外国人市民
がいこくじんしみん

にも内容
ないよう

が理解
りかい

し

 やすいものに改
あらた

めた。区役所
くやくしょ

・行政サービスコーナー
ぎ ょ う せ い さ ー び す こ ー な ー

だけでなく、国際交流センター
こくさいこうりゅうせんたー

にも募
ぼ

 集案内ポスター
しゅうあんないぽすたー

を掲示
けいじ

し、外
がい

国人市民
こくじんしみん

への広報
こうほう

に努
つと

めた。また「募集
ぼしゅう

のしおり」の理解
りかい

でき

 ない部分
ぶぶん

については窓口等
まどぐちとう

で説明
せつめい

し、十分
じゅうぶん

に理解
りかい

できるよう対応
たいおう

した。これらの取組
とりく

みの結
けっ

 果
か

、2006年度
ねんど

から2008年度
ねんど

までの3年間
ねんかん

で、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

の入居者数
にゅうきょしゃすう

は20か国
こく

604人
にん

から23か

 国
こく

635人
にん

に増加
ぞうか

した。

2　全国公営住宅
ぜんこくこうえいじゅうたく

管理協議会
かんりきょうぎかい

 関東
かんとう

ブロック
ぶ ろ っ く

会議
かいぎ

等
とう

、県
けん

が出席
しゅっせき

する会議
かいぎ

で提言
ていげん

内容
ないよう

についての

 説明
せつめい

を行
おこな

った。

1　市営
しえい

住宅
じゅうたく

の入居
にゅうきょ

や募集
ぼしゅう

の情報
じょうほう

を外国人
がいこくじん

市民
しみん

に積極的
せっきょくてき

に広報
こうほう

するとともに、募集
ぼしゅう

の案内
あんない

にル
る

ビ
　び

をつけ、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

にも内容
ないよう

が理解
りかい

しやすいようにする。

3　市営
し え い

住宅
じゅうたく

の応募
お う ぼ

方法
ほうほう

について、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が気軽
き が る

に相談
そうだん

できるよう、窓口
まどぐち

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

2　県営
けんえい

住宅
じゅうたく

についても市営
し え い

住宅
じゅうたく

と同様
どうよう

の対応
たいおう

を図
はか

るよう、県
けん

に働
はたら

きかける。

2008年度
ねんど

　Ａ

2005年度
ねんど

　Ａ

2008年度
ねんど

　Ａ
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1,2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1・2　今
こ ん

年度
ね ん ど

も政令
せ い れ い

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ね ん き ん

主管
し ゅ か ん

部課長
ぶ か ち ょ う

会議
か い ぎ

を通
つ う

じて、厚生
こ う せ い

労働
ろ う ど う

省
しょう

に脱退
だ っ た い

一時金
い ち じ き ん

     の期間
き か ん

設定
せ っ て い

及
お よ

び支給率
し き ゅ う り つ

の見直
み な お

しをもとめる「要望書
よ う ぼ う し ょ

」を提出
ていしゅつ

した。

      今後
こ ん ご

も、引
ひ

き続
つ づ

き、制度
せ い ど

改正
か い せ い

について、厚生
こ う せ い

労働
ろ う ど う

省
しょう

に働
はたら

きかけを行
おこな

っていく。

２００３年度
ねんど

・提言
ていげん

 ⑤

年金
ねんきん

の脱退一時金
だったいいちじ きん

の制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
くに

に働
はたら

きかける。

１　脱退
だ っ た い

一時
い ち じ

金
き ん

の支給
し き ゅ う

額
が く

を納付
の う ふ

期間
き か ん

に見
み

合
あ

った額
が く

に改善
かいぜん

する。

２　脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の支給率
しきゅうりつ

をあげる。
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２００５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ①

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもが、その背景
はいけい

、年齢
ねんれい

、能力
のうりょく

に応
おう

じ学習支援
がくしゅうしえん

を受
う

けることができるよう、システム
し す て む

をさらに充
じゅ

実
うじつ

させる。

1,2

1　生活言語
せい か つ げ ん ご

（日常生活
にちじょうせいかつ

に必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

）だけでなく、学習言語
がくしゅうげんご

（学習
がくしゅう

に必要
ひつよう

な日
に

本
ほん

語
ご

）が

 学
まな

べる体制
たいせい

づくりや教材
きょうざい

開発
かいはつ

を行
おこな

う。

1  学習言語習得
が く し ゅ う げ ん ご し ゅ う と く

には、5年
ね ん

かかるといわれる中
な か

で、年間
ね ん か ん

200名
め い

以上
い じ ょ う

の児童生徒
じ ど う せ い と

が初
し ょ

期
き

の日本
に ほ ん

 語指導
ご し ど う

を必要
ひ つ よ う

としており、また、一人
ひ と り

一人
ひ と り

が必要
ひ つ よ う

な学習支援
が く し ゅ う し え ん

の内容
な い よ う

についても、学年年
が く ね ん ね ん

齢
れ い

 や滞在国
た い ざ い こ く

での教育歴
き ょ う い く れ き

によって多様
た よ う

である。

　 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
き ょ う り ょ く し ゃ

の派遣
は け ん

の中
な か

では生活
せ い か つ

言語
げ ん ご

及
お よ

び学習
が く し ゅ う

言語
げ ん ご

に関
か ん

する指導
し ど う

を行
おこな

っている。

 　今年度
こ ん ね ん ど

は生活
せ い か つ

言語
げ ん ご

に関
か ん

する指導
し ど う

の充実
じ ゅ う じ つ

が図
は か

れるように、「にほんごのあゆみ」について

 改
か い

訂
て い

を行
おこな

っている。また、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
き ょ う り ょ く し ゃ

や国際
こ く さ い

担当
た ん と う

者
し ゃ

の研修
けんし ゅ う

で、文部
も ん ぶ

科学省
か が く し ょ う

ホーム
ほ ー む

 ペ
ぺ

ージ
ー じ

「カスタネット
か す た ね っ と

」を活用
か つ よ う

しながら指導
し ど う

の充実
じ ゅ う じ つ

を図
は か

るよう紹介
し ょ う かい

した。

   学習
が く し ゅ う

支援
し え ん

員
い ん

は生徒
せ い と

の希望
き ぼ う

に基
も と

づき、現在
げ ん ざ い

18校
こ う

の中学校
ち ゅ う が っ こ う

において、3年生
ね ん せ い

の学習
が く し ゅ う

支援
し え ん

を実施
じ っ し

 している。

2　日本語指導等協力者事業
に ほ ん ご し ど う と う き ょ う り ょ く し ゃ じ ぎ ょ う

において、18校
こ う

の中学校
ちゅうがっこう

へ高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
し ん が く

に向
む

けて学習支援
が く し ゅ う し え ん

員
い ん

を

 派遣
は け ん

して3年
ね ん

生
せ い

の学習支援
が く し ゅ う し え ん

を年間
ね ん か ん

48回
か い

、実施
じ っ し

している。また、川崎区
か わ さ き く

のふれあい館
か ん

「学習
がくしゅう

 サポート
さ ぽ ー と

教室
きょうしつ

 かわさき」と連携
れ ん け い

し、学年年齢
が く ね ん ね ん れ い

を超
こ

えて、母国語義務教育
ぼ こ く ご ぎ む き ょ う い く

を修了
しゅうりょう

した生徒
せ い と

 への学習支援
が く し ゅ う し え ん

に繋
つ な

げている。

   今後
こ ん ご

も、日本語地域連絡会議
に ほ ん ご ち い き れ ん ら く か い ぎ

・川崎市外国人教育連絡会議
か わ さ き し が い こ く じ ん き ょ う い く れ ん ら く か い ぎ

を合同
ご う ど う

で開催
か い さ い

し、学校
が っ こ う

、教育
きょういく

 委員会事務局
い い ん か い じ む き ょ く

が関
か か

わる学習支援
が く し ゅ う し え ん

のモデル
も で る

を継続的
け い ぞ く て き

に検討
け ん と う

する。

2　学習支援
がくしゅうしえん

は、その子
こ

どもが通
かよ

う学校
がっこう

や身近
み ぢ か

な地域
ち い き

で行
おこな

うことができるようにする。

2017年度
ね ん ど

　Ｂ
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２００５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

がともに住
す

みやすい川崎市
か わ さ き し

をつくってい

くために、外
がい

国
こく

人
じん

市民
し み ん

の市政
し せ い

参加
さ ん か

をより一層
いっそう

推進
すいしん

する。

1,2

2　外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地方参政権実現
ちほうさん せい けん じつ げん

に向
む

けて、国
くに

に働
はたら

きかけるよう努
つと

める。

1　外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が幅広
はばひろ

い分野
ぶ ん や

で意見
い け ん

を表明
ひょうめい

・貢献
こうけん

することができるよう、市
し

の各
かく

種
しゅ

審
しん

議
ぎ

会
かい

等
とう

 に参加
さ ん か

しやすくするなど、環境整備
かんきょうせいび

に努
つと

める。

1  今年度中
こ ん ね ん ど ち ゅ う

に開催
か い さ い

する人権
じ ん け ん

・男女共同参画
だ んじ ょき ょう どう さん かく

推進連絡会議
す い し ん れ ん ら く か い ぎ

外国人市民施策
が い こ く じ ん し み ん し さ く

専門部会
せ ん も ん ぶ か い

において、

 市
し

の各種
か く し ゅ

審議会等
し ん ぎ か い と う

への外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

の参加
さ ん か

を積極的
せっきょくてき

に検討
け ん と う

するよう呼
よ

びかける予定
よ て い

。

   また、外国人市民代表者会議
が い こ く じ ん し み ん だ い ひ ょ う し ゃ か い ぎ

に対
た い

し市
し

や国際交流
こくさいこうりゅう

協会
きょうかい

の審議会等
の し ん ぎ か い と う

への委員推薦
い い ん す い せ ん

や参加
さ ん か

の

 依頼
い ら い

があった際
さ い

は、積極的
せっきょくてき

に推薦
す い せ ん

を行
おこな

った。

   そのほか、広報広聴主管会議
こ う ほ う こ う ち ょ う し ゅ か ん か い ぎ

で 外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の市政
し せ い

参加
さ ん か

を進
す す

めるために、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

に対
た い

 する広報
こ う ほ う

・広聴
こうちょう

における配慮
は い り ょ

を呼
よ

びかけた。

2  外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

の地方参政権
ち ほ う さ ん せ い け ん

について、国会
こ っ か い

の動向
ど う こ う

や各自治体
か く じ ち た い

の取組等
と り く み と う

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

に努
つ と

めた。

2017年
ね ん

度
ど

　Ｂ
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２００５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって必要
ひつよう

な情報
じょうほう

がより広
ひろ

く周知
しゅうち

されるよう、

情報
じょうほう

の提供方法
ていきょうほうほう

について見直
み な お

しを行
おこな

う。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2015年度
ね ん ど

　Ａ

3 2007年度
ね ん ど

　Ａ

3 2006年
ね ん

10月
が つ

から川崎区役所
か わ さ き く や く し ょ

と麻生区役所
あ さ お く や く し ょ

において、3か国語
こ く ご

（英語
え い ご

・中国語
ち ゅ う ご く ご

・タガログ
た が ろ ぐ

 語
ご

）による外国人
が い こ く じ ん

相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

を開設
か い せ つ

している（一月
ひ と つ き

に2回
か い

・1回当
か い あ

たり半日
は ん に ち

）。

　市民
し み ん

への広報
こ う ほ う

としては、市政
し せ い

だよりでお知
し

らせしたり、多言語
た げ ん ご

の相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

案内
あ ん な い

ポスター
ぽ す た ー

を

 作成
さ く せ い

し、市
し

の施
し

設
せ つ

や市全域
し ぜ ん い き

にある広報掲示板
こ う ほ う け い じ ば ん

（545か所
し ょ

）などで掲示
け い じ

した。利用者
り よ う し ゃ

は少
す こ

し

 ずつ増
ふ

えているが、まだ相談窓口
そ う だ ん ま ど ぐ ち

が増
ふ

えたことを知
し

らない市民
し み ん

もいるので、今後
こ ん ご

もより

 多
お お

くの外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

に利用
り よ う

されるように、広報
こ う ほ う

してゆく。

2　外国人登録窓口
がいこくじんとうろくまどぐち

に来
き

たすべての外国人
がいこくじん

に、多言語情報資料
たげんごじ ょう ほう しり ょう

『川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
がいこくじん

の皆
みな

さ

 んへ』を渡
わた

すようにする。

1　各区
か く く

の区役所
く や く し ょ

、市民館
し み ん か ん

、図書館
と し ょ か ん

等
と う

に設置
せ っ ち

された外国人市民情報コーナー
が い こ く じ ん し み ん じ ょ う ほ う こ ー な ー

を改善
かいぜん

する。

1 改
あらた

めて各
か く

区
く

に提言
て い げ ん

を送付
そ う ふ

し、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の改善
か い ぜ ん

を働
はたら

きかけた。

  各区役所
か く く や く し ょ

・支所
し し ょ

ごとに外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を案内
あ ん な い

する多言語
た げ ん ご

資料
し り ょ う

を、各
か く

区
く

のレイアウ
れ い あ う

ト
と

変更
へ ん こ う

に応
お う

じて修正
しゅうせい

を加
く わ

えた上
う え

で、7言語
げ ん ご

（ルビ
る び

付
つ

き日本語
に ほ ん ご

、英語
え い ご

、中国語
ち ゅ う ご く ご

、韓国
か ん こ く

・朝鮮
ちょうせん

語
ご

、スペイン
す ぺ い ん

語
ご

、ポルトガル
ぽ る と が る

語
ご

、タガログ
た が ろ ぐ

語
ご

）で作成
さ く せ い

し、引
ひ

き続
つ づ

き転入等
てんにゅうとう

の手続
て つ づ

きで訪
おとず

れる

外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

へ配布
は い ふ

している。今後
こ ん ご

さらに、全市
ぜ ん し

で統一
と う い つ

した多言語広報資料配架
た げ ん ご こ う ほ う し り ょ う は い か

を各
か く

区役所
く や く し ょ

に

依頼
い ら い

するなど、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の内容
な い よ う

を充実
じゅうじつ

するために、各
か く

区役所等
く や く し ょ と う

と連携
れ ん け い

した取
と り

組
く み

を行
おこな

っていく。

3　国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

以外
い が い

に、区役所
く や く し ょ

など身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

にも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のための多
た

言
げん

語
ご

相
そう

談
だん

窓
まど

 口
くち

を設
もう

けるよう検討
けんとう

する。

2 「川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
が い こ く じ ん

の皆
み な

さんへ」の内容
な い よ う

を改訂
か い て い

し、各区役所
か く く や く し ょ

と市民館
し み ん か ん

や図書館等
と し ょ か ん と う

に

2015年度版
ね ん ど ば ん

として配布
は い ふ

する。

　また、各区役所転入窓口
か く く や く し ょ て ん に ゅ う ま ど ぐ ち

において、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に必要
ひ つ よ う

で基本的
き ほ ん て き

な情報
じょうほう

（ウェルカムセッ
う ぇ る か む せ っ と

ト） を、統一的
と う い つ て き

に配布
は い ふ

を開始
か い し

した。
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２００７年度
ねんど

・提言
ていげん

 ①

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもが日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

で自立
じ り つ

して生活
せいかつ

し

ていけるように、義務
ぎ む

教育
きょういく

修了後
しゅうりょうご

に進学
しんがく

を希望
き ぼ う

する子
こ

どもへ

の支援
し え ん

体制
たいせい

を整
ととの

える。

1,2,3 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1　今年度
こ ん ね ん ど

も、日本語指導等
に ほ ん ご し ど う と う

協力者派遣制度
き ょ う り ょ く し ゃ は け ん せ い ど

により、初期
し ょ き

の日本語指導
に ほ ん ご し ど う

が必要
ひ つ よ う

なすべての

 児童生徒
じ ど う せ い と

に1回
か い

2時間
じ か ん

72回
か い

（9か月
げ つ

程度
て い ど

）の指導
し ど う

を行
おこな

った。また、中学
ちゅうがく

3年生
ね ん せ い

の高等
こ う と う

学校
が っ こ う

 進学
し ん が く

に向
む

けた学習支援
が く し ゅ う し え ん

を同事業
ど う じ ぎ ょ う

の中
な か

で実施
じ っ し

し、18校
こ う

の中学校
ちゅうがっこう

へ学習支援員
が く し ゅ う し え ん い ん

を派遣
は け ん

して

 学
が く

習支援
し ゅ う し え ん

(定期試験
て い き し け ん

での母語通訳
ぼ ご つ う や く

、定期的
て い き て き

な学習支援
が く し ゅ う し え ん

、進路
し ん ろ

個人
こ じ ん

面談
め ん だ ん

での母語通訳
ぼ ご つ う や く

など)を

 実施
じ っ し

した。

　 今後
こ ん ご

、日本語
に ほ ん ご

指導等
し ど う と う

協力者
きょうりょくしゃ

の派遣
は け ん

制度
せ い ど

の充実
じゅうじつ

させるほか、特
と く

に学習支援員
が く し ゅ う し え ん い ん

の研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

 させ、各学校
か く が っ こ う

のニーズ
に ー ず

に合
あ

わせ指導
し ど う

方法
ほ う ほ う

を工夫
く ふ う

していく。

3　高等学校
こ う と う が っ こ う

に入学
にゅうがく

する外国
が い こ く

につながる生徒
せ い と

は年々
ね ん ね ん

増加傾向
ぞ う か け い こ う

にあり、日本語指導
に ほ ん ご し ど う

及
お よ

び学校
が っ こ う

 適応
て き お う

などに対
た い

する支援ニーズ
し え ん に ー ず

は高
た か

まっている。現在
げ ん ざ い

は各学校
か く が っ こ う

が独自
ど く じ

に情報
じょうほう

を集
あ つ

め、支援
し え ん

を

 関係
か ん け い

機関
き か ん

に依頼
い ら い

しているが、新
あたら

しい支援
し え ん

のあり方
か た

について検討
け ん と う

する。

2　中学校
ちゅうがっこう

へ編入
へんにゅう

する保護者
ほ ご し ゃ

・本人
ほ ん に ん

には、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ネットワーク
ね っ と わ ー く

かながわで作成
さ く せ い

している

 多言語
た げ ん ご

の高校受験
こ う こ う じ ゅ け ん

の資料
し り ょ う

に沿
そ

って、特別
と く べ つ

枠
わ く

受検
じ ゅ け ん

、費用
ひ よ う

などについて、時間
じ か ん

をかけて説明
せ つ め い

 している。また、「日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

のための高等学校
こ う と う が っ こ う

進学説明会
し ん が く せ つ め い か い

」には、

 母語
ぼ ご

通訳
つ う や く

の派遣
は け ん

を行
おこな

う。今後
こ ん ご

は、日本語
に ほ ん ご

指導等
し ど う と う

協力者
きょうりょくしゃ

に対
た い

して入学選抜制度
に ゅ う が く せ ん ば つ せ い ど

についての

 研修会
けんしゅうかい

を実施
じ っ し

し、保護者
ほ ご し ゃ

が相談
そ う だ ん

ができるように教育相談機関
き ょ う い く そ う だ ん き か ん

との連携
れ ん け い

、調整
ちょうせい

を図
は か

って

 いく。

（2）学習支援
がくしゅうしえん

における母語
ぼ ご

の活用
かつよう

について検討
けんとう

する。

（1）日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協力者派遣制度
きょうりょくしゃはけんせいど

を充実
じゅうじつ

させ、子
こ

どもの日本語習得状況
にほんごしゅうとくじょうきょう

に応
おう

じて、派遣
は け ん

期
き

　 間
かん

や派遣
は け ん

回数
かいすう

を工夫
く ふ う

する。

1　中学校卒業
ちゅうがっこうそつぎょう

までに高等
こうとう

学校
がっこう

進学
しんがく

に必要
ひつよう

な基礎的
き そ て き

学力
がくりょく

が身
み

につくようサポート
さ ぽ ー と

する。

3　高等
こうとう

学校
がっこう

入学後
にゅうがくご

も、日本語
に ほ ん ご

支援
し え ん

や精神的
せいしんてき

なサポート
さ ぽ ー と

など、安定
あんてい

して学校
がっこう

生活
せいかつ

を送
おく

ってい

 くための様々
さまざま

な支援
し え ん

を行
おこな

う。

2　日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもと保護者
ほ ご し ゃ

のための高等
こうとう

学校
がっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

の充実
じゅうじつ

や、ハンド
は ん ど

 ブック
ぶ っ く

の作成
さくせい

など、進学
しんがく

に関
かん

する情報
じょうほう

の周知
しゅうち

に努
つと

める。
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２００７年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

日本語
に ほ ん ご

や日本
に ほ ん

の習慣
しゅうかん

等
と う

に不
ふ

慣
な

れな外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が緊急時
き ん き ゅ う じ

に困
こ ま

ら

ないような体制
た い せ い

づくりをすすめ る。

1,2 2008年度
ねんど

　Ａ

1　「地震
じしん

に自信
じしん

を（緊急時
きんきゅうじ

の対応ガイド
た い お う が い ど

）」（英語
えいご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

、ポルトガル
ぽ る と が る

 語
ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、タガログ語
た が ろ ぐ ご

、タイ語
た い ご

、ラオス語
ら お す ご

、カンボジア語版
か ん ぼ じ あ ご ば ん

）を各区役所
かくくやくしょ

やイベン
い べ ん

 ト
と

時
じ

に配布
はいふ

。また、これまでにも多言語版防災
たげんごばんぼうさい

マップ作成
ま っ ぷ さ く せ い

を対象
たいしょう

としたパワーアップ
ぱ わ ー あ っ ぷ

モデ
も で

 ル
る

事
じ

業補助金
ぎょうほじょきん

による支援
しえん

、「ぼうさい出前講座
でまえこうざ

」の開催
かいさい

、職員
しょくいん

による防災講話等
ぼうさいこうわなど

を実施
じっし

し

 ている。

　 さらに2008（平成
へいせい

20）年度作成
ねんどさくせい

の「備
そな

える。かわさき」の防災マップ
ぼ う さ い ま っ ぷ

を英訳
えいやく

した。日本
にほん

 語
ご

版
ばん

の裏面
りめん

に英語版
えいごばん

を印刷
いんさつ

し、外国人転入者
がいこくじんてんにゅうしゃ

 や日本語学級
にほんごがっきゅう

などで配布
はいふ

した。

　 今後
こんご

は、多言語
た げ ん ご

の防災マップ
ぼ う さ い ま っ ぷ

を作成
さくせい

するにあたって、外国人市民
がいこくじんしみん

がどのような情報
じょうほう

を必
ひつ

 要
よう

としているのかを調査
ちょうさ

し、可能
かのう

なかぎり反映
はんえい

させていくことを検討
けんとう

している。

2　現在
げんざい

の情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

体制
たいせい

として、避難所標識
ひなんじょひょうしき

に英語併記
えいごへいき

を行
おこな

っており、マーク
ま ー く

を緑十字
みどりじゅうじ

か

ら

 ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

へ変更
へんこう

している。また、今年度
こんねんど

は、災害時
さいがいじ

に避難所等
ひなんじょとう

で必要
ひつよう

な案内
あんない

、注意
ちゅうい

、

 呼
よ

びかけなどを多言語
た げ ん ご

で表示
ひょうじ

できるよう、災害時多言語ツール
さ い が い じ た げ ん ご つ ー る

を各区防災担当者
かくくぼうさいたんとうしゃ

に紹介
しょうかい

し

 操作方法
そうさほうほう

を説明
せつめい

することで、普及
ふきゅう

を図
はか

った。

　 今後
こんご

は、避難所運営会議
ひなんじょうんえいかいぎ

などで、より一層
いっそう

の周知
しゅうち

を図
はか

るとともに、災害時
さいがいじ

、すみやかに

 各
かく

避難所
ひなんじょ

で地域
ちいき

の特性
とくせい

にあった言語
げんご

の表示
ひょうじ

ができるよう、掲示物
けいじぶつ

を常備
じょうび

していくことの重
じゅう

 要
よう

性
せい

を啓発
けいはつ

していく。

2　災害
さいがい

がおこったとき、どの避難所
ひ な ん じ ょ

でも災害用
さいがいよう

多言語
た げ ん ご

ツール
つ ー る

を使
つか

えるようにしたり、「や

 さしい日本語
に ほ ん ご

」やイラスト
い ら す と

・絵文字
え も じ

（ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

）を使
つか

った表示
ひょうじ

をするなど、外国人
がいこくじん

市
し

 民
みん

にも十分
じゅうぶん

に情報
じょうほう

を伝
つた

えられる体制
たいせい

を整
ととの

える。

1　地震
じ し ん

などの経験
けいけん

のない外国人
がいこくじん

市民
し み ん

も災害
さいがい

への心構
こころがま

えができるように、危険
き け ん

から身
み

を守
まも

る

 方法
ほうほう

、事前
じ ぜ ん

に準備
じゅんび

しておくこと、避難
ひ な ん

の方法
ほうほう

などが書
か

いてある防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

資料
しりょう

を作成
さくせい

し、広
ひろ

 く配布
は い ふ

する。
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２００７年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

市民
し み ん

にとって最
もっと

も身近
み ぢ か

な行政
ぎょうせい

窓口
まど ぐ ち

である区役所
く や く し ょ

で、日本語
に ほ ん ご

が十分
じゅうぶん

でない外国人
がい こ く じ ん

市民
し み ん

に対
たい

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

が適切
てきせつ

に行
おこな

われるようにす

る。

1

2・3 2008年度
ねんど

　A

　 6言語
げんご

による用語
ようご

データ
で ー た

集
しゅう

 及
およ

び案内文集
あんないぶんしゅう

、「外国人
がいこくじん

市民
しみん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

（6言語
げんご

表記
ひょうき

＋

 「ｉ」）及
およ

び「総合案内
そうごうあんない

・受
うけ

付
つけ

（6言語表記
げんごひょうき

＋「？」）の案内表示板
あんないひょうじばん

（Ａ3判
ばん

）を作成
さくせい

し、各
かく

 区役所
くやくしょ

・支所
ししょ

に配布
はいふ

した。引
ひ

き続
つづ

き、誰
だれ

にでもわかりやすい表示
ひょうじ

の使用
しよう

を働
はたら

きかけていく。

2015年度
ねんど

　Ａ

1　どの地域
ちいき

に住
す

むことになっても、最低限必要
さいていげんひつよう

な生活情報
せいかつじょうほう

を手
て

に入
い

れることができるよう、

 各区
かくく

役所
やくしょ

で外国人市民向
がいこくじんしみんむ

けに提供
ていきょう

する情報
じょうほう

についての統一的
とういつてき

な基準
きじゅん

（スタンダード
す た ん だ ー ど

）を設
せっ

 定
てい

する。

　各区役所転入窓口
かくくやくしょてんにゅうまどぐち

において、「外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」をはじめ、ごみの分別
ぶんべつ

や防災
ぼうさい

に関
かん

する

多言語版
た げ ん ご ば ん

の資料
しりょう

などを、外
がい

国人
こくじん

市民
し み ん

に必要
ひつよう

な基本的
きほんてき

な情報
じょうほう

を統一
とういつ

し、「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

」

として配布
は い ふ

を開始
か い し

した。

2　庁舎内
ちょうしゃない

の案内
あんない

表示
ひょうじ

を多言語
た げ ん ご

にしたりルビ
る び

を振
ふ

るなど、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にも利用
り よ う

しやすい区役所
く や く し ょ

 となるよう配慮
はいりょ

する。

3　多言語
た げ ん ご

以外
い が い

にもイラスト
い ら す と

や絵文字
え も じ

（ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

）等
とう

を活用
かつよう

して、誰
だれ

にでもわかりやすい

 情報
じょうほう

を作成
さくせい

、提供
ていきょう

する。
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２００９年度
ねんど

・提言
ていげん

 ①

外国
がい こ く

につながる子
こ

どもたち[※]に高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
しん が く

のための支援
し え ん

を充
じゅう

実
じ つ

させる。

1 2016年度
ね ん ど

　A

2 2017年度
ね ん ど

Ｂ

2　高等学校入試
こうとうがっこうにゅうし

について、市立高等学校
し り つ こ う と う が っ こ う

において外国
がいこく

につながる子
こ

どもたちに配慮
はいりょ

した特
とく

 別
べつ

な入試制度
に ゅ う し せ い ど

の導入
どうにゅう

を検討
けんとう

する。そして、神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し、在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

を川崎
かわさき

 市
し

内
ない

の県
けん

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

において実施
じ っ し

することと、募集定員
ぼしゅうていいん

を拡大
かくだい

することを働
はたら

きかける。

1　外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちが学校
が っ こ う

の授業
じゅぎょう

や高等学校入試
こ う と う が っ こ う に ゅ う し

に適応
て き お う

するため、学習支援
が く し ゅ う し え ん

を受
う

 けられる仕組
し く

みを整備
せ い び

する。

　今年度
こ ん ね ん ど

も、児童生徒
じ ど う せ い と

に初期
し ょ き

の日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を1回
か い

2時間
じ か ん

、週
しゅう

2回
か い

計
け い

72回
か い

（9か月
げ つ

）行
おこな

った。

 また、中学
ちゅうがく

3年生
ね ん せ い

の学習支援
が く し ゅ う し え ん

（定期試験
て い き し け ん

での母語通訳
ぼ ご つ う や く

、定期的
て い き て き

な学習支援
が く し ゅ う し え ん

、進路
し ん ろ

個人
こ じ ん

面談
め ん だ ん

 での母語通訳
ぼ ご つ う や く

など）を日本語指導等協力者派遣事業
に ほ ん ご し ど う と う き ょ う り ょ く し ゃ は け ん じ ぎ ょ う

の中
な か

で実施
じ っ し

し、21校
こ う

の中学校
ちゅうがっこう

へ学習
がくしゅう

 支援員
し え ん い ん

を派遣
は け ん

した。

  日本語指導等協力者派遣事業
に ほ ん ご し ど う と う き ょ う り ょ く し ゃ は け ん じ ぎ ょ う

について、学習
がくしゅう

支援
し え ん

員
い ん

の研修
けんしゅう

を含
ふ く

めて、体制
た い せ い

の整備
せ い び

を行
おこな

う

 ことができた。今後
こ ん ご

は、整備
せ い び

した体制
た い せ い

を活性化
か っ せ い か

させ、よりよい学習
がくしゅう

支援
し え ん

をめざして学習
がくしゅう

 支援
し え ん

員
い ん

の研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させていく。

[※]外国籍
がいこくせき

の子
こ

ども及
およ

び国際結婚家庭
こくさいけっこんかてい

の子
こ

どもや外国
がいこく

で成長
せいちょう

した子
こ

ども等
とう

、外国
がいこく

に背景
はいけい

を持
も

つ子
こ

どもたちのこと。

 　平成
へ い せ い

29年度
ね ん ど

から市内
し な い

2校
こ う

の県立
け ん り つ

高校
こ う こ う

で在
ざ い

県
け ん

外国
が い こ く

人
じ ん

特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

が実施
じ っ し

された。中学
ちゅうがく

校
こ う

進路
し ん ろ

担
た ん

 当
と う

への制度
せ い ど

の周知
し ゅ う ち

を行
おこな

うとともに、川崎市立
か わ さ き し り つ

高校
こ う こ う

への制度
せ い ど

導入
どうにゅう

についての情報
じょうほう

収集等
しゅうしゅうなど

を行
ぎょう

 った。また、川崎
か わ さ き

市域
し い き

における県立
け ん り つ

高校
こ う こ う

の募集
ぼ し ゅ う

定員
て い い ん

増
ぞ う

について、市内
し な い

中学校
ちゅうがっこう

の卒業
そつぎょう

予定
よ て い

者
し ゃ

 数
す う

等
と う

の状況
じょうきょう

を踏
ふ

まえながら、外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちの進路
し ん ろ

実現
じ つ げ ん

に向
む

けて、県
け ん

教育
きょういく

委員
い い ん

 会
か い

と協議
き ょ う ぎ

を行
おこな

った。
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２００９年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

小
しょう

・中
ちゅう

学校
が っ こ う

における多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょう い く

の充実
じゅうじつ

1,2 2014年度
ねんど

　Ａ

1 今年度
こ ん ね ん ど

は、これまで「人権尊重教育実践集録
じんけんそんちょうきょういくじっせんしゅうろく

」に掲載
けいさい

してきた民族文化講師
み ん ぞ く ぶ ん か こ う し

ふれあい

 事業
じぎょう

の取組
とりくみ

や、2月
がつ

に開催
かいさい

している交流会
こうりゅうかい

の内容
ないよう

などをまとめ、今後
こ ん ご

の民族文化講師
み ん ぞ く ぶ ん か こ う し

 ふれあい事業
じぎょう

の参考
さんこう

となる 「民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

実践集
じっせんしゅう

」を作成
さくせい

し、年度末
ね ん ど ま つ

に

 各学校
かくがっこう

に配付
は い ふ

する予定
よ て い

である。

2 今年度
こ ん ね ん ど

も、民族文化講師
み ん ぞ く ぶ ん か こ う し

ふれあい事業
じぎょう

を継続
けいぞく

して実施
じ っ し

している。これまでの取組
とりくみ

の中
なか

で、

 外国
がいこく

につながる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

、遊
あそ

び等
とう

を取
と

り入
い

れて実践
じっせん

している学校
がっこう

も多
おお

く

 あり、子
こ

どもたちのアイデンティティ形成
あ い で ん て ぃ て ぃ け い せ い

や自己肯定
じ こ こ う て い

の向上及
こうじょうおよ

び多文化理解
た ぶ ん か り か い

の推進
すいしん

に

 繋
つな

がっている。多文化共生
たぶんかきょうせい

に向
む

けた取組
とりくみ

がより充実
じゅうじつ

した内容
ないよう

で行
おこな

われた実践
じっせん

例
れい

が数多
かずおお

く

 報告
ほうこく

されていることから、一定
いってい

の成果
せ い か

を得
え

たものと考
かんが

える。

　今後
こ ん ご

も講師派遣団体
こ う し は け ん だ ん た い

と連携
れんけい

を図
はか

り、民族文化講師
み ん ぞ く ぶ ん か こ う し

ふれあい事業
じぎょう

の継続
けいぞく

と充実
じゅうじつ

、多文化共生
たぶんかきょうせい

 教育
きょういく

の理解
り か い

、周知
しゅうち

を進
すす

めていく。

1　小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

での多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

の中心
ちゅうしん

である民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

[※]の今後
こ ん ご

の参
さん

 考
こう

となる実践集
じっせんしゅう

を作成
さくせい

し、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を推進
すいしん

する。

2　多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

は、子
こ

どもたちのアイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

形成
けいせい

や自己
じ こ

肯定
こうてい

の重要
じゅうよう

な機会
き か い

にな

 る。外国
がいこく

につながる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

を多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

に取
と

り入
い

れる。

[※]　外国人市民
がいこくじんしみん

に、学校
がっこう

の授業等
じゅぎょうとう

において自
みずか

らの文化
ぶんか

や国等
くにとう

のことについて講義
こうぎ

や実演
じつえん

をしてもらうことで、

日本人児童生徒
にほんじんじどうせいと

と外国人児童生徒
がいこくじんじどうせいと

の双方
そうほう

に、互
たが

いの文化
ぶんか

を尊重
そんちょう

し合
あ

い、共
とも

に生
い

きる豊
ゆた

かな社会
しゃかい

を築
きず

いていこうと

する意識
いしき

と態度
たいど

を育
はぐく

んでいくことをねらいとする。1997年度
ねんど

から講師派遣
こうしはけん

を行
おこな

っている。
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２００９年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して地域
ち い き

で医療
いりょう

が受
う

けられる体制
たいせい

を作
つく

る。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2011年度
ね ん ど

　Ａ

1　国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

や市民
し み ん

活動
かつ ど う

団体
だんたい

など関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

を図
はか

り、医療
い り ょ う

についての相談
そう だ ん

や病院
びょういん

への付
つ

 き添
そ

い者
し ゃ

派遣
は け ん

などの支援
し え ん

ができるようにする。

　「医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

」の活用
か つ よ う

の促進
そ く し ん

に向
む

け、かわさきＦＭで「医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システ
し す て

ム
む

」について、7言語
げ ん ご

による広報
こ う ほ う

を行
おこな

った。また、件数
け ん す う

、言語別
げ ん ご べ つ

・診療科目別
し ん り ょ う か も く べ つ

の利用件数
り よ う け ん す う

をはじめとしたシステム
し す て む

の運営状況等
うんえいじょうきょうとう

について情報収集を行
じょうほうしゅうしゅう おこな

った。

　医療情報
いりょうじょうほう

をまとめたリンク
り ん く

集
しゅう

を市
し

の外国人市民施策
が い こ く じ ん し み ん し さ く

担当
た ん と う

のページ
ぺ ー じ

に作成
さ く せ い

している。今後
こ ん ご

も

情報
じょうほう

が古
ふ る

くならないよう注意
ち ゅ う い

し、新
あたら

しい情報
じょうほう

を随時
ず い じ

収集
しゅうしゅう

し、更新
こ う し ん

していく。

　川崎市
か わ さ き し

国際交流
こくさいこうりゅう

センター
せ ん た ー

で実施
じ っ し

している外国人
が い こ く じ ん

相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

において医療
い り ょ う

に関
か ん

する相談
そ う だ ん

を

受
う

けており、医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

を運営
う ん え い

するＮＰＯ法人
ほ う じ ん

ＭＩＣかながわを紹介
しょうかい

するこ

とにより、医療
い り ょ う

に関
か ん

する相談
そ う だ ん

内容
な い よ う

の解決
か い け つ

への橋渡
は し わ た

しをしている。今年度
こ ん ね ん ど

も引
ひ

き続
つ づ

き、関
か ん

係
け い

機関
き か ん

と連携
れ ん け い

をとりながら、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

・各
か く

区役所
く や く し ょ

・関係
か ん け い

機関
き か ん

からの相談
そ う だ ん

に対応
た い お う

してい

る。関係機関
か ん け い き か ん

が実施
じ っ し

する各種研修
かくしゅけんしゅう

に職員
しょくいん

や相談
そ う だ ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

を派遣
は け ん

し対応力
たいおうりょく

の向上
こうじょう

を図
は か

っ

ていく。

2　外国語
が い こ く ご

で対応
たい お う

できる病院
びょういん

や、多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

などの医療
い り ょ う

情報
じょうほう

をまとめたリンク集
り ん く し ゅ う

を市
し

のホ
ほ

ー
ー

 ム
む

ページ
ぺ ー じ

上
じょう

に作
つ く

る。

3　市内
し な い

の医療
い り ょ う

機関
き か ん

で多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

の利用
り よ う

や院内
いんない

表示
ひ ょ う じ

の多言語化
た げ ん ご か

をすすめるとともに、医療
い り ょ う

 通
つ う

訳者
や く し ゃ

や付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

の利用
り よ う

ができるようにするなど、医療
い り ょ う

機関
き か ん

において外国
がい こ く

人
じ ん

が受
じ ゅ

診
し ん

しやすい

 環境
かんきょう

整備
せ い び

を働
はたら

きかける。
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3 2011、2012年度
ね ん ど

　Ａ

【病院局
びょういんきょく

において担当
た ん と う

】

　市立
し り つ

病院
びょういん

においては、受付窓口
う け つ け ま ど ぐ ち

に神奈川県
か な が わ け ん

作成
さ く せ い

のガイドブック
が い ど ぶ っ く

を設置
せ っ ち

する等
と う

、病院
びょういん

ごとに

 工夫
く ふ う

し、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への円滑
え ん か つ

な対応
た い お う

に努
つ と

めた。また、神奈川県
か な が わ け ん

医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じ ぎ ょ う

 に、市立
し り つ

３病院
びょういん

全
す べ

て参加
さ ん か

し、外
が い

国人
こ く じ ん

市民
し み ん

が受診
じ ゅ し ん

しやすい環境
かんきょう

を整備
せ い び

した。

　さらに、市立
し り つ

井田
い だ

病院
びょういん

の再編
さ い へ ん

整備
せ い び

に伴
ともな

い、部分的
ぶ ぶ ん て き

に院内表記
い ん な い ひ ょ う き

に英語
え い ご

を併記
へ い き

した。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  2012年度
ね ん ど

　Ａ

【健康福祉局
け ん こ う ふ く し き ょ く

において担当
た ん と う

】

　神奈川県
か な が わ け ん

が主体
し ゅ た い

となった医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じ ぎ ょ う

に協調
きょうちょう

し、市町村
し ち ょ う そ ん

負担金
ふ た ん き ん

を支出
し し ゅ つ

すると

 ともに、かながわ医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システム
し す て む

自治体
じ ち た い

推進協議会
す い し ん き ょ う ぎ か い

に参加
さ ん か

し、医療通訳
い り ょ う つ う や く

派遣
は け ん

システ
し す て

 ム
む

の充実
じゅうじつ

・強化
き ょ う か

を図
は か

り、今年度
こ ん ね ん ど

からは市立
し り つ

多摩
た ま

病院
びょういん

、市立
し り つ

井田
い だ

病院
びょういん

、川崎協同病院
かわさききょうどうびょういん

の３病

 院を協定
きょうてい

医療機関
い り ょ う き か ん

に追加
つ い か

することができた。

　今後
こ ん ご

も神奈川県
か な が わ け ん

や県内他市町村
け ん な い た し ち ょ う そ ん

とも連携
れ ん け い

しながら、医療関連
い り ょ う か ん れ ん

団体
だ ん た い

等
と う

への働
はたら

きかけを行
おこな

って

 いくことにより、引続
ひ き つ づ

き外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

が受診
じ ゅ し ん

しやすい環境
かんきょう

の整備
せ い び

に努
つ と

めていく。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　2011年度
ね ん ど

　Ａ

-98-



２００９年度
ねんど

・提言
ていげん

 ④

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の多様化
た よ う か

する相談
そうだん

ニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

できる専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

を養成
ようせい

し、問題
もんだい

解決
かいけつ

の支援
し え ん

ができるようにする。

1,2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2　 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

人材
じ ん ざ い

育成
い く せ い

推進
す い し ん

委員会
い い ん か い

が実施
じ っ し

する研修
けんしゅう

の中
な か

で、市
し

職員
しょくいん

を対象
たいしょう

とする「やさし

　い日本語
に ほ ん ご

研修
けんしゅう

」を実施
じ っ し

する。この研修
けんしゅう

を通
と お

して、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の対応
た い お う

に関
か ん

する基本
き ほ ん

的
て き

な知
ち

　識
し き

や作成
さ く せ い

方法
ほ う ほ う

を習得
しゅうとく

することによって、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

の改善
か い ぜ ん

を図
は か

る。今後
こ ん ご

も

　他都市
た と し

の取組
と り く み

情報
じょうほう

等
と う

を参考
さ ん こ う

に、効果的
こ う か て き

な人材
じ ん ざ い

の養成
よ う せ い

や、相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

と相談
そ う だ ん

内容
な い よ う

に応
お う

じた関
か ん

　係
け い

部署
ぶ し ょ

との連携
れ ん け い

について検討
け ん と う

していく。

1　国際交流協会や市民活動団体等
こくさいこうりゅうきょうかい しみんかつどうだんたいとう

の職員
しょくいん

と区役所職員
くやくしょしょくいん

などを対象
たいしょう

に専門的
せんもんてき

な研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、

　外
がい

国人市民
こ く じ ん し み ん

の複雑
ふくざつ

で多様化
た よ う か

した問題
もんだい

に連携
れんけい

して対応
たいおう

できるようにする。

2　専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

を区
く

役所
やくしょ

や外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

などで活用
かつよう

できるようにする。

1　【総務企画局
そ う む き か く き ょ く

において担当
た ん と う

】

　  階層別研修
かいそうべつけんしゅう

において、人権
じ ん け ん

に係
か か

る講義
こ う ぎ

を実施
じ っ し

し、市職員
し し ょ く い ん

の人権意識
じ ん け ん い し き

の向上
こうじょう

を図
は か

った。

    また、今後
こ ん ご

も関係
か ん け い

部署
ぶ し ょ

と十分
じゅうぶん

に協議
き ょ う ぎ

し、引
ひ

き続
つ づ

き各階層別研修等
か く か い そ う べ つ け ん し ゅ う と う

において人権
じ ん け ん

に係
か か

る

  科目
か も く

を実施
じ っ し

し、職員
しょくいん

の人権
じ ん け ん

意識
い し き

の向上
こうじょう

を図
は か

る。

　 【市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

において担当
た ん と う

】

　  国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

では、相談員
そ う だ ん い ん

が、最新
さ い し ん

の社会動向
し ゃ か い ど う こ う

に対応
た い お う

するための研修
けんしゅう

の受講
じ ゅ こ う

、相談員
そ う だ ん い ん

  全体
ぜ ん た い

での情報交換会
じょうほうこうかんかい

（週
しゅう

1回
か い

）等
と う

により、最新
さ い し ん

・最適
さ い て き

の情報提供
じょうほうていきょう

を行
おこな

えるように努
つ と

めた。

  　「かわさき市民活動センター
し み ん か つ ど う せ ん た ー

」で実施
じ っ し

している全市的
ぜ ん し て き

な市民活動支援施策
し み ん か つ ど う し え ん し さ く

の一
ひ と

つとし

  て、市民活動団体
し み ん か つ ど う だ ん た い

の職員
しょくいん

を対象
たいしょう

とした活動支援
か つ ど う し え ん

のための講座
こ う ざ

を実施
じ っ し

し、人材
じ ん ざ い

養成
よ う せ い

の取組
と り く み

  を進
す す

めた。また、市民
し み ん

活動
か つ ど う

支援
し え ん

・中間支援
ち ゅ う か ん し え ん

の連携
れ ん け い

強化
き ょ う か

のため、国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

も構成員
こ う せ い い ん

と

　する中間
ちゅうかん

支援
し え ん

組織
そ し き

のネットワーク
ね っ と わ ー く

会
か い

議
ぎ

を開催
か い さ い

し、人材
じ ん ざ い

育成
い く せ い

についての情報共有
じょうほうきょうゆう

を行
おこな

った。

  　そのほか、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

人材
じ ん ざ い

育成
い く せ い

推進
す い し ん

委員会
い い ん か い

が実施
じ っ し

する研修
けんしゅう

の中
な か

で、市
し

職員
しょくいん

を対象
たいしょう

とす

　る「やさしい日本語
に ほ ん ご

研修
けんしゅう

」を実施
じ っ し

する。この研修
けんしゅう

を通
と お

して、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の対応
た い お う

に関
か ん

する

　基本
き ほ ん

的
て き

な知識
ち し き

や作成
さ く せ い

方法
ほ う ほ う

を習得
しゅうとく

することによって、外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

の改善
か い ぜ ん

を図
は か

　る。今後
こ ん ご

も他都市
た と し

の取組
と り く み

情報
じょうほう

等
と う

を参考
さ ん こ う

に、効果的
こ う か て き

な人材
じ ん ざ い

の養成
よ う せ い

や、相談
そ う だ ん

窓口
ま ど ぐ ち

と相談
そ う だ ん

内容
な い よ う

　に応
お う

じた関係
か ん け い

部署
ぶ し ょ

との連携
れ ん け い

について検討
け ん と う

していく。
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２０１１年度
ねんど

・提言
ていげん

①

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かん

する調査
ちょうさ

を、5年
ねん

に1度
ど

実施
じ っ し

する。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2015年度
ね ん ど

　A

1 外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

が困
こ ま

っていることや生活
せ い か つ

に必要
ひ つ よ う

な情報
じょうほう

が届
と ど

いているか等
と う

の外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

の実態
じ っ た い

を把握
は あ く

するために、5年
ね ん

に1度
ど

調査
ち ょ う さ

を行
おこな

う。

2　調査
ち ょ う さ

結果
け っ か

は、市民
し み ん

に公表
こうひょう

するとともに、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほ う こ く

する。また、市
し

の施策
し さ く

で活
か つ

用
よ う

するものとする。

　 2014年度
ね ん ど

実施
じ っ し

の外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じ っ た い

調査
ち ょ う さ

（書面
し ょ め ん

調査
ち ょ う さ

）及
お よ

び2015年
ね ん

度
ど

実施
じ っ し

の外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

 意識
い し き

実態
じ っ た い

調査
ち ょ う さ

（インタビュー
い ん た び ゅ ー

調査
ち ょ う さ

）の報告
ほ う こ く

書
し ょ

を代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ち ょ う さ

審議
し ん ぎ

の検討
け ん と う

材料
ざいりょう

として

 活用
か つ よ う

した。

 　次回
じ か い

の調査
ち ょ う さ

の予算
よ さ ん

を確保
か く ほ

するために、今後
こ ん ご

3年間
ね ん か ん

の事業
じ ぎ ょ う

計画
け い か く

の中
な か

に実態
じ っ た い

調査
ち ょ う さ

を組
く

み込
こ

 んだ。

2　外国人市民意識実態調査
が い こ く じ ん し み ん い し き じ っ た い ち ょ う さ

（アンケート
あ ん け ー と

調査
ち ょ う さ

）の調査結果
ち ょ う さ け っ か

を外国人市民代表者会議
が い こ く じ ん し み ん だ い ひ ょ う し ゃ か い ぎ

に

　報告
ほ う こ く

し、調査
ち ょ う さ

審議
し ん ぎ

の検討
け ん と う

材料
ざいりょう

として活用
か つ よ う

した。また、作成
さ く せ い

した報告書
ほ う こ く し ょ

については、庁内
ちょうない

 全局
ぜんきょく

（区
く

）及
お よ

び関係団体等
か ん け い だ ん た い と う

へ配布
は い ふ

するとともに、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で公開
こ う か い

し、市
し

の様々
さ ま ざ ま

な

 施策
し さ く

に活用
か つ よ う

した。
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２０１１年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

誰
だれ

にでも入
はい

りやすい年金
ねんきん

制度
せ い ど

を国
くに

に働
はたら

きかける。

1,2,3 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

3　今年度
こ ん ね ん ど

、政令
せ い れ い

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ね ん き ん

主管
し ゅ か ん

部課長
ぶ か ち ょ う

会議
か い ぎ

を通
つ う

じて、多言語
た げ ん ご

による情報提供
じょうほうていきょう

の

 充実
じゅうじつ

についての要望
よ う ぼ う

を盛
も

り込
こ

んだ「要望書
よ う ぼ う し ょ

」を厚生
こ う せ い

労働省
ろうどうしょう

に提出
ていしゅつ

した。現在
げ ん ざ い

、日本
に ほ ん

年金
ね ん き ん

 機構
き こ う

において、8か国語
こ く ご

による国民
こ く み ん

年金
ね ん き ん

制度
せ い ど

の仕組
し く

みを案内
あ ん な い

するための簡易
か ん い

なパンフ
ぱ ん ふ

レ
れ

 ット
っ と

が発行
は っ こ う

されているが、パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

その他
た

情報提供
じょうほうていきょう

について、より一層
い っ そ う

の充実
じゅうじつ

が必
ひ つ

 要
よ う

と考
かんが

えている。

 　今後
こ ん ご

も、他都市
た と し

と連携
れ ん け い

しながら、提言
て い げ ん

の実現
じ つ げ ん

に向
む

け国及
く に お よ

び日本
に ほ ん

年金
ね ん き ん

機構
き こ う

に働
はたら

きかけて

 いく。

1　社会
しゃかい

保障
ほしょう

協定
きょうてい

の締結
ていけつ

国
こく

を増
ふ

やし、できるだけ早
はや

く締結
ていけつ

するよう国
くに

に働
はたら

きかける。

3　年金
ねんきん

制度
せ い ど

に関
かん

する分
わ

かりやすい資料
しりょう

の作成
さくせい

を国
くに

に働
はたら

きかける。

1　政令
せ い れ い

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ね ん き ん

主管
し ゅ か ん

部課長
ぶ か ち ょ う

会
か い

議
ぎ

を通
つ う

じて、社会保障協定締結国
し ゃ か い ほ し ょ う き ょ う て い て い け つ こ く

の拡充
かくじゅう

につい

 て、厚生
こ う せ い

労働省
ろうどうしょう

に要望書
よ う ぼ う し ょ

を提出
ていしゅつ

した。なお、2017年
ね ん

10月
が つ

１日
つ い た ち

現在
げ ん ざ い

における社会保障
し ゃ か い ほ し ょ う

協定
きょうてい

 締結国
て い け つ こ く

は17カ
か

国
こ く

となっている。（ドイツ
ど い つ

、イギリス
い ぎ り す

、韓国
か ん こ く

、アメリカ
あ め り か

、ベルギー
べ る ぎ ー

、フラ
ふ ら

 ンス
ん す

、カナダ
か な だ

、オーストラリア
お ー す と ら り あ

、オランダ
お ら ん だ

、チェコ
ち ぇ こ

、スペイン
す ぺ い ん

、アイルランド
あ い る ら ん ど

、ブラジ
ぶ ら じ

 ル
る

、スイス
す い す

、ハンガリー
は ん が り ー

、インド
い ん ど

、ルクセンブルグ
る く せ ん ぶ る ぐ

）

2　今年度
こ ん ね ん ど

も政令
せ い れ い

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ね ん き ん

主管
し ゅ か ん

部課長
ぶ か ち ょ う

会議
か い ぎ

を通
つ う

じて、厚生労働省
こうせいろうどうしょう

に脱退
だ っ た い

一時金
い ち じ き ん

 の期間
き か ん

設定
せ っ て い

及
お よ

び支給額
し き ゅ う が く

の見直
み な お

しをもとめる「要望書
よ う ぼ う し ょ

」を提出
ていしゅつ

した。

 　今後
こ ん ご

も、引
ひ

き続
つ づ

き、制度改正
せ い ど か い せ い

について、厚生労働省
こうせいろうどうしょう

に働
はたら

きかけを行
おこな

っていく。

2　年金
ねんきん

の脱退
だったい

一時金
い ち じ き ん

の制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
くに

に働
はたら

きかける。（2003年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再
さい

提言
ていげん

）
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２０１１年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を受
う

ける機会
き か い

を拡充
かくじゅう

し、内容
ないよう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

（2009年度
ねんど

提言
ていげん

の補足
ほそく

意見
いけん

）

1,2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1　小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

において、すべての児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

し、少
すく

なくとも１年
ねん

に１回以上
かいいじょう

、多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を

　行
おこな

えるよう推進
すいしん

する。

2　多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

において、より多様
た よ う

な国
くに

や文化
ぶ ん か

を取
と

り入
い

れることを推進
すいしん

する。

1　各
か く

学校
が っ こ う

においては、各
か く

教科
き ょ う か

等
と う

、各
か く

学年
が く ね ん

の学習
がくしゅう

指導
し ど う

要領
ようりょう

の狙
ね ら

いに則
そ く

して、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

 を含
ふ く

む国際
こ く さ い

理解
り か い

に関
か ん

する学習
がくしゅう

を適正
て き せ い

に行
おこな

っている。また、1998年度
ね ん ど

より継続
け い ぞ く

して実施
じ っ し

して

 いる民族
み ん ぞ く

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

の実施
じ っ し

校
こ う

数
す う

が、2016年度
ね ん ど

までで延
の

べ1,112校
こ う

になり、2017年
ね ん

 度
ど

も53校
こ う

で実施
じ っ し

する予定
よ て い

。

2　いくつかの国
く に

の文化
ぶ ん か

に視点
し て ん

を置
お

き、その国々
く に ぐ に

の文化
ぶ ん か

に背景
は い け い

があることや、外国
が い こ く

につなが

 りをもつ人々
ひ と び と

を理解
り か い

し寄
よ

り添
そ

うことの大切
た い せ つ

さを子
こ

どもたちが学
ま な

ぶことをめざし、民族
み ん ぞ く

文化
ぶ ん か

 講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

を実施
じ っ し

している。1998年度
ね ん ど

から昨年度
さ く ね ん ど

までで取
と

り扱
あつか

われてきた国
く に

や文化
ぶ ん か

 の数
か ず

は44に及
お よ

んでいる。

 　各
か く

学校
が っ こ う

においては、各
か く

教科
き ょ う か

等
と う

、各
か く

学年
が く ね ん

の学習
がくしゅう

指導
し ど う

要領
ようりょう

のねらいに則
そ く

して、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教
きょう

 育
い く

を含
ふ く

む国際
こ く さ い

理解
り か い

に関
か ん

する学習
がくしゅう

を適正
て き せ い

に行
おこな

っている。また、今年度
こ ん ね ん ど

の民族
み ん ぞ く

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあ

 い事業
じ ぎ ょ う

においては、53校
こ う

で様々
さ ま ざ ま

な国
く に

や文化
ぶ ん か

を取
と

り上
あ

げて実施
じ っ し

する予定
よ て い

である。

 　今後
こ ん ご

は、市内
し な い

の学校
が っ こ う

へ通学
つ う が く

している児童
じ ど う

生徒
せ い と

の国籍
こ く せ き

・地域
ち い き

が多様化
た よ う か

していることなどを

 踏
ふ

まえ、各
か く

学校
が っ こ う

の子
こ

どもの実態
じ っ た い

に則
そ く

した取組
と り く み

も視野
し や

に入
い

れていきたい。
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２０１１年度
ねんど

・提言
ていげん

 ④

学校
がっこう

におけるいじめ問題
もんだい

解決
かいけつ

のための取組
とりくみ

を推進
すいしん

し、保護者
ほ ご し ゃ

への

サポート
さ ぽ ー と

を充実
じゅうじつ

させる。

1,2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1 対応
たいおう

事例
じ れ い

を含
ふく

めたいじめ問題
もんだい

に関
かん

する総合的
そうごうてき

な手引
て び

きを作成
さくせい

し、教育関係者等
きょういくかんけいしゃとう

に配布
は い ふ

して、いじ

めの未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

や早期
そ う き

解決
かいけつ

ができるようにする。

2　保護者
ほ ご し ゃ

・児童
じ ど う

生徒
せ い と

が学校
がっこう

でのいじめや悩
なや

みを母語
ぼ ご

で相談
そうだん

できる環境
かんきょう

を整備
せ い び

し、多言語
た げ ん ご

相談
そうだん

の広報
こうほう

に努
つと

める。

1　川崎市
か わ さ き し

いじめ防止基本方針
ぼ う し き ほ ん ほ う し ん

に基
もと

づき、いじめ防止等
ぼ う し と う

の基本的
き ほ ん て き

な考
かんが

え方
かた

やいじめ防止等
ぼ う し と う

に

 向
む

けて実施
じ っ し

する取組
とり く み

をまとめた「一人
ひ と り

ひとりの子
こ

どもを大切
たい せ つ

にする学校
がっ こ う

をめざしてⅦ～い

 じめ問題
もん だ い

の理解
り か い

と対応
たい お う

」（総集編
そうしゅうへん

・改訂版
かい て い ば ん

）を用
もち

いて、新規
し ん き

採用
さい よ う

職員
しょくいん

の初任者
しょ に ん し ゃ

研修
けんしゅう

を行
おこな

っ

 ている。各
かく

学校
がっ こ う

では、「学校
がっ こ う

いじめ防止
ぼ う し

基本
き ほ ん

方
ほ う

針
し ん

」を策定
さく て い

し、いじめ問題
もん だ い

への理解
り か い

を深
ふか

め

 るとともに、未然防止
み ぜ ん ぼ う し

や早期解決
そ う き か い け つ

へ向
む

けて組織的
そ し き て き

に取
と

り組
く

んでいる。また、いじめ問題
もん だ い

に

　関
かん

する研修
けんしゅう

や研究
けんきゅう

協議
きょ う ぎ

を実施
じ っ し

し、いじめ問題
もん だ い

への対
たい

応力
おうりょく

向上
こうじょう

に努
つと

めた。

 　今後
こ ん ご

も、教職員
きょうしょくいん

のいじめに関
かん

する感度
か ん ど

を高
たか

める研修
けんしゅう

を継続
けい ぞ く

するとともに、児童
じ ど う

生徒
せ い と

が相
そう

 談
だ ん

しやすしい環境整備
かん き ょ う せ い び

に努
つと

めていく。

2　「国際
こく さ い

教室
きょうしつ

担当者
たん と う し ゃ

連絡
れん ら く

協議会
きょ う ぎ か い

」、「帰国
き こ く

・外国
がい こ く

人
じ ん

教育
きょういく

相談
そう だ ん

担当者
たん と う し ゃ

会
か い

」、「日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

 協力者
きょうりょくしゃ

研修
けんしゅう

」などで、帰国
き こ く

・外国
がい こ く

人
じ ん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

受入
う け い

れに当
あ

たっての心構
こころがま

えや留意
りゅ う い

点
て ん

について

 研修
けんしゅう

を行
おこな

っている。また、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

が派遣
は け ん

されている間
あいだ

、変
か

わった様子
よ う す

に気付
き づ

 いた場合
ば あ い

には、本人
ほん に ん

と面談
めん だ ん

し、その内容
ない よ う

を担任
たん に ん

に報告
ほう こ く

するなど連携
れん け い

して指導
し ど う

にあたってい

 る。また、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

が保護者
ほ ご し ゃ

への連絡
れん ら く

を行
おこな

うこともしている。

 　文化
ぶ ん か

の違
ちが

いなどから子
こ

ども同士
ど う し

のトラブル
と ら ぶ る

が見
み

られるが、このようなトラブル
と ら ぶ る

が起
お

こり

 うることを担任
たん に ん

が事前
じ ぜ ん

に予測
よ そ く

し、その対応
たい お う

にあたるなど、いじめ等
とう

の未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

が図
はか

られる

 ように、今後
こ ん ご

も日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

とのさらなる連携
れん け い

をめざすほか、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

 にいじめ・不登校
ふ と う こ う

の未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

のための研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

することなどを検討
けん と う

する。
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２０１３年度
ねんど

・提言
ていげん

①

区役所
く や く し ょ

における外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を対象
たいしょう

としたサービス
さ ー び す

を充実
じゅうじつ

させる。

1(1) 2015年度
ね ん ど

　Ａ

1(2) 2016年度
ね ん ど

　Ａ

1(2)【各区役所
か く く や く し ょ

、市民文化局
し み ん ぶ ん か き ょ く

において担当
たん と う

】

 　外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

向
む

けの多言語資料
た げ ん ご し り ょ う

（「川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
がいこ く じ ん

の皆
みな

さんへ」「川崎市資源物
か わ さ き し し げ ん ぶ つ

とご

 みの分
わ

け方
かた

・出
だ

し方
かた

」等
とう

）について、各区役所
か く く や く し ょ

で転入者
てんにゅうしゃ

向
む

け資料
しり ょ う

のセット
せ っ と

と合
あ

わせて統一
とう い つ

 的
て き

に配布
は い ふ

を行
おこな

っている。

 　外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

について、初
はじ

めて区役所
く や く し ょ

を訪
おとず

れた外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

にも情報収集
じょうほうしゅうしゅう

しや

 すいようにレイアウト
れ い あ う と

を工夫
く ふ う

をした上
うえ

で、生活
せい か つ

の中
なか

で必要
ひつ よ う

と考
かんが

えられる情報
じょうほう

が得
え

られるよ

 う資料
しり ょ う

を揃
そろ

えて配布
は い ふ

している。また、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を案内
あん な い

する多言語資料
た げ ん ご し り ょ う

を継
けい

 続
ぞ く

して配布
は い ふ

している。

 　今後
こ ん ご

も外国人情報コーナー
が い こ く じ ん じ ょ う ほ う こ ー な ー

の配布物
は い ふ ぶ つ

の定期的
て い き て き

なチェック
ち ぇ っ く

を行
おこな

って、最新
さい し ん

の情報
じょうほう

を提供
ていきょう

し

 ていくとともに、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

が窓口
まど ぐ ち

を訪
おとず

れた際
さい

には外国人情報コーナー
が い こ く じ ん じ ょ う ほ う こ ー な ー

に情報
じょうほう

が集約
しゅうやく

され

 ていることを積極的
せっきょくてき

に案内
あん な い

していく。

1　情報提供
じょうほうていきょう

について（2001年度
ね ん ど

、2005年度
ね ん ど

、2007年度提言
ね ん ど て い げ ん

の再提言
さいていげん

）

　(1)転入者
てんにゅうしゃ

に対
たい

して住民登録窓口で渡
じゅうみんとうろくまどぐち わた

す情報
じょうほう

について市内
し な い

で共通
きょうつう

の内容
ないよう

を定
さだ

めた「ウェルカム
う ぇ る か む

　セット
せ っ と

（仮称
かしょう

）」を作成
さくせい

し、各区
か く く

の窓口
まどぐち

で最低限必要
さいていげんひつよう

な情報
じょうほう

が得
え

られるようにする。

　(2)外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

に対
たい

しては、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

に必要
ひつよう

な基本的
き ほ ん て き

な情報
じょうほう

（特
とく

に、生活
せいかつ

・防災
ぼうさい

・医療
いりょう

など）の

　英語版
え い ご ば ん

を「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
かしょう

）」に加
くわ

えるとともに、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

があることを多言
た げ ん

　語資料
ご し り ょ う

で案内
あんない

する。

　　また、すでに多言語
た げ ん ご

で作成
さくせい

されている資料
しりょう

を有効
ゆうこう

に活用
かつよう

するために各担当窓口
かくたんとうまどぐち

だけではなく、

　外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

にもそれらの資料
しりょう

を揃
そろ

えるなど情報
じょうほう

の集約
しゅうやく

と充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

1(1)【各
かく

区役所
く や く し ょ

において担当】

 　各
かく

区役所
く や く し ょ

にて、区民
く み ん

課
か

で転入者
てんにゅうしゃ

に対
たい

し、生活
せい か つ

に必要
ひつ よ う

な最低限
さいて い げ ん

の情報
じょうほう

を「ウェルカム
う ぇ る か む

セッ
せ っ

 ト
と

」として、市内
し な い

共通
きょうつう

の資料
しり ょ う

を窓口
まど ぐ ち

で配布
は い ふ

している。

 　今後
こ ん ご

も配布
は い ふ

を継続
けい ぞ く

していくとともに、各区
か く く

で情報交換
じょうほうこうかん

しながら、内容
ない よ う

の充実
じゅうじつ

や更新等
こうし ん と う

、

 継続的
けいぞ く て き

にサービス
さ ー び す

の向上
こうじょう

に取
と

り組
く

んでいく。

　(3)外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

にとって重要
じゅうよう

と思
おも

われる情報
じょうほう

については、中長期的
ちゅうちょうきてき

に多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

し情報
じょうほう

　提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。

2　窓口
まどぐち

サービス
さ ー び す

について

　(1)区役所
く や く し ょ

を訪
おとず

れた外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

が目的
もくてき

に即
そく

した窓口
まどぐち

にたどりつくことができるよう、担当窓口
たんとうまどぐち

へ

　案内
あんない

を行
おこな

える体制
たいせい

を整備
せ い び

し窓口
まどぐち

を明示
め い じ

する。

　　また、各窓口
かくまどぐち

においては、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

への対応
たいおう

に必要
ひつよう

な業務知識
ぎ ょ う む ち し き

の共有
きょうゆう

や説明能力
せつめいのうりょく

の

　向上等
こうじょうとう

のための人材育成
じんざいいくせい

を行
おこな

うとともに組織的
そ し き て き

に対応
たいおう

できるようにする。

　(2)市
し

が英語
え い ご

（ローマ字
ろ ー ま じ

）で発行
はっこう

することができる証明書
しょうめいしょ

が一部
い ち ぶ

あることを広
ひろ

く周知
しゅうち

し、利用
り よ う

を促進
そくしん

　する。
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1(3) 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2(1) 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2(2) 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1(3)【市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

において担当
たん と う

】

 　「広報広聴主管会議
こうほ う こ う ち ょ う し ゅ か ん か い ぎ

」や「人権
じん け ん

・男女共同参画
だんじょきょうどうさんかく

推進連絡会議
す い し ん れ ん ら く か い ぎ

幹事会
か ん じ か い

」で「外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

へ

 の広報
こう ほ う

のあり方
かた

に関
かん

する考
かんが

え方
かた

」の説明
せつ め い

を行
おこな

い、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

多言語
た げ ん ご

サイト
さ い と

へのコンテ
こ ん て

 ンツ
ん つ

掲載
けい さ い

を含
ふく

めた多言語
た げ ん ご

での広報
こう ほ う

の推進
すい し ん

について、改
あらた

めて依頼
い ら い

した。

 　外国
がい こ く

人
じ ん

市民
し み ん

へのサービス向上
こうじょう

のため、市
し

ホームページのやさしい日本語
に ほ ん ご

ページに一般
いっ ぱ ん

財
ざ い

 団
だ ん

法人
ほう じ ん

自治体国際化協会
じ ち た い こ く さ い か き ょ う か い

の多言語生活情報
た げ ん ご せ い か つ じ ょ う ほ う

のリンク
り ん く

を掲載
けい さ い

した。

 　今後
こ ん ご

も「外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

への広報
こう ほ う

のあり方
かた

に関
かん

する考
かんが

え方
かた

」を周知
しゅ う ち

し、市民
し み ん

生活
せい か つ

を送
おく

る上
うえ

 で特
とく

に重要
じゅうよう

な情報
じょうほう

を優先
ゆう せ ん

的
て き

に多言語化
た げ ん ご か

を進
すす

めるよう関係
かん け い

部署
ぶ し ょ

との調整
ちょうせい

を行
おこな

う。

2(1)【各区役所
か く く や く し ょ

において担当
たん と う

】

 　各
かく

区
く

において、多言語
た げ ん ご

を併記
へ い き

したフロア案内
ふ ろ あ あ ん な い

表示
ひょ う じ

を行
おこな

っている。また、多言語
た げ ん ご

版
ば ん

フロア
ふ ろ あ

 案内
あん な い

の作成
さく せ い

、タッチ
た っ ち

パネル
ぱ ね る

式大型情報端末
しきおおがたじょうほうたんまつ

の庁舎
ちょうしゃ

案内
あん な い

コンテンツ
こ ん て ん つ

における多言語
た げ ん ご

表示
ひょ う じ

、タ
た

 ブレット
ぶ れ っ と

端末
たん ま つ

の導入
どうにゅう

、対応
たい お う

マニュアル
ま に ゅ あ る

の作成
さく せ い

など、各区
か く く

独自
ど く じ

の取組
とり く み

も行
おこな

っている。

 　外国
がい こ く

人
じ ん

市民
し み ん

への窓口
まど ぐ ち

対応
たい お う

については、現状
げんじょう

では外国語
が い こ く ご

が話
はな

せる職員
しょくいん

に対応
たい お う

を依頼
い ら い

するケ
け

 ース
ー す

が多
おお

く、英語
え い ご

がわからない外国
がい こ く

人
じ ん

市民
し み ん

が来庁
らいちょう

した場合
ば あ い

などは、案内
あん な い

が困難
こん な ん

な状況
じょうきょう

もあ

 る。外国
がい こ く

人
じ ん

市民
し み ん

が来庁
らいちょう

した際
さい

の円滑
えん か つ

な対応
たい お う

に向
む

けて、今後
こ ん ご

も人材
じん ざ い

育成
いく せ い

や組織的
そ し き て き

な対応
たい お う

に努
つと

 めていく。

2(2)【市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

において担当
たん と う

】

 　英語
え い ご

（ローマ字
ろ ー ま じ

）で発行
はっ こ う

することができる証明書
しょうめいしょ

を所管
しょ か ん

する部署
ぶ し ょ

に対
たい

し、市民
し み ん

が英語
え い ご

 （ローマ字
ろ ー ま じ

）での証明書
しょうめいしょ

発行
はっ こ う

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

しやすくなるような取組
とり く み

について検討
けん と う

する

 よう呼
よ

びかけた。
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２０１３年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

外国人保護者
が い こ く じ ん ほ ご し ゃ

が安心
あんしん

して日本
に ほ ん

で子
こ

どもの家庭教育
かていきょういく

を行
おこな

えるよう、

日本
に ほ ん

の学校
がっこう

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せ い ど

についての理解
り か い

を深
ふか

めるため

の取組
とりくみ

を積極的
せっきょくてき

に推進
すいしん

する。

（1996年度
ねんど

、2001年度
ねんど

、2003年度
ねんど

、2011年度提言
ねんどていげん

の補足意見
ほそくいけん

）

1 2015年度
ねんど

　Ａ

2 2015年度
ねんど

　Ａ

1 日本
にほん

の学校
がっこう

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せいど

について知
し

るための多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

の提供
ていきょう

や説明
せつめい

のための機会
きかい

を設
もう

ける。

2　子育
こそだ

て中
ちゅう

の外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

が地域
ちいき

の保護者
ほ ご し ゃ

や子育
こそだ

て経験者
けいけんしゃ

と交流
こうりゅう

できる場所
ばしょ

や機会
きかい

を提供
ていきょう

す

る。

1 日本
に ほ ん

の学校
がっこう

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・教育制度等
きょういくせいどとう

について、多言語
た げ ん ご

で記載
き さ い

されている文部科学省
もんぶかがくしょう

 作成
さくせい

の就学ガイドブック
し ゅ う が く が い ど ぶ っ く

を帰国
き こ く

・外国人児童生徒
がいこくじんじどうせいと

の受
う

け入
い

れ懇談
こんだん

の際
さい

に手渡
て わ た

して説明
せつめい

して

 いる。また、各小
かくしょう

・中学校
ちゅうがっこう

に1名
めい

ずつ設置
せ っ ち

している帰国
き こ く

・外国人児童生徒教育
がいこくじんじどうせいときょういく

担当者
たんとうしゃ

を

 集
あつ

める研修
けんしゅう

の中
なか

でもこの冊子
さ っ し

を紹介
しょうかい

し、各学校
かくがっこう

においても外国人保護者
がいこ く じ ん ほ ご しゃ

に説明
せつめい

してもらえ

 るよう担当者
たんとうしゃ

に周知
しゅうち

した。

 　さらに、市立
し り つ

小学校
しょうがっこう

へ入学
にゅうがく

する外国籍
がいこくせき

の各
かく

家庭
か て い

、市立
し り つ

学校
がっこう

、市民
し み ん

館
かん

、区役所
くやく し ょ

（区民
く み ん

課
か

・

 児童
じ ど う

家庭
か て い

課
か

）、国際交流センター
こく さ い こ う り ゅ う せ ん た ー

、ふれあい館
かん

に就学
しゅうがく

に関
かか

わる手続
て つ づ

きや準備
じゅんび

などの説明
せつめい

を

 掲載
けいさい

した「外国人保護者用就学ハンドブック
が い こ く じ ん ほ ご し ゃ よ う し ゅ う が く は ん ど ぶ っ く

」（7か国語
こ く ご

）を送付
そ う ふ

しているが、今年度
こんね ん ど

 から冊子
さ っ し

の中身
な か み

を改訂
かいてい

し、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・教育制度等
きょういくせいどとう

を説明
せつめい

するページ
ぺ ー じ

を

 加
くわ

えて配布
は い ふ

した。

2 教育文化会館
きょういくぶんかかいかん

・市民館
しみんか ん

で実施
じ っ し

する社会教育振興事業
しゃかいきょういくしんこうじぎょう

において、「子育
こ そ だ

てひろば」や

 「フリースペース
ふ り ー す ぺ ー す

」等
とう

の名称
めいしょう

で、地域
ち い き

の保護者同士
ほ ご し ゃ ど う し

や子育
こ そ だ

て経験者
けいけんしゃ

と交流
こうりゅう

できる機会
き か い

の

 提供
ていきょう

を行
おこな

っている。多摩市民館
た ま し み ん か ん

においては外国人保護者
がいこく じ ん ほ ご しゃ

に対象
たいしょう

を絞
しぼ

った子育
こ そ だ

てひろばも

 開設
かいせつ

している。（4月
がつ

～3月
がつ

、全
ぜん

11回予定
かいよて い

）

 　通常
つうじょう

の機会
き か い

提供
ていきょう

に加
くわ

え、より参加
さ ん か

しやすい機会
き か い

としての「外国
がいこく

人
じん

子育
こ そ だ

てひろば」も定着
ていちゃく

 し、一定
いってい

の参加者
さんかし ゃ

があった。今後
こ ん ご

も、多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

、通訳
つうやく

補助
ほ じ ょ

など、外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

が安心
あんしん

 して参加
さ ん か

できる体制
たいせい

の整備
せ い び

に努
つと

める。
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２０１３年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

が安定
あんてい

した家庭
か て い

生活
せいかつ

のもと、その能力
のうりょく

や労働力
ろうどうりょく

を発揮
は っ き

し日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

・経済
けいざい

に貢献
こうけん

できるよう、出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

の改善
かいぜん

を

法務
ほ う む

大臣
だいじん

に働
はたら

きかける。

1,2,3 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1　在留資格
ざいりゅうしかく

「家族滞在
か ぞ く た い ざ い

」の「家族
か ぞ く

」の範囲
は ん い

に在留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

及
およ

びその配偶者
はいぐうしゃ

の親
おや

を含
ふく

めることを国
くに

に

働
はたら

きかける。

2　在留資格
ざいりゅうしかく

「永住者
えいじゅうしゃ

」「日本人
に ほ ん じ ん

の配偶者
はいぐうしゃ

」「永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
はいぐうしゃ

」「定住者
ていじゅうしゃ

」を持
も

つ在留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

が当該
とうがい

資格
し か く

を有
ゆう

する期間
き か ん

に限
かぎ

り、その親
おや

が日本
に ほ ん

に滞在
たいざい

できるようにすることを国
くに

に働
はたら

きかける。

　出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

について、国
くに

の動向
どう こ う

や他
た

の自治体
じ ち た い

の取組
とり く み

等
と う

、情報
じょうほう

収集
しゅうしゅう

に努
つと

めた。

　引
ひ

き続
つづ

き、国内外
こく な い が い

の動向
どう こ う

や各
かく

自治体
じ ち た い

の取組
とり く み

等
と う

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を行
おこな

っていく。

3　1、2の場合
ば あ い

において、親
おや

の在留期間更新手続
ざ い り ゅ う き か ん こ う し ん て つ づ

きが必要
ひつよう

な時
とき

は、日本
に ほ ん

国内
こくない

で行
おこな

えるようにすること

を国
くに

に働
はたら

きかける。
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２０１５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ①

外国人支援
が い こ く じ ん し え ん

（情報提供
じょうほうていきょう

・情報発信
じょうほうはっ しん

、相談窓口
そう だ ん ま ど ぐ ち

）と多文化共生
た ぶ ん か き ょ う せ い

の推
すい

進
しん

（異
い

文化交流
ぶんか こ う り ゅ う

、国際理解
こ く さ い り か い

の促進
そ く し ん

、居場所
い ば し ょ

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくり）を

目的
も く て き

とし、市民
し み ん

と行政
ぎょうせい

、また市民同士
し み ん ど う し

をつなぐ中間支援組織
ち ゅ う か ん し え ん そ し き

の役
や く

割
わ り

をはたす地域
ち い き

の拠点
きょ て ん

づくりを推進
すいしん

する。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1　「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
かり

）」を市内
し な い

の複数
ふくすう

か所
しょ

に設置
せ っ ち

する。

2　 川崎市
か わ さ き し

国際交流
こくさいこうりゅう

協会
きょうかい

は、行政
ぎょうせい

とも協力
きょうりょく

しながら各拠点
かくきょてん

同士
ど う し

の相互
そ う ご

連携
れんけい

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくりにお

いて主導的
しゅどうてき

な役割
やくわり

を担
にな

うよう努
つと

める。

 　株式会社
かぶし き が い し ゃ

セブン
せ ぶ ん

銀行
ぎん こ う

と多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

に関
かん

する協定
きょうてい

を締結
ていけ つ

し、セブン
せ ぶ ん

銀行
ぎん こ う

アゼリア
あ ぜ り あ

出張
しゅっちょう

所
じょ

で

 市
し

が発行
はっこ う

する生活
せいか つ

に役立
や く だ

つ多言語
た げ ん ご

資料
しり ょ う

の配架
は い か

を開始
か い し

した。セブン
せ ぶ ん

銀行
ぎん こ う

アゼリア
あ ぜ り あ

出張
しゅっちょう

所
じょ

では

 生活
せい か つ

に関
かか

わる相談
そうだ ん

も多数
た す う

寄
よ

せられていることから、定期的
て い き て き

に情報
じょうほう

交換
こう か ん

を行
おこな

い、相談
そうだ ん

件数
けん す う

の

 多
おお

い、マイナンバー
ま い な ん ば ー

に関
かん

する多言語
た げ ん ご

資料
しり ょ う

を提供
ていきょう

する等
とう

、連携
れんけ い

した取組
とりく み

を行
おこな

っている。

 　また、市
し

北部
ほ く ぶ

での開設
かいせ つ

実現
じつ げ ん

のために麻生
あ さ お

区内
く な い

において、現地
げ ん ち

調査
ちょ う さ

を行
おこな

った。引
ひ

き続
つづ

き、

 公的
こう て き

機関
き か ん

だけでなく、ＮＰＯや民間
みんか ん

企業
きぎ ょ う

との連携
れんけ い

を含
ふく

め検討
けんと う

、調整
ちょうせい

を行
おこな

っていく。

 　川崎
かわさ き

区役所
く や く し ょ

地域
ち い き

みまもり支援
し え ん

センター
せ ん た ー

主催
しゅ さ い

の川崎
かわ さ き

区
く

通訳
つう や く

・翻訳
ほん や く

バンクボランティア
ば ん く ぼ ら ん て ぃ あ

交流
こうりゅう

 会
かい

を社会
しゃか い

福祉
ふ く し

法人
ほう じ ん

青丘社
せいきゅうしゃ

とともに公益
こうえ き

財団
ざい だ ん

法人
ほう じ ん

川崎市
か わ さ き し

国際
こく さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

として共催
きょうさい

し、国際
こくさ い

交
こう

 流
りゅう

協会
きょうかい

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

研修
けんしゅう

の一環
いっか ん

として位置
い ち

づけて開催
かいさ い

に協力
きょうりょく

した。また、神奈川県
か な が わ け ん

教育
きょういく

 委員会
い い ん か い

とＮＰＯ法人
ほうじ ん

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

ネットワーク
ね っ と わ ー く

かながわ主催
しゅさ い

の外国
がいこ く

につながる子
こ

ども支
し

 援
えん

のためのネットワーク
ね っ と わ ー く

会
かい

議
ぎ

に始
はじ

めて参加
さ ん か

し、県内
けんな い

の学習
がくしゅう

支援
し え ん

関係者
かん け い し ゃ

との協力
きょうりょく

関係
かん け い

を拡大
かく だ い

 した。

 　株式会社
かぶし き が い し ゃ

セブン
せ ぶ ん

銀行
ぎん こ う

と締結
てい け つ

した協定
きょうてい

の内容
ないよ う

を国際
こく さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

に説明
せつ め い

するとともに、セブン
せ ぶ ん

 銀行
ぎん こ う

に寄
よ

せられる様々
さまざ ま

な生活
せい か つ

相談
そう だ ん

を国際
こくさ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

が実施
じ っ し

している相談
そうだ ん

業務
ぎょ う む

につなげるよう

 調整
ちょうせい

を行
おこな

っていく。
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２０１５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ②

外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

が安心
あんしん

して日本
に ほ ん

で子育
こ そ だ

てができるよう、出産
しゅっさん

・子育
こ そ だ

て

に関
かん

する多言語情報
た げ ん ご じ ょ う ほ う

の提供
ていきょう

を促進
そ く し ん

する。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2

　【高津区
た か つ く

にて担当
たんと う

】2017年度
ね ん ど

 Ｂ

　子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

に外国
がいこ く

人
じん

の方
かた

への育児
い く じ

支援
し え ん

として、日本
に ほ ん

での妊娠
にんし ん

・出産
しゅっさん

などの情報
じょうほう

を

日
にち

英
えい

併記
へ い き

で6ページ
ぺ ー じ

にわたって掲載
けいさ い

した。今年度
こ ん ね ん ど

から保険
ほ け ん

年金
ねん き ん

課
か

（小児
しょう に

医療
いり ょ う

証
しょう

窓口
まど ぐ ち

）でも交
こう

付
ふ

を開始
か い し

し、より一層
いっそ う

多
おお

くの外国
がいこ く

人
じん

市民
し み ん

に交付
こ う ふ

することができるようになった。

　【宮前区
み や ま え く

にて担当
たんと う

】2017年度
ね ん ど

 Ａ

　「みやまえ子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

とことこ」の改訂
かいて い

にあたり、「外国人
がいこ く じ ん

の方
かた

への支援
し え ん

」の

ペー
ぺ ー

ジ
じ

を追加
つ い か

し、生活
せいか つ

に必要
ひつよ う

な情報
じょうほう

を掲載
けいさ い

するホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や、相談窓口
そうだ ん ま ど ぐ ち

の連絡先
れんら く さ き

等
とう

を掲載
けいさ い

した。

1 　外国語版母子健康手帳
が い こ く ご ば ん ぼ し け ん こ う て ち ょ う

の窓口
まどぐち

での提供
ていきょう

および広報
こうほう

・周知
しゅうち

を促進
そくしん

する。

2　 各区
か く く

が作成
さくせい

している子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

するとともに、それが有効
ゆうこう

に活用
かつよう

され

るよう外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

への提供
ていきょう

に努
つと

める。

　新
あら

たにベトナム
べ と な む

語
ご

版
ばん

を追加
つ い か

し、9言語
げ ん ご

の外国語
が い こ く ご

版
ばん

母子
ぼ し

健康
けん こ う

手帳
てち ょ う

を窓口
まどぐ ち

で提供
ていきょう

している。

　今後
こ ん ご

も必要
ひつよ う

な人
ひと

に必要
ひつ よ う

なものを届
とど

けるよう事業
じぎょ う

を継続
けい ぞ く

して実施
じ っ し

する。

　【川崎区
か わ さ き く

にて担当
たんと う

】2016年度
ね ん ど

 Ａ

　6言語
げ ん ご

版
ばん

子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

や多言語
た げ ん ご

資料
しり ょ う

を窓口
まどぐ ち

や情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

だけでなく、地域
ち い き

子育
こ そ だ

て

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

やこども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

、保育園
ほ い く え ん

等
とう

の区内
く な い

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

機関
き か ん

でも配架
は い か

している。ま

た、区役所
く や く し ょ

内
ない

だけでなく、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

関係
かん け い

機関
き か ん

に配架
は い か

するために、外国語
が い こ く ご

版
ばん

を継続
けいぞ く

して増刷
ぞうさ つ

している。

　【幸区
さいわいく

にて担当
たんと う

】2016年度
ね ん ど

 Ａ

　「外国
がいこ く

人
じん

の方
かた

へ」のページ
ぺ ー じ

を設
もう

け、川崎市
か わ さ き し

と神奈川県
か な が わ け ん

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

（多言語
た げ ん ご

版
ばん

）のＱＲ

コード
こ ー ど

を掲載
けいさ い

すると共
とも

に、身近
み じ か

な情報
じょうほう

について漢字
か ん じ

全
すべ

てにルビ
る び

を付
つ

けて掲載
けいさ い

している。妊婦
に ん ぷ

の方
かた

へ相談
そう だ ん

時
じ

に外国語
が い こ く ご

版
ばん

母子
ぼ し

健康
けん こ う

手帳
てち ょ う

と一緒
いっし ょ

に案内
あんな い

し、活用
かつよ う

している。

　【中原区
な か は ら く

にて担当
たんと う

】2017年度
ね ん ど

 Ｂ

　年齢
ねんれ い

に応
おう

じた窓口
まどぐ ち

案内
あん な い

を多言語
た げ ん ご

で作成
さく せ い

し、併
あわ

せてかながわ国際
こくさ い

交流
こうりゅう

財団
ざい だ ん

が作成
さくせ い

した外国
がいこ く

人
じん

住民
じゅうみん

向
む

けの子育
こ そ だ

て支援
し え ん

パンフレットを活用
かつよ う

して、相談
そうだ ん

窓口
まど ぐ ち

に的確
てきか く

につながるよう多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

を進
すす

めた。
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　【多摩区
た ま く

にて担当
たんと う

】2016年度
ね ん ど

 Ａ

　 関係
かんけ い

部署
ぶ し ょ

と連携
れんけ い

を図
はか

り、「多摩区
た ま く

地域
ち い き

子育
こ そ だ

て情報
じょうほう

ブック
ぶ っ く

」に『外国籍
がいこ く せ き

の親子
お や こ

のページ
ぺ ー じ

（全
ぜん

6ページ
ぺ ー じ

）』を設
もう

け、日本語
に ほ ん ご

と英語
え い ご

の併記
へ い き

または日本語
に ほ ん ご

にはルビ
る び

を付
つ

ける等
とう

の工夫
く ふ う

をし

た。出生
しゅっせい

から就学前
しゅうがくまえ

までにおける手続
て つ づ

き等
とう

の情報
じょうほう

を中心
ちゅうしん

に掲載
けい さ い

している。

　【麻生区
あ さ お く

にて担当
たんと う

】2017年度
ね ん ど

 Ｂ

　子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の改訂
かいて い

に際
さい

し、当該
とうが い

ページ
ぺ ー じ

記載
き さ い

の制度
せ い ど

、組織
そ し き

の名称
めいしょう

、連絡先
れんら く さ き

、内容
ないよ う

等
とう

に変更
へんこ う

があるか、表記等
ひょう き と う

が正確
せいか く

かを精査
せ い さ

した。また、日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない来庁者
らいちょうしゃ

に向
む

け

て、多言語
た げ ん ご

こども情報コーナー
じ ょ う ほ う こ ー な ー

にガイドブック
が い ど ぶ っ く

があることを周知
しゅう ち

するための外国語表記
が い こ く ご ひ ょ う き

の案
あん

内
ない

を作成
さく せ い

している。
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２０１５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ③

外国
がい こ く

につながる子
こ

どもたちが、言語
げ ん ご

の壁
かべ

によって高等学校
こ う と う が っ こ う

への進
しん

学
が く

を諦
あきら

めることがないよう、入試制度
に ゅ う し せ い ど

および入学後
にゅ う が く ご

の支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる。（2009年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

）

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

3 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

　高等
こうと う

学校
がっ こ う

定時制
て い じ せ い

に入学
にゅうがく

する外国
がいこ く

につながる生徒
せ い と

は年々
ねん ね ん

増加
ぞ う か

傾向
けい こ う

にあり、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

及
およ

び学
がっ

校
こう

適応
てきお う

などに対
たい

する支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

は強
つよ

くなっている。現在
げんざ い

、各
かく

高等
こうと う

学校
がっ こ う

が独自
ど く じ

に情報
じょうほう

を集
あつ

め、

支援
し え ん

を各
かく

関係
かんけ い

機関
き か ん

に依頼
い ら い

しているかたちとなっている。日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協力者
きょうりょくしゃ

に登録
とうろ く

している

方
かた

が、非常勤
ひじょ う き ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

として派遣
は け ん

されている状況
じょうきょう

があり、生徒
せ い と

のサポートを行
おこな

ってい

る。引
ひ

き続
つづ

き、相談
そうだ ん

があれば対
たい

応
おう

していく。

　今後
こ ん ご

について、初期
し ょ き

の日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を目指
め ざ

す日本語
に ほ ん ご

指導等
し ど う と う

協力者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

事業
じぎ ょ う

との役割
やくわ り

を分
わ

けな

がら、新
あたら

しい支援
し え ん

のあり方
かた

について、検討
けんと う

していく。

　平成
へいせ い

29年度
ね ん ど

から市内
し な い

2校
こう

の県立
けんり つ

高校
こう こ う

で在
ざい

県
けん

外国
がいこ く

人
じん

特別
とくべ つ

募集
ぼし ゅ う

が実施
じ っ し

された。中学
ちゅうがく

校
こう

進路
し ん ろ

担
たん

当
とう

への制度
せ い ど

の周知
しゅう ち

を行
おこな

うとともに、川崎市立
か わ さ き し り つ

高校
こう こ う

への制度
せ い ど

導入
どうにゅう

についての情報
じょうほう

収集等
しゅうしゅうなど

を行
ぎょう

っ

た。また、川崎
かわさ き

市域
し い き

における県立
けんり つ

高校
こう こ う

の募集
ぼしゅ う

定員
てい い ん

増
ぞう

について、市内
し な い

中学校
ちゅうがっこう

の卒業
そつぎょう

予定
よ て い

者
しゃ

数
すう

等
とう

の状況
じょうきょう

を踏
ふ

まえながら、外国
がいこ く

につながる子
こ

どもたちの進路
し ん ろ

実現
じつ げ ん

に向
む

けて、県
けん

教育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

と協
きょ

議
うぎ

を行
おこな

った。

2 神奈川県立
か な が わ け ん り つ

の高等学校
こうとうがっこう

において現在実施
げ ん ざ い じ っ し

されている在県外国人等特別募集枠
ざいけんがいこくじんとうとくべつぼしゅうわく

（在県枠
ざいけんわく

）につ

いて、学校数
がっこうすう

と定員数
ていいんすう

を増
ふ

やすとともに、3年以内
ね ん い な い

という条件
じょうけん

を緩和
か ん わ

するよう働
はたらき

きかける。また、とくに

川崎市内
か わ さ き し な い

の県立高校
けんりつこうこう

において在県枠
ざいけんわく

が設置
せ っ ち

されるよう働
はたら

きかける。

1 川崎市立
か わ さ き し り つ

の高等
こうとう

学校
がっこう

において、外国
がいこく

につながる子
こ

どもたちに配慮
はいりょ

した特別
とくべつ

な入試
にゅうし

制度
せ い ど

を導入
どうにゅう

する。

3　 受験
じゅけん

時
じ

における配慮
はいりょ

だけではなく、学校
がっこう

生活
せいかつ

にスムーズ
す む ー ず

に適応
てきおう

できるよう日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

をはじめと

する入学後
にゅうがくご

の受
う

け入
い

れ体制
たいせい

についても整備
せ い び

、充実
じゅうじつ

させる。

　川崎市立
か わ さ き し り つ

高校
こう こ う

への在
ざい

県
けん

外国
がいこ く

人
じん

等
とう

特別
とくべ つ

募集
ぼし ゅ う

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

について、すでに行
おこな

われている学校
がっこ う

で

の形態
けいた い

や募集状況等
ぼしゅうじょうきょうとう

について、情報
じょうほう

収集
しゅうしゅう

、研究
けんきゅう

を行
おこな

った。
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２０１５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ④

入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を解消
かいしょう

するための取組
と り く み

を推進
すいしん

する。（1996、1997年度
ね ん ど

提
てい

言
げん

の再提言
さいていげん

）

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

3 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1 　 入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に向
む

けた取組
とりくみ

を進
すす

めるための相談
そうだん

窓口
まどぐち

を設置
せ っ ち

する。

2　　川崎市住宅基本条例
かわ さ き し じ ゅ う た く き ほ ん じ ょ う れ い

を不動産会社
ふ ど う さ ん が い し ゃ

や家主
や ぬ し

だけでなく、外国人市民
が い こ く じ ん し み ん

へも周知
し ゅ う ち

する。

3　  川崎市
か わ さ き し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そくしん

のための取組
とりくみ

を行
おこな

う。

　これまでも入居差別
にゅう き ょ さ べ つ

に関
かん

する相談
そうだ ん

は、まちづくり局
きょく

住宅整備推進課
じ ゅ う た く せ い び す い し ん か

で対応
たいお う

しているが、相
そう

談
だん

窓口
まどぐ ち

としての明確
めいか く

な位置
い ち

づけや周知
しゅう ち

を行
おこな

っていないことについて、対応
たいお う

準備
じゅ ん び

を行
おこな

ってい

る。具体的
ぐ た い て き

な物件
ぶっ け ん

探
さが

しの相談
そうだ ん

に対応
たいお う

できる体制
たいせ い

が必要
ひつよ う

であることから、居住
きょじゅう

支援
し え ん

協議会
きょ う ぎ か い

で構
こう

築
ちく

する予定
よ て い

の入居
にゅうきょ

支援
し え ん

体制
たい せ い

を活用
かつ よ う

するとともに、周知
しゅう ち

を行
おこな

っていく。

　これまで不動産
ふ ど う さ ん

会社
がい し ゃ

や家主
や ぬ し

向
む

けに行
おこな

ってきた周知
しゅう ち

について、各
かく

区
く

の外国
がいこ く

人
じん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コー
こ ー

ナー
な ー

での周知
しゅう ち

等
とう

を準備
じゅん び

している。

　周知用
しゅう ち よ う

パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

の内容
ないよ う

を更新
こうし ん

した。また、各区
か く く

の外国人市民情報コー
が い こ く じ ん し み ん じ ょ う ほ う こ ー

ナー
な ー

への周知
しゅう ち

用
よう

パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

の配架
は い か

を準備
じゅん び

している。
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２０１５年度
ねんど

・提言
ていげん

 ⑤

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」による情報
じょうほう

提供
ていきょう

を充実
じゅうじつ

させる。

1 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

2 2017年度
ね ん ど

　Ｂ

1 　 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」に関
かん

するガイドライン
が い ど ら い ん

を作成
さくせい

する。

2　  市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

における「やさしい日本語
に ほ ん ご

」による情報
じょうほう

を増
ふ

やすとともに、それらを集約
しゅうやく

し、外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

が利用
り よ う

しやすいものとなるようホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を改善
かいぜん

する。

　やさしい日本語
に ほ ん ご

のガイドライン
が い ど ら い ん

や手引
て び

きを作成
さ く せ い

している自治体
じ ち た い

の情報収集
じょうほうしゅうしゅう

を行
おこな

い、ガイド
が い ど

ライン
ら い ん

に盛
も

り込
こ

む内容
な い よ う

を整理
せ い り

し、ガイドライン
が い ど ら い ん

策定
さ く て い

に向
む

けた準備
じ ゅ ん び

を進
す す

めている。

　今後
こ ん ご

、基本的
き ほ ん て き

な作成方法
さ く せ い ほ う ほ う

をまとめたガイドライン
が い ど ら い ん

を作成
さ く せ い

し、全庁的
ぜんちょうてき

に周知
し ゅ う ち

を図
は か

るととも

に、ガイドライン
が い ど ら い ん

に基
も と

づくやさしい日本語研修
に ほ ん ご け ん し ゅ う

を計画
け い か く

する。

　庁内会議
ち ょ う な い か い ぎ

において、市ホームページ
し ほ ー む ぺ ー じ

におけるやさしい日本語
に ほ ん ご

の情報
じょうほう

を増
ふ

やすよう呼
よ

びかけ

た。また、所管
し ょ か ん

課
か

からの相談
そ う だ ん

を受
う

け、やさしい日本語
に ほ ん ご

による情報
じょうほう

を増
ふ

やすよう対応
た い お う

した。

　外国
が い こ く

人
じ ん

市民
し み ん

へのサービス
さ ー び す

向上
こうじょう

のために、やさしい日本語
に ほ ん ご

ページ
ぺ ー じ

に一般
い っ ぱ ん

財団
ざ い だ ん

法人
ほ う じ ん

自治体
じ ち た い

国際
こ く さ い

化
か

協会
きょうかい

の多言語
た げ ん ご

生活
せ い か つ

情報
じょうほう

のリンク
り ん く

を掲載
け い さ い

した。また、台
た い

風
ふ う

による災害
さ い が い

情報
じょうほう

が発令
は つ れ い

された際
さ い

は、迅速
じ ん そ く

にやさしい日本語
に ほ ん ご

で情報
じょうほう

を発信
は っ し ん

した。

　引
ひ

き続
つ づ

き、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

所管課
し ょ か ん か

と連携
れ ん け い

し、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の改善
か い ぜ ん

について検討
け ん と う

を進
す す

めてい

く。
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４ 外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

のしくみ

１ 外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

からの報告
ほうこく

が施策
しさく

に反映
はんえい

されるしくみ

市民
し み ん

外
がい

国
こく

人
じん

市
し

民
みん

市
し

  長
ちょう

市
し

  議
ぎ

  会
かい

【 全
ぜん

 庁
ちょう

 的
てき

 な 会
かい

 議
ぎ

】

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画
さんかく

推進
すいしん

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

施策
しさ く

を担
たん

当
とう

する局
きょく

総務
そ う む

企画局
きかくきょく

、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

、こども未来局
みらいきょく

健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

、まちづくり 局
きょく

、教育
きょういく

委員会
いいんかい

外国人
がいこくじん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

・代表者
だいひょうしゃ

26人
にん

以内
い な い

・任期
に ん き

 2年
ねん

・特別職
とくべつしょく

の地方
ち ほ う

公務員
こ う むい ん

・すべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の代表
だいひょう

 （国
くに

や民族
みんぞく

の代表
だいひょう

ではない）

◎川崎市
か わ さき し

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

38,778人
にん

（2017年
ねん

12月末日
がつまつじつ

現在
げんざい

)

◎公募
こ う ぼ

により代表者
だいひょうしゃ

を選考
せんこう

◎年
ねん

4回
かい

(1回
かい

あたり2
ふつ

日
か

)会議
か い ぎ

を 

開催
かいさい

し、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を行
おこな

う。

◎年
ねん

1回
かい

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

から調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の

内容
ないよう

等
とう

を市長
しちょう

に報告
ほうこく

する。

◎年次
ね ん じ

報告
ほうこく

を受
う

け、それを尊重
そんちょう

する。

◎提言
ていげん

への取組
とりくみ

について、全庁的
ぜんちょうてき

な

対応
たいおう

を図
はか

る。

◎代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の内容
ないよう

等
とう

を

市
し

議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

する。

◎全庁的
ぜんちょうてき

な会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し、提言
ていげん

への

取組
とりくみ

について協議
きょうぎ

する。 

◎担当局
たんとうきょく

を中心
ちゅうしん

に、施策
し さ く

への 

反映
はんえい

に取
と

り組
く

む。 

◎施策
し さ く

への反映
はんえい

の状 況
じょうきょう

を代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

する。

＜施策
しさく

に反映
はんえい

＞

応
おう

募
ぼ

選
せん

考
こう

年次
ねんじ

報告
ほうこく

報
ほう

告
こく
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２ 外国人
がいこくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

の運営
うんえい

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

方法
ほうほう

は、条例
じょうれい

・運営
うんえい

要綱
ようこう

に基
もと

づき、代表者
だいひょうしゃ

自身
じ し ん

が決定
けってい

する。

◎何
なに

を調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

するかは会議
か い ぎ

で審議
し ん ぎ

し、

代表者
だいひょうしゃ

が合意
ご う い

の上決定
うえけってい

する。

◎テーマ
て ー ま

に基
もと

づき、部会
ぶ か い

を設置
せ っ ち

して調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

することができる。

◎部会
ぶ か い

での審議
し ん ぎ

結果
け っ か

を全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

で報告
ほうこく

し、

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

全体
ぜんたい

で確認
かくにん

する。

◎会議外
か い ぎが い

でフィールドワーク
ふ ぃ ー る ど わ ー く

等
とう

を実施
じ っ し

し、

調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に活
い

かす。

◎調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

された内容
ないよう

のうち、提言
ていげん

として

報告
ほうこく

できるものをまとめる。

◎市長
しちょう

に調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の内容
ないよう

や活動
かつどう

状 況
じょうきょう

等
とう

を

報告
ほうこく

するとともに、意見
い け ん

（提言
ていげん

）を

申
もう

し出
で

る。

◎市長
しちょう

は、提言
ていげん

への取組
とりくみ

について、

全庁
ぜんちょう

的
てき

な対応
たいおう

を図
はか

る。

◎市
し

は、提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

する。

◎取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえて、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を進
すす

める。

＊ 会議
か い ぎ

運営
うんえい

のサポート
さ ぽ ー と

、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

資料
しりょう

及
およ

び議事録
ぎ じ ろ く

作成
さくせい

＊ 関係局
かんけいきょく

等
とう

との調整
ちょうせい

及
およ

び連携
れんけい

＊ 他都市
た と し

等
とう

の情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

及
およ

び情報
じょうほう

提供
ていきょう

テーマ
て ー ま

の決定
けってい

調
ちょう

査
さ

審
しん

議
ぎ

フィールドワーク
ふ ぃ ー る ど わ ー く

提言
ていげん

のまとめ 

年
ねん

次
じ

報
ほう

告
こく

提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

について

報告
ほうこく

を受ける
う   

全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

部
ぶ

 会
かい

部
ぶ

会
かい

［ 事務局
じ む きょ く

］ 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画室
さんかくしつ
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５ 条例
じょうれい

・要綱
ようこう

・要領
ようりょう

川崎市
か わ さ き し

外国人市民代表者
がいこくじんしみんだいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

                            平成
へ い せ い

８年
ね ん

１０月
が つ

３
み っ

日
か

                            条
じ ょ う

例
れ い

第
だ い

２ ５ 号
ご う

（目的
もくてき

及び
お よ  

設置
せ っ ち

） 

第
だい

１条
じょう

 本市
ほ ん し

の地域
ち い き

社会
しゃかい

の構成員
こうせいいん

である外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に自
みずか

らに係
かか

る諸問題
しょもんだい

を調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

する機会
き か い

を保障
ほしょう

することにより、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の市政
し せ い

参加
さ ん か

を推進
すいしん

し、もって相互
そ う ご

に理解
り か い

しあい、ともに

生
い

きる地域
ち い き

社会
しゃかい

の形成
けいせい

に寄与
き よ

することを目的
もくてき

として、川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

(以下
い か

「代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

」という。)を設置
せ っ ち

する。 

（所掌
しょしょう

事務
じ む

） 

第
だい

２条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に係
かか

る施策
し さ く

その他
た

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かん

し前
ぜん

条
じょう

の目的
もくてき

を達成
たっせい

するために必要
ひつよう

と認
みと

められる事項
じ こ う

について調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

し、市長
しちょう

に対
たい

し、その結果
け っ か

を報告
ほうこく

し、又
また

は意見
い け ん

を申
もう

し出
で

ることができる。ただし、外国
がいこく

に関
かん

する事項
じ こ う

は、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の対象
たいしょう

としない。 

（市長
しちょう

等
とう

の責務
せ き む

） 

第
だい

３条
じょう

 市長
しちょう

その他
た

の執行
しっこう

機関
き か ん

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

に関
かん

し協 力
きょうりょく

及
およ

び援助
えんじょ

に努
つと

め、並
なら

びに

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

から前
ぜん

条
じょう

に規定
き て い

する報告
ほうこく

又
また

は意見
い け ん

の申出
もうしで

があったときは、これを尊重
そんちょう

するもの

とする。 

（組織
そ し き

等
とう

） 

第
だい

４条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

(第
だい

３項
こう

の規定
き て い

により委嘱
いしょく

を受
う

けた者
もの

をいう。以下
い か

同
おな

じ。) 

２６人
にん

以内
い な い

をもって組織
そ し き

する。 

２ 代表者
だいひょうしゃ

は、日本
に ほ ん

の国籍
こくせき

を有
ゆう

しない者
もの

であって、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれにも該当
がいとう

するものとする。 

(1) 年齢
ねんれい

満
まん

１８年
ねん

以上
いじょう

であること。 

(2) 住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳法
だいちょうほう

（昭和
しょうわ

４２年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

８１号
ごう

）の規定
き て い

により引
ひ

き続
つづ

き１年
ねん

以上
いじょう

本市
ほ ん し

の

住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されていること。 

(3) その他
た

市長
しちょう

が定
さだ

める事項
じ こ う

３ 代表者
だいひょうしゃ

は、前項
ぜんこう

に定
さだ

める者
もの

のうちから市長
しちょう

が委嘱
いしょく

する。 

４ 代表者
だいひょうしゃ

は、任期
に ん き

を２年
ねん

とし、１期
き

に限
かぎ

り再任
さいにん

されることができる。 

５ 補欠
ほ け つ

の代表者
だいひょうしゃ

の任期
に ん き

は、前任者
ぜんにんしゃ

の残任
ざんにん

期間
き か ん

とする。 

（代表者
だいひょうしゃ

の責務
せ き む

） 

第
だい

５条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

は、自
みずか

らの国籍
こくせき

の属
ぞく

する国
くに

の代表
だいひょう

としてではなく、本市
ほ ん し

のすべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の代表
だいひょう

として、職務
しょくむ

を遂行
すいこう

しなければならない。 

２ 代表者
だいひょうしゃ

は、職務上
しょくむじょう

知
し

り得
え

た秘密
ひ み つ

を漏
も

らしてはならない。その職
しょく

を退
しりぞ

いた後
のち

も、また、同
どう

様
よう

とする。 

（委員長
いいんちょう

及
およ

び副
ふく

委員長
いいんちょう

） 

第
だい

６条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に委員長
いいんちょう

及
およ

び副
ふく

委員長
いいんちょう

各
かく

1
ひと

人
り

を置
お

き、代表者
だいひょうしゃ

の互選
ご せ ん

により定
さだ

める。 

２ 委員長
いいんちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を代表
だいひょう

し、会務
か い む

を総
そう

理
り

する。 
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３ 副
ふく

委員長
いいんちょう

は、委員長
いいんちょう

を補佐
ほ さ

し、委員長
いいんちょう

に事故
じ こ

があるとき、又
また

は委員長
いいんちょう

が欠
か

けたときは、そ

の職務
しょくむ

を代理
だ い り

する。 

（部会
ぶ か い

） 

第
だい

７条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、必要
ひつよう

に応
おう

じ部会
ぶ か い

を置
お

くことができる。 

（会議
か い ぎ

） 

第
だい

８条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、委員長
いいんちょう

が招 集
しょうしゅう

し、その議長
ぎちょう

となる。 

２ 会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の自主的
じ し ゅ て き

な運営
うんえい

により、行
おこな

われるものとする。 

３ 会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

の半数
はんすう

以上
いじょう

が出席
しゅっせき

しなければ開
ひら

くことができない。 

４ 議事
ぎ じ

は、出席
しゅっせき

した代表者
だいひょうしゃ

の過半数
か は ん す う

をもって決
けっ

し、可否
か ひ

同数
どうすう

のときは、議長
ぎちょう

の決
けつ

するとこ

ろによる。 

５ 議長
ぎちょう

は、会議
か い ぎ

が終 了
しゅうりょう

したときは、会議
か い ぎ

の経過
け い か

等
とう

をまとめ、市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

しなければならな

い。 

（会議
か い ぎ

の開催
かいさい

） 

第
だい

９条
じょう

 会議
か い ぎ

の開催
かいさい

は、１年
ねん

に４回
かい

とし、１回
かい

当
あ

たり２
ふつ

日
か

とする。 

２ 前項
ぜんこう

の規定
き て い

にかかわらず、委員長
いいんちょう

が必要
ひつよう

と認
みと

めるときは、臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

を開催
かいさい

することがで

きる。 

（資料
しりょう

の提出
ていしゅつ

等
とう

） 

第
だい

１０条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、その調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に必要
ひつよう

と認
みと

めるときは、関係者
かんけいしゃ

に資料
しりょう

の提出
ていしゅつ

を求
もと

め、

又
また

は関係者
かんけいしゃ

の出席
しゅっせき

を求
もと

め、その説明
せつめい

若
も

しくは意見
い け ん

を聴
き

くことができる。 

（報告
ほうこく

等
とう

） 

第
だい

１１条
じょう

 委員長
いいんちょう

は、毎年
まいとし

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

をまとめ、市長
しちょう

に報告
ほうこく

しなければ

ならない。 

２ 市長
しちょう

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

による報告
ほうこく

を受
う

けたときは、議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

するとともに、これを公表
こうひょう

す

るものとする。 

（庶務
し ょ む

） 

第
だい

１２条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の庶務
し ょ む

は、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

において処理
し ょ り

する。 

（委任
い に ん

） 

第
だい

１３条
じょう

 この条例
じょうれい

に定
さだ

めるもののほか、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は委員長
いいんちょう

が

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に諮
はか

って定
さだ

め、その他
た

この条例
じょうれい

の施行
し こ う

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は市長
しちょう

が定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

（施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

１ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

期日
き じ つ

は、市長
しちょう

が定
さだ

める。 

（任期
に ん き

等
とう

の特例
とくれい

） 

２ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

の日
ひ

以後
い ご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

は、第
だい

４条
じょう

第
だい

４項
こう

の規定
き て い

にかかわら

ず、任期
に ん き

は平成
へいせい

１０年
ねん

３月
がつ

３１日
にち

までとし、１期
き

に限
かぎ

り再任
さいにん

されることができる。 

（会議
か い ぎ

の開催
かいさい

の特例
とくれい

） 

３ 平成
へいせい

８年
ねん

度
ど

の会議
か い ぎ

の開催
かいさい

については、第
だい

９条
じょう

第
だい

１項中
こうちゅう

「４回
かい

」とあるのは、「２回
かい

」とす

る。 

附
ふ

 則
そく

 この条例
じょうれい

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

-117-



  （施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

 １ この条例
じょうれい

は、平成
へいせい

２４年
ねん

７月
がつ

９日
ここのか

から施行
し こ う

する。 

  （経過
け い か

措置
そ ち

）

 ２ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

の日
にち

（以下
い か

「施行
し こ う

日
び

」という。）の前日
ぜんじつ

において本市
ほ ん し

の外国人登録原票
がいこくじんとうろくげんぴょう

に登録
とうろく

されていた者
もの

であって施行
し こ う

日
び

から引
ひ

き続
つづ

き本市
ほ ん し

の住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されているものに対
たい

す

る改正後
かいせいご

の第
だい

４条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

２号
ごう

の規定
き て い

の適用
てきよう

については、施行
し こ う

日
び

の前日
ぜんじつ

まで引
ひ

き続
つづ

き本市
ほ ん し

の

外国人
がいこくじん

登録
とうろく

原票
げんぴょう

に登録
とうろく

されていた期間
き か ん

を本市
ほ ん し

の住民
じゅうみん

記録
き ろ く

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されている期間
き か ん

に通算
つうさん

する。

附
ふ

 則
そく

 この条例
じょうれい

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。

川崎
かわさき

市外
しが い

国人
こくじん

市民
しみ ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かい ぎ

運営
うんえい

要綱
ようこう

（趣旨
し ゅ し

） 

第
だい

１条
じょう

 この要綱
ようこう

は、川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

（平成
へいせい

８年
 ね ん

川崎市
か わ さ き し

条例
じょうれい

第
だい

２５号
ごう

。以下
い か

「条例
じょうれい

」という。）第
だい

１３条
じょう

の規定
き て い

に基
もと

づき設置
せ っ ち

される川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

（以下
い か

「会議
か い ぎ

」という。）の運営
うんえい

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を定
さだ

めるものとする。 

 （会議
か い ぎ

の開閉
かいへい

） 

第
だい

２条
じょう

 会議
か い ぎ

の開会
かいかい

、散会
さんかい

、延会
えんかい

、中止
ちゅうし

または休憩
きゅうけい

は、議長
ぎちょう

が宣言
せんげん

する。 

 （会議
か い ぎ

の公開
こうかい

） 

第
だい

３条
じょう

 会議
か い ぎ

は原則
げんそく

として公開
こうかい

とする。ただし、出席
しゅっせき

代表者
だいひょうしゃ

の３分
ぶん

の２以上
いじょう

の多数
た す う

で決定
けってい

し

たときは、非公開
ひ こ う か い

とすることができる。 

 （会議
か い ぎ

の傍聴
ぼうちょう

） 

第
だい

４条
じょう

 会議
か い ぎ

を傍聴
ぼうちょう

する者
もの

（以下
い か

「傍聴人
ぼうちょうにん

」という。）の定員
ていいん

は、会議
か い ぎ

の都度
つ ど

定
さだ

める。 

２ 傍聴
ぼうちょう

を希望
き ぼ う

する者
もの

が前項
ぜんこう

の定員
ていいん

を越
こ

えるときは、先着順
せんちゃくじゅん

により傍聴人
ぼうちょうにん

を決
けっ

するものとす

る。 

３ 傍聴人
ぼうちょうにん

が会議
か い ぎ

を妨害
ぼうがい

するときは、議長
ぎちょう

は、これを制止
せ い し

し、その命令
めいれい

に従
したが

わないときは、

これを退場
たいじょう

させることができる。 

 （会議
か い ぎ

の使用
し よ う

言語
げ ん ご

） 

第
だい

５条
じょう

 会議
か い ぎ

は日本語
に ほ ん ご

を用
もち

いる。ただし、代表者
だいひょうしゃ

が必要
ひつよう

とするときは、通訳
つうやく

を同行
どうこう

すること

ができる。 

 （正副
せいふく

議長
ぎちょう

会議
か い ぎ

） 

第
だい

６条
じょう

 会議
か い ぎ

の運営
うんえい

については、必要
ひつよう

に応
おう

じて正副
せいふく

議長
ぎちょう

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し協議
きょうぎ

する。 
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 （部会
ぶ か い

の設置
せ っ ち

） 

第
だい

７条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

に規定
き て い

する部会
ぶ か い

は、議長
ぎちょう

が会議
か い ぎ

に諮
はか

って設置
せ っ ち

する。 

２ 部会
ぶ か い

には部
ぶ

会長
かいちょう

を置
お

く。部
ぶ

会長
かいちょう

は、当該部会
とうがいぶかい

に属
ぞく

する代表者
だいひょうしゃ

の互選
ご せ ん

により定
さだ

め、その部会
ぶ か い

の事務
じ む

を統括
とうかつ

し、部会
ぶ か い

の審議経過
し ん ぎ け い か

及
およ

び結果
け っ か

を議長
ぎちょう

に報告
ほうこく

する。 

３ 部
ぶ

会長
かいちょう

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて正副議長会議
せいふくぎちょうかいぎ

に出席
しゅっせき

することができる。 

（臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

） 

第
だい

８条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

９条
じょう

に規定
き て い

する臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

は、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

する場合
ば あ い

に、開催
かいさい

することができる。   

 (1) 緊急
きんきゅう

に会議
か い ぎ

の招 集
しょうしゅう

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

 (2) 代表者
だいひょうしゃ

の４分
ぶん

の１以上
いじょう

の者
もの

から会議
か い ぎ

に付議
ふ ぎ

する案件
あんけん

を示
しめ

して会議
か い ぎ

の請求
せいきゅう

があるとき 

 （会議
か い ぎ

の報告
ほうこく

） 

第
だい

９条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

８条
じょう

第
だい

５項
こう

の規定
き て い

により、市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

する会議
か い ぎ

の経過
け い か

等
とう

は概要
がいよう

を記
しる

した摘録
てきろく

とする。 

２ 条例第
じょうれいだい

１１条
じょう

の規定
き て い

による市長
しちょう

への報告
ほうこく

は、会議
か い ぎ

の概要
がいよう

、調査審議
ちょうさしんぎ

の結果及
け っ か お よ

び意見等
い け ん と う

を

内容
ないよう

とする書面
しょめん

により行
おこな

う。 

 （解嘱
かいしょく

の申出
もうしで

） 

第
だい

１０条
じょう

 委員長
いいんちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

が、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

するときは、市長
しちょう

にこれを申
もう

し出
で

ることができる。 

 (1) 自己
じ こ

の都合
つ ご う

により辞職
じしょく

の意思
い し

を表明
ひょうめい

したとき。 

 (2) 心身
しんしん

の故障
こしょう

その他
た

の事由
じ ゆ う

により職務
しょくむ

の遂行
すいこう

に堪
た

えないと思
おも

われるとき。 

 (3) 職務上
しょくむじょう

の義務
ぎ む

違反
い は ん

があるとき｡

 （補充
ほじゅう

の申出
もうしで

） 

第
だい

１１条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

に欠員
けついん

が生
しょう

じた場合
ば あ い

、委員長
いいんちょう

は会議
か い ぎ

に諮
はか

って、その補充
ほじゅう

を市長
しちょう

に申
もう

し出
で

る

ことができる。 

 （委任
い に ん

） 

第
だい

１２条
じょう

 この要綱
ようこう

に定
さだ

めるもののほか必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は、会議
か い ぎ

の委員長
いいんちょう

が会議
か い ぎ

に諮
はか

って定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

８年
ねん

１２月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

   附
ふ

 則
そく

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１１年
ねん

１０月
がつ

１４日
か

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 
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川崎
かわさき

市外
しがい

国人
こくじん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

選任
せんにん

要綱
ようこう

（趣旨
し ゅ し

） 

第
だい

１条
じょう

 この要綱
ようこう

は、川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

条例
じょうれい

（平成
へいせい

８年
ねん

川崎
かわさき

市
し

条例
じょうれい

第
だい

２５号
ごう

。以下
いか

「条例
じょうれい

」という。）第
だい

４条
じょう

の規定
きてい

に基
もと

づき、市長
しちょう

が委嘱
いしょく

する外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

の 代表者
だいひょうしゃ

（以下
いか

「代表者
だいひょうしゃ

」という。）の選任
せんにん

について必要
ひつよう

な事項
じこう

を定
さだ

めるものとする。 

（代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の設置
せっち

） 

第
だい

２条
じょう

 市長
しちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

を選任
せんにん

するときは、川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

（以下
いか

「代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

」という。）を設置
せっち

し、その選考
せんこう

の結果
けっか

に基
もと

づき委嘱
いしょく

するものと

する。 

（代表者
だいひょうしゃ

の配分
はいぶん

） 

第
だい

３条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

４条
じょう

に基
もと

づく代表者
だいひょうしゃ

２６人
にん

以内
いない

の配分
はいぶん

は、次
つぎ

の各号
かくごう

により行
おこな

う。 

(1) 本市
ほんし

の住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されている者
もの

（ただし、日本
に ほ ん

の国籍
こくせき

を有
ゆう

しないものに限
かぎ

る。）が１，０００人
にん

以上
いじょう

いる国籍
こくせき

・地域
ち い き

に１０人
にん

を配分
はいぶん

する。その配分
はいぶん

の内訳
うちわけ

は１，０

００人
にん

以上
いじょう

いる国籍
こくせき

・地域
ち い き

に１人
ひ と り

ずつ配分
はいぶん

し、残
のこ

りをその数
かず

に比例
ひ れ い

して配分
はいぶん

する。 

(2) 国際連合人権理事会
こくさいれんごうじんけんりじかい

の委員選出
いいんせんしゅつ

の地域区分
ち い き く ぶ ん

に基
もと

づく５地域
ち い き

に１６人
にん

（無国籍者
むこくせきしゃ

を含
ふく

む。）を配分
はいぶん

する。その配分
はいぶん

の内訳
うちわけ

はアジア
あ じ あ

地域
ち い き

に３人
にん

以上
いじょう

、その他
た

の４地域
ち い き

に各
かく

１人
ひ と り

以上
いじょう

とする。 

２ 前項
ぜんこう

に規定
きてい

する配分
はいぶん

数
すう

に対
たい

して、応募
おうぼ

数
すう

が満
み

たないとき、又
また

は応募者
おうぼしゃ

が選考
せんこう

基準
きじゅん

を満
み

たさ

ないときは、その都度
つど

協議
きょうぎ

するものとする。 

（代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

） 

第
だい

４条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

は、公募
こうぼ

により行
おこな

う。 

２ 募集
ぼしゅう

は、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

応募
おうぼ

申請書
しんせいしょ

（第
だい

１号
ごう

様式
ようしき

）により行
おこな

う。 

（代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

基準
きじゅん

） 

第
だい

５条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

にあたっては、応募者
おうぼしゃ

の日本語
にほんご

会話
かいわ

能力
のうりょく

の他
ほか

市政
しせい

への関心
かんしん

、地域
ちいき

や外国
がいこく

人
じん

相互
そうご

の交流
こうりゅう

状況
じょうきょう

、共生
きょうせい

のまちづくりについての積極性
せっきょくせい

等
とう

を

考慮
こうりょ

して選考
せんこう

する。 

２ 前項
ぜんこう

に定
さだ

めるもののほか、代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、男女
だんじょ

の均衡
きんこう

、地域
ちいき

、年齢
ねんれい

等
とう

について適切
てきせつ

な配
はい

慮
りょ

をするものとする。 

（基
き

準
じゅん

日
び

） 

第
だい

６条
じょう

 第
だい

３条第
じょうだい

１項第
こうだい

１号
ごう

の住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

の記録
き ろ く

は、代表者
だいひょうしゃ

を選任
せんにん

する年
とし

の１月
がつ

１
つい

日
たち

の

記録
き ろ く

を用
もち

いる。 

２ 満
まん

１８歳
さい

及
およ

び市内
しない

在住
ざいじゅう

１年
ねん

以上
いじょう

の要件
ようけん

の基準日
きじゅんび

は、代表者
だいひょうしゃ

の改選
かいせん

の年
とし

の４月
がつ

１
つい

日
たち

とする。 

（委任
いにん

） 

第
だい

７条
じょう

 この要綱
ようこう

に定
さだ

めるもののほか必要
ひつよう

な事項
じこう

は、代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

に諮
はか

って市民
しみん

文化
ぶ ん か

局長
きょくちょう

が定
さだ

める。 
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附
ふ

 則
そく

（施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

１ この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

８年
ねん

１０月
がつ

７
なの

日
か

から施行
しこう

する。 

（基
き

準
じゅん

日
び

の特例
とくれい

） 

２ この要綱
ようこう

の施行
しこう

の日
ひ

以後
いご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

の配分
はいぶん

の基準
きじゅん

となる外国
がいこく

人
じん

登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

は、

第
だい

７条
じょう

第
 だい

１項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、平成
へいせい

８年
ねん

４月
がつ

１
つい

日
たち

の外国
がいこく

人
じん

登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

を用
もち

い、満
まん

１８歳
さい

及
およ

び市内
しない

在住
ざいじゅう

１年
ねん

の要件
ようけん

の基準日
きじゅんび

は、同条
どうじょう

第
 だい

２項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、平成
へいせい

８年
ねん

１１月
がつ

１
つい

日
たち

とする。 

（代表者
だいひょうしゃ

選考
 せんこう

委員
いいん

会
かい

の任期
にんき

） 

３ この要綱
ようこう

の施行
しこう

の日
ひ

以後
いご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、第
だい

３条
じょう

第
 だい

２項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、任期
にんき

は平成
へいせい

１０年
ねん

３月
がつ

３１日
にち

までとする。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１２年
ねん

１月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

  附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１２年
ねん

２月
がつ

２５日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１４年
ねん

１月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１７年
ねん

９月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１９年
ねん

８月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２１年
ねん

９月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２４年
ねん

７月
がつ

９日
ここのか

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２５年
ねん

９月
がつ

３０日
にち

から施行
し こ う

する。

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２７年
ねん

８月
がつ

１３日
にち

から施行
し こ う

する。

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２９年
ねん

７月
がつ

２７日
にち

から施行
し こ う

する。

-121-



川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

設置
せっち

要領
ようりょう

（目的
もくてき

及
およ

び設置
せ っ ち

） 

第
だい

１条
じょう

 川崎市
か わ さ き し

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選任
せんにん

要綱
ようこう

（以下
い か

「要綱
ようこう

」という。）第
だい

２条
じょう

に基
もと

づ

き、川崎
かわさき

市
し

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

（以下
い か

「代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

」という。）の代表者
だいひょうしゃ

を選考
せんこう

するため、

川崎市
か わ さ き し

外国
がいこく

人
じん

市
し

民
みん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

（以下
い か

「選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

」という。）を設置
せ っ ち

する。 

（所掌
しょしょう

事項
じこう

） 

第
だい

２条
じょう

 選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

は、要綱
ようこう

に基
もと

づく代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

を所掌
しょしょう

する。 

（組織
そしき

） 

第
だい

３条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の委員
いいん

は、次
つぎ

に掲
かか

げる者
もの

をもって充
あ

てる。 

（１）市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局 長
きょくちょう

（２）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部長
ぶちょう

（３）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画
さんかく

室長
しつちょう

（４）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

推進
すいしん

部長
ぶちょう

（５）総務
そ う む

企画局
きかくきょく

総務
そ う む

部長
ぶちょう

（６）教育
きょういく

委員会
いいんかい

事務局
じむきょく

総務
そ う む

部長
ぶちょう

（委員長
いいんちょう

） 

第
だい

４条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

に委員長
いいんちょう

を置
お

き、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局 長
きょくちょう

をもって充
あ

てる。 

２ 委員長
いいんちょう

は、選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

を代表
だいひょう

し、会務
かいむ

を総理
そうり

する。 

３ 委員長
いいんちょう

に事故
じこ

があるときは、委員長
いいんちょう

が指名
しめい

する者
もの

が、その職務
しょくむ

を代理
だいり

する。 

（会議
か い ぎ

） 

第
だい

５条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、委員長
いいんちょう

が 招集
しょうしゅう

し、会議
かいぎ

の議長
ぎちょう

となる。 

２ 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、委員
いいん

の過半数
かはんすう

が出席
しゅっせき

しなければ会議
かいぎ

を開
ひら

くことができない。 

３ 選考
せんこう

委員会
いいんかい

は、代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

にあたっては、必要
ひつよう

に応
おう

じて外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かん

して見識
けんしき

を有
ゆう

す

る者
もの

の意見
い け ん

を聴
き

くことができるものとする。 

（事務局
じ む き ょ く

） 

第
だい

６条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の事務局
じむきょく

は、市民
しみん

文化
ぶ ん か

局
きょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画
さんかく

室
しつ

に置
お

く。 

（委任
い に ん

） 

第
だい

７条
じょう

 この要領
ようりょう

に定
さだ

めるもののほか必要
ひつよう

な事項
じこう

は、市民
しみん

文化
ぶ ん か

局
きょく

長
ちょう

が定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２７年
ねん

１１月
がつ

２０日
は つ か

から施行
しこう

する。 

附
ふ

 則
そく

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
しこう

する。 

附
ふ

 則
そく

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２９年
ねん

１１月
がつ

２１日
にち

から施行
しこう

する。 
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川崎
かわさき

市外
しがい

国人
こくじん

市民
しみん

施策
しさく

専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

設置
せっち

要綱
ようこう

（趣旨
し ゅ し

） 

第
だい

１条
じょう

 川崎市
かわさきし

における外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

の円滑
えんかつ

な推進
すいしん

を図
はか

るため、市民
し み ん

文化
ぶんか

局
きょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画室
さんかくしつ

に勤務
き ん む

する非常勤
ひじょうきん

嘱託員
しょくたくいん

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を定
さだ

めるものとする。 

 （職名
しょくめい

） 

第
だい

２条
じょう

 非常勤
ひじょうきん

嘱託員
しょくたくいん

の名称
めいしょう

は、川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

（以下
い か

「専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

」と

いう。）とする。 

 （身分
み ぶ ん

） 

第
だい

３条
じょう

 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

は、地方
ち ほ う

公務員法
こうむいんほう

（昭和
しょうわ

２５年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

２６１号
ごう

）第
だい

３条
じょう

第
だい

３項
こう

第
だい

３号
ごう

に

規定
き て い

する特別職
とくべつしょく

の非常勤
ひじょうきん

嘱託
しょくたく

員
いん

とする。 

 （職務
しょくむ

） 

第
だい

４条
じょう

 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

の職務
しょくむ

は、次
つぎ

のとおりとする。 

 (1) 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

資料
しりょう

の作成
さくせい

に関
かん

すること。 

 (2) 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営補助
うんえいほじょ

に関
かん

すること。  

 (3) 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

に関
かん

する調査
ちょうさ

及
およ

び資料
しりょう

作成
さくせい

に関
かん

すること。 

 (4) その他
た

命
めい

じられた事項
じ こ う

（定数
ていすう

） 

第
だい

５条
じょう

 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

の定数
ていすう

は、１人
ひ と り

とする。 

 （任用
にんよう

及
およ

び任用
にんよう

期間
き か ん

） 

第
だい

６条
じょう

 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

に係
かか

る専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

経験
けいけん

を有
ゆう

する者
もの

のうちから市長
しちょう

が

任命
にんめい

する。 

               （ 中
ちゅう

 略
りゃく

 ） 

附
ふ

 則
そく

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

-123-


