
○市民ミュージアムにおける学芸員の状況について 

・契約について 

 １年契約 

・社員登用制度で正社員になった人の有無 

 無 

・市民ミュージアムでの経験年数 

 １年未満 ４名 

１年を超え２年未満 ７名 

２年超 ３名 

４年超 ２名 

１８年超 １名 

○指定管理者応募時の事業計画書における「ハザードマップ確認」の内容について

共同事業体２社が現場において、市民ミュージアムがハザードマップ上どのような場所

にあるかの確認を行うこと 

○排水ポンプの排出（処理）能力について 

既存設備 ：2200L/分 

追加設置分：1000L/分 

○台風 19 号に備えた指定管理者への指示等の記録について 

別紙１のとおり 

○平成３０年度事業報告書にある 防災訓練の内容 

H30.9.25 及び H31.2.7 に地震（震度５弱）発生後、出火を想定した防災訓練を実施 

（お客様の避難誘導、初期消火の訓練） 

○寄贈者への文書連絡の内容 

  別紙２のとおり 

○収蔵品のデータベース化の進捗状況 

 全収蔵品 259,800 件中 57,535 件（約 22%） 

追加資料



○平成３０年度事業報告書にある「防災マニュアル」 

 ・震災時初動対策マニュアル【市民ミュージアム】 

 ・市民ミュージアム寄託困難者一時滞在受入れマニュアル 

 ・川崎市市民ミュージアム 危機管理マニュアル 

  ・消防計画 

○動産総合保険の地震や火災への適用範囲 

火災による被害は適用、地震による被害は対象外 

※ 動産総合保険約款において、「保険金を支払う場合」について、「すべての偶然な事

故による損害に対して、この約款に従い損害保険金を支払います。」とあるが、 

「保険金を支払わない場合」として、「地震もしくは噴火またはこれらによる津波  

によって生じた損害」が規定されている。 

○支援で来た専門家の分野別の人数 

  延べ、総括５名、歴史７名、民俗２名、美術文芸 8 名、グラフィック１名、写真 23 名、

映画 12 名 



台風 19 号に備えた指定管理者への指示等の記録  

○2019 年 10 月 8 日 12 時頃 

・台風１９号の進路・勢力の状況を踏まえ、上陸時期における施設の開館について、市民文化

振興室担当課長（以下、担当課長という）から館長に連絡し、休館も含めた検討を依頼。 

 ○2019 年 10 月 10 日 17 時頃 

・10 月 12 日（土）、13 日（日）は臨時休館する可能性があることを市民ミュージアムホーム

ページで周知。 

 ○2019 年 10 月 11 日 午前 

  ・鉄道会社が台風１９号による計画運休を発表。 

○2019 年 10 月 11 日 12 時頃 

 ・台風の状況等を踏まえ、10月 12 日（土）、13 日（日）は臨時休館することを、館長から担当

課長あてに連絡。担当課長から休館について了承。台風に対する準備を依頼。 

 ※指定管理者において、排水溝やポンプなどといった排水設備の点検など、必要な事前の対

策を実施。 

 ○2019 年 10 月 11 日 13 時頃 

  ・10 月 12 日（土）、13 日（日）は臨時休館することを市民ミュージアムホームページで周知。

○2019 年 10 月 11 日 17 時頃 

  ・担当課長から館長に連絡し、有事の際は連絡を取り合うことを確認。 

  ・館長から当日は通常 2名体制を 4名にして対応する旨確認。

○2019 年 10 月 12 日 18 時頃 

・館長から担当課長に風雨が強まった状況について連絡。当該時点では、特段の異常がないこ

とを確認した上で、担当課長から、状況に変化があれば連絡するよう指示。 

○2019 年 10 月 12 日 21 時頃 

・館長から担当課長に、２０時頃地下中央監視室で膝上６０センチまで浸水し（扉から）、人命

にかかわるので、その時点では、地階から退避するしかないと考えられたため、安全確保を

最優先し、職員４人全員３階へ退避したとの連絡。担当課長から、状況に変化があれば連絡

するよう指示。 

別紙１



令和元年 10 月 31 日 

寄贈者 各位 

川崎市市民ミュージアム 

館長 大 野  正 勝 

川崎市市民文化局市民文化振興室 

急啓 取り急ぎご報告申し上げます。 

川崎市市民ミュージアムは、先の台風第 19 号による豪雨のため地下にある収蔵庫が全て

浸水し、貴重な所蔵資料(作品)が被害を受けた可能性がございます。現在、文化庁からの要

請に基づく、関係機関のご支援、ご協力をいただきながら、所蔵資料(作品)の救出と応急処

置に全力をあげております。 

当館に大変貴重な資料(作品)をご寄贈くださいました皆様に対しまして、このような事

態になってしまいましたこと、衷心よりお詫び申し上げます。 

資料(作品)の救出と修復処置には長い年月が必要となりますが、今後、資料(作品)の応急

処置や管理保管等が定まりましたら、改めてお知らせさせていただきます。 

草々  

連絡先 

川崎市市民ミュージアム 

電話： 044-741-3568(代)（2019 年 11 月末日まで） 

    044-754-4500(代)（2019 年 12 月より開通予定） 

受付時間：火～金 午前 10 時 30 分から午後 4時 

メール : info_kcm@kawasaki-museum.com 

別紙２


