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なか

から      外国人
がいこくじん

も日本人
に ほ ん じ ん

も 

積極的
せっきょくてき

に市政
しせい

参加
さんか

・       誰
だれ

をも納得
なっとく

させる          お互
たが

いの理解
り か い

に努
つと

め、 

社会
しゃかい

参加
さんか

をしていく。     普遍的
ふへんてき

なものを探
さが

す。       共生
きょうせい

を図
はか

る。 

 

「外国人
がいこ くじん

の住
す

みやすいまちは、日本人
に ほ ん じ ん

も住
す

みやすい」 
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１　会議
か い ぎ

開催
か い さ い

概要
が い よ う

開催
かいさい

日
び

　　／場所
ばしょ 議

ぎ

　事
じ

　概
がい

　要
よう

代表者
だいひょうしゃ

傍聴者
ぼうちょうしゃ

第
だい

1日
にち

2023年
ねん

・臨時
り ん じ

会
か い

について 20人
にん

1人
ひとり

通算
つうさん

① 4月
が つ

23日
に ち

・市
し

の審議会
し ん ぎ か い

等
と う

委員
い い ん

について

14:00～17:00 ・イベント
い べ ん と

への参加
さ ん か

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心
あ ん し ん

生活
せ い か つ

部会
ぶ か い

：追加
つ い か

審議
し ん ぎ

について

　情報
じ ょ う ほ う

・社会
し ゃ か い

部会
ぶ か い

：追加
つ い か

審議
し ん ぎ

について

・実行委員会
じ っ こ う い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

2日
にち

2023年
ね ん

・代表者
だ い ひ ょ う し ゃ

の欠員
け つ い ん

と補充
ほ じ ゅ う

について 17人
にん

1人
ひとり

通算
つうさん

② 5月
が つ

21日
に ち

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

14:00～17:00 　安心
あ ん し ん

生活
せ い か つ

部会
ぶ か い

：振
ふ

り返
か え

りについて、提言
て い げ ん

について

　情報
じ ょ う ほ う

・社会
し ゃ か い

部会
ぶ か い

：高齢者
こ う れ い し ゃ

の介護
か い ご

について、振
ふ

り返
か え

りについて

・実行委員会
じ っ こ う い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

1日
にち

2023年
ねん

・イベント
い べ ん と

への参加
さ ん か

について 18人
にん

4人
にん

通算
つうさん

③ 6月
が つ

18日
に ち

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

14:00～17:00 　安心
あ ん し ん

生活
せ い か つ

部会
ぶ か い

：提言
て い げ ん

候補
こ う ほ

の絞
し ぼ

り込
こ

み

　情報
じ ょ う ほ う

・社会
し ゃ か い

部会
ぶ か い

：提言
て い げ ん

について、提言
て い げ ん

候補
こ う ほ

の絞
し ぼ

り込
こ

み

・実行委員会報告
じ っ こ う い い ん か い ほ う こ く

・市制
し せ い

100周年
しゅうねん

にむけて

第
だい

2日
にち

2023年
ねん

・代表者
だ い ひ ょ う し ゃ

の欠員
け つ い ん

と補充
ほ じ ゅ う

について 13人
にん

25人
にん

通算
つうさん

④ 9月
が つ

10日
と お か

・オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について

14:00～17:00 ・提言
て い げ ん

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心
あ ん し ん

生活
せ い か つ

部会
ぶ か い

：提言
て い げ ん

の項目
こ う も く

について

　情報
じ ょ う ほ う

・社会
し ゃ か い

部会
ぶ か い

：介護保険制度
か い ご ほ け ん せ い ど

について

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センター
せ ん た ー

　

国際
こ く さ い

交流
こう り ゅ う

センター
せ ん た ー

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センター
せ ん た ー

会
かい

　期
き

第だ
い

　
２
　
回か

い

第だ
い

　
１
　
回か

い

国際
こ く さ い

交流
こう り ゅ う

センター
せ ん た ー
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開催
かいさい

日
び

　　／場所
ばしょ 議

ぎ

　事
じ

　概
がい

　要
よう

代表者
だいひょうしゃ

傍聴者
ぼうちょうしゃ

第
だい

1日
にち

2023年
ね ん

・2023年度
ね ん ど

年次報告書
ね ん じ ほ う こ く し ょ

について 15人
にん

34人
にん

通算
つ う さ ん

⑤ 10月
が つ

15日
に ち

・オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について

14:00～17:00 ・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心生活部会
あ ん し ん せ い か つ ぶ か い

：産後支援制度
さ ん ご し え ん せ い ど

について

　情報
じ ょ う ほ う

・社会部会
し ゃ か い ぶ か い

：介護保険制度
か い ご ほ け ん せ い ど

について、

　　　　　　　　　　　 日本語学習
に ほ ん ご が く し ゅ う

の機会
き か い

の拡充
か く じ ゅ う

について

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

通算
つ う さ ん

⑥ 2023年
ねん

・オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

11月
が つ

19日
に ち

・全体会
ぜ ん た い か い

　開会
か い か い

、代表者
だ い ひ ょ う し ゃ

の自己
じ こ

紹介
しょう かい

、分科会
ぶ ん か か い

の説明
せ つ め い

14:00～17:00 　分科会
ぶ ん か か い

　分科会
ぶ ん か か い

A：産後支援制度
さ ん ご し え ん せ い ど

　　　　　　 分科会
ぶ ん か か い

B：介護保険制度
か い ご ほ け ん せ い ど

、日本語学習
に ほ ん ご が く し ゅ う

　全体会
ぜ ん た い か い

　分科会
ぶ ん か か い

の報告
ほ う こ く

、コメント
こ め ん と

、閉会
へ い か い

第
だ い

2日
に ち

2023年
ねん

・2023年度
ね ん ど

年次報告書
ね ん じ ほ う こ く し ょ

について 12人
に ん

4人
に ん

通算
つ う さ ん

⑦ 12月
が つ

10日
と お か

・イベント
い べ ん と

への参加
さ ん か

について

14:00～17:00 ・オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の振
ふ

り返
か え

りについて

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心生活部会
あ ん し ん せ い か つ ぶ か い

：提言
て い げ ん

（案
あ ん

）の確認
か く に ん

　情報
じ ょ う ほ う

・社会部会
し ゃ か い ぶ か い

：提言
て い げ ん

（案
あ ん

）の確認
か く に ん

・実行委員会
じ っ こ う い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

1日
にち

2024年
ねん

・代表者
だ い ひ ょ う し ゃ

の欠員
け つ い ん

と補充
ほ じ ゅ う

について 13人
に ん

1人
ひ と り

通算
つ う さ ん

⑧ 1月
が つ

14日
じゅうよっか

・提言
て い げ ん

の取組状況
と り く み じ ょ う き ょ う

について

14:00～17:00 ・2023年度
ね ん ど

年次報告書
ね ん じ ほ う こ く し ょ

について

・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心生活部会
あ ん し ん せ い か つ ぶ か い

：提言
て い げ ん

（案
あ ん

）の確認
か く に ん

　情報
じ ょ う ほ う

・社会部会
し ゃ か い ぶ か い

：提言
て い げ ん

（案
あ ん

）の確認
か く に ん

・実行
じ っ こ う

委員会
い い ん か い

報告
ほ う こ く

第
だい

2日
にち

2024年
ねん

・2023年度
ね ん ど

年次報告書
ね ん じ ほ う こ く し ょ

について 18人
に ん

4人
に ん

通算
つうさん

⑨ 2月
が つ

4日
よ っ か

・代表者会議
だ い ひ ょ う し ゃ か い ぎ

について

14:00～17:00 ・部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

　安心
あ ん し ん

生活
せ い か つ

部会
ぶ か い

：提言
て い げ ん

の最終
さい し ゅう

確認
か く に ん

　情報
じ ょ う ほ う

・社会
し ゃ か い

部会
ぶ か い

：提言
て い げ ん

の最終
さい し ゅう

確認
か く に ん

・第
だ い

14期
き

の提言
て い げ ん

について

・実行委員会
じ っ こ う い い ん か い

報告
ほ う こ く

・振
ふ

り返
か え

り

参加者
さ ん か し ゃ

62人
に ん

中原
な か は ら

市民館
し み ん か ん

第だ
い

　
４
　
回か

い

会
かい

　期
き

中原
な か は ら

市民館
し み ん か ん

第だ
い

　
３
　
回か

い

臨
時
会

り

ん

じ

か

い

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センター
 せ ん た ー

国際交流
こ く さ い こ う り ゅ う

センター
せ ん た ー

第だ
い

　
３
　
回か

い

中原
な か は ら

市民館
し み ん か ん
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２ 調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の内容
ないよう

 

 
【１】会議

か い ぎ

の運営
うんえい

 

１ 年間
ねんかん

日程
にってい

の決定
けってい

と実行
じっこう

委員会
いいんかい

の設置
せ っ ち

 

会議
か い ぎ

の効率的
こうりつてき

な運営
うんえい

を 考
かんが

え、2023年度
ね ん ど

の年間
ねんかん

日程
にってい

は 2022年度
ね ん ど

第
だい

2回
かい

第
だい

2日
にち

の会議
か い ぎ

で決定
けってい

し、

実行
じっこう

委員会
いいんかい

の設置
せ っ ち

については、2022年度
ね ん ど

第
だい

4回
かい

第
だい

2日
にち

の会議
か い ぎ

で決定
けってい

しました。 

実行
じっこう

委員会
いいんかい

については、臨時会
りんじかい

や各種
かくしゅ

参加
さ ん か

行事
ぎょうじ

への企画
き か く

・準備
じゅんび

を代表者
だいひょうしゃ

が自主的
じしゅてき

に 行
おこな

う

ため、臨時会
りんじかい

と行事
ぎょうじ

のそれぞれに実行
じっこう

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

しました。また、会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を目的
もくてき

に市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

が発行
はっこう

するニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

の編 集
へんしゅう

に 協 力
きょうりょく

するための編 集
へんしゅう

委員会
いいんかい

を設
もう

けました。

代表者
だいひょうしゃ

は全員
ぜんいん

がいずれかの委員会
いいんかい

に参加
さ ん か

するようにしました。 

各委員会
かくいいんかい

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が開催
かいさい

される前
まえ

の時間帯
じかんたい

を利用
り よ う

して開催
かいさい

し、そこで協議
きょうぎ

した内容
ないよう

を会議
か い ぎ

で報告
ほうこく

し、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

全体
ぜんたい

で審議
し ん ぎ

・決定
けってい

しました。 

（各委員会
かくいいんかい

の活動
かつどう

については、Ⅲ 各種
かくしゅ

活動
かつどう

状 況
じょうきょう

 ２ ３ ４ を参 照
さんしょう

） 

 

全体会
ぜんたいかい

の様子
よ う す
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２ 正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会
ぶ か い

長
ちょう

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の円滑
えんかつ

な運営
うんえい

を図
はか

るため、事前
じ ぜ ん

に正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会
ぶ か い

長
ちょう

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し、次回
じ か い

会議
か い ぎ

の

進行
しんこう

、部会
ぶ か い

の審議
し ん ぎ

内容
ないよう

・資料
しりょう

等
とう

について確認
かくにん

しました。 

 

＜開催
かいさい

経過
け い か

と主
おも

な議題
ぎ だ い

＞ 

回
かい

 開催
かいさい

日
び

 議
ぎ

  題
だい

 

1 
2023年

ねん

 

3月
がつ

28日
にち

(火
か

) 

第
だい

1回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

2 5月
がつ

11日
にち

(木
もく

) 第
だい

1回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

3 6月
がつ

8 日
ようか

(木
もく

) 第
だい

2回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

4 8月
がつ

29日
にち

(火
か

) 第
だい

2回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

5 10月
がつ

6 日
むいか

(金
きん

) 第
だい

3回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

6 12月
がつ

1 日
ついたち

(金
きん

) 第
だい

3回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

7 
2024年

ねん

 

1月
がつ

5 日
いつか

(金
きん

) 

第
だい

4回
かい

第
だい

1日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

8 1月
がつ

25日
にち

(木
もく

) 第
だい

4回
かい

第
だい

2日
にち

会議
か い ぎ

次第
し だ い

、部会
ぶ か い

審議
し ん ぎ

について 

 
 
 

 
安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

 情 報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い
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【２】調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

で出
だ

された意見
い け ん

 
 

１ 安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

 

（１）メンタルヘルスケア
め ん た る へ る す け あ

について 

① ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

は多言語
た げ ん ご

で相談
そうだん

できるが、メンタルヘルス
め ん た る へ る す

専門
せんもん

の窓口
まどぐち

ではない。 

（２）産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

について 

① 検診
けんしん

等
とう

のタイミング
た い み ん ぐ

で制度
せ い ど

を周知
しゅうち

できるとよい。 

② 資料
しりょう

の多言語化
た げ ん ご か

は必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

③ ヘルパー
へ る ぱ ー

が多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

することができれば、相談
そうだん

もできてメンタルヘルスケア
ん た る へ る す け あ

に

もつながると思
おも

う。 

④ ヘルパー
へ る ぱ ー

の資格
し か く

を持
も

ち、かつ多言語
た げ ん ご

を話
はな

せる人
ひと

を確保
か く ほ

するのは難
むずか

しいと思
おも

う。 

（３）外
がい

国籍
こくせき

のひとり親
おや

支援
し え ん

について 

① アフターフォロー
あ ふ た ー ふ ぉ ろ ー

が必要
ひつよう

ではないかと思
おも

う。 

② 困
こま

っているときは余裕
よ ゆ う

がないので自分
じ ぶ ん

から相談
そうだん

にいけないこともある。 

 

２ 情 報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い

 

（１）日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

の場
ば

について 

① 子
こ

どもなのか、大人
お と な

なのか対 象
たいしょう

を明確
めいかく

にする。 

② 文化庁
ぶんかちょう

が作成
さくせい

しているガイドライン
が い ど ら い ん

（「日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の参照枠
さんしょうわく

」）を活用
かつよう

できるのでは

ないか。 

③ オンライン
お ん ら い ん

を活用
かつよう

できるとよい。 

④ 生活
せいかつ

で必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

にフォーカス
ふ ぉ ー か す

した方
ほう

がいいと思
おも

う。 

（２）情 報
じょうほう

について 

① 区
く

役所
やくしょ

でのテレビ
て れ び

通訳
つうやく

（タブレット
た ぶ れ っ と

）の周知
しゅうち

ができるとよい。 

② 市民
し み ん

のニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

するためのアンケート
あ ん け ー と

を実施
じ っ し

してみてはどうか。 

③ メルマガ
め る ま が

も活用
かつよう

できると思
おも

う。 

（３）市政
し せ い

参加
さ ん か

について 

① 住 民
じゅうみん

投 票
とうひょう

の際
さい

の資料
しりょう

を多言語化
た げ ん ご か

することはできないか。 

② 外国人
がいこくじん

が参加
さ ん か

できる機会
き か い

を増
ふ

やせるとよい。 

③ 参政権
さんせいけん

に関
かん

して審議
し ん ぎ

したことを記録
き ろ く

に残
のこ

したい。 

（４）高齢者
こうれいしゃ

の介護
か い ご

について 

① 40歳
さい

で保険料
ほけんりょう

を納
おさ

めるようになる際
さい

に案内
あんない

はあるのか。 

② 制度
せ い ど

が複雑
ふくざつ

で言葉
こ と ば

も 難
むずか

しい。 
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③ 高齢者
こうれいしゃ

に伝
つた

えるためのツール
つ ー る

を 考
かんが

えたらどうか。 

④ 事業者
じぎょうしゃ

への〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉の周知
しゅうち

や異文化
い ぶ ん か

理解
り か い

を深
ふか

めてもらう機会
き か い

をつくれると

よいと思
おも

う。 

 

 
部会
ぶ か い

報告
ほうこく

の様子
よ う す
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【３】臨時会
り ん じ か い

（オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

） 

 

日
にち

 時
じ

  2023年
ねん

11月
がつ

19日
にち

（日
にち

）14:00～17:00 

場
ば

 所
しょ

  中原
なかはら

市民館
し み ん か ん

 2階
かい

 多目的
た も く て き

ホール
ほ ー る

 

参加者
さ ん か し ゃ

  62人
にん

 

コメンテーター
こ め ん て ー た ー

 

     分科会
ぶ ん か か い

A 五十嵐
い が ら し

 ゆかり（聖路加
せ い る か

国際
こくさい

大学
だいがく

大学院
だいがくいん

看護学
か ん ご が く

研究科
けんきゅうか

 教授
きょうじゅ

） 

     分科会
ぶ ん か か い

B 門
かど

 美由紀
み ゆ き

（横浜市
よ こ は ま し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
す い し ん か

 課長
かちょう

） 

   全体会
ぜんたいかい

：代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の紹介
しょうかい

等
とう

 

分科会
ぶ ん か か い

：分科会
ぶ ん か か い

A 産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

 

    分科会
ぶ ん か か い

B 介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

、日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

 

全体会
ぜんたいかい

：分科会
ぶ ん か か い

報告
ほうこく

、コメント
こ め ん と

等
とう

 

 

１ 趣旨
し ゅ し

・目的
もくてき

 

（１）第
だい

14期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

で審議
し ん ぎ

しているテーマ
て ー ま

について、代表者
だいひょうしゃ

以外
い が い

の人
ひと

の意見
い け ん

や

専門家
せ ん も ん か

の 話
はなし

を聞
き

き、審議
し ん ぎ

の参考
さんこう

にする。 

（２）外国人
がいこくじん

をめぐる 状 況
じょうきょう

について、広
ひろ

く現状
げんじょう

を把握
は あ く

する機会
き か い

とする。 

（３）代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の PR、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

同士
ど う し

及
およ

び外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

の交流
こうりゅう

と出会
で あ

い

の場
ば

とする。 

 

２ 開催
かいさい

概要
がいよう

 

第
だい

14期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の 3
みっ

つの提言
ていげん

案
あん

（①産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

 ②介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

 ③日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

）を紹介
しょうかい

し、2
ふた

つの分科会
ぶ ん か か い

に分
わ

かれ、代表者
だいひょうしゃ

と参加者
さ ん か し ゃ

が意見
い け ん

交換
こうかん

をした。その後
ご

、

各
かく

分科会
ぶ ん か か い

の発表
はっぴょう

を 行
おこな

い、コメ
こ め

ン
ん

テーター
て ー た ー

からコメント
こ め ん と

をいただいた。 

（１）開会
かいかい

、主催者
しゅさいしゃ

及
およ

び川崎市
か わ さ き し

あいさつ、代表者
だいひょうしゃ

の自己
じ こ

紹介
しょうかい

、 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の説明
せつめい

、分科会
ぶ ん か か い

の説明
せつめい

 

（２）分科会
ぶ ん か か い

 

（３）分科会
ぶ ん か か い

報告
ほうこく

、コメント
こ め ん と

 

（４）交流
こうりゅう

会
かい

 

会議
か い ぎ

終了後
しゅうりょうご

、代表者
だいひょうしゃ

と参加者
さ ん か し ゃ

が自由
じ ゆ う

に懇談
こんだん

するための時間
じ か ん

を設
もう

けた。 
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３ 分科会
ぶ ん か か い

 
（１）分科会

ぶ ん か か い

A でいただいた意見
い け ん

の要旨
よ う し

 

【産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

】 

① 日本人
に ほ ん じ ん

と習慣
しゅうかん

や子育
こ そ だ

ての仕方
し か た

が違
ちが

うことがあると思
おも

うので、サービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

す

る側
がわ

に多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

の講座
こ う ざ

をやってもらえるとよい。 

② 出産
しゅっさん

する前
まえ

から情報
じょうほう

を取
と

り入
い

れることがすごく大事
だ い じ

だなと実感
じっかん

した。 

③ 子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

に関
かん

して、外国人
がいこくじん

にも分
わ

かりやすいものになったとしても、

きちんとアクセス
あ く せ す

できるかが課題
か だ い

だと思
おも

う。 

④ 外国人
がいこくじん

の方
かた

に赤
あか

ちゃんが生
う

まれたときの大切
たいせつ

な在留
ざいりゅう

資格
し か く

の手続
て つ づ

きなどは日本人
に ほ ん じ ん

向
む

けの冊子
さ っ し

には載
の

っていないので、そういった外国人
がいこくじん

向
む

けの情報
じょうほう

を追加
つ い か

していた

だけないか。 

⑤ ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

にイベント
い べ ん と

情報
じょうほう

などを載
の

せてもらえると出
で

かけやすくなる。 

⑥ なかなか 難
むずか

しいと思
おも

うが、医療用語
いりょうようご

はとくに機械
き か い

翻訳
ほんやく

だと正
ただ

しく翻訳
ほんやく

されている

か分
わ

からないので、自分
じ ぶ ん

の母語
ぼ ご

を話
はな

せる先生
せんせい

がいてくれると一番
いちばん

いい。 

⑦ 昔
むかし

に比
くら

べて機械
き か い

翻訳
ほんやく

の精度
せ い ど

は上
あ

がっていると思
おも

う。 

⑧ 出産
しゅっさん

時
じ

はお父
とう

さんからのサポート
さ ぽ ー と

が一番
いちばん

大事
だ い じ

。パパ向
ぱ ぱ む

けに講座
こ う ざ

があるとよいと思
おも

った。 

 

（２）分科会
ぶ ん か か い

B でいただいた意見
い け ん

の要旨
よ う し

 

【介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

】 

① 介護
か い ご

の現場
げ ん ば

の 状 況
じょうきょう

として、高齢者
こうれいしゃ

の中
なか

には元気
げ ん き

だと思
おも

っていても 急
きゅう

に倒
たお

れてし

まう方
かた

がいて、そこには外国人
がいこくじん

も含
ふく

まれる。日本人
に ほ ん じ ん

でも慌
あわ

ててしまうが、外国人
がいこくじん

は

言語
げ ん ご

、文化
ぶ ん か

、制度
せ い ど

の壁
かべ

があり非常
ひじょう

に大変
たいへん

な現状
げんじょう

がある。 

② そもそも介護
か い ご

にかかる費用
ひ よ う

を支払
し は ら

える人
ひと

がどれだけいるかという問題
もんだい

もあると思
おも

うので、それについても同時
ど う じ

に対応
たいおう

していく必要
ひつよう

があるのではないか。 

③ 超高齢化
ちょうこうれいか

社会
しゃかい

や少子化
し ょ う し か

などの課題
か だ い

の解決
かいけつ

には、１人
ひ と り

でも多
おお

くの外国人
がいこくじん

の方
かた

に日本
に ほ ん

に定住
ていじゅう

してもらいたい、活力
かつりょく

が欲
ほ

しいと思
おも

っている。 

【日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

】 

① 市民館
し み ん か ん

でボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

をしているが、川崎市
か わ さ き し

の識字
し き じ

学級
がっきゅう

は、日本語
に ほ ん ご

を教
おし

えるだけ

の場所
ば し ょ

ではなく、外国
がいこく

から来
き

た方
かた

たちと文化
ぶ ん か

などいろいろなことをお互
たが

いに共有
きょうゆう

して、より豊
ゆた

かに暮
く

らしていきましょう、というテーマ
て ー ま

がある。 

② 皆
みな

さんが日本語
に ほ ん ご

を 流 暢
りゅうちょう

にお 話
はなし

されていて、非常
ひじょう

に感動
かんどう

した。 

③ 日本
に ほ ん

に引
ひ

っ越
こ

してきたときに日本語
に ほ ん ご

を勉強
べんきょう

できるところがあり、非常
ひじょう

にありがた
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かった。 

④ 日本
に ほ ん

に住
す

むために日本語
に ほ ん ご

は必要
ひつよう

だが、自分
じ ぶ ん

が次
つぎ

の世代
せ だ い

に残
のこ

したい言葉
こ と ば

として

継承語
けいしょうご

（母語
ぼ ご

）の学習
がくしゅう

も必要
ひつよう

ではないかと思
おも

っている。 

 

４ コメンテーター
こ め ん て ー た ー

からのコメント
こ め ん と

 

（１）分科会
ぶ ん か か い

A 

【産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

】 

① 産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

をうまく活用
かつよう

してもらうためには、助産院
じょさんいん

にも外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんが

利用
り よ う

するということを周知
しゅうち

することが大事
だ い じ

だと思
おも

う。外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんには日本
に ほ ん

の

助産院
じょさんいん

がどんな場所
ば し ょ

か、病院
びょういん

とは違
ちが

い、より家庭的
か て い て き

な場所
ば し ょ

ということを知
し

って

いただくことで、行
い

ってみようかな、という気持
き も

ちになるかもしれない。 

② ヘルパー
へ る ぱ ー

派遣
は け ん

事業
じぎょう

については、育児
い く じ

のサポート
さ ぽ ー と

をしていただくことはもちろんす

ごくよいことだと思
おも

うし、ヘルパー
へ る ぱ ー

とコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとることで日本
に ほ ん

の

育児
い く じ

のことや文化
ぶ ん か

のことを知
し

るプラス
ぷ ら す

のメリット
め り っ と

もあると思
おも

う。 

③ 情報
じょうほう

提供
ていきょう

に関
かん

して、助産師
じ ょ さ ん し

として、情報
じょうほう

は妊娠中
にんしんちゅう

から知
し

っておいてもらいた

いと思
おも

っている。産後
さ ん ご

は疲労
ひ ろ う

と授乳
じゅにゅう

などの育児
い く じ

のことで情報
じょうほう

をもらっても入
はい

っ

てこないと思
おも

うので、いろいろな情報
じょうほう

を産前
さんぜん

からお渡
わた

しして、見通
み と お

しをつけて

おいてもらうことが大切
たいせつ

だと思
おも

う。 

④ 出産
しゅっさん

による 体
からだ

の変化
へ ん か

のことや子育
こ そ だ

て情報
じょうほう

はお母
かあ

さんたちが欲
ほ

しい情報
じょうほう

だと思
おも

うが、この点
てん

は母国
ぼ こ く

のサイト
さ い と

でもいいと思
おも

うので、それをお伝
つた

えすることもでき

ると思
おも

う。 

⑤ 情報
じょうほう

をまとめたり、リソース
り そ ー す

をつくったりすることはすごく大変
たいへん

なので、新
あら

た

に何
なに

かをつくるのではなく、ウェブ
う ぇ ぶ

上
じょう

にたくさんある情報
じょうほう

をまとめるだけでも

情報
じょうほう

提供
ていきょう

としてできるのではないかと思
おも

う。 

⑥ 〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉化
か

については、外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんにも役立
や く だ

つものだし、支援側
し え ん が わ

にもコミュニケーションツール
こ み ゅ に け ー し ょ ん つ ー る

として使
つか

えるすごく役立
や く だ

つものになる。 

⑦ アクセス
あ く せ す

に関
かん

しては紙
かみ

媒体
ばいたい

でほしい方
かた

もいるので紙
かみ

媒体
ばいたい

もありつつ、ウェブ
う ぇ ぶ

も使
つか

えるとよい。さらにアクセス
あ く せ す

を簡単
かんたん

にするためにステップ
す て っ ぷ

は増
ふ

えない方
ほう

がいいの

で、QRコード
こ ー ど

を活用
かつよう

できるとよいと思
おも

う。 
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（２）分科会
ぶ ん か か い

B 

【介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

】 

① 今回
こんかい

提言
ていげん

案
あん

となっている、事業者
じぎょうしゃ

向
む

けの多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

の研修
けんしゅう

と〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉

研修
けんしゅう

はすごく重要
じゅうよう

だと思
おも

っている。 

② 参加者
さ ん か し ゃ

から英語
え い ご

の方
ほう

が多言語
た げ ん ご

にしやすいという意見
い け ん

があったが、〈やさしい

日本語
に ほ ん ご

〉も機械
き か い

翻訳
ほんやく

がしやすいということがある。主語
し ゅ ご

がどうしても抜
ぬ

けるので、

主語
し ゅ ご

を入
い

れる・文
ぶん

を 短
みじか

くすることで、大体
だいたい

どの言語
げ ん ご

でも分
わ

かりやすくなったり

する。 

③ 情報
じょうほう

アクセシビリティー
あ く せ し び り て ぃ ー

に関
かん

して、細
こま

かい必要
ひつよう

はないので、情報
じょうほう

を見
み

える化
か

す

ること。いつから・何
なに

が・どこで相談
そうだん

できるという情報
じょうほう

が伝
つた

わるといいと思
おも

う。 

【日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

】 

① ICT の活用
かつよう

に関
かん

して、今
いま

ある日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の方
かた

がすべてを担
にな

う必要
ひつよう

はない。ICT が得意
と く い

なのは実
じつ

は外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の方
ほう

だったりするので、 逆
ぎゃく

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が場
ば

をつくることで、一緒
いっしょ

に日本語
に ほ ん ご

教室
きょうしつ

を続
つづ

けられたということがあった。 

② 日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

は、どちらかが何
なに

かをしてもらうような関係性
かんけいせい

に捉
とら

えられがちだが、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

もボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

も一緒
いっしょ

にその場
ば

で学
まな

んでいく、交流
こうりゅう

をしていく、地域
ち い き

の中
なか

で関
かか

わりをつくっていく大事
だ い じ

な場
ば

だと 改
あらた

めて思
おも

った。 

③ 情報
じょうほう

はどんどん見
み

えなくなってしまうので、情報
じょうほう

を集
あつ

めたポータルサイト
ぽ ー た る さ い と

があ

るだけでも、支援
し え ん

する人
ひと

も必要
ひつよう

としている人
ひと

も探
さが

しやすいと思
おも

う。 

 

５ 臨時会
り ん じ か い

（オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

）参加者
さ ん か し ゃ

アンケート
あ ん け ー と

 

（１）分科会
ぶ ん か か い

について 

① 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

で様々
さまざま

な意見
い け ん

交換
こうかん

をした上
うえ

での提言
ていげん

であること、どのように審議
し ん ぎ

し

てきたかのプロセス
ぷ ろ せ す

については、「傍聴
ぼうちょう

」をすすめていただくとよいと思
おも

った。 

② 外国人
がいこくじん

の方々
かたがた

や外国人
がいこくじん

と直接
ちょくせつ

関
かか

わっている方
かた

の率直
そっちょく

な意見
い け ん

を 伺
うかが

い、 私
わたし

は普段
ふ だ ん

関
かか

わりを持
も

っていないが大変
たいへん

興味
きょうみ

深
ぶか

く勉強
べんきょう

になった。 

③ 情報
じょうほう

はたくさんありますが知
し

られていないことが多
おお

いので、どうやって広
ひろ

げて

いくのかが課題
か だ い

だと思
おも

う。 

④ 日本語
に ほ ん ご

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

として初
はじ

めて参加
さ ん か

した。日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

についての皆
みな

さんの

率直
そっちょく

な意見
い け ん

がきけて 幸
さいわ

いだった。今後
こ ん ご

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

に生
い

かしたいと思
おも

う。 

⑤ このような市民
し み ん

会議
か い ぎ

に初
はじ

めて参加
さ ん か

したが、活発
かっぱつ

な意見
い け ん

が交
か

わされていておもしろ

かった。出産
しゅっさん

を経験
けいけん

された方
かた

の意見
い け ん

、家族
か ぞ く

に出産
しゅっさん

を経験
けいけん

された方
かた

の意見
い け ん

、支援者
し え ん し ゃ

の方々
かたがた

、様々
さまざま

な意見
い け ん

を提言
ていげん

に入
い

れていただけるとうれしく思
おも

う。 
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⑥ 日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

に関
かん

して、より具体的
ぐ た い て き

な提言
ていげん

を提出
ていしゅつ

していただきたい。 

 

（２）あなたの声
こえ

を聞
き

かせてください 

① 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の皆
みな

さんの活動
かつどう

の様子
よ う す

を知
し

ることができて、今日
き ょ う

、参加
さ ん か

し

てとてもよかった。皆
みな

さんの活動
かつどう

に勇気
ゆ う き

をもらった。 

② 自己
じ こ

紹介
しょうかい

のとき「こんにちは」は母語
ぼ ご

を使
つか

ったらおもしろいと思
おも

う。 

③ 産前
さんぜん

ケア
け あ

の充実
じゅうじつ

も大事
だ い じ

。ママ
ま ま

と赤
あか

ちゃんだけではなくパパ向
ぱ ぱ む

けの情報
じょうほう

の充実
じゅうじつ

も大事
だ い じ

だと思
おも

う。 

④ これを機
き

に、外国人
がいこくじん

を含
ふく

めた地域
ち い き

の方々
かたがた

との交流
こうりゅう

の機会
き か い

を持
も

ちたいと思
おも

う。 

⑤ 本当
ほんとう

に素晴
す ば

らしい会議
か い ぎ

に参加
さ ん か

できてうれしかった、今後
こ ん ご

も継続
けいぞく

して参加
さ ん か

したい。 
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Ⅱ 提
て い

  言
げ ん
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川崎
かわさき

市長
しちょう

 福田
ふ く だ

 紀彦
のりひこ

 様
さま

 

川 崎 市
か わ さ き し

外 国 人
が い こ く じ ん

市 民
し み ん

代 表 者
だいひょうしゃ

会 議
か い ぎ

    

委
い

 員
い ん

 長
ちょう

 ペ
ぺ

レ
れ

ー
ー

ラ
ら

 ラ
ら

ヒ
ひ

ル
る

 サ
さ

ン
ん

ケ
け

ー
ー

タ
た

  

副
ふ く

委
い

員
い ん

長
ちょう

 李
り

 歓
かん

歓
かん

            

 
 

第
だい

14期
き

川崎
かわさき

市
し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の提言
ていげん

について 

 

 第
だい

14期
き

川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、2年間
ねんかん

にわたる調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に基
もと

づき、「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

」「介護
か い ご

保険
ほ け ん

」「日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

」の 3
みっ

つのテーマ
て ー ま

について提言
ていげん

をまとめました。 

私
わたし

たち代表者
だいひょうしゃ

は、安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

と情 報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い

に分
わ

かれて様々
さまざま

な問題
もんだい

について審議
し ん ぎ

を

行
おこな

い、その内容
ないよう

を全体会
ぜんたいかい

で確認
かくにん

してきました。また、オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

で専門家
せんもんか

の 話
はなし

を聞
き

いた

り、参加者
さんかしゃ

から多
おお

くの意見
い け ん

をいただいたりしながら審議
し ん ぎ

を深
ふか

め、今回
こんかい

の提言
ていげん

となりました。 

安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

が提言
ていげん

としてまとめた「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

」については、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

し

て産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の期間
き か ん

を過
す

ごせるよう、多言語
た げ ん ご

と〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉による支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

という

観点
かんてん

から、提言
ていげん

をまとめました。 

情 報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い

が提言
ていげん

としてまとめた「介護
か い ご

保険
ほ け ん

」については、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

し、サービス
さ ー び す

を受
う

けることができるよう、事
じ

業 者
ぎょうしゃ

への啓発
けいはつ

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への

制度
せ い ど

の周知
しゅうち

という観点
かんてん

から、また「日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

」については、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の多様
た よ う

な日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

のニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

するための体制
たいせい

および環 境
かんきょう

整備
せ い び

の推進
すいしん

という観点
かんてん

から、提言
ていげん

をまとめました。 

市長
しちょう

をはじめ関係
かんけい

機関
き か ん

の皆様
みなさま

には、それぞれの提言
ていげん

の趣旨
し ゅ し

についてご理解
り か い

いただき、市政
し せ い

に

反映
はんえい

してくださいますようお願
ねが

いいたします。 

 私
わたし

たち第
だい

14期
き

代表者
だいひょうしゃ

も今後
こ ん ご

の市政
し せ い

を見守
み ま も

りつつ、外
がい

国人
こくじん

市民
し み ん

が 自
みずか

らの 力
ちから

を発揮
は っ き

し地域
ち い き

社会
しゃかい

に貢献
こうけん

できるように、これからも積極的
せっきょくてき

に地域
ち い き

での活動
かつどう

に取
と

り組
く

んでいきます。 
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】  

 近年
きんねん

、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

は増加
ぞ う か

しており、2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

時点
じ て ん

で 50,794人
にん

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が

川崎市
か わ さ き し

に在 住
ざいじゅう

しています。そのうち、外
がい

国籍
こくせき

の 0歳
さい

の子
こ

どもは 2000年代
ねんだい

には 200人
にん

前後
ぜ ん ご

で

推移
す い い

していましたが、2010年代
ねんだい

半
なか

ば以降
い こ う

は 300人
にん

を超
こ

えるようになっており、両 親
りょうしん

ともに外
がい

国籍
こくせき

の世帯
せ た い

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあることがわかります。実際
じっさい

に、 私
わたし

たちの中
なか

にも日本
に ほ ん

で出 産
しゅっさん

を

経験
けいけん

し、子育
こ そ だ

てをしているメンバー
め ん ば ー

がいます。そうした経験
けいけん

を活
い

かしたいと思
おも

い、 私
わたし

たち

は産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に着 目
ちゃくもく

して調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を進
すす

めてきました。 

 

0歳
さい

の外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

（1998年
ねん

～2023年
ねん

：各年
かくねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

統計
とうけい

情報
じょうほう

 

【１】外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あ ん し ん

して産前
さ ん ぜ ん

・産後
さ ん ご

の期間
き か ん

を過
す

ごせるよう、多言語
た げ ん ご

や〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉による

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

１ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のために多言語
た げ ん ご

で作成
さくせい

した、産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

するリーフレット
り ー ふ れ っ と

を活用
かつよう

する。 

２ 産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

する情 報
じょうほう

の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉化
か

を推進
すいしん

する。 

３ 各区
か く く

が作成
さくせい

している子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

に、産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に

関
かん

する情 報
じょうほう

を掲載
けいさい

する。 

４ 多文化
た ぶ ん か

医療
いりょう

サービス
さ ー び す

研究会
けんきゅうかい

が作成
さくせい

した「ママ
ま ま

と赤
あか

ちゃんサポートシリーズ
さ ぽ ー と し り ー ず

」を

広報
こうほう

・周知
しゅうち

する。 
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 川崎市
か わ さ き し

が 5年
ねん

に一度
い ち ど

実施
じ っ し

している「川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

」（以下
い か

、調査
ちょうさ

という。）

で出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

で困
こま

った経験
けいけん

をたずねたところ、59.4％と約
やく

6割
わり

は「困
こま

ったことはない」と

の回答
かいとう

でした。しかしながら今回
こんかい

、 私
わたし

たちは「育児
い く じ

でわからないことがあっても、相談
そうだん

す

る人
ひと

がいない」と答
こた

えた人
ひと

が 12.1％いたことに注 目
ちゅうもく

しました。出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

では、誰
だれ

しも

まわりのサポート
さ ぽ ー と

が必要
ひつよう

不可欠
ふ か け つ

です。とくに異国
い こ く

でその経験
けいけん

をする外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとっては、

わからないことを相談
そうだん

できたり、頼
たよ

れる存在
そんざい

がいたりすることは何
なに

よりも心 強
こころづよ

く感
かん

じます。 

 

出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

で困
こま

った経験
けいけん

（MA:主
おも

なもの 3
みっ

つまで選択
せんたく

、N=414） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

 2017年
ねん

8月
がつ

に厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

が策定
さくてい

した「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

サポート
さ ぽ ー と

事業
じぎょう

産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

ガイドライン
が い ど ら い ん

」

には、妊娠
にんしん

・出 産
しゅっさん

・子
こ

育
そだ

てを家庭
か て い

のみに任
まか

せるのではなく、生活
せいかつ

している地域
ち い き

で様々
さまざま

な関係
かんけい

機関
き か ん

や人
ひと

が支援
し え ん

し、孤立
こ り つ

を防
ふせ

ぐことが重 要
じゅうよう

であると述
の

べられています。川崎
かわさき

市
し

には産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

や両 親
りょうしん

学 級
がっきゅう

、そして地域
ち い き

とのつながりをつくることができる子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター
せ ん た ー

や子育
こ そ だ

てひろばなど、子
こ

育
そだ

てを応援
おうえん

する体制
たいせい

が豊富
ほ う ふ

に 整
ととの

っている印 象
いんしょう

を受
う

けました。しか

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の中
なか

には母国
ぼ こ く

にそのような公的
こうてき

なサポート
さ ぽ ー と

がないため、自分
じ ぶ ん

が親
おや

になった

ときにそうした支援
し え ん

制度
せ い ど

や情 報
じょうほう

があることに気
き

づけない人
ひと

もいます。そうした人
ひと

たちも含
ふく

めて、より多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が市
し

の制度
せ い ど

や施設
し せ つ

を利用
り よ う

できるようにするためには、多言語
た げ ん ご

や

59.4%

7.5%

8.9%

12.1%

15.7%

7.2%

0.7%

6.8%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

困ったことはない

その他

予防接種の案内があっても、よくわからない

育児でわからないことがあっても、相談する人がいない

分娩の費用が高くて困った

出産のための入院中に言葉が通じなくて困った

妊娠中に定期検診を受けられなかった

母子健康手帳をもらったが内容がわからない
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〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉 1での情 報
じょうほう

発信
はっしん

を進
すす

めることが重 要
じゅうよう

だと 考
かんが

えます。 

たとえば産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

は 2015年
ねん

に宿泊型
しゅくはくがた

と訪問型
ほうもんがた

から始
はじ

まりましたが、2018年
ねん

に日帰
ひ が え

り

型
がた

も追加
つ い か

され、それ以降
い こ う

も利用料
りようりょう

の一部
い ち ぶ

減額
げんがく

や対象者
たいしょうしゃ

を拡大
かくだい

するなど年々
ねんねん

事業
じぎょう

も拡 充
かくじゅう

して

います。このことは、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に限
かぎ

らず産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

ケア
け あ

への需要
じゅよう

や関心
かんしん

が高
たか

まってきて

いることのあらわれではないかと 考
かんが

えます。そうした中
なか

で、私
わたし

たちは川崎市
か わ さ き し

が外国
がいこく

につな

がる母子
ぼ し

や家族
か ぞ く

にとっても、安心
あんしん

して産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の期間
き か ん

を過
す

ごせるまちであってほしいと思
おも

っています。 

 以上
いじょう

から、 私
わたし

たちは次
つぎ

のことを市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

 

1 リーフレット
り ー ふ れ っ と

の活用
かつよう

 

 今回
こんかい

、 私
わたし

たちは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

する情 報
じょうほう

を届
とど

けるために自分
じ ぶ ん

たちで

多言語
た げ ん ご

のリーフレット
り ー ふ れ っ と

を作成
さくせい

することにしました。これは代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が設立
せつりつ

当初
とうしょ

から大切
たいせつ

にしてきた 3
みっ

つのキーワード
き ー わ ー ど

の 1
ひと

つである「要 求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ」を意識
い し き

したものです。この

キーワード
き ー わ ー ど

には、市
し

に対
たい

して要 求
ようきゅう

するだけではなく、代表者
だいひょうしゃ

も積極的
せっきょくてき

に市政
し せ い

参加
さ ん か

・社会
しゃかい

参加
さ ん か

していこう、という意味
い み

が込
こ

められています。 

先
さき

に述
の

べたように、両 親
りょうしん

ともに外
がい

国籍
こくせき

の世帯
せ た い

は増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあります。なかには情 報
じょうほう

を

十 分
じゅうぶん

に得
え

られず利用
り よ う

できるはずの制度
せ い ど

を知
し

らない、利用
り よ う

できない外国人
がいこくじん

市民
し み ん

もいるかと思
おも

います。支援
し え ん

を必要
ひつよう

とするならば 自
みずか

ら調
しら

べて情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

する姿勢
し せ い

も必要
ひつよう

だと思
おも

います。し

かしながら、産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の期間
き か ん

は心身
しんしん

ともに余裕
よ ゆ う

がなく、そうしたくてもなかなかできな

いものです。そうした時
とき

に、情 報
じょうほう

が 1
ひと

つに集 約
しゅうやく

されている資料
しりょう

があればとても便利
べ ん り

なので

はないかと 考
かんが

え、リーフレット
り ー ふ れ っ と

を作成
さくせい

することにしました。 

リーフレット
り ー ふ れ っ と

では、産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

に役立
や く だ

つ情 報
じょうほう

をまとめています。内容
ないよう

としては、両 親
りょうしん

学 級
がっきゅう

や産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の支援
し え ん

制度
せ い ど

、子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

などの川崎市
か わ さ き し

の情 報
じょうほう

、公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

かなが

わ国際
こくさい

交 流
こうりゅう

財団
ざいだん

が作成
さくせい

している出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

に関
かん

する子育
こ そ だ

てチャート
ち ゃ ー と

や赤
あか

ちゃんが生
う

まれた

ときの手続
て つ づ

きなどを 紹 介
しょうかい

しています。また、活用
かつよう

していただく 職 員
しょくいん

の方
かた

などにも

                                                   
1 普通

ふ つ う

の日本語
に ほ ん ご

よりも簡単
かんたん

で外国人
がいこくじん

にもわかりやすい日本語
に ほ ん ご

のことで、子
こ

どもや高齢者
こうれいしゃ

、障害
しょうがい

の

ある人
ひと

にも有効
ゆうこう

とされている。〈やさしい〉には、〈易
やさ

しい（簡単
かんたん

）〉と〈優
やさ

しい（相手
あ い て

を思
おも

いや

る）〉という 2
ふた

つの意味
い み

が込
こ

められている。  
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リーフレット
り ー ふ れ っ と

の内容
ないよう

が分
わ

かるように、日本語
に ほ ん ご

と外国語
が い こ く ご

を併記
へ い き

しました。私
わたし

たちが作成
さくせい

した

リーフレット
り ー ふ れ っ と

を見
み

て、少
すこ

しでも多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の支援
し え ん

制度
せ い ど

や情 報
じょうほう

を知
し

り、

活用
かつよう

するようになってほしいと思
おも

っています。制度
せ い ど

等
とう

を利用
り よ う

する中
なか

でいろいろな人
ひと

と関
かか

わ

り地域
ち い き

とのつながりを持
も

つことは、よりよい子
こ

育
そだ

てにつながると思
おも

います。そのためにも

母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

時
じ

はもちろんですが、サービス
さ ー び す

の提 供
ていきょう

事業者
じぎょうしゃ

や助産院
じょさんいん

、医療
いりょう

機関
き か ん

等
とう

で

も幅広
はばひろ

く活用
かつよう

していただきたいです。また、窓口
まどぐち

等
とう

でリーフレット
り ー ふ れ っ と

を提 供
ていきょう

する際
さい

には、で

きるだけ多
おお

くの外国
がいこく

につながりのある方
かた

の手
て

に渡
わた

るよう配慮
はいりょ

いただけると嬉
うれ

しいです。 

 

2 情 報
じょうほう

の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉化
か

 

区
く

役所
やくしょ

では、母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

の交付
こ う ふ

時
じ

に面談
めんだん

を 行
おこな

っています。実際
じっさい

に経験
けいけん

したことがある

代表者
だいひょうしゃ

によると、職 員
しょくいん

の方
かた

は資料
しりょう

をもとにわかりやすく、丁寧
ていねい

に手続
て つ づ

きや制度
せ い ど

の説明
せつめい

をし

てくれたそうです。また、資料
しりょう

の中
なか

には一部
い ち ぶ

多言語
た げ ん ご

化
か

されたものもありますが、基本的
き ほ ん て き

に

は日本語
に ほ ん ご

のものが多
おお

かったそうです。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとってはすべての情 報
じょうほう

に母語
ぼ ご

でアクセス
あ く せ す

できることが望
のぞ

ましいですが、

2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

時点
じ て ん

での出 身
しゅっしん

の国籍
こくせき

・地域
ち い き

の数
かず

は 145 に上
のぼ

り、すべての人
ひと

の母語
ぼ ご

に対応
たいおう

す

ることは現実的
げんじつてき

に困難
こんなん

です。来日
らいにち

理由
り ゆ う

も多様化
た よ う か

しており、日本語
に ほ ん ご

レベル
れ べ る

もさまざまですが、

調査
ちょうさ

からは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の 92.0％と約
やく

9割
わり

が「簡単
かんたん

な日本語
に ほ ん ご

ならわかる」ということがわかっ

ていますので、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉の資料
しりょう

があることで助
たす

けとなる人
ひと

は多
おお

いだろうと思
おも

いま

す。 

具体的
ぐ た い て き

には「産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

」、「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

家庭
か て い

支援
し え ん

ヘルパー
へ る ぱ ー

派遣
は け ん

事業
じぎょう

」をはじめとする産後
さ ん ご

支援
し え ん

制度
せ い ど

の情 報
じょうほう

や、出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

についての学
まな

びの場
ば

である「両 親
りょうしん

学 級
がっきゅう

」の情 報
じょうほう

について、

〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

のチラシ
ち ら し

を作成
さくせい

いただきたいです。もちろん、この 3
みっ

つに限
かぎ

らずそ

の他
た

の情 報
じょうほう

についても積極的
せっきょくてき

な〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉化
か

の促進
そくしん

を願
ねが

います。市
し

では、「川崎市
か わ さ き し

〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉ガイドライン
が い ど ら い ん

」を策定
さくてい

していますので、そのポイント
ぽ い ん と

を踏
ふ

まえ取組
とりくみ

を進
すす

めていただけるとよいと思
おも

います。 
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外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の日本語
に ほ ん ご

能 力
のうりょく

 ＜読
よ

む・わかる＞（N=1,064） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

3 各区
か く く

子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

への情 報
じょうほう

の掲載
けいさい

 

川崎市
か わ さ き し

には、市
し

の子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

のほかに各区
か く く

の子育
こ そ だ

て情 報
じょうほう

をまとめた区
く

独自
ど く じ

の

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

があります。各区
か く く

の子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の多言語化
た げ ん ご か

については 2015年度
ね ん ど

に

提言
ていげん

し、今年度
こ ん ね ん ど

すべての区
く

で取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

は「A」となりました。 私
わたし

たちの提言
ていげん

を尊 重
そんちょう

し、

多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

していただき感謝
かんしゃ

しています。しかし、私
わたし

たちは調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を進
すす

める中
なか

です

べてのガイドブック
が い ど ぶ っ く

を確認
かくにん

したところ、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

全体
ぜんたい

としては情 報
じょうほう

が豊富
ほ う ふ

で充 実
じゅうじつ

して

いる一方
いっぽう

で、残念
ざんねん

ながら、外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

に産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

に利用
り よ う

できる事業
じぎょう

が掲載
けいさい

されて

いる区
く

はありませんでした。 

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

は、妊娠届
にんしんとどけ

の提出後
ていしゅつご

、母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

などたくさんの資料
しりょう

とあわせて提 供
ていきょう

さ

れるものだと聞
き

きました。日本人
に ほ ん じ ん

の方
かた

も同様
どうよう

だと思
おも

いますが、さまざまな資料
しりょう

を一度
い ち ど

に受
う

け

取
と

るので、すべてをすぐに読
よ

み切
き

れるものではありません。あとから資料
しりょう

を確認
かくにん

する際
さい

に、

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

の外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

に掲載
けいさい

されていることで外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が情 報
じょうほう

にアクセス
あ く せ す

しやすくなり、公的
こうてき

支援
し え ん

を必要
ひつよう

とする方
かた

の制度
せ い ど

利用
り よ う

につながると 考
かんが

えます。 

具体的
ぐ た い て き

には「産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

」や「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

家庭
か て い

支援
し え ん

ヘルパー
へ る ぱ ー

派遣
は け ん

事業
じぎょう

」「両 親
りょうしん

学 級
がっきゅう

」

について外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

に掲載
けいさい

していただきたいです。今回
こんかい

は制度
せ い ど

の周知
しゅうち

を目的
もくてき

にして

いますので、まずは概要
がいよう

を掲載
けいさい

するところから始
はじ

めていただき、いずれは掲載
けいさい

内容
ないよう

が増
ふ

え

たり多言語化
た げ ん ご か

が進
すす

み複数
ふくすう

言語
げ ん ご

に翻訳
ほんやく

されたりするなど、外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

のさらなる充 実
じゅうじつ

問題なく読める
53.2%

ひらがな、カタカナと簡単な漢字ならわかる
32.6%

ひらがな、カタカナならわかる
6.2%

漢字ならわかる
1.6%

ほとんど読めない
5.5%

無回答
0.8%
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を願
ねが

っています。 

 

4 「ママ
ま ま

と赤
あか

ちゃんサポートシリーズ
さ ぽ ー と し り ー ず

」の広報
こうほう

・周知
しゅうち

 

最後
さ い ご

に、多文化
た ぶ ん か

医療
いりょう

サービス
さ ー び す

研究会
けんきゅうかい

（RASC: Researching and Supporting Multi-Cultural 

Healthcare Services） 2では、日本
に ほ ん

で出 産
しゅっさん

や育児
い く じ

をする外国人
がいこくじん

女性
じょせい

やその家族
か ぞ く

、またそれ

をサポート
さ ぽ ー と

する関係者
かんけいしゃ

らに向
む

けて「ママ
ま ま

と赤
あか

ちゃんサポートシリーズ
さ ぽ ー と し り ー ず

」3という冊子
さ っ し

を作成
さくせい

しています。「日本
に ほ ん

の出 産
しゅっさん

について」や「社会
しゃかい

資源
し げ ん

について」など日本
に ほ ん

の制度
せ い ど

や手続
て つ づ

きの

ことから、妊娠中
にんしんちゅう

の病気
びょうき

のことやよく使
つか

うことば 集
しゅう

など、出 産
しゅっさん

や育児
い く じ

に関
かん

する幅広
はばひろ

い情 報
じょうほう

が掲載
けいさい

されており、産前
さんぜん

から産後
さ ん ご

まで長期間
ちょうきかん

にわたって活用
かつよう

できるものだと思
おも

います。ま

た、資料
しりょう

は英語
え い ご

や中国語
ちゅうごくご

、タガログ語
た が ろ ぐ ご

といった主要
しゅよう

な言語
げ ん ご

から、近年
きんねん

川崎市
か わ さ き し

でも増加
ぞ う か

傾向
けいこう

に

あるベトナム語
べ と な む ご

、ネパール語
ね ぱ ー る ご

、インドネシア語
い ん ど ね し あ ご

など、計
けい

18言語
げ ん ご

に翻訳
ほんやく

されています。さら

に日本語
に ほ ん ご

対訳
たいやく

となっているので、医療
いりょう

機関
き か ん

や区
く

役所
やくしょ

の職 員
しょくいん

などとも指差
ゆ び さ

し確認
かくにん

をしながら

読
よ

むことができる、非常
ひじょう

に便利
べ ん り

なものになっています。実際
じっさい

に、神奈川県
か な が わ け ん

内
ない

や東京都
とうきょうと

内
ない

の

自治体
じ ち た い

、医療
いりょう

施設
し せ つ

などでも使用
し よ う

されています。 

私
わたし

たちが作成
さくせい

した産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

するリーフレット
り ー ふ れ っ と

の中
なか

でもこの冊子
さ っ し

を紹 介
しょうかい

してい

ます。リーフレット
り ー ふ れ っ と

を渡
わた

す際
さい

に案内
あんない

をするなどして広報
こうほう

・周知
しゅうち

していただきたいと思
おも

って

います。日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の日本語
に ほ ん ご

には不便
ふ べ ん

がない外国人
がいこくじん

市民
し み ん

でも、とくに、産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

の期間
き か ん

に

母語
ぼ ご

で情 報
じょうほう

を得
え

られることは大変
たいへん

心 強
こころづよ

いです。ぜひ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

やサポート
さ ぽ ー と

する方々
かたがた

が

活用
かつよう

できるよう、さまざまな場所
ば し ょ

で広報
こうほう

・周知
しゅうち

を進
すす

めていただくようお願
ねが

いしたいと思
おも

い

ます。 

 

 

 

                                                   
2 医療

いりょう

通訳
つうやく

活動
かつどう

の支援
し え ん

および医療
いりょう

多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

に関
かん

する調査
ちょうさ

研究
けんきゅう

、普及
ふきゅう

啓発
けいはつ

、関係
かんけい

機関
き か ん

へ

の提言
ていげん

活動
かつどう

を 行
おこな

い、日本
に ほ ん

国内
こくない

の日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない市民
し み ん

に対
たい

する医療
いりょう

サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

に寄与
き よ

することを目的
もくてき

として 2006年
ねん

に設立
せつりつ

された任意
に ん い

団体
だんたい

。 

3 日本
に ほ ん

学術
がくじゅつ

振興会
しんこうかい

による科学
か が く

研究費
けんきゅうひ

基盤
き ば ん

B（19H0395）「周産期
しゅうさんき

医療
いりょう

におけるダイバーシティ
だ い ば ー し て ぃ

フレンドリー
ふ れ ん ど り ー

ヘルスケア
へ る す け あ

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

の開発
かいはつ

と評価
ひょうか

」の助成
じょせい

を受
う

け作成
さくせい

。 

https://rasc.jp/momandbaby/ 
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産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

するリーフレット
り ー ふ れ っ と
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】  

 川崎市
か わ さ き し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は、歴史的
れ き し て き

経緯
け い い

から 1980年代
ねんだい

に入
はい

るまでは特別
とくべつ

永 住
えいじゅう

資格
し か く

4を有
ゆう

する

在日
ざいにち

韓国
かんこく

・朝 鮮
ちょうせん

籍
せき

の人
ひと

が大半
たいはん

を占
し

めていました。しかしながらその後
ご

、グローバル
ぐ ろ ー ば る

化
か

の進展
しんてん

や 1990年
ねん

の入管法
にゅうかんほう

改正
かいせい

などを背景
はいけい

に、さまざまな国
くに

や地域
ち い き

から在 留
ざいりゅう

資格
し か く

も多様
た よ う

な人々
ひとびと

が

来日
らいにち

し、川崎市
か わ さ き し

に住
す

むようになりました。 

2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

の川崎市
か わ さ き し

の外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

は 50,794人
にん

ですが、そのうち永 住
えいじゅう

資格
し か く

を

持
も

つ人
ひと

（永住者
えいじゅうしゃ

と特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

）は 39.1％と約
やく

4割
わり

を占
し

めます。さらに、定住者
ていじゅうしゃ

、日本人
に ほ ん じ ん

の

配偶者
はいぐうしゃ

等
とう

、永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
はいぐうしゃ

等
とう

といった定 住
ていじゅう

傾向
けいこう

のある在 留
ざいりゅう

資格
し か く

の人
ひと

たちを加
くわ

えると、その

数
かず

は 50.3％と約
やく

5割
わり

となり、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

の半数
はんすう

に上
のぼ

ります。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

と定住化
ていじゅうか

が進
すす

む中
なか

で、現在
げんざい

、そして今後
こ ん ご

さらに重 要
じゅうよう

なテーマ
て ー ま

となって

くる課題
か だ い

の 1
ひと

つに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の高齢化
こ う れ い か

があります。2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

、高齢者
こうれいしゃ

である 65歳
さい

以上
いじょう

の外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

は 2,906人
にん

で、2010年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

と比
くら

べて約
やく

1,000人
にん

増加
ぞ う か

していま

す。外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

に占
し

める 65歳
さい

以上
いじょう

の割合
わりあい

は 5.7％と低
ひく

いものの、人数
にんずう

で見
み

れば 75歳
さい

以上
いじょう

の

後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

も 1,028人
にん

おり、けっして少
すく

ない数
かず

ではありません。 

                                                   
4 第二次

だ い に じ

世界
せ か い

大戦
たいせん

終結
しゅうけつ

以前
い ぜ ん

から日本
に ほ ん

に居住
きょじゅう

する旧植民地
きゅうしょくみんち

（台湾
たいわん

および朝鮮
ちょうせん

）出身者
しゅっしんしゃ

およびその

子孫
し そ ん

に与
あた

えられる在留
ざいりゅう

資格
し か く

。1952年
ねん

のサンフランシスコ
さ ん ふ ら ん し す こ

平和
へ い わ

条約
じょうやく

の発効
はっこう

により、旧植民地
きゅうしょくみんち

出身者
しゅっしんしゃ

およびその子
こ

は日本
に ほ ん

国籍
こくせき

を 失
うしな

ったが、出 入 国
しゅつにゅうこく

管理令
か ん り れ い

による在留
ざいりゅう

資格
し か く

で該当
がいとう

するものは

なかったため、「別
べつ

に法律
ほうりつ

に定
さだ

めるところにより、（ 中 略
ちゅうりゃく

）引
ひ

き続
つづ

き本邦
ほんぽう

に在留
ざいりゅう

することがで

きる」とされた。その後
ご

、1965年
ねん

の日韓
にっかん

地位
ち い

協定
きょうてい

により「協定
きょうてい

永住
えいじゅう

」が生
う

まれたが、それは「韓
かん

国籍
こくせき

」だけだった。1991年
ねん

「日本
にっぽん

国
こく

との平和
へ い わ

条約
じょうやく

に基
もと

づき日本
に ほ ん

の国籍
こくせき

を離脱
り だ つ

した者
もの

等
とう

の出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

に関
かん

する特例法
とくれいほう

」により、1992年
ねん

に「特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

」に一本化
い っ ぽ ん か

された。 

【２】外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あ ん し ん

して介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

を利用
り よ う

し、サービス
さ ー び す

を受
う

けることができるよう、事
じ

業者
ぎょうしゃ

へ

の啓発
け い は つ

と制度
せ い ど

の周知
し ゅ う ち

を図
はか

る。 

１ 介護
か い ご

・福祉
ふ く し

従
じゅう

業 者
ぎょうしゃ

向
む

けに多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

に関
かん

する研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

する。 

２ 介護
か い ご

・福祉
ふ く し

従
じゅう

業 者
ぎょうしゃ

向
む

けに〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に関
かん

する研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

する。 

３ 「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

を作成
さくせい

する。 

４ 「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の多言語版
た げ ん ご ば ん

および〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

の活用
かつよう

が進
すす

む

よう、広報
こうほう

・周知
しゅうち

を推進
すいしん

する。  
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在 留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

外国人
がいこくじん

人口
じんこう

（2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

） 

 

 

 

 

 

 

 

 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

統計
とうけい

情報
じょうほう

 

 

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

人口
じんこう

の推移
す い い

（2010年
ねん

～2023年
ねん

：各年
かくねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

統計
とうけい

情報
じょうほう

 

 

 

 

 

 

 

 

1,027 997 973 1,017 1,080 1,140 1,204 1,274 1,355 1,504 1,620 1,692 1,788 1,878 

714 732 716 711 753 766 802 828 853 
871 

889 900 
947 

1,028 

5.4%
5.6% 5.7% 5.9% 5.9% 5.8% 5.6%

5.4% 5.3% 5.2%

5.8% 5.9% 5.9% 5.7%

0.0%

1.0%

2.0%

3.0%

4.0%

5.0%

6.0%

7.0%

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

2010.12 2011.12 2012.12 2013.12 2014.12 2015.12 2016.12 2017.12 2018.12 2019.12 2020.12 2021.12 2022.12 2023.12
65-74歳 75歳以上（後期高齢者） 割合

永住者
15,519 
30.6%

特別永住者
4,327 
8.5%

日本人の配偶者等
2,434 
4.8%

定住者
2,342 
4.6%

永住者の配偶者等
908 

1.8%

技術・人文知識・国際業務
8,628 
17.0%

家族滞在
4,732 
9.3%

留学
3,904 
7.7%

技能実習
2,550 
5.0%

特定技能
1,788 
3.5% その他

3,662 
7.2%
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介護
か い ご

が必要
ひつよう

になったら、どこで介護
か い ご

を受
う

けたいか（N=1,065） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は仕事
し ご と

をリタイア
り た い あ

したあとは、いずれは母国
ぼ こ く

に帰
かえ

って老後
ろ う ご

を過
す

ごすのではな

いかと思
おも

われているかもしれません。しかし、市
し

が 2019年
ねん

に実施
じ っ し

した「川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

」（以下
い か

、調査
ちょうさ

という。）では、「介護
か い ご

が必要
ひつよう

になったら、どこで介護
か い ご

を受
う

けた

いか」という質問
しつもん

に対
たい

して、「自宅
じ た く

で介護
か い ご

を受
う

けたい」が 28.1％、「介護
か い ご

施設
し せ つ

に入
はい

りたい」

が 17.6％となっており、2
ふた

つをあわせると 45.7％と約
やく

半数
はんすう

の人
ひと

が日本
に ほ ん

で介護
か い ご

を受
う

けること

を希望
き ぼ う

していることがわかります。 

 日本
に ほ ん

では、2000年
ねん

に介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

が創設
そうせつ

されましたが、外国人
がいこくじん

も日本人
に ほ ん じ ん

と同様
どうよう

に加入
かにゅう

義務
ぎ む

があります。介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

は安心
あんしん

して老後
ろ う ご

を過
す

ごすための大切
たいせつ

な制度
せ い ど

ですが、非常
ひじょう

に複雑
ふくざつ

で、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって理解
り か い

するのが 難
むずか

しい制度
せ い ど

の 1
ひと

つです。先
さき

の調査
ちょうさ

結果
け っ か

でも「わからない」

という回答
かいとう

がもっとも多
おお

かったように、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の中
なか

には明確
めいかく

なライフプラン
ら い ふ ぷ ら ん

を持
も

って

いない人
ひと

もおり、保険料
ほけんりょう

を納
おさ

めることの意義
い ぎ

を十 分
じゅうぶん

に理解
り か い

できていない人
ひと

もいます。もし、

制度
せ い ど

の認知
に ん ち

や理解
り か い

が十 分
じゅうぶん

ではないために未納
み の う

状 態
じょうたい

になってしまっていると、いざ介護
か い ご

が

必要
ひつよう

になったときにサービス
さ ー び す

を利用
り よ う

することができなくなってしまいます。 

 また、調査
ちょうさ

では「介護
か い ご

について困
こま

っていること、心配
しんぱい

なこと」についてたずねたところ、

本人
ほんにん

または家族
か ぞ く

に介護
か い ご

サービス
さ ー び す

を受
う

けている人
ひと

の回答
かいとう

では、「介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

がよくわからな

い」が 42.1％、「言語
げ ん ご

や習 慣
しゅうかん

の違
ちが

いに配慮
はいりょ

したサービス
さ ー び す

が受
う

けられない」が 12.4％という

結果
け っ か

で、経済的
けいざいてき

な問題
もんだい

を除
のぞ

くと、制度
せ い ど

に関
かん

する情 報
じょうほう

と言語
げ ん ご

や文化
ぶ ん か

に関
かん

することに課題
か だ い

があ

自宅で介護を受けたい
28.1%

介護保険施設に入りたい
17.6%母国または他の国に行きたい

20.7%

わからない
31.8%

無回答
1.9%
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ることがわかりました。 

 

介護
か い ご

について困
こま

っていること、心配
しんぱい

なこと（MA:主
おも

なもの 3
みっ

つまで選択
せんたく

、N=380） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

 今後
こ ん ご

、ますます外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

と定着化
ていちゃくか

が進
すす

んでいく中
なか

で、老後
ろ う ご

を日本
に ほ ん

で迎
むか

える外国人
がいこくじん

市民
し み ん

も着 実
ちゃくじつ

に増加
ぞ う か

していくことが予想
よ そ う

されます。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって川崎市
か わ さ き し

が老後
ろ う ご

も安心
あんしん

して暮
く

らせる、住
す

み続
つづ

けたいまちであるためにも、上記
じょうき

の課題
か だ い

に対
たい

する市
し

の取組
とりくみ

が求
もと

めら

れていると 考
かんが

えます。 

 以上
いじょう

から、 私
わたし

たちは次
つぎ

のことを市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

 

1 多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

に関
かん

する研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 

 外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

に介護
か い ご

サービス
さ ー び す

を提 供
ていきょう

する際
さい

には、文化
ぶ ん か

や習 慣
しゅうかん

の違
ちが

いを理解
り か い

することが

重 要
じゅうよう

です。もちろん、一口
ひとくち

に外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

といっても、 出 身
しゅっしん

の国
くに

・地域
ち い き

や文化的
ぶ ん か て き

な

バックグラウンド
ば っ く ぐ ら う ん ど

も多様
た よ う

です。そのため、すべての人
ひと

の希望
き ぼ う

に応
こた

え、そのニーズ
に ー ず

を満
み

たす

ことは 難
むずか

しいと思
おも

います。ただし、異文化
い ぶ ん か

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

において重 要
じゅうよう

なのは、相手
あ い て

のことを理解
り か い

し、尊 重
そんちょう

しようとする気持
き も

ちや姿勢
し せ い

です。 

 

 

 

57.9%

8.2%

6.1%

12.4%

5.8%

42.1%

27.4%

3.4%

10.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

困っていることや心配なことはない

その他

同国人のヘルパーによる介護が受けられない

言葉や習慣の違いに配慮したサービスが受けられない

近くに利用できる介護施設が不足している

介護保険制度がよくわからない

経済的な負担が大きい

介護サービスを利用したいが、利用できない

自分にかかる負担が大きい
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 たとえば、神奈川県
か な が わ け ん

では 2021年度
ね ん ど

から多文化
た ぶ ん か

高齢者
こうれいしゃ

ネット
ね っ と

かながわ（TKNK）5という団体
だんたい

がさまざまな活動
かつどう

をしているのですが、同団体
どうだんたい

の活動
かつどう

の中
なか

に多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

に関
かん

する理解
り か い

を深
ふか

めるための講座
こ う ざ

があります。多文化
た ぶ ん か

高齢者
こうれいしゃ

ネット
ね っ と

かながわ（TKNK）は社会
しゃかい

福祉
ふ く し

や多文化
た ぶ ん か

ソーシャルワーク
そ ー し ゃ る わ ー く

といった現場
げ ん ば

での実践
じっせん

経験
けいけん

を持
も

つ方
かた

たちで構成
こうせい

されていることから、

多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

が介護
か い ご

や福祉
ふ く し

の現場
げ ん ば

でも求
もと

められていることがわかります。私
わたし

たちは川崎市
か わ さ き し

で

も介護
か い ご

や福祉
ふ く し

に従事
じゅうじ

する人
ひと

たちが異
こと

なる文化
ぶ ん か

への理解
り か い

を深
ふか

める機会
き か い

を得
え

られるよう、

介護
か い ご

・福祉
ふ く し

従 業 者
じゅうぎょうしゃ

向
む

けの研 修
けんしゅう

メニュー
め に ゅ ー

の中
なか

に多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

に関
かん

する研 修
けんしゅう

を加
くわ

えていただき、

定期的
て い き て き

に実施
じ っ し

していただきたいと 考
かんが

えています。 

 

2 〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に関
かん

する研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

に介護
か い ご

サービス
さ ー び す

を提 供
ていきょう

する際
さい

には、文化
ぶ ん か

や習 慣
しゅうかん

の違
ちが

いのほかに、言葉
こ と ば

に関
かん

す る 配慮
はいりょ

も 重 要
じゅうよう

で す 。 と く に 、 外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の 場合
ば あ い

、 そ れ ま で 日本語
に ほ ん ご

で 問題
もんだい

な く

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとれていた人
ひと

が 急
きゅう

に日本語
に ほ ん ご

を理解
り か い

できなくなったり、話
はな

せなくなっ

てしまったりする「母語
ぼ ご

返
がえ

り」という現 象
げんしょう

が起
お

こることがあるといわれています。母語
ぼ ご

返
がえ

りの有無
う む

にかかわらず、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

にとってもっとも望
のぞ

ましいのは母語
ぼ ご

でサービス
さ ー び す

を

提 供
ていきょう

してもらえることかもしれませんが、実際
じっさい

にそれを実現
じつげん

することは 難
むずか

しいとも思
おも

いま

す 。 機械
き か い

翻訳
ほんやく

を 活用
かつよう

す る こ と も 有効
ゆうこう

な 方法
ほうほう

の 1
ひと

つ だ と 思
おも

い ま す が 、 ち ょ っ と し た

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

をとる場合
ば あ い

には、いちいち機械
き か い

翻訳
ほんやく

にかけるよりも〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉

を活用
かつよう

する方
ほう

が早
はや

くて手軽
て が る

です。また、言葉
こ と ば

に関
かん

する配慮
はいりょ

は外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

だけに必要
ひつよう

なも

のではありません。日本人
に ほ ん じ ん

の高齢者
こうれいしゃ

であっても、認知
に ん ち

機能
き の う

の低下
て い か

に 伴
ともな

い言葉
こ と ば

を理解
り か い

するこ

とが 難
むずか

しくなる場合
ば あ い

があります。市
し

が 2021年
ねん

に策定
さくてい

（2023年
ねん

改訂
かいてい

）した「川崎市
か わ さ き し

〈やさし

い日本語
に ほ ん ご

〉ガイドライン
が い ど ら い ん

」（以下
い か

、ガイドライン
が い ど ら い ん

という。）では、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉は「外国人
がいこくじん

                                                   
5 横浜市

よ こ は ま し

を中心
ちゅうしん

とする地域
ち い き

に在住
ざいじゅう

する外国人
がいこくじん

やその子弟
し て い

に、日本語指導
に ほ ん ご し ど う

と学校教科
がっこうきょうか

の補習指導
ほ し ゅ う し ど う

をするボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

として 1988年
ねん

に設立
せつりつ

されたユッカ
ゆ っ か

の会
かい

が、神奈川県
か な が わ け ん

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

協
きょう

議会
ぎ か い

の

令和
れ い わ

3年度
ね ん ど

地域
ち い き

福祉
ふ く し

活動
かつどう

支援
し え ん

事業
じぎょう

協働
きょうどう

モデル
も で る

助成
じょせい

を受
う

けて発足
ほっそく

した、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

をはじめ

多職種
たしょくしゅ

・多領域
たりょういき

のメンバー
め ん ば ー

からなるネットワーク
ね っ と わ ー く

団体
だんたい

。神奈川
か な が わ

に暮
く

らす多文化
た ぶ ん か

の背景
はいけい

を持
も

つ方
かた

た

ちと、言葉
こ と ば

や文化
ぶ ん か

、 宗 教
しゅうきょう

の違
ちが

いを超
こ

えて共
とも

に暮
く

らしやすい地域
ち い き

づくりを目指
め ざ

して活動
かつどう

してい

る。実態
じったい

調査
ちょうさ

、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

や「やさしい日本語
に ほ ん ご

」の理解
り か い

を深
ふか

めるための講座
こ う ざ

などの事業
じぎょう

を実施
じ っ し

し、多言語
た げ ん ご

対応
たいおう

を含
ふく

む高齢者
こうれいしゃ

支援
し え ん

に取
と

り組
く

んでいる。 

https://padlet.com/tknkyukka2021/tknk-bh4hgxgs4jo6gjb6 
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だけではなく、子
こ

どもや高齢者
こうれいしゃ

、障 害
しょうがい

のある人
ひと

たちにとっても有効
ゆうこう

だと」されており、〈や

さしい日本語
に ほ ん ご

〉の活用
かつよう

が進
すす

むことは、外国人
がいこくじん

だけではなく日本人
に ほ ん じ ん

の高齢者
こうれいしゃ

にとっても有益
ゆうえき

な

ことだと思
おも

います。また、多文化
た ぶ ん か

高齢者
こうれいしゃ

ネット
ね っ と

かながわ（TKNK）も、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に

関
かん

する講座
こ う ざ

を実施
じ っ し

しており、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

と同様
どうよう

に〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に関
かん

しても現場
げ ん ば

での

活用
かつよう

が求
もと

められていることがわかります。 

ただし、ガイドライン
が い ど ら い ん

によれば、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉は日本人
に ほ ん じ ん

なら誰
だれ

でもすぐに使
つか

える（よ

うになる）というわけではありません。実際
じっさい

、ガイドライン
が い ど ら い ん

ではさまざまなポイント
ぽ い ん と

や工夫
く ふ う

が紹 介
しょうかい

されていますが、私
わたし

たち自身
じ し ん

も〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉を使
つか

えるようになることは思
おも

っ

ている以上
いじょう

に 難
むずか

しいという印 象
いんしょう

を受
う

けました。そのため、 私
わたし

たちは介護
か い ご

や福祉
ふ く し

に従事
じゅうじ

す

る人
ひと

たちが〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に関
かん

する知識
ち し き

をきちんと学
まな

び、そのうえで〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉

の活用
かつよう

が進
すす

むよう、介護
か い ご

・福祉
ふ く し

従 業 者
じゅうぎょうしゃ

向
む

けの研 修
けんしゅう

メニュー
め に ゅ ー

の中
なか

に〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉に関
かん

する研 修
けんしゅう

を加
くわ

えていただき、定期的
て い き て き

に実施
じ っ し

していただきたいと 考
かんが

えています。 

 

3 「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

の作成
さくせい

 

先
さき

に述
の

べたとおり、調査
ちょうさ

では「介護
か い ご

について困
こま

っていること、心配
しんぱい

なこと」をたずねた

ところ、もっとも多
おお

かった回答
かいとう

は「介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

がよくわからない」でした。川崎市
か わ さ き し

では、

介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

を解説
かいせつ

したパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

として「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」を作成
さくせい

・発行
はっこう

し

ています。「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」は、日本語
に ほ ん ご

のほか英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、フィリピノ語
ふ ぃ り ぴ の ご

で多言語版
た げ ん ご ば ん

があります。また、定期的
て い き て き

に情 報
じょうほう

の

アップデート
あ っ ぷ で ー と

もされており、最新版
さいしんばん

は 2022（令和
れ い わ

4）年版
ねんばん

となっています。多文化
た ぶ ん か

高齢者
こうれいしゃ

ネット
ね っ と

かながわ（TKNK）のデータベース
で ー た べ ー す

によれば、神奈川
か な が わ

県内
けんない

の自治体
じ ち た い

で介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の

多言語版
た げ ん ご ば ん

を作成
さくせい

しているのは川崎市
か わ さ き し

と横浜市
よ こ は ま し

のみとなっており、川崎市
か わ さ き し

の多言語化
た げ ん ご か

の取組
とりくみ

は評価
ひょうか

されるものだと思
おも

います。 

 しかしながら近年
きんねん

では、ベトナム
べ と な む

やネパール
ね ぱ ー る

、インドネシア
い ん ど ね し あ

、タイ
た い

、ミャンマー
み ゃ ん ま ー

といっ

た既存
き そ ん

の多言語版
た げ ん ご ば ん

だけでは対応
たいおう

できない国
くに

の人
ひと

たちも大
おお

きく増加
ぞ う か

しています。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

と多様化
た よ う か

が進
すす

む中
なか

で、まずはより多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に情 報
じょうほう

を伝
つた

えることが何
なに

より

重 要
じゅうよう

だと 考
かんが

えますが、すべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の母語
ぼ ご

に対応
たいおう

することは困難
こんなん

です。調査
ちょうさ

では、
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外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の日本語
に ほ ん ご

能 力
のうりょく

についてたずねたところ、「問題
もんだい

なく読
よ

める」「ひらがな、カタカナ
か た か な

と簡単
かんたん

な漢字
か ん じ

ならわかる」「ひらがな、カタカナ
か た か な

ならわかる」を足
た

すと 92.0％となり、約
やく

9割
わり

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉であれば読
よ

んで理解
り か い

することができるという結果
け っ か

にな

っています。また、すでに述
の

べたとおり、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉は外国人
がいこくじん

だけではなく、日本人
に ほ ん じ ん

にとっても有効
ゆうこう

なものです。それゆえ、多言語版
た げ ん ご ば ん

の対応
たいおう

言語
げ ん ご

の増加
ぞ う か

に向
む

けても検討
けんとう

しつつ、

まずは「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

を作成
さくせい

していただきたいと思
おも

い

ます。 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の日本語
に ほ ん ご

能 力
のうりょく

 ＜読
よ

む・わかる＞（N=1,064） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

4 「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の多言語
た げ ん ご

版
ばん

および〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

の広報
こうほう

・周知
しゅうち

 

せっかく多言語版
た げ ん ご ば ん

や〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

を作成
さくせい

しても、それが外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のもとに届
とど

い

ていなければ意味
い み

がありません。私
わたし

たちも調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

や代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

をする中
なか

で、情 報
じょうほう

を伝
つた

えることの 難
むずか

しさについては痛感
つうかん

しています。それでも、より多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が

介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

への理解
り か い

を深
ふか

めることができるよう、「こんにちは介護
か い ご

保険
ほ け ん

です」の多言語版
た げ ん ご ば ん

および〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉版
ばん

のより一層
いっそう

の広報
こうほう

・周知
しゅうち

に取
と

り組
く

んでいただきたいと思
おも

いま

す。 

問題なく読める
53.2%

ひらがな、カタカナと簡単な漢字ならわかる
32.6%

ひらがな、カタカナならわかる
6.2%

漢字ならわかる
1.6%

ほとんど読めない
5.5%

無回答
0.8%
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【背景
はいけい

・理由
り ゆ う

】  

 2023年
ねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

の川崎市
か わ さ き し

の外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

は 50,794人
にん

で、人口
じんこう

比率
ひ り つ

は 3.29％とな

っています。コロナ
こ ろ な

禍
か

で一時的
い ち じ て き

に減 少
げんしょう

したものの、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

はこの 10年間
ねんかん

で約
やく

21,000人
にん

増加
ぞ う か

しており、今後
こ ん ご

もますますの増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれます。 

 

外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

（2013年
ねん

～2023年
ねん

：各年
かくねん

12月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

統計
とうけい

情報
じょうほう

 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日本
に ほ ん

社会
しゃかい

の中
なか

で、自立
じ り つ

した市民
し み ん

として安全
あんぜん

・安心
あんしん

に暮
く

らすためには、日 常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
おく

るうえで必要
ひつよう

となる日本語
に ほ ん ご

能 力
のうりょく

を身
み

につけることが重 要
じゅうよう

です。川崎市
か わ さ き し

では、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日 常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶ場
ば

として、1980年代
ねんだい

以来
い ら い

、川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

、

【３】外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の多様
た よ う

な日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

のニーズ
に ー ず

に対応
た い お う

するための体制
た い せ い

および環境
かんきょう

の整備
せ い び

を推進
す い し ん

す

る。 

１ 「川崎市
か わ さ き し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

」に基
もと

づき、日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

のための体制
たいせい

および環 境
かんきょう

の整備
せ い び

を推進
すいしん

する。 

２ 学 習
がくしゅう

機会
き か い

の充 実
じゅうじつ

のため ICT（Information and Communication Technology）の活用
かつよう

を推進
すいしん

する。 

３ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

に関
かん

するニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

するための調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

する。 

29,323 30,815 32,975 
35,665 

38,778 
41,664 

45,638 45,361 43,854 
46,639 

50,794 
2.02% 2.11%
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教 育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

、市民館
し み ん か ん

において識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

を開設
かいせつ

・運営
うんえい

してきました。また、ほか

にも国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

での日本語
に ほ ん ご

講座
こ う ざ

や市民
し み ん

グループ
ぐ る ー ぷ

による活動
かつどう

など、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が

日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶことができるようにするための多様
た よ う

な取組
とりくみ

が 行
おこな

われています。川崎市
か わ さ き し

教 育
きょういく

委員会
い い ん か い

・川崎市
か わ さ き し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

連絡会
れんらくかい

が発行
はっこう

している「川崎市
か わ さ き し

で日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

できるところ」

によると、2023年
ねん

9月
がつ

28日
にち

現在
げんざい

、日本語
に ほ ん ご

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

がサポート
さ ぽ ー と

する日本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

は市内
し な い

で

28クラス
く ら す

あります。また、そのほとんどは無料
むりょう

または数
すう

百
ひゃく

円
えん

程度
て い ど

で学
まな

ぶことができ、地域
ち い き

の身近
み じ か

なところで日本語
に ほ ん ご

の 勉 強
べんきょう

を始
はじ

めたいと思
おも

う外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって、その最初
さいしょ

の

ステップ
す て っ ぷ

に最適
さいてき

な場
ば

となっています。 

しかし、市
し

が 2019年
ねん

に実施
じ っ し

した「川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

」（以下
い か

、調査
ちょうさ

という。）

では、こうした活動
かつどう

を「利用
り よ う

したことがある」という人
ひと

が 15.0％と一定
いってい

程度
て い ど

いる一方
いっぽう

で、

「知
し

らない」という人
ひと

が 53.6％いました。「知
し

らない」という人
ひと

の中
なか

には日本語
に ほ ん ご

を学 習
がくしゅう

し

たいと思
おも

っている人
ひと

も一
いっ

定数
ていすう

いると思
おも

われますので、識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

のさらなる広報
こうほう

・

周知
しゅうち

が求
もと

められます。また、「知
し

っているが利用
り よ う

したことはない」という人
ひと

も 29.7％いまし

たが、その中
なか

にはクラス
く ら す

の曜日
よ う び

や時間
じ か ん

が決
き

まっているため、通
かよ

いたくても通
かよ

えないという人
ひと

もいると思
おも

われます。 

 

識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

の認知
に ん ち

・利用度
り よ う ど

（N=1,085） 

出所
しゅっしょ

：川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（2019） 

 

もちろん、すべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

を必要
ひつよう

としたり、望
のぞ

んだりしているわけで

利用したことがある
15.0%

知っているが利用したことはない
29.7%

知らない
53.6%

無回答
1.7%
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はありませんが、 私
わたし

たちは日本語
に ほ ん ご

を学 習
がくしゅう

したいと思
おも

っている外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への学 習
がくしゅう

機会
き か い

を

増
ふ

やしていってほしいと思
おも

っています。また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の増加
ぞ う か

と多様化
た よ う か

が進
すす

む中
なか

で、

日本語
に ほ ん ご

の学 習
がくしゅう

に求
もと

めるニーズ
に ー ず

も多様化
た よ う か

しています。もっとも基本的
き ほ ん て き

なものは生活
せいかつ

を送
おく

るう

えで必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

ですが、より高
たか

いレベル
れ べ る

の日本語
に ほ ん ご

や専門性
せんもんせい

の高
たか

い日本語
に ほ ん ご

を学
まな

びたいとい

うニーズ
に ー ず

もあります。既存
き そ ん

の活動
かつどう

ではカバー
か ば ー

しきれないニーズ
に ー ず

もあるかと思
おも

いますが、市
し

に

はできるだけ多様
た よ う

なニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

するための体制
たいせい

や環 境
かんきょう

の整備
せ い び

を進
すす

めていただきたいと

考
かんが

えています。 

 以上
いじょう

から、 私
わたし

たちは次
つぎ

のことを市長
しちょう

に提言
ていげん

します。 

 

1 日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

のための体制
たいせい

および環 境
かんきょう

の整備
せ い び

 

 外国人
がいこくじん

への日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

に関
かん

しては、2019年
ねん

6月
がつ

に「日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

推進法
すいしんほう

」（以下
い か

、推進法
すいしんほう

と

いう。）が公布
こ う ふ

、施行
し こ う

され、さらに、2020年
ねん

6月
がつ

には同法
どうほう

に基
もと

づいて「日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の推進
すいしん

に

関
かん

する施策
し さ く

を総合的
そうごうてき

かつ効果的
こ う か て き

に推進
すいしん

するための基本的
き ほ ん て き

な方針
ほうしん

」（以下
い か

、基本的
き ほ ん て き

な方針
ほうしん

とい

う。）が閣議
か く ぎ

決定
けってい

されるなど、国
くに

においても日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の環 境
かんきょう

整備
せ い び

に向
む

けた取組
とりくみ

が本格化
ほ ん か く か

し

ています。川崎市
か わ さ き し

でも、この推進法
すいしんほう

や基本的
き ほ ん て き

な方針
ほうしん

を受
う

けて、川崎市
か わ さ き し

における日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

のための取組
とりくみ

を総合的
そうごうてき

かつ効果的
こ う か て き

に推進
すいしん

するために「川崎市
か わ さ き し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

」

（以下
い か

、方針
ほうしん

という。）の策定
さくてい

に向
む

けて動
うご

いており、11月
がつ

27日
にち

から 12月
がつ

27日
にち

までの 1 か月間
げつかん

、

方針
ほうしん

の案
あん

に対
たい

するパブリック
ぱ ぶ り っ く

コメント
こ め ん と

も実施
じ っ し

されました。 

 方針
ほうしん

では、実態
じったい

や課題
か だ い

を踏
ふ

まえたうえでさまざまな取組
とりくみ

の方向性
ほうこうせい

が示
しめ

されていますので、

方
ほう

針
しん

が策定
さくてい

されましたら、ぜひ方針
ほうしん

に基
もと

づいて日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

のための体制
たいせい

および環 境
かんきょう

の整備
せ い び

を推進
すいしん

していっていただきたいと思
おも

います。 

 

2 ICT6の活用
かつよう

の推進
すいしん

 

方針
ほうしん

の中
なか

でも、多様
た よ う

なニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

するための手段
しゅだん

の 1
ひと

つとして ICT の活用
かつよう

があげられ

ていましたが、私
わたし

たちの調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の中
なか

でも ICT を活用
かつよう

すれば、地域
ち い き

で日本語
に ほ ん ご

を学
まな

びたいと

思
おも

っている外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって学 習
がくしゅう

機会
き か い

の拡 充
かくじゅう

につながるのではないかという意見
い け ん

が多
おお

                                                   
6 Information and Communication Technology（情報

じょうほう

通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

）の 略
りゃく

で、通信
つうしん

技術
ぎじゅつ

を使
つか

って人
ひと

と人
ひと

とがつながる技術
ぎじゅつ

のことを 表
あらわ

す。 
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くありました。先
さき

に述
の

べたように、識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

の存在
そんざい

は貴重
きちょう

な場
ば

である一方
いっぽう

で、曜日
よ う び

や時間
じ か ん

が合
あ

わずに通
かよ

うことができない外国人
がいこくじん

市民
し み ん

もいると思
おも

います。しかし、たとえば

リモート
り も ー と

学 習
がくしゅう

に対応
たいおう

したクラス
く ら す

があれば、移動
い ど う

のための時間
じ か ん

を必要
ひつよう

としないので、学 習
がくしゅう

の

時間
じ か ん

だけ確保
か く ほ

すれば参加
さ ん か

することができるようになります。また、リモート
り も ー と

であっても

クラス
く ら す

の時間
じ か ん

に合
あ

わせることが 難
むずか

しい人
ひと

には、たとえば文化庁
ぶんかちょう

が作成
さくせい

している日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

サイト
さ い と

「つながるひろがるにほんごでのくらし」などを活用
かつよう

すれば、空
あ

いている時間
じ か ん

に自学
じ が く

自習
じしゅう

で日本語
に ほ ん ご

を学
まな

ぶことができます。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の中
なか

には、ICTの活用
かつよう

に不慣
ふ な

れな人
ひと

や必要
ひつよう

な環 境
かんきょう

が 整
ととの

っていない人
ひと

もいます。

ICT を活用
かつよう

すればすべての学 習
がくしゅう

ニーズ
に ー ず

を満
み

たせるというわけでもありません。それでも、

ICT の活用
かつよう

は学 習
がくしゅう

機会
き か い

を拡 充
かくじゅう

するための有効
ゆうこう

な方法
ほうほう

の 1
ひと

つだと 考
かんが

えますので、ぜひ活用
かつよう

を

進
すす

めていっていただきたいと思
おも

います。 

 

3 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の学 習
がくしゅう

ニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

するための調査
ちょうさ

 

今回
こんかい

、市
し

は方針
ほうしん

を策定
さくてい

するにあたって日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の実態
じったい

や課題
か だ い

・ニーズ
に ー ず

等
とう

を把握
は あ く

するた

めのアンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

しました。また、方針
ほうしん

策定後
さ く て い ご

の連携
れんけい

の可能性
か の う せ い

やより詳 細
しょうさい

な現 状
げんじょう

の把握
は あ く

などを目的
もくてき

として、幅広
はばひろ

い各種
かくしゅ

関連
かんれん

団体
だんたい

へのヒアリング
ひ あ り ん ぐ

調査
ちょうさ

も実施
じ っ し

しています。し

かしながら、今回
こんかい

の実態
じったい

調査
ちょうさ

の対 象
たいしょう

は地域
ち い き

の日本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

、日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

を含
ふく

む学 習
がくしゅう

支援
し え ん

教 室
きょうしつ

、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

、外国人
がいこくじん

雇用
こ よ う

企業
きぎょう

等
とう

となっており、学習者
がくしゅうしゃ

である外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への調査
ちょうさ

は

行
おこな

われていません。 

しかしながら今後
こ ん ご

、方針
ほうしん

に基
もと

づいて日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

のための体制
たいせい

や環 境
かんきょう

を整備
せ い び

し、実際
じっさい

に

取組
とりくみ

を推進
すいしん

していく際
さい

には、学習者
がくしゅうしゃ

である外国人
がいこくじん

市民
し み ん

のニーズ
に ー ず

を把握
は あ く

することが欠
か

かせな

いと思
おも

います。なお、市
し

は 2014年
ねん

と 2019年
ねん

に調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

していますが、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の構成
こうせい

や実態
じったい

は 5年
ねん

という期間
き か ん

でも重 要
じゅうよう

な変化
へ ん か

が見
み

られる部分
ぶ ぶ ん

もありますので、日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

の

ニーズ
に ー ず

に関
かん

しても定期的
て い き て き

な調査
ちょうさ

が必要
ひつよう

だと 考
かんが

えます。日本語
に ほ ん ご

の学 習
がくしゅう

に対
たい

して、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がどのようなニーズ
に ー ず

や希望
き ぼ う

をもっているのかということを、ぜひ調査
ちょうさ

をとおして明
あき

らかに

し、市
し

の取組
とりくみ

につなげていただきたいと思
おも

います。 
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Ⅲ 各種
か く し ゅ

活動
か つ ど う

状況
じょうきょう
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１ 市長
しちょう

・市議会
し ぎ か い

への報告
ほうこく

 

 川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

第
だい

11 条
じょう

第
だい

1項
こう

「委員長
いいんちょう

は、毎年
まいとし

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

をまとめ、市長
しちょう

に報告
ほうこく

しなければならない」及
およ

び第
だい

2項
こう

「市長
しちょう

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

による報告
ほうこく

を受
う

けたときは、議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

するとともに、これを公表
こうひょう

するものとする」に

基
もと

づき、市長
しちょう

、市議会
し ぎ か い

に 2023年度
ね ん ど

の代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の報告
ほうこく

をしました。 

１ 市長
しちょう

への報告
ほうこく

 

2023年
ねん

4月
がつ

21日
にち

に第
だい

14期
き

のペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

委員長
いいんちょう

、李
り

 歓歓
かんかん

副委員長
ふくいいんちょう

、

ヒリストバ
ひ り す と ば

 ガブリエラ
が ぶ り え ら

安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

部会長
ぶかいちょう

、イトウ
い と う

 ユリカ
ゆ り か

 キャレン
き ゃ れ ん

情報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い

部会長
ぶかいちょう

が福田
ふ く だ

 紀彦
のりひこ

市長
しちょう

へ 2022年度
ね ん ど

年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

を提出
ていしゅつ

し、1年間
ねんかん

の活動
かつどう

の内容
ないよう

について

報告
ほうこく

しました。 

市長
しちょう

からは、「これまでも、保育
ほ い く

申込
もうしこみ

書類
しょるい

の多言語化
た げ ん ご か

などみなさんの提言
ていげん

が市
し

の施策
し さ く

に

つながっていく良
よ

い関係
かんけい

ができており、今期
こ ん き

のみなさんの活動
かつどう

にも期待
き た い

しています。来年
らいねん

の提言
ていげん

を楽
たの

しみにしています。」とのコメント
こ め ん と

がありました。 

   

２ 市議会
し ぎ か い

への報告
ほうこく

 

2023年
ねん

4月
がつ

21日
にち

に市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

が市議会
し ぎ か い

正副
せいふく

議長
ぎちょう

へ 2022年度
ね ん ど

の年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

を提出
ていしゅつ

し、6

月
がつ

2 日
ふつか

には市議会
し ぎ か い

文教
ぶんきょう

委員会
い い ん か い

において市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

生活部
せ い か つ ぶ

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
す い し ん か

が年次
ね ん じ

報告
ほうこく

の概要
がいよう

を説
せつ

明
めい

しました。 

また、7月
がつ

27日
にち

には、ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

委員長
いいんちょう

と李
り

 歓歓
かんかん

副委員長
ふくいいんちょう

が文教
ぶんきょう

委員会
い い ん か い

に参考人
さんこうにん

として出席
しゅっせき

し、年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

をもとに、2022年度
ね ん ど

の活動
かつどう

について説明
せつめい

しま

した。この参考人
さんこうにん

招致
しょうち

は、文教
ぶんきょう

委員会
い い ん か い

が代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの意見
い け ん

を聞
き

き、審議
し ん ぎ

等
とう

の参考
さんこう

と

するために毎年
まいとし

行
おこな

われているものです。 

文教
ぶんきょう

委員会
い い ん か い

委員長
いいんちょう

から、「正
せい

副委員長
ふくいいんちょう

をはじめとする会議
か い ぎ

のメンバー
め ん ば ー

の皆様
みなさま

の御努力
ご ど り ょ く

に 改
あらた

めて感謝
かんしゃ

と敬意
け い い

を 表
ひょう

したいと思
おも

います。」とのコメント
こ め ん と

をいただきました。 
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２ 臨時会
りんじかい

（オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

）の企画
き か く

・運営
うんえい 

オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の臨時
り ん じ

会議
か い ぎ

として、代表者
だいひょうしゃ

以外
い が い

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

や日本人
にほんじん

市民
し み ん

の

方々
かたがた

からのいろいろな意見
い け ん

や専門家
せんもんか

の 話
はなし

を聴
き

いて、審議
し ん ぎ

に活
い

かすことを目的
もくてき

に開催
かいさい

されまし

た。会議
か い ぎ

の開催
かいさい

方法
ほうほう

や当日
とうじつ

の進行
しんこう

、交流会
こうりゅうかい

の内容
ないよう

などは、実行委員会
じっこういいんかい

で話
はな

し合
あ

ったあと、全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

に諮
はか

り、代表者
だいひょうしゃ

全員
ぜんいん

が役
やく

割
わり

を分担
ぶんたん

して実施
じ っ し

しました。 

１ 実行
じっこう

委員
い い ん

 

ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

（実行
じっこう

委員長
いいんちょう

）、李
り

 歓歓
かんかん

（副実行
ふくじっこう

委員長
いいんちょう

）、ドゥマヤス
ど ぅ ま や す

 

アリャン
あ り ゃ ん

、フィゲイロ
ふ ぃ げ い ろ

 キム
き む

 リリアン
り り あ ん

、ブリツィナ
ぶ り つ ぃ な

 タチヤナ
た ち や な

、楊
やん

 子宜
つぃいー

、ユデク
ゆ で く

 マルチン
ま る ち ん

、

刘
りゅう

 英杰
えいけつ

、 刘
りゅう

 晨
しん

 

２ 実行委員会
じっこういいんかい

の開催
かいさい

 

開催日
かいさいび

 2023年
ねん

 4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15日
にち

 

各回
かくかい

の会議
か い ぎ

の前
まえ

に 行
おこな

いました。オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の内容
ないよう

や開催
かいさい

方法
ほうほう

、目的
もくてき

、当日
とうじつ

のプログ
ぷ ろ ぐ

ラム
ら む

、

役割
やくわり

分担
ぶんたん

、交流会
こうりゅうかい

などについて話
はな

し合
あ

いました。 

３ 会議
か い ぎ

の広報
こうほう

 

市民館
しみんかん

の識字
し き じ

・日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

を訪問
ほうもん

し、日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

している学習者
がくしゅうしゃ

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の

方
かた

に案内
あんない

をしました。11月
がつ

にはかわさき市民
し み ん

祭
まつ

りに参加
さ ん か

して来場者
らいじょうしゃ

へチラシ
ち ら し

を配布
は い ふ

し、

会議
か い ぎ

への参加
さ ん か

を呼
よ

びかけました。また、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や市政
し せ い

だより、市内
し な い

施設
し せ つ

へのチラシ
ち ら し

配架
は い か

のほか、川崎市
かわさきし

市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活部
せいかつぶ

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進課
すいしんか

のSNSやかわさきFMの川崎市
かわさきし

広報
こうほう

ラジオ
ら じ お

番組
ばんぐみ

「かわさき 7カ国語
か こ く ご

情 報
じょうほう

」での広報
こうほう

を 行
おこな

いました。 

４ 当日
とうじつ

の主
おも

な役割
やくわり

分担
ぶんたん

 

全体
ぜんたい

責任者
せきにんしゃ

  ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

、李
り

 歓歓
かんかん

 

全体会
ぜんたいかい

司会
し か い

  野田
の だ

 ユワリー
ゆ わ り ー

、ユデク
ゆ で く

 マルチン
ま る ち ん

 

受 付
う け つ け

担 当
たんとう

  グェン
ぐ ぇ ん

 ヌー
ぬ ー

 フォン
ふ ぉ ん

 ザン
ざ ん

、ドゥマヤス
ど ぅ ま や す

 アリャン
あ り ゃ ん

、マイ
ま い

 アサエル
あ さ え る

、

ムハマド
む は ま ど

 アイマン
あ い ま ん

 アリフ
あ り ふ

、尹
ゆん

 智夏
じ は

 

会 場
かいじょう

補助
ほ じ ょ

  楊
やん

 子宜
つぃいー

、李
り

 晨
しん

、刘
りゅう

 英杰
えいけつ

 

交 流 会
こ う り ゅ う か い

  イトウ
い と う

 ユリカ
ゆ り か

 キャレン
き ゃ れ ん

、ヒリストバ
ひ り す と ば

 ガブリエラ
が ぶ り え ら

、刘
りゅう

 晨
しん

 

５ 代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

 

① 地域
ち い き

で実際
じっさい

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

をサポート
さ ぽ ー と

している方
かた

から、経験
けいけん

したことやアドバイス
あ ど ば い す

を
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共 有
きょうゆう

いただき、有意義
ゆ う い ぎ

な会
かい

だった。 

② 提言
ていげん

案
あん

に対
たい

して、市民
し み ん

の皆様
みなさま

から高
たか

い関心
かんしん

が寄
よ

せられていると感
かん

じた。 

③ 私
わたし

たちがふだんの議論
ぎ ろ ん

の中
なか

で気
き

づけていない課題
か だ い

や問題点
もんだいてん

を再認識
さいにんしき

できて、たくさん

の方
かた

と議論
ぎ ろ ん

することができてよかった。また、参加者
さんかしゃ

の中
なか

には代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に興味
きょうみ

を持
も

って今後
こ ん ご

応募
お う ぼ

する人
ひと

がいると思
おも

うので、彼
かれ

らにとってもこの会議
か い ぎ

を知
し

ってもらういい

機会
き か い

だと思
おも

った。 

④ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

や外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と関
かか

わる仕事
し ご と

をしている参加者
さんかしゃ

から、困
こま

った経験
けいけん

や不安
ふ あ ん

を感
かん

じたことを直 接
ちょくせつ

聞
き

くことができてよかった。 

 

３ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

の編集
へんしゅう

 

 ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

をより広
ひろ

く外国人
がいこくじん

市民
し み ん

及
およ

び日本人
にほんじん

市民
し み ん

に知
し

ってもらうこと、

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を接点
せってん

として外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
にほんじん

市民
し み ん

の交 流
こうりゅう

の機会
き か い

とすることを基本
き ほ ん

方針
ほうしん

とし

て、編 集
へんしゅう

委員会
いいんかい

で毎号
まいごう

の編 集
へんしゅう

内容
ないよう

を話
はな

し合
あ

い、市
し

が発行
はっこう

しています。 

１ 編 集
へんしゅう

委員
い い ん

 

李
り

 晨
しん

（委員長
いいんちょう

）、グェン
ぐ ぇ ん

 ヌー
ぬ ー

 フォン
ふ ぉ ん

 ザン
ざ ん

、野田
の だ

 ユワリー
ゆ わ り ー

、バ
ば

 アブ
あ ぶ

、マイ
ま い

 アサエル
あ さ え る

、

レイバーマン
れ い ば ー ま ん

 ケビン
け び ん

、ロティーニ
ろ て ぃ ー に

 フェデリカ
ふ ぇ で り か

 

２ 編 集
へんしゅう

委員会
いいんかい

の開催
かいさい

 

開催日
かいさいび

 2023年
ねん

 4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、12月
がつ

10 日
と お か

 

各
かく

回
かい

の会議
か い ぎ

の前
まえ

に 行
おこな

いました。4月
がつ

23日
にち

は編 集
へんしゅう

委員長
いいんちょう

の選 出
せんしゅつ

、No.77 の記事
き じ

と
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レイアウト
れ い あ う と

について、5月
がつ

21日
にち

は引
ひ

き続
つづ

き No.77 の記事
き じ

とレイアウト
れ い あ う と

について、6月
がつ

18日
にち

と

9月
がつ

10 日
と お か

は No.78 の記事
き じ

とレイアウト
れ い あ う と

について、12月
がつ

10 日
と お か

は No.79 の記事
き じ

、レイアウト
れ い あ う と

の

検討
けんとう

と 2023年度
ね ん ど

の振
ふ

り返
かえ

りをしました。 

３ 今年度発行
こんねんどはっこう

のニュ
に ゅ

ー
ー

ズレター
ず れ た ー

と主
おも

な内容
ないよう

 

№77 9月
がつ

1 日
ついたち

発行
はっこう

 

1ページ
ぺ ー じ

： 2022年度
ね ん ど

の活動
かつどう

内容
ないよう

を市長
しちょう

・市
し

議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

 

2ページ
ぺ ー じ

： 第
だい

15期
き

代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

案内
あんない

、2023年度
ね ん ど

の代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の日程
にってい

 

3ページ
ぺ ー じ

： 第
だい

14期
き

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の報告
ほうこく

、オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

のお知
し

らせ 

4ページ
ぺ ー じ

： 世界
せ か い

の秋
あき

の伝統的
でんとうてき

なお祭
まつ

り（タイ
た い

のベジタリアン
べ じ た り あ ん

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

、メキシコ
め き し こ

の

死者
し し ゃ

の日
ひ

） 

№78 1月
がつ

25日
にち

発行
はっこう

 

1ページ
ぺ ー じ

： インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

、かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 

2ページ
ぺ ー じ

： オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の報告
ほうこく

 

3～4ページ
ぺ ー じ

： 世界
せ か い

のバレンタインデー
ば れ ん た い ん で ー

、川崎市
かわさきし

で日本語
に ほ ん ご

を勉 強
べんきょう

できるところ 

 

№79 3月
がつ

31日
にち

発行
はっこう

 

1ページ
ぺ ー じ

： 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 

2ページ
ぺ ー じ

： 第
だい

14期
き

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

 提言
ていげん

 

3ページ
ぺ ー じ

： 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を振
ふ

り返
かえ

って 

4ページ
ぺ ー じ

： 委員長
いいんちょう

からのあいさつ、第
だい

15期
き

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

第
だい

1回
かい

第
だい

1日
にち

の日程
にってい

 

 

発行
はっこう

部数
ぶ す う

：日本語
に ほ ん ご

 1,500部
ぶ

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

、英語
え い ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

フィリピノ語
ふ ぃ り ぴ の ご

、ベトナム語
べ と な む ご

 各
かく

400部
ぶ

 

配布先
はいふさき

 ：区
く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

、市民館
しみんかん

、図書館
としょかん

、行 政
ぎょうせい

サ
さ

ー
ー

ビスコ
び す こ

ー
ー

ナ
な

ー
ー

、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

、 

      市
し

立
りつ

保育園
ほいくえん

、市立
し り つ

小
しょう

・中
ちゅう

・高等
こうとう

学校
がっこう

、市内
し な い

県
けん

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

・大学
だいがく

・朝 鮮
ちょうせん

学校
がっこう

等
とう

、 

      日本語教室等外国人
にほんごきょうしつとうがいこくじん

に関
かか

わる団
だん

体
たい

、エスニックメディア
え す に っ く め で ぃ あ

、他
た

都市
と し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

 

施策
し さ く

担当
たんとう

部局
ぶきょく

など。なお、代表者会議
だいひょうしゃかいぎ

のホ
ほ

ームページ
ー む ぺ ー じ

にも掲載
けいさい

 

４ まとめ 

今年度
こんねんど

のニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

は、No.77 では「世界
せ か い

の秋
あき

の伝統的
でんとうてき

なお祭
まつ

り」として「タイ
た い

の

ベジタリアン
べ じ た り あ ん

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

」と「メキシコ
め き し こ

の死者
し し ゃ

の日
ひ

」を紹 介
しょうかい

する記事
き じ

を掲載
けいさい

しました。
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No.78 では「世界
せ か い

のバレンタインデー
ば れ ん た い ん で ー

」として、アメリカ
あ め り か

、タイ
た い

、メキシコ
め き し こ

のそれぞれの国
くに

の

バレンタインデー
ば れ ん た い ん で ー

の過
す

ごし方
かた

や慣 習
かんしゅう

についての記事
き じ

を掲載
けいさい

しました。今年度
こんねんど

は、日本
に ほ ん

との

比較
ひ か く

で代表者
だいひょうしゃ

自身
じ し ん

の国
くに

のことをいろいろと紹 介
しょうかい

しようということを方針
ほうしん

の 1
ひと

つとして活動
かつどう

しました。活動
かつどう

の振
ふ

り返
かえ

りでは、代表者
だいひょうしゃ

にとっても、記事
き じ

を作成
さくせい

するにあたって詳
くわ

しく調
しら

べ

たり、母国
ぼ こ く

にいる家族
か ぞ く

と連絡
れんらく

をとったりするなど、記事
き じ

の作成
さくせい

をとおしてあらためて自分
じ ぶ ん

の

ことや自分
じ ぶ ん

の国
くに

のことを振
ふ

り返
かえ

るよい機会
き か い

になったという声
こえ

が多
おお

くありました。これからも、

いろいろな国
くに

の魅力的
みりょくてき

な情 報
じょうほう

とともに代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のさまざまな活動
かつどう

について発信
はっしん

していき

たいと思
おも

います。 

 

 

４ 行事
ぎょうじ

への参加
さ ん か

 

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

では、会議
か い ぎ

での審議
し ん ぎ

にとどまらず、各種
かくしゅ

行事
ぎょうじ

に参加
さ ん か

することにより、積極的
せっきょくてき

に

市民
し み ん

との交 流
こうりゅう

を深
ふか

めました。 

１ 参加
さ ん か

行事
ぎょうじ

 

① インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

 

② かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 

③ 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 

２ 実行
じっこう

委員
い い ん

 

上記
じょうき

3
みっ

つの行事
ぎょうじ

の参加
さ ん か

・実施
じ っ し

について、交 流
こうりゅう

イベント
い べ ん と

実行
じっこう

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

して準備
じゅんび

をしました。 

アブドゥル
あ ぶ ど ぅ る

 ジャリル
じ ゃ り る

（実行
じっこう

委員長
いいんちょう

 8月
がつ

まで）、ムハマド
む は ま ど

 アイマン
あ い ま ん

 アリフ
あ り ふ

（実行
じっこう

委員長
いいんちょう

 9月
がつ

か

ら）、イトウ
い と う

 ユリカ
ゆ り か

 キャレン
き ゃ れ ん

、ヒリストバ
ひ り す と ば

 ガブリエラ
が ぶ り え ら

、尹
ゆん

 智夏
じ は

、林
りん

 芳安
ほうあん
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３ 実行
じっこう

委員会
いいんかい

の開催
かいさい

 

開催
かいさい

日
び

 2023年
ねん

 4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15日
にち

 

2024年
ねん

 1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

、2月
がつ

4 日
よっか

 

各回
かくかい

の会議
か い ぎ

の前
まえ

に開
かい

催
さい

しました。 

４ インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

 

「インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

」は、川崎
かわさき

市内
し な い

の国際
こくさい

交 流
こうりゅう

に取
と

り組
く

ん

でいる団体
だんたい

等
とう

が、日頃
ひ ご ろ

の活動
かつどう

の成果
せ い か

を発 表
はっぴょう

し、各種
かくしゅ

イベント
い べ ん と

等
とう

の開催
かいさい

を通
つう

じて、地球
ちきゅう

市民
し み ん

と

して様々
さまざま

な立場
た ち ば

の人
ひと

がふれあいを深
ふか

めることにより、相互
そ う ご

理解
り か い

と多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を促進
そくしん

するため

に、4年
ねん

振
ぶ

りに開催
かいさい

されたものです。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

も活動
かつどう

の広報
こうほう

をするため、実行
じっこう

委員会
いいんかい

で企画
き か く

を立
た

てて参加
さ ん か

しました。 
 
（１）インターナショナル

い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

 参加
さ ん か

概要
がいよう

 

日時
に ち じ

 2023年
ねん

7月
がつ

9 日
ここのか

（日
にち

）10：00～16：30 

場所
ば し ょ

 川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 

内容
ないよう

 レセ
れ せ

ステージ
す て ー じ

でのクイズ
く い ず

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

広報
こうほう

 
 
（２）代表者

だいひょうしゃ

の感想
かんそう

 

① クイズコーナー
く い ず こ ー な ー

ではたくさんの方
かた

に参加
さ ん か

いただき、景品
けいひん

を 喜
よろこ

んでもらえてよかった。

準備
じゅんび

が大変
たいへん

だったけど、やりがいを感
かん

じた。 

② いろいろなパフォーマンス
ぱ ふ ぉ ー ま ん す

を見
み

て、海外
かいがい

の料理
りょうり

も食
た

べられてとても楽
たの

しかった。 

③ たくさんの関連
かんれん

事業
じぎょう

や団体
だんたい

の 協 力
きょうりょく

により、大事
だ い じ

なひとつのイベント
い べ ん と

が実際
じっさい

に執
と

り

行
おこな

われていくのをみて、改
あらた

めて川崎市
かわさきし

のつながりを感
かん

じた。 

④ 4年
ねん

振
ぶ

りの開催
かいさい

で、たくさんの方
かた

に代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を紹 介
しょうかい

できて大変
たいへん

良
よ

かった。 
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５ かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
にほんじん

市民
し み ん

の交 流
こうりゅう

を深め
ふ か  

、各国
かっこく

の紹 介
しょうかい

と代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を 行
おこな

うことを

目的
もくてき

に、今年度
こんねんど

もかわさき市民
し み ん

祭
まつ

りに参加
さ ん か

しました。 
 
（１）第

だい

44回
かい

 かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り 参加
さ ん か

概要
がいよう

 

日時
に ち じ

 2023年
ねん

11月
がつ

5 日
いつか

（日
にち

）10：00～16：30 

場所
ば し ょ

 川崎区
かわさきく

富士見
ふ じ み

公園
こうえん

一帯
いったい

（あそびの広場
ひ ろ ば

） 

内容
ないよう

 テント
て ん と

でのイベント
い べ ん と

（代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のパネル
ぱ ね る

展示
て ん じ

、国旗
こ っ き

描
か

き、クイズ
く い ず

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

資料
しりょう

の配布
は い ふ

等
とう

） 

 
（２）代表者

だいひょうしゃ

の感想
かんそう

 

① 特
とく

に親子連
お や こ づ

れの来場者
らいじょうしゃ

が多
おお

く、川崎市
かわさきし

の多様性
たようせい

を伝
つた

えられるいい機会
き か い

だと思
おも

った。 

② 2回目
か い め

の参加
さ ん か

だったので流
なが

れが分
わ

かっていて、トラブル
と ら ぶ る

なく終
お

えることができた。 

③ 子
こ

どもたちの 喜
よろこ

んだ顔
かお

を見
み

て、イベント
い べ ん と

に参加
さ ん か

することができてうれしく思
おも

った。 

④ クイズコーナー
く い ず こ ー な ー

があってよかった。写真
しゃしん

コーナー
こ ー な ー

も評 判
ひょうばん

がよかったと思
おも

う。 

-47-



 

６ 多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 

「多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい」は、地域
ち い き

の人的
じんてき

資源
し げ ん

を生
い

かしながら、異
こと

なる文化的
ぶんかてき

、歴史的
れきしてき

背
はい

景
けい

を持
も

つ市民
し み ん

の人権
じんけん

が守
まも

られる感性
かんせい

豊
ゆた

かな地域
ち い き

、国際的
こくさいてき

な視点
し て ん

を持
も

ったまちづくりをすすめ

る幸 区
さいわいく

役所
やくしょ

の地域
ち い き

課題
か だ い

対応
たいおう

事業
じぎょう

「幸 区
さいわいく

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進
すいしん

事業
じぎょう

」で、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

も市民
し み ん

との

交 流
こうりゅう

や相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

めるとともに代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の広報
こうほう

を 行
おこな

うことを目的
もくてき

に実行
じっこう

委員会
いいんかい

で

企画
き か く

を立
た

てて参加
さ ん か

しました。 

 

（１）多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

さいわい 参加
さ ん か

概要
がいよう

 

日時
に ち じ

 2024年
ねん

2月
がつ

17日
にち

（土
ど

）10：00～16：00 

場所
ば し ょ

 幸
さいわい

市民館
しみんかん

 

内容
ないよう

 多文化
た ぶ ん か

カフェ
か ふ ぇ

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の活動
かつどう

広報
こうほう

、クイズ
く い ず

 

 

（２）代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

 

① 多文化
た ぶ ん か

カフェ
か ふ ぇ

を通
とお

して、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を知
し

り関心
かんしん

を持
も

ってくれる人
ひと

が増
ふ

えて嬉
うれ

しく思
おも

う。 

② いろんな国
くに

のお茶
ちゃ

を飲
の

むことでダイレクト
だ い れ く と

に海外
かいがい

の文化
ぶ ん か

を感
かん

じてもらえるのでとて

もよかった。会議
か い ぎ

を知
し

ってもらういいきっかけになった。 

③ 市民
し み ん

の方々
かたがた

と交 流
こうりゅう

し会議
か い ぎ

の PR ができ、また子
こ

どもたちと楽
たの

しくクイズ
く い ず

をすること

ができた。 
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５ その他
た

の活動
かつどう 

１ 富士通
ふ じ つ う

フロンティアーズ
ふ ろ ん て ぃ あ ー ず

との交流会
こうりゅうかい 

2024年
ねん

に市制
し せ い

100周 年
しゅうねん

を迎
むか

えるにあたり、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

としても新
あたら

しい取組
とりくみ

をしようと考
かんが

え、かわさきスポーツパートナー
す ぽ ー つ ぱ ー と な ー

の 1
ひと

つであるアメリカンフットボールチーム
あ め り か ん ふ っ と ぼ ー る ち ー む

の富士通
ふ じ つ う

フロンティアーズ
ふ ろ ん て ぃ あ ー ず

との交流会
こうりゅうかい

を実施
じ っ し

しました。当日
とうじつ

は、練 習
れんしゅう

を見学
けんがく

したあと交流会
こうりゅうかい

を開
ひら

き、

代表者
だいひょうしゃ

からの質問
しつもん

に選手
せんしゅ

たちが答
こた

えてくれました。 

 

（１）実施
じ っ し

概要
がいよう

 

  日程
にってい

 2023年
ねん

9月
がつ

30日
にち

（土
ど

） 

  場所
ば し ょ

 富士通
ふ じ つ う

川崎
かわさき

工 場
こうじょう

内
ない

 

  参加
さ ん か

してくれた選手
せんしゅ

 #7 ブロンソン
ぶ ろ ん そ ん

 ビーティー
び ー て ぃ ー

 選手
せんしゅ

、#18 高木
た か ぎ

 翼
つばさ

 選手
せんしゅ

、 

#40 アルリワン
あ る り わ ん

 アディヤミ
あ で ぃ や み

 選手
せんしゅ

、#44 趙
ちょう

 翔来
しょうき

 選手
せんしゅ

 

 

（２） 代表者
だいひょうしゃ

の感想
かんそう

 

① フロンティアーズ
ふ ろ ん て ぃ あ ー ず

の皆様
みなさま

はとてもフレンドリー
ふ れ ん ど り ー

で、楽
たの

しい時間
じ か ん

を過
す

ごせました。 

② 交流会
こうりゅうかい

のあと何度
な ん ど

か試合
し あ い

を見
み

に行
い

きました。これからも応援
おうえん

していきたいです。 

③ 選手
せんしゅ

の家族
か ぞ く

が過去
か こ

の代表者
だいひょうしゃ

だったことを聞
き

き、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の歴史
れ き し

を感
かん

じつつ、自分
じ ぶ ん

が代表者
だいひょうしゃ

であることにより誇
ほこ

りを持
も

つようになりました。 

④ 外国人
がいこくじん

の選手
せんしゅ

や海外
かいがい

留 学
りゅうがく

経験
けいけん

のある選手
せんしゅ

の 話
はなし

を聞
き

き、やはり異国
い こ く

で生活
せいかつ

をし始
はじ

める

ときに感
かん

じるものは共 通
きょうつう

していることがわかりました。 

⑤ バックルーム
ば っ く る ー む

では、たくさんの功績
こうせき

や選手
せんしゅ

が使
つか

っている大
おお

きなトレーニングルーム
と れ ー に ん ぐ る ー む

な

どを拝見
はいけん

できとても嬉
うれ

しかったのと同時
ど う じ

に、見
み

えない努力
どりょく

を毎日
まいにち

積
つ

んでいるのだと

改
あらた

めて感
かん

じました。 
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６ 代表者
だいひょうしゃ

の活動
かつどう

状 況
じょうきょう

 

 「要 求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ」をキーワード
き ー わ ー ど

に、代表者
だいひょうしゃ

は会議
か い ぎ

での調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

のほか、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の

代表者
だいひょうしゃ

という立場
た ち ば

で行 政
ぎょうせい

の各種
かくしゅ

委員
い い ん

等
とう

の活動
かつどう

を行
おこな

っています。 

委員会
いいんかい

等
とう

 事務局
じむきょく

・主催者
しゅさいしゃ

 代表者名
だいひょうしゃめい

 

川崎市
かわさきし

青少年
せいしょうねん

問題
もんだい

協議会
きょうぎかい

 こども未来
み ら い

局
きょく

青少年
せいしょうねん

支援室
しえんしつ

 尹
ゆん

 智
じ

夏
は

 

川崎市
かわさきし

「二十歳
は た ち

（はたち）を祝
いわ

うつどい」

企画
き か く

実施
じ っ し

委員会
いいんかい

 
こども未来

み ら い

局
きょく

青少年
せいしょうねん

支援室
しえんしつ

 林
りん

 芳安
ほうあん

 

第
だい

44回
かい

かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り実行
じっこう

委員会
いいんかい

 
経済
けいざい

労働局
ろうどうきょく

 

観光
かんこう

・地域
ち い き

活力
かつりょく

推進部
すいしんぶ

 
イトウ
い と う

 ユリカ
ゆ り か

 キャレン
き ゃ れ ん

 

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

活用
かつよう

推進
すいしん

検討
けんとう

委員会
いいんかい

 
(公
こう

財
ざい

)川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 レイバーマン
れ い ば ー ま ん

 ケビン
け び ん

 

川崎市
かわさきし

市制
し せ い

100周年
しゅうねん

記念
き ね ん

事業
じぎょう

・全国
ぜんこく

都市
と し

緑化
りょっか

かわさきフェア
ふ ぇ あ

実行
じっこう

委員会
いいんかい

 

総務
そ う む

企画局
きかくきょく

 

シティプロモーション
し て ぃ ぷ ろ も ー し ょ ん

推進室
すいしんしつ

 
ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に よ る 日本語
に ほ ん ご

スピーチ
す ぴ ー ち

コンテスト
こ ん て す と

審査員
しんさいん

 
(公
こう

財
ざい

)川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

 

 

代表者
だいひょうしゃ

としてではなく、個人
こ じ ん

としても学校
がっこう

、市民館
しみんかん

等
とう

の講師
こ う し

をするなど、積極的
せっきょくてき

に社会
しゃかい

参加
さ ん か

をしています。 

１ 地域
ち い き

などでの活動
かつどう

 

代表者
だいひょうしゃ

名
めい

 活動
かつどう

内容
ないよう

 実施
じ っ し

団体
だんたい

・主催者
しゅさいしゃ

・事務局
じむきょく

 

野田
の だ

 ユワリー
ゆ わ り ー

 

李
り

 歓歓
かんかん

 

刘
りゅう

 英杰
えいけつ

 

運営
うんえい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

 市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活部
せいかつぶ

 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
すいしんか

 

マイ
ま い

 アサエル
あ さ え る

 

李
り

 晨
しん

 

レイバーマン
れ い ば ー ま ん

 ケビン
け び ん

 

翻訳
ほんやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

 （公
こう

財
ざい

）川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

 

ドゥマヤス
ど ぅ ま や す

 アリャン
あ り ゃ ん

 

野田
の だ

 ユワリー
ゆ わ り ー

 

ヒリストバ
ひ り す と ば

 ガブリエラ
が ぶ り え ら

 

マイ
ま い

 アサエル
あ さ え る

 

ムハマド
む は ま ど

 アイマン
あ い ま ん

 アリフ
あ り ふ

 

識字
し き じ

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

入門
にゅうもん

研修
けんしゅう

講師
こ う し

 高津区
た か つ く

役所
やくしょ

まちづくり推進部
すいしんぶ

 

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

支援課
し え ん か

 

ペレーラ
ぺ れ ー ら

 ラヒル
ら ひ る

 サンケータ
さ ん け ー た

 

李
り

 歓歓
かんかん

 

国際科
こくさいか

国際
こくさい

理解
り か い

特別
とくべつ

研修
けんしゅう

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

講師
こ う し

 

市立
し り つ

橘
たちばな

高等学校
こうとうがっこう

 

野田
の だ

 ユワリー
ゆ わ り ー

 

レイバーマン
れ い ば ー ま ん

 ケビン
け び ん

 

総合的
そうごうてき

な学習
がくしゅう

の時間
じ か ん

講師
こ う し

 市立
し り つ

子母口
し ぼ く ち

小学校
しょうがっこう

 

マイ
ま い

 アサエル
あ さ え る

 「かわさき 7カ国語
か こ く ご

情報
じょうほう

」翻訳
ほんやく

・録音
ろくおん

 かわさき FM 

＊この報告
ほうこく

は本人
ほんにん

の申
もう

し出
で

により作成
さくせい

しました。 
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７ 専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

の活動
かつどう

状 況
じょうきょう

 

 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

として代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

、正副
せいふく

委員長
いいんちょう

部会長
ぶかいちょう

会議
か い ぎ

に出 席
しゅっせき

し

たほか、次
つぎ

のような活動
かつどう

を行
おこな

いました。 

 

１ 情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

、調査
ちょうさ

 

① 市長
しちょう

報告
ほうこく

同席
どうせき

（2023年
ねん

4月
がつ

21日
にち

） 

② 川崎市
かわさきし

における地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の基本的
きほんてき

な方針
ほうしん

の策定
さくてい

に向
む

けた実態
じったい

調査
ちょうさ

 

 

２ 広報
こうほう

・啓発
けいはつ

・講師
こ う し

等
とう

・交 流
こうりゅう

活動
かつどう

 

① 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

 No.77、78、79 編 集
へんしゅう

 

② 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 随時
ず い じ

情 報
じょうほう

更新
こうしん

 

③ 川崎市
かわさきし

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

担当
たんとう

のページ
ぺ ー じ

 随時
ず い じ

情 報
じょうほう

更新
こうしん

 

④ 多摩
た ま

市民館
しみんかん

識字
し き じ

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

研 修
けんしゅう

講師
こ う し

（2023年
ねん

6月
がつ

2 日
ふつか

） 

⑤ 幸
さいわい

市民館
しみんかん

識字
し き じ

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

研 修
けんしゅう

講師
こ う し

（2023年
ねん

6月
がつ

8 日
ようか

） 

⑥ インターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

inカワサキ
か わ さ き

参加
さ ん か

（2023年
ねん

7月
がつ

9 日
ここのか

） 

⑦ 外国
がいこく

につながりのある子
こ

どもの夏休
なつやす

み宿 題
しゅくだい

教 室
きょうしつ

（2023年
ねん

7月
がつ

22日
にち

） 

⑧ 中原
なかはら

区役所
くやくしょ

サービス
さ ー び す

向 上
こうじょう

委員会
いいんかい

研 修
けんしゅう

（〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉研 修
けんしゅう

）講師
こ う し

（2023年
ねん

9月
がつ

25日
にち

） 

⑨ 市立
し り つ

橘
たちばな

高等学校
こうとうがっこう

国際科
こくさいか

国際
こくさい

理解
り か い

特別
とくべつ

研 修
けんしゅう

プログラム
ぷ ろ ぐ ら む

講師
こ う し

（2023年
ねん

10月
がつ

12日
にち

） 

⑩ 市立
し り つ

子母口
し ぼ く ち

小学校
しょうがっこう

総合的
そうごうてき

な学 習
がくしゅう

の時間
じ か ん

講師
こ う し

（2023年
ねん

10月
がつ

13日
にち

） 

⑪ かわさき市民
し み ん

祭
まつ

り参加
さ ん か

（2023年
ねん

11月
がつ

5 日
いつか

） 

⑫ 総務
そ う む

企画局
きかくきょく

人権
じんけん

研 修
けんしゅう

講師
こ う し

（2024年
ねん

2月
がつ

26日
にち

） 

 

３ 資料
しりょう

・報告書
ほうこくしょ

作成
さくせい

 

① 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

議事録
ぎ じ ろ く

 

② 臨時会
りんじかい

について（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

③ 代表者
だいひょうしゃ

の欠員
けついん

と補充
ほじゅう

について（2023年
ねん

5月
がつ

21日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

） 

④ 高齢者
こうれいしゃ

の介護
か い ご

について（2023年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

⑤ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15日
にち

） 

⑥ 提言
ていげん

について（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

） 

⑦ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の振
ふ

り返
かえ

りについて（2023年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

） 

⑧ 提言
ていげん

案
あん

 介護
か い ご

保険
ほ け ん

（2023年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

、2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

、2月
がつ

4 日
よっか

） 

⑨ 提言
ていげん

案
あん

 日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

（2023年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

、2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

、2月
がつ

4 日
よっか

） 

⑩ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

について（2024年
ねん

2月
がつ

4 日
よっか

） 

⑪ 臨時会
りんじかい

実行
じっこう

委員会
いいんかい

資料
しりょう

 随時
ず い じ
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⑫ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

編 集
へんしゅう

委員会
いいんかい

資料
しりょう

 随時
ず い じ

 

 

４ 庁 内
ちょうない

会議
か い ぎ

等
とう

への出 席
しゅっせき

 
① 川崎市

かわさきし

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

協議会
きょうぎかい

（2023年
ねん

5月
がつ

26日
にち

、7月
がつ

27日
にち

、10月
がつ

5 日
いつか

、11月
がつ

2 4 日
にじゅうよっか

、

2024年
ねん

1月
がつ

26日
にち

） 

② 川崎市
かわさきし

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

協議会
きょうぎかい

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

の基本的
きほんてき

な方針
ほうしん

に関
かん

する検討
けんとう

部会
ぶ か い

（2023年
ねん

6月
がつ

1 日
ついたち

、8月
がつ

2 日
ふつか

、10月
がつ

12日
にち

、2024年
ねん

1月
がつ

2 4 日
にじゅうよっか

、3月
がつ

19日
にち

） 

③ 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員会
いいんかい

（2023年
ねん

12月
がつ

25日
にち

、2024年
ねん

2月
がつ

9 日
ここのか

） 

④ 川崎区
かわさきく

こども総合
そうごう

支援
し え ん

ネットワーク
ね っ と わ ー く

会議
か い ぎ

 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としないこどもの支援
し え ん

部会
ぶ か い

（2023年
ねん

6月
がつ

29日
にち

、2024年
ねん

1月
がつ

26日
にち

） 

⑤ 川崎市
かわさきし

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

推進
すいしん

連絡
れんらく

調 整
ちょうせい

会議
か い ぎ

（2023年
ねん

8月
がつ

30日
にち

、2024年
ねん

2月
がつ

7 日
なのか

） 

 

５ まとめと課題
か だ い

 
第
だい

14期
き

の代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、対面
たいめん

での定例
ていれい

会議
か い ぎ

、オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の開催
かいさい

、イベント
い べ ん と

等
とう

への参加
さ ん か

な

ど、すっかりとコロナ
こ ろ な

禍
か

前
まえ

の状 態
じょうたい

に戻
もど

り、無事
ぶ じ

に 2年間
ねんかん

の活動
かつどう

を終
お

えることができました。

全体会
ぜんたいかい

や部会
ぶ か い

で活発
かっぱつ

な議論
ぎ ろ ん

ができ、また、オ
お

ープン
ぷ ん

会議
か い ぎ

でも参加者
さんかしゃ

の方
かた

たちと有意義
ゆ う い ぎ

な意見
い け ん

交換
こうかん

ができたことは代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の意義
い ぎ

を再確認
さいかくにん

する意味
い み

でもとてもよかったと思
おも

います。 

一方
いっぽう

で、やや残念
ざんねん

なこともありました。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の定員
ていいん

は条 例
じょうれい

で 26人
にん

以内
い な い

とされてい

ますが、第
だい

14期
き

では 2年間
ねんかん

で 9人
にん

の欠員
けついん

が出
で

て、最終的
さいしゅうてき

な在籍
ざいせき

は 18人
にん

という結果
け っ か

になりまし

た。1人
ひとり

ひとりの理由
り ゆ う

を見
み

れば、市外
し が い

転居
てんきょ

など致
いた

し方
かた

ない部分
ぶ ぶ ん

もあるのですが、それでもや

はり多
おお

くの欠員
けついん

が出
で

てしまったことは残念
ざんねん

です。代表者
だいひょうしゃ

は市内
し な い

に住
す

む約
やく

50,000人
にん

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の代 表
だいひょう

であり、多数
た す う

の応募
お う ぼ

の中
なか

から選
えら

ばれた 26人
にん

です。できれば、26人
にん

の代表者
だいひょうしゃ

全員
ぜんいん

に 2年間
ねんかん

の任期
に ん き

をまっとうして欲
ほ

しかったなと思
おも

っています。 

提言
ていげん

についてもふれておきたいと思
おも

います。第
だい

14期
き

では、「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

」「介護
か い ご

保険
ほ け ん

」

「日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

」という 3
みっ

つの提言
ていげん

が出
だ

されました。「産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

」では、代表者
だいひょうしゃ

たち自身
じ し ん

で多言語
た げ ん ご

のツール
つ ー る

を作成
さくせい

しました。代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のキーワード
き ー わ ー ど

の 1
ひと

つである〈要 求
ようきゅう

から参加
さ ん か

へ〉を意識
い し き

して、代表者
だいひょうしゃ

たち自身
じ し ん

がツール
つ ー る

を作成
さくせい

するという取組
とりくみ

は第
だい

11期
き

から始
はじ

まったも

のですが、今期
こ ん き

でもその取組
とりくみ

が引
ひ

き継
つ

がれ、すっかり定 着
ていちゃく

してきたといえます。非常
ひじょう

に

実用的
じつようてき

でもありますし、とても意味
い み

のある取組
とりくみ

だと思
おも

いますので、今後
こ ん ご

もこうした取組
とりくみ

が続
つづ

くことを願
ねが

っています。「介護
か い ご

保険
ほ け ん

」は、2022年度
ね ん ど

のオープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

で参加者
さんかしゃ

の方
かた

から意見
い け ん

を

いただいたことをきっかけに審議
し ん ぎ

テーマ
て ー ま

として加
くわ

わり、提言
ていげん

になりました。これは、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が広
ひろ

く開
ひら

かれた会議
か い ぎ

であることをあらわす 1
ひと

つの象徴的
しょうちょう

な例
れい

だといえます。常
つね

にさまざ

まな人
ひと

の意見
い け ん

に耳
みみ

を 傾
かたむ

けるという姿勢
し せ い

も、代表者
だいひょうしゃ

にはもち続
つづ

けて欲
ほ

しいと思
おも

います。

「日本語
に ほ ん ご

学 習
がくしゅう

」は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かか

わるもっとも基本的
きほんてき

なテーマ
て ー ま

の 1
ひと

つだといえます。ち

ょうどこの 3月
がつ

に「川崎市
かわさきし

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

」が策定
さくてい

されるなど、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への

-52-



 

日本語
に ほ ん ご

教 育
きょういく

に対
たい

する関心
かんしん

が高
たか

まる中
なか

で代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

としても提言
ていげん

が出
だ

されたことは時宜
じ ぎ

に

適
かな

ったものだと思
おも

います。 

今期
こ ん き

は多
おお

くの欠員
けついん

が出
で

てしまいましたが、いずれの提言
ていげん

も残
のこ

った代表者
だいひょうしゃ

たちが熱心
ねっしん

に

議論
ぎ ろ ん

してまとめた質
しつ

の高
たか

いものです。しっかりと提言
ていげん

を受
う

けとめ、実現
じつげん

に向
む

けて努
つと

めていき

たいと思
おも

います。  

 

                          専門
せんもん

調査員
ちょうさいん

 髙
たか

橋
はし

 誠一
せいいち
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　　　川
かわ

 崎
さ き

 市
し

 の 国
こ く

 籍
せき

 ・地
ち

 域
い き

 別
べつ

 外
がい

 国
こ く

 人
じ ん

 住
じゅう

 民
みん

 人
じ ん

 口
こ う

 の 推
すい

 移
い

(各月
かくげつ

末日現在
まつじつげんざい

・人
にん

）

2013.3 2014.3 2015.3 2016.3 2017.3 2018.3 2019.3 2020.3 2021.3 2022.3 2023.3 2023.12

(H25) (H26) (H27) (H28) (H29) (H30) (H31) (R2) (R3) (R4) (R5) (R5)

9,716 9,956 10,787 11,527 12,905 14,182 15,410 16,606 15,807 15,072 15,779 16,514

（中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

）

8,060 7,922 7,812 7,842 7,979 7,558 7,621 7,663 7,355 7,089 7,297 7,188

（韓国
かんこく

・朝鮮
ち ょうせん

） （韓国
かんこく

・朝鮮
ち ょうせん

） （韓国
かんこく

・朝鮮
ち ょうせん

） （韓国
かんこく

・朝鮮
ち ょうせん

） （韓国
かんこく

・朝鮮
ち ょうせん

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

）

3,564 3,653 3,771 3,898 4,037 4,226 4,441 4,700 4,651 4,713 5,062 5,702

（フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （ベトナム
べ と な む

）

962 936 1,294 1,868 2,309 2,857 3,448 4,398 4,625 4,312 4,970 5,293

（インド
い ん ど

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

）

774 807 774 841 938 1,129 1,295 1,541 1,556 1,607 1,920 2,277

（ブラジル
ぶ ら じ る

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （台湾
たいわん

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

）

773 756 745 826 937 1,069 1,208 1,431 1,323 1,293 1,522 1,578

（ベトナム
べ と な む

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （台湾
たいわん

） （インド
い ん ど

） （台湾
たいわん

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

）

682 650 733 779 915 1,033 1,115 1,237 1,127 1,107 1,281 1,305

（米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （インド
い ん ど

） （台湾
たいわん

） （台湾
たいわん

） （台湾
たいわん

） （台湾）
たいわん

（台湾
たいわん

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

）

492 590 712 740 828 959 1,018 1,078 1,098 1,081 1,231 1,285

（ペルー
ぺ る ー

） （台湾
たいわん

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （台湾
たいわん

） （台湾
たいわん

）

491 515 542 733 749 783 816 877 876 845 923 1,233

（タイ
た い

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

）

429 487 531 579 616 644 679 682 669 640 867 861

（台湾
たいわん

） （ペルー
ぺ る ー

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （ブラジル
ぶ ら じ る

） （ブラジル
ぶ ら じ る

）

その他
た

3,179 3,299 3,629 3,944 4,205 5,147 5,584 6,195 6,081 6,001 6,940 7,558

外国人総数
がいこく じ ん そう す う

29,122 29,571 31,330 33,577 36,418 39,587 42,635 46,408 45,168 43,760 47,792 50,794

外国人比率
が い こ く じ ん ひ り つ

2.17% 2.03% 2.13% 2.26% 2.43% 2.62% 2.80% 3.06% 2.93% 2.84% 3.10% 3.29%

6

7

8

9

10

 　 1　  外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

人口
じ ん こ う

統計
と う け い

1

2

3

4

5

-57-



 

川崎市
かわさきし

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

（国籍
こくせき

・地域
ち い き

別
べつ

）       ２０２３年
ねん

１２月
がつ

末日
まつじつ

現在
げんざい

 

 
№ 国籍

こくせき

/地域
ちいき

人
にん

№ 国籍
こくせき

/地域
ちいき

人
にん

№ 国籍
こくせき

/地域
ちいき

人
にん

1 中国
ちゅうごく

16,514 51 フィンランド
ふ ぃ ん ら ん ど

24 101 ハイチ
は い ち

3

2 韓国
かん こく

7,188 52 キルギス
き る ぎ す

23 102 ラトビア
ら と び あ

3

3 ベトナム
べ と な む

5,702 53 ラオス
ら お す

23 103 シエラレオネ
し え ら れ お ね

3

4 フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

5,293 54 モロッコ
も ろ っ こ

23 104 アゼルバイジャン
あ ぜ る ば い じ ゃ ん

3

5 ネパール
ね ぱ ー る

2,277 55 オーストリア
お ー す と り あ

21 105 アルバニア
あ る ば に あ

2

6 インド
い ん ど

1,578 56 アイルランド
あ い る ら ん ど

21 106 バーレーン
ば ー れ ー ん

2

7 米国
べい こく

1,305 57 エジプト
え じ ぷ と

21 107 中央アフリカ
ち ゅう お う あ ふ りか

2

8 台湾
たいわん

1,285 58 ケニア
け に あ

20 108 エストニア
え す と に あ

2

9 インドネシア
い ん ど ね し あ

1,233 59 ポルトガル
ぽ る と が る

19 109 ガンビア
が ん び あ

2

10 ブラジル
ぶ ら じ る

861 60 カザフスタン
か ざ ふ す た ん

18 110 アイスランド
あ い す ら ん ど

2

11 ミャンマー
み ゃ ん ま ー

786 61 パラグアイ
ぱ ら ぐ あ い

18 111 ヨルダン
よ る だ ん

2

12 タイ
た い

746 62 ハンガリー
は ん が り ー

17 112 ミクロネシア
み く ろ ね し あ

2

13 ペルー
ぺ る ー

488 63 ジャマイカ
じ ゃ ま い か

17 113 モルドバ
も る ど ば

2

14 バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

434 64 チリ
ち り

16 114 パラオ
ぱ ら お

2

15 スリランカ
す り ら ん か

424 65 コンゴ民主共和国
こ ん ご み ん し ゅ きょ うわ こ く

16 115 サウジアラビア
さ う じ あ ら び あ

2

16 朝鮮
ちょうせん

419 66 コートジボワール
こ ー と じ ぼ わ ー る

15 116 ウルグアイ
う る ぐ あ い

2

17 英国
えい こ く

379 67 シリア
し り あ

15 117 スロベニア
す ろ べ に あ

2

18 フランス
ふ ら ん す

313 68 ジンバブエ
じ ん ば ぶ え

13 118 スロバキア
す ろ ば き あ

2

19 モンゴル
も ん ご る

307 69 デンマーク
で ん ま ー く

11 119 パレスチナ
ぱ れ す ち な

2

20 マレーシア
ま れ ー し あ

304 70 ノルウェー
の る う ぇ ー

11 120 コソボ
こ そ ぼ

2

21 ロシア
ろ し あ

252 71 イスラエル
い す ら え る

10 121 アラブ首長国連邦
あ ら ぶしゅち ょう こ くれん ぽう

1

22 カナダ
か な だ

233 72 ブータン
ぶ ー た ん

9 122 ボツワナ
ぼ つ わ な

1

23 ドイツ
ど い つ

196 73 ギニア
ぎ に あ

9 123 バハマ
ば は ま

1

24 オーストラリア
お ー す と ら り あ

156 74 アルジェリア
あ る じ ぇ り あ

8 124 ベリーズ
べ り ー ず

1

25 カンボジア
か ん ぼ じ あ

152 75 カメルーン
か め る ー ん

8 125 ブルネイ
ぶ る ね い

1

26 パキスタン
ぱ き す た ん

113 76 キューバ
き ゅ ー ば

8 126 コンゴ共和国
こ ん ご き ょ う わ こ く

1

27 イタリア
い た り あ

106 77 ベナン
べ な ん

8 127 キプロス
き ぷ ろ す

1

28 イラン
い ら ん

86 78 ブルガリア
ぶ る が り あ

7 128 ドミニカ
ど み に か

1

29 スペイン
す ぺ い ん

82 79 コスタリカ
こ す た り か

7 129 エルサルバドル
え る さ る ば ど る

1

30 アルゼンチン
あ る ぜ ん ち ん

75 80 グアテマラ
ぐ あ て ま ら

7 130 ガイアナ
が い あ な

1

31 シンガポール
し ん が ぽ ー る

61 81 ベラルーシ
べ ら る ー し

6 131 クウェート
く う ぇ ー と

1

32 トルコ
と る こ

61 82 クロアチア
く ろ あ ち あ

6 132 レバノン
れ ば の ん

1

33 メキシコ
め き し こ

59 83 フィジー
ふ ぃ じ ー

6 133 ルクセンブルク
る く せ ん ぶ る く

1

34 ボリビア
ぼ り び あ

57 84 ギリシャ
ぎ り し ゃ

6 134 マダガスカル
ま だ が す か る

1

35 ガーナ
が ー な

56 85 リトアニア
り と あ に あ

6 135 オマーン
お ま ー ん

1

36 ニュージーランド
に ゅ ー じ ー ら ん ど

52 86 マラウイ
ま ら う い

6 136 モーリシャス
も ー り し ゃ す

1

37 ウズベキスタン
う ず べ き す た ん

50 87 タンザニア
た ん ざ に あ

6 137 モザンビーク
も ざ ん び ー く

1

38 スウェーデン
す う ぇ ー で ん

46 88 ベネズエラ
べ ね ず え ら

6 138 北マケドニア
き た ま け ど に あ

1

39 ナイジェリア
な い じ ぇ り あ

43 89 エクアドル
え く あ ど る

5 139 ニカラグア
に か ら ぐ あ

1

40 コロンビア
こ ろ ん び あ

41 90 ザンビア
ざ ん び あ

5 140 パナマ
ぱ な ま

1

41 ウクライナ
う く ら い な

40 91 チェコ
ち ぇ こ

4 141 スーダン
す ー だ ん

1

42 アフガニスタン
あ ふ が に す た ん

39 92 イラク
い ら く

4 142 タジキスタン
た じ き す た ん

1

43 ポーランド
ぽ ー ら ん ど

39 93 マリ
ま り

4 143 サモア
さ も あ

1

44 チュニジア
ち ゅ に じ あ

35 94 ルワンダ
る わ ん だ

4 144 アルメニア
あ る め に あ

1

45 オランダ
お ら ん だ

34 95 トリニダード
と り に だ ー ど

・トバゴ
と ば ご

4 145 ボスニア
ぼ す に あ

・ヘルツェゴビナ
へ る つ ぇ ご び な

1

46 南アフリカ共和国
みなみあ ふりか きょ うわ こ く

33 96 ウガンダ
う が ん だ

4 無国籍
む こく せき

7

47 ルーマニア
る ー ま に あ

32 97 ブルキナファソ
ぶ る き な ふ ぁ そ

4 空欄
くう ら ん

※ 30

48 ベルギー
べ る ぎ ー

30 98 ジョージア
じ ょ ー じ あ

4

49 スイス
す い す

28 99 セルビア
せ る び あ

4

50 セネガル
せ ね が る

25 100 エチオピア
え ち お ぴ あ

3

※出生
しゅっしょう

による経過滞在者
け い かたい ざい しゃ

　　　　　　合計
ごう けい

　50,794人
にん
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川崎区

（かわさきく）

35.9%

幸区

（さいわいく）
12.4%

中原区

（なかはらく）

13.1%

高津区

（たかつく）

11.9%

宮前区

（みやまえく）

9.3%

多摩区

（たまく）

10.5%

麻生区

（あさおく）

7.0%

（人
にん

） 

川崎区
か わ さ き く

幸区
さいわいく

中原区
な か は ら く

高津区
た か つ く

宮前区
み や ま え く

多摩区
た ま く

麻生区
あ さ お く

市全体
しぜ ん た い

6,496 2,419 2,144 1,564 1,164 1,524 1,203 16,514

（中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） (中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

） （中国
ちゅうごく

）
2,849 822 1,039 788 624 665 432 7,188

（韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

） (韓国
かんこく

） （ベトナム
べ と な む

） （韓国
かんこく

） （韓国
かんこく

）
2,507 623 565 719 580 634 252 5,702

（ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （韓国
かんこく

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

）

2,024 447 690 518 584 248 5,293

（フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） ―― （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （ベトナム
べ と な む

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （インド
い ん ど

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

）

738 539 331 260 237 283 198 2,277

（ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （米国
べいこく

） （ネパール
ね ぱ ー る

） （フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

） （ネパール
ね ぱ ー る

）

629 176 300 256 212 178 150 1,578

（インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （米国
べいこく

） （米国
べいこく

） （インド
い ん ど

）

511 149 291 200 149 144 125 1,305

（ブラジル
ぶ ら じ る

） （台湾
たいわん

） （台湾
たいわん

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （台湾
たいわん

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （米国
べいこく

）
307 100 171 185 103 122 122 1,285

8 （ペルー
ぺ る ー

） （ミャンマー
み ゃ ん ま ー

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （インド
い ん ど

） （インド
い ん ど

） （台湾
たいわん

） （バングラデシュ
ば ん ぐ ら で し ゅ

） （台湾
たいわん

）
294 90 152 176 102 115 104 1,233

（台湾
たいわん

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

） （インド
い ん ど

） （台湾
たいわん

） （ミャンマー
み ゃ ん ま ー

） （ミャンマー
み ゃ ん ま ー

） （台湾
たいわん

） （インドネシア
い ん ど ね し あ

）

291 87 108 89 93 90 58 861

（インドネシア
い ん ど ね し あ

） （米国
べい こく

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （タイ
た い

） （スリランカ
す り ら ん か

） （ミャンマー
み ゃ ん ま ー

） （ブラジル
ぶ ら じ る

）

他
た

の国籍
こ く せき

1,582 672 1,102 1,093 934 991 658 7,558

合計(人
ごうけい にん

 ） 18,228 6,300 6,650 6,020 4,716 5,330 3,550 50,794

割合
わりあい

（％） 35.9 12.4 13.1 11.9 9.3 10.5 7.0 100.0

区別
く べ つ

・主
お も

な国籍
こ く せ き

・地域
ち い き

別
べ つ

　外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅうみん

人口
じ ん こ う

2023年
ねん

12月末日現在
がつまつじつげんざい

1

2

9

10

3

4

5

6

7
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11.9%

9.5%

67.8%

84.7%

20.3%

5.7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

市全体（しぜんたい）

外国籍（がいこくせき）

0～14歳（さい） 15～64歳（さい） 65歳（さい）～

川崎
かわ さき

区
く

幸区
さいわいく

中原区
な か は ら く

高津区
た か つ く

宮前区
み や ま え く

多摩区
た ま く

麻生区
あ さ お く

市
し

全体
ぜんたい

人
にん

715 308 185 188 147 185 123 1,851

％ 3.9 4.9 2.8 3.1 3.1 3.5 3.5 3.6

人
にん

770 248 173 164 149 134 107 1,745

％ 4.2 3.9 2.6 2.7 3.2 2.5 3.0 3.4

人
にん

550 222 112 121 79 85 84 1,253

％ 3.0 3.5 1.7 2.0 1.7 1.6 2.4 2.5

人
にん

532 192 154 145 145 127 83 1,378

％ 2.9 3.0 2.3 2.4 3.1 2.4 2.3 2.7

人
にん

1,727 434 662 626 503 739 475 5,166

％ 9.5 6.9 10.0 10.4 10.7 13.9 13.4 10.2

人
にん

2,572 804 1,231 1,088 715 1,053 641 8,104

％ 14.1 12.8 18.5 18.1 15.2 19.8 18.1 16.0

人
にん

2,488 969 1,195 1,008 748 910 540 7,858

％ 13.6 15.4 18.0 16.7 15.9 17.1 15.2 15.5

人
にん

2,065 747 817 683 525 577 348 5,762

％ 11.3 11.9 12.3 11.3 11.1 10.8 9.8 11.3

人
にん

1,590 636 615 524 417 386 325 4,493

％ 8.7 10.1 9.2 8.7 8.8 7.2 9.2 8.8

人
にん

1,110 444 379 366 304 296 209 3,108

％ 6.1 7.0 5.7 6.1 6.4 5.6 5.9 6.1

人
にん

1,124 385 341 336 295 280 213 2,974

％ 6.2 6.1 5.1 5.6 6.3 5.3 6.0 5.9

人
にん

985 309 265 262 237 219 138 2,415

％ 5.4 4.9 4.0 4.4 5.0 4.1 3.9 4.8

人
にん

696 237 205 194 174 170 105 1,781

％ 3.8 3.8 3.1 3.2 3.7 3.2 3.0 3.5

人
にん

1,304 365 316 315 278 169 159 2,906

％ 7.2 5.8 4.8 5.2 5.9 3.2 4.5 5.7

25～29歳
さい

区別
く べ つ

・年齢
ね ん れ い

別
べ つ

　外国
が い こ く

人
じ ん

住民
じゅ う みん

人口
じ ん こ う

 0～4歳
さい

 5～9歳
さい

10～14歳
さい

15～19歳
さい

20～24歳
さい

2023年
ねん

12月末日現在
がつまつじつげんざい

60～64歳
さい

65歳
さい

～

30～34歳
さい

35～39歳
さい

40～44歳
さい

45～49歳
さい

50～54歳
さい

55～59歳
さい
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２ 提出
ていしゅつ

資料
しりょう

一覧
いちらん

 

 会議
か い ぎ

で配布
は い ふ

した資料
しりょう

のうち、主
おも

に調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に関連
かんれん

するものを挙
あ

げます。（ ）は提出
ていしゅつ

日
び

です。 

【１】情報
じょうほう

・統計
とうけい

 

１ 安心
あんしん

生活
せいかつ

部会
ぶ か い

関係
かんけい

 

① 2021年度
ね ん ど

提言
ていげん

：多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
かり

）（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 2017年度
ね ん ど

提言
ていげん

：保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】（英語版
え い ご ば ん

）（2023年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

③ 産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

家庭
か て い

支援
し え ん

ヘルパー
へ る ぱ ー

派遣
は け ん

事業
じぎょう

のご案内
あんない

（2023年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

④ 産後
さ ん ご

ケア
け あ

事業
じぎょう

チラシ
ち ら し

（2023年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

⑤ 産前
さんぜん

・産後
さ ん ご

支援
し え ん

に関
かん

するリーフレット
り ー ふ れ っ と

（案
あん

）（2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

） 

 

２ 情報
じょうほう

・社会
しゃかい

部会
ぶ か い

関係
かんけい

 

① 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する 考
かんが

え方
かた

（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 高齢者
こうれいしゃ

の介護
か い ご

について（2023年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

③ 外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

に関
かん

する実態
じったい

調査
ちょうさ

報告書
ほうこくしょ

（愛知県
あ い ち け ん

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

支援
し え ん

事業
じぎょう

）（2023年
ねん

5月
がつ

21日
にち

） 

④ 多文化
た ぶ ん か

高齢
こうれい

社会
しゃかい

ネット
ね っ と

かながわリーフレット
り ー ふ れ っ と

（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

） 

⑤ 川崎市
か わ さ き し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

（仮
かり

）の策定
さくてい

について（2023年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

 

【２】話
はな

し合
あ

いのまとめ等
とう

 

① 前回
ぜんかい

会議
か い ぎ

のまとめ（随時
ず い じ

） 

② 各部会
か く ぶ か い

の審議
し ん ぎ

のまとめ（随時
ず い じ

） 

 

【３】議事録
ぎ じ ろ く

 

① 2023年度
ね ん ど

川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

第
だい

1～4回議事録
か い ぎ じ ろ く

（随時
ず い じ

） 

 

【４】年次
ね ん じ

報告
ほうこく

・ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

等
とう

 

① 2023年度
ね ん ど

年次
ね ん じ

報告書
ほうこくしょ

について（2023年
ねん

10月
がつ

15日
にち

） 

② 川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

年次
ね ん じ

報告
ほうこく

＜2023年度
ね ん ど

＞（案
あん

）（2023年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

、2024
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年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

、2月
がつ

4 日
よっか

） 

③ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

No.77、78、79（随時
ず い じ

） 

 

【５】実行
じっこう

委員会
い い ん か い

 

① 臨時会
り ん じ か い

実行
じっこう

委員会
い い ん か い

（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15日
にち

） 

② 交流
こうりゅう

イベント
い べ ん と

実行
じっこう

委員会
い い ん か い

（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15

日
にち

、2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

、2月
がつ

4 日
よっか

） 

③ ニューズレター
に ゅ ー ず れ た ー

編集
へんしゅう

委員会
い い ん か い

（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、5月
がつ

21日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、12月
がつ

10 日
と お か

） 

 

【６】その他
た

 

① 臨時会
り ん じ か い

について（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

② 市
し

の審議会
し ん ぎ か い

等
とう

委員
い い ん

について（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

） 

③ イベント
い べ ん と

への参加
さ ん か

について（2023年
ねん

4月
がつ

23日
にち

、6月
がつ

18日
にち

、12月
がつ

10 日
と お か

） 

④ 代表者
だいひょうしゃ

の欠員
けついん

と補充
ほじゅう

について（2023年
ねん

5月
がつ

21日
にち

、9月
がつ

10 日
と お か

、2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

） 

⑤ 市制
し せ い

100周年
しゅうねん

にむけて（2023年
ねん

6月
がつ

18日
にち

） 

⑥ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

について（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

、10月
がつ

15日
にち

） 

⑦ 提言
ていげん

について（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

） 

⑧ 2019年度
ね ん ど

オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

資料
しりょう

（2023年
ねん

9月
がつ

10 日
と お か

） 

⑨ オープン
お ー ぷ ん

会議
か い ぎ

の振
ふ

り返
かえ

りについて（2023年
ねん

12月
がつ

10 日
と お か

） 

⑩ 2023年度
ね ん ど

に A になった提言
ていげん

のポイント
ぽ い ん と

（2024年
ねん

1月
がつ

1 4 日
じゅうよっか

） 

⑪ 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

について（2024年
ねん

2月
がつ

4 日
よっか

） 
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３ 提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

 

 

【１】提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

の調査
ちょうさ

及
およ

び調査
ちょうさ

結果
け っ か

の報告
ほうこく

について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は 1996年
ねん

の第
だい

1期
き

から、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

を市長
しちょう

に報告
ほうこく

するとともに、意見
い け ん

を申
もう

し出
で

ています（提言
ていげん

）。市
し

は条 例
じょうれい

により、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの意見
い け ん

の申出
もうしで

を尊
そん

重
ちょう

することと

されており、各提言
かくていげん

について担当局
たんとうきょく

を決
き

めて取組
とりくみ

を 行
おこな

っています。 
提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

がどのように進
すす

んだのか、毎年
まいとし

10月
がつ

1 日
ついたち

時点
じ て ん

の 状 況
じょうきょう

を調査
ちょうさ

し、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

しています。 
今年度
こんねんど

、調査
ちょうさ

し、報告
ほうこく

をするのは、2022年度
ね ん ど

調査
ちょうさ

で取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「 Ｂ（＝取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

）」

だった提言
ていげん

についてです。 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

A ： 担当局
たんとうきょく

が「一定
いってい

の成果
せ い か

を得
え

た」としたもの 

→ その提言
ていげん

に対
たい

して現時点
げ ん じて ん

で可能
か の う

な取組
とりくみ

を実行
じっこう

し、提言
ていげん

された時点
じ て ん

と比
くら

べて状 況
じょうきょう

が改善
かいぜん

されたなど、ある程度
て い ど

の成果
せ い か

が得
え

られたと担当局
たんとうきょく

が判断
はんだん

したもの 
※取組

とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

は、「Ａ」となった年度
ね ん ど

で終 了
しゅうりょう

します。 

B ： 担当局
たんとうきょく

が「取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

」としているもの 

→ まだ十分
じゅうぶん

に成果
せ い か

が得
え

られていないので、取組
とりくみ

が継続中
けいぞくちゅう

のもの。また、どのように取
と

り

組
く

むか検討中
けんとうちゅう

のもの 
※今年度

こ ん ねん ど

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を報告
ほうこく

するとともに、来年
らいねん

度
ど

も取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を調査
ちょうさ

し、報告
ほうこく

します。 

 

 
 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

 
 
 

 

川崎
かわさき

市長
しちょう

 

年次
ね ん じ

報告
ほうこく

・ 
提言
ていげん

を尊 重
そんちょう

し、全庁的
ぜんちょうてき

な

対応
たいおう

を図
はか

る。 提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を報告
ほうこく

 

 

調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

を報告
ほうこく

（年次
ね ん じ

報告
ほうこく

）、 
意見
い け ん

を申
もう

し出
で

（提言
ていげん

） 
 

取
とり

  組
くみ

  状
じょう

  況
きょう
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【２】これまでの提言
ていげん

一覧
いちらん

 

 

年度
ね ん ど

 番号
ばんごう

 内
ない

       容
よう

 担当
たんとう

局
きょく

 取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

 

1996 ①～１  外国
がいこく

人
じん

と日本人
にほんじん

の子
こ

どもの相互
そうご

理解
りかい

教育
きょういく

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  外国人教育研究協議会等
がいこくじんきょういくけんきゅうきょうぎかいとう

の整備
せ い び

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2004年度
ね ん ど

 A 

 ①～３  ①～１のためのガイドライン
が い ど ら い ん

作成
さくせい

等
とう

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2004年度
ね ん ど

 A 

 ①～４  教 員
きょういん

、日本人
にほんじん

・外国
がいこく

人
じん

保護者
ほ ご し ゃ

の懇談
こんだん

の場
ば

等
とう

設置
せ っ ち

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2006年度
ね ん ど

 A 

 ②～１  住 宅 条 例
じゅうたくじょうれい

の制定
せいてい

 まちづくり 局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ②～２  住 宅 条 例
じゅうたくじょうれい

の効果
こ う か

をあげる方法
ほうほう

の検討
けんとう

 まちづくり 局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～１  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の設置
せ っ ち

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～２  外国語
がいこくご

による資料
しりょう

などのリスト
り す と

配布
は い ふ

 市民
し み ん

局
きょく

 2003年度
ね ん ど

 A 

 ③～３  外国語
がいこくご

の資料
しりょう

に対
たい

する市民
し み ん

意見
い け ん

を聞き取
き   と

る 市民
し み ん

局
きょく

 200７年度
ね ん ど

 A 

1997 ①～１  留学生修学奨励金制度
りゅうがくせいしゅうがくしょうれいきんせいど

の充 実
じゅうじつ

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  留 学 生
りゅうがくせい

の住 宅
じゅうたく

の確保
か く ほ

 市民
し み ん

局
きょく

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ①～３  留 学 生
りゅうがくせい

の学生
がくせい

会館
かいかん

の建設
けんせつ

の検討
けんとう

 市民
し み ん

局
きょく

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ②  出入国管理
しゅつにゅうこくかんり

行 政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～１  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

等
とう

の住宅入居支援
じゅうたくにゅうきょしえん

 まちづくり 局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～２  入 居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

をなくす啓発
けいはつ

を県知事
け ん ち じ

に要望
ようぼう

 まちづくり 局
きょく

 2003年度
ね ん ど

 A 

 ③～３  入 居
にゅうきょ

の公的
こうてき

保証人
ほしょうにん

機構
き こ う

の設立
せつりつ

 まちづくり 局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～１  国 際 交 流 協 会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
き か く

運営
うんえい

への外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の参画
さんかく

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～２  国際交流協会
こくさいこうりゅうきょうかい

の登録
とうろく

ボランティア
ぼらんてぃあ

の 充実
じゅうじつ

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～３  外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

けガイド
が い ど

の配布
は い ふ

活用
かつよう

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

1998 ①～１  アスクル
あ す く る

の広報
こうほう

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

職 員
しょくいん

の国際
こくさい

理解
り か い

研 修
けんしゅう

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 
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 ①～３  学校
がっこう

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した事業
じぎょう

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ②  外国
がいこく

人
じん

学校
がっこう

の受験
じゅけん

資格
し か く

・助成
じょせい

を文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～１  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

への年金
ねんきん

支給
しきゅう

を国
くに

へ要望
ようぼう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ③～２  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞうがく

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～１  ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

ネットワーク
ね っ と わ ー く

の構築
こうちく

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～２  ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

等
とう

の情 報
じょうほう

管理
か ん り

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④～３  国 際 交 流 協 会
こくさいこうりゅうきょうかい

の企画
き か く

運営
うんえい

への外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

の参画
さんかく

 総務
そ う む

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

1999 ①～１  外国
がいこく

人
じん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  PTA団体
だんたい

の多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2003年度
ね ん ど

 A 

 ①～３  地域
ち い き

住 民
じゅうみん

の国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ②  外国
がいこく

人
じん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

のポスター
ぽ す た ー

作成
さくせい

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ③～１  市職員任用
ししょくいんにんよう

の国籍
こくせき

条 項
じょうこう

の完全
かんぜん

撤廃
てっぱい

 総務
そ う む

企画
き か く

局
きょく

 B 

 ③～２  民間
みんかん

企業
きぎょう

の就労差別解消等
しゅうろうさべつかいしょうとう

の啓発
けいはつ

 市民
し み ん

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ④  出入国管理行政
しゅつにゅうこくかんりぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

 市民
し み ん

・こども 局
きょく

 2009年度
ね ん ど

 A 

2000 ①～１  母語
ぼ ご

の重 要 性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を深
ふか

める 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  母語
ぼ ご

を教
おし

えるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の支援
し え ん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ①～３  公的
こうてき

施設
し せ つ

の活用
かつよう

などボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の支援
し え ん

体制
たいせい

整備
せ い び

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ②～１  外国
がいこく

人
じん

ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

の養成
ようせい

等
とう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ②～２  介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の広報
こうほう

の充 実
じゅうじつ

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

 ②～３  外国
がいこく

人
じん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞうがく

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2002年度
ね ん ど

 A 

2001 ①～１  保護者
ほ ご し ゃ

の 状 況
じょうきょう

に配慮
はいりょ

した支援
し え ん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2006年度
ね ん ど

 A 

 ①～２  児童
じ ど う

へ 学 習
がくしゅう

言語
げ ん ご

としての日本語
に ほ ん ご

能 力
のうりょく

を高
たか

める支援
し え ん

教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ②～１  転 入
てんにゅう

後
ご

まもない人
ひと

への情 報 提 供
じょうほうていきょう

 市民
し み ん

局
きょく

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ②～２  地域
ち い き

生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

システム
し す て む

の構築
こうちく

 市民
し み ん

局
きょく

 2005年度
ね ん ど

 A 
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2003 ①～１ 市立
し り つ

学校
がっこう

における国際理解教育
こくさいりかいきょういく

の推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ①～２ 多文化理解教室
たぶんかりかいきょうしつ

・多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

コーナー
こ ー な ー

などの設置
せ っ ち

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2006年度
ね ん ど

 A 

 ②～１ 外国人保護者
がいこくじんほごしゃ

への定期的
ていきてき

な情 報
じょうほう

と相談機会
そうだんきかい

の提 供
ていきょう

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ②～２ 外国人保護者
がいこくじんほごしゃ

の相談窓口担当者
そうだんまどぐちたんとうしゃ

の設置等
せっちとう

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ③～１ 住民投票制度
じゅうみんとうひょうせいど

への外国人市民
がいこくじんしみん

の参加
さ ん か

 総合
そうごう

企画
き か く

局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ③～２ 事前申請
じぜんしんせい

を必要
ひつよう

としない投票資格制度
とうひょうしかくせいど

 総合
そうごう

企画
き か く

局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ④～１ 市営住宅
しえいじゅうたく

に関
かん

する外国人市民向
がいこくじんしみんむ

け広報
こうほう

の充 実
じゅうじつ

 まちづくり 局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ④～２ 県営住宅
けんえいじゅうたく

に関
かん

する広報
こうほう

の充 実
じゅうじつ

を県
けん

に要望
ようぼう

 まちづくり 局
きょく

 2005年度
ね ん ど

 A 

 ④～３ 市営住宅
しえいじゅうたく

の応募相談窓口
おうぼそうだんまどぐち

の充 実
じゅうじつ

 まちづくり 局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ⑤ 公的年金
こうてきねんきん

の脱退一時金制度
だったいいちじきんせいど

の改善
かいぜん

を国
くに

に要望
ようぼう

 健康
けんこう

福祉
ふ く し

局
きょく

 2018年度
ね ん ど

 A 

2005 ①～１ 学習言語
がくしゅうげんご

を学
まな

べる体制
たいせい

づくり 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ①～２ 身近
み じ か

な地域
ち い き

で 行
おこな

う学 習
がくしゅう

支援
し え ん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ②～１ 意見
い け ん

表 明
ひょうめい

をしやすい環 境
かんきょう

整備
せ い び

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 ②～２ 地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

を国
くに

に 働
はたら

きかける 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 ③～１ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の改善
かいぜん

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 ③～２ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け多
た

言語
げ ん ご

資料
しりょう

の配布
は い ふ

 市民
し み ん

・こども 局
きょく

 2015年度
ね ん ど

 A 

 
③～３ 身近

み ぢ か

な場所
ば し ょ

での多言語
た げ ん ご

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の開設
かいせつ

 総務
そ う む

局
きょく

 2007年度
ね ん ど

 A 

2007 ①～１ 高校進学
こ う こ う し ん が く

に必要
ひ つ よ う

な基礎的学力
き そ て き が く り ょ く

のサポート
さ ぽ ー と

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2020年度
ね ん ど

 A 

 
①～２ 高校

こ う こ う

進学
し ん が く

情報
じょうほう

の周知
し ゅ う ち

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2018年度
ね ん ど

 A 

 
①～３ 高校

こ う こ う

入学後
に ゅ う が く ご

の支援
し え ん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2018年度
ね ん ど

 A 

 
②～１ 外国

がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け防災
ぼうさい

啓発
けいはつ

資料
しりょう

の作成
さくせい

・配布
は い ふ

 総務
そ う む

局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 
②～２ 災害時

さ い が い じ

の情報
じょうほう

伝達
でんたつ

体制
たいせい

の整備
せ い び

 総務
そ う む

局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

 ③～１ 外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

向
む

け区役所提供情報
くやくしょていきょうじょうほう

の統一
とういつ

 市民
し み ん

・こども 局
きょく

 2015年度
ね ん ど

 A 

 ③～２ 区役所庁舎内
く や く し ょ ち ょ う し ゃ な い

の案内
あんない

表示
ひ ょ う じ

 市民
し み ん

・こども 局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 
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③～３ イラスト

い ら す と

や絵文字
え も じ

を活用
かつ よ う

した情報
じょうほう

の作成
さ く せ い

・提供
ていきょう

 市民
し み ん

・こども 局
きょく

 2008年度
ね ん ど

 A 

2009 ①～１ 
高等
こ う と う

学校
が っ こ う

入試
に ゅ う し

に適応
て き お う

するための学習
がくしゅう

支援
し え ん

の仕組
し く

みの

整備
せ い び

 
教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2016年度
ね ん ど

 A 

 
①～２ 特別

とく べ つ

な高等
こ う と う

学校
が っ こ う

入試
に ゅ う し

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

と募集
ぼ し ゅ う

定員
ていいん

の拡大
かくだい

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2022年度
ね ん ど

 A 

 
②～１ 民族

みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

の実践集
じっせんしゅう

の作成
さ く せ い

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2014年度
ね ん ど

 A 

 
②～２ 

外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

等
など

を多文化理解
た ぶ ん か り か い

教育
きょういく

に取
と

り入
い

れる 
教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2014年度
ね ん ど

 A 

 
③～１ 医療

い り ょ う

相談
そうだん

や付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

派遣
は け ん

などの支援
し え ん

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 2020年度
ね ん ど

 A 

 
③～２ 市

し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に医療
い り ょ う

情報
じょうほう

のリンク集
り ん く し ゅ う

を作
つ く

る 市民
し み ん

・こども局
きょく

 2011年度
ね ん ど

 A 

 
③～３ 外国人

が い こ く じ ん

が受診
じ ゅし ん

しやすい環境
かんきょう

整備
せ い び

 
健康
け んこ う

福祉局
ふ く し き ょ く

 

病院局
びょういんきょく

 

2011年度
ね ん ど

 A 
2012年度

ね ん ど

 A 

 
④～１ 職員

しょくいん

等
と う

への専門的
せんもんてき

な研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 
総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 
B 

 
④～２ 外国人

が い こ く じ ん

相談
そうだん

窓口
ま ど ぐ ち

等
と う

での専門的
せんもんてき

な人材
じんざい

の活用
かつ よ う

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 2020年度
ね ん ど

 A 

2011 ①～１ 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の実態
じったい

を把握
は あ く

する調査
ち ょ う さ

の実施
じ っ し

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ①～２ 
調査
ち ょ う さ

結果
け っ か

の公表
こうひょう

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

への報告
ほ う こ く

、施策
し さ く

で の

活用
かつ よ う

 
市民
し み ん

・こども局
きょく

 2015年度
ね ん ど

 A 

 ②～１ 社会
しゃかい

保障
ほ し ょ う

協定
きょうてい

の拡充
かくじゅう

を国
く に

に要望
よ う ぼ う

 健康
け んこ う

福祉局
ふ く し き ょ く

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ②～２ 年金
ねんきん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
く に

に要望
よ う ぼ う

 健康
け んこ う

福祉局
ふ く し き ょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ②～３ 年金
ねんきん

制度
せ い ど

の分
わ

かりやすい資料
し り ょ う

作成
さ く せ い

を国
く に

に要望
よ う ぼ う

 健康
け んこ う

福祉局
ふ く し き ょ く

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ③～１ 全
すべ

ての児童
じ ど う

生徒
せ い と

に年
ねん

1回
かい

以上
い じ ょ う

多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を推進
すいしん

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2022年度
ね ん ど

 A 

 ③～２ 多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

に多様
た よ う

な国
く に

・文化
ぶ ん か

を取
と

り入
い

れる 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ④～１ いじめ問題
もんだい

の手引
て び

き作成
さ く せ い

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ④～２ 母語
ぼ ご

で相談
そうだん

できる環境
かんきょう

整備
せ い び

とその広報
こ う ほ う

 教 育
きょういく

委員
い い ん

会
かい

 2020年度
ね ん ど

 A 

2013 
①～１

～（１） 
「ウェルカムセット

う ぇ る か む せ っ と

（仮称
か し ょ う

）」作成
さ く せ い

、区
く

役所
や く し ょ

窓口
ま ど ぐ ち

での提供
ていきょう

 各
かく

区
く

役所
や く し ょ

 2015年度
ね ん ど

 A 
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①～１

～（２） 

「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
か し ょ う

）」に英語版
え い ご ば ん

の情報
じょうほう

を加
く わ

える 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の案内
あんない

 

各
かく

区
く

役所
や く し ょ

 

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 
2016年度

ね ん ど

 A 

 

①～１

～（３） 
重要
じゅうよう

な情報
じょうほう

について中長期的
ちゅうちょうきてき

に多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

する 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 2020年度
ね ん ど

 A 

 

①～２

～（１） 
区

く

役所
や く し ょ

を 訪
おとず

れた外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への窓口
ま ど ぐ ち

案内
あんない

 各
かく

区
く

役所
や く し ょ

 B 

 

①～２

～（２） 
市

し

が英語
え い ご

で発行
は っ こ う

できる証明書
しょうめいしょ

の周知
し ゅ う ち

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 
②～１ 

日本
に ほ ん

の学校
が っ こ う

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せ い ど

についての多言語
た げ ん ご

資料
し り ょ う

の提供
ていきょう

や説明
せつめい

 
教
きょう

育
いく

委員会
いいんかい

 2015年度
ね ん ど

 A 

 
②～２ 

外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が地域
ち い き

の保護者
ほ ご し ゃ

等
など

と交流
こうりゅう

できる場所
ば し ょ

や

機会
き か い

の提供
ていきょう

 
教
きょう

育
いく

委員会
いいんかい

 2015年度
ね ん ど

 A 

 ③ 出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を国
く に

に働
はたら

きかける 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

2015 ①～１ 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
か り

）」を市内
し な い

の複
ふ く

数
す う

か所
し ょ

に設置
せ っ ち

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 ①～２ ラウンジ
ら う ん じ

同士
ど う し

の相互
そ う ご

連携
れんけい

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくり 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 
②～１ 

外国語版
が い こ く ご ば ん

母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

の窓口
ま ど ぐ ち

での提供
ていきょう

、広報
こ う ほ う

・周知
し ゅ う ち

の促進
そ く し ん

 
こども未来局

み らい きょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ②～２ 子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の多言語化
た げ ん ご か

の推進
すいしん

 各
かく

区
く

役所
や く し ょ

 2023年度
ね ん ど

 A 

 ③～１ 川崎市
か わ さ き し

立
りつ

高校
こうこう

における特別
とくべつ

な入試
にゅうし

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

 教 育
きょういく

委員会
いいんかい

 2022年度
ね ん ど

 A 

 ③～２ 在県枠
ざいけんわく

の拡充
かくじゅう

と改善
かいぜん

 教 育
きょういく

委員会
いいんかい

 2021年度
ね ん ど

 A 

 ③～３ 受
う

け入
い

れ体制
たいせい

の整備
せ い び

と充実
じゅうじつ

 教 育
きょういく

委員会
いいんかい

 2023年度
ね ん ど

 A 

 ④～１ 入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

のための相談
そうだん

窓口
まどぐち

の設置
せ っ ち

 まちづくり 局
きょく

 2019年度
ね ん ど

 A 

 ④～２ 川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

の周知
しゅうち

 まちづくり 局
きょく

 2019年度
ね ん ど

 A 

 ④～３ 川崎市
か わ さ き し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そくしん

 まちづくり 局
きょく

 2019年度
ね ん ど

 A 

 ⑤～１ 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」に関
かん

するガイドライン
が い ど ら い ん

の作成
さくせい

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 2021年度
ね ん ど

 A 

 

 
⑤～２ 市

し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

内
ない

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」ページ
ぺ ー じ

の改善
かいぜん

 
市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 

総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 
B 

2017 ① 外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の開催
かいさい

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 
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②～１ 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「受付
うけつけ

シート
し ー と

」の

活用
かつよう

 
総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ②～２ CLAIR が作成
さくせい

した「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」の活用
かつよう

 総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 
②～３ 

CLAIR が作成
さくせい

したツール
つ ー る

を避
ひ

難所
なんじょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

に

記載
き さ い

 
総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 
②～４ 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫」の活用
かつよう

 
総務
そ う む

企画局
き か く き ょ く

 2018年度
ね ん ど

 A 

 
③～１ 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が 作成
さくせい

し た 多言語版
た げ ん ご ば ん

の 「 保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」の活用
かつよう

 
こども未来局

みらいきょく

 2018年度
ね ん ど

 A 

 ③～２ 多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した相談
そうだん

の機会
き か い

を設
もう

ける 各区
か く く

役所
やくしょ

 2019年度
ね ん ど

 A 

2019 ①～１ 問診票
もんしんひょう

の「多言語
た げ ん ご

記入
き に ゅ う

ガイド
が い ど

」の活用
かつ よ う

 こども未来局
み ら い き ょ く

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ①～２ 母子
ぼ し

保健
ほ け ん

事業
じ ぎ ょ う

に関
かか

わる情報
じょうほう

の多言語化
た げ ん ご か

の推進
すいしん

 こども未来局
み ら い き ょ く

 2021年度
ね ん ど

 A 

 ② 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひ つ よ う

な子
こ

どもへの支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

 教育
きょういく

委員会
い い ん か い

 2020年度
ね ん ど

 A 

 ③～１ 外国人
が い こ く じ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

の就労
しゅうろう

について国
く に

に働
はたら

きかける 経済
けいざい

労働局
ろ う ど う き ょ く

 B 

 ③～２ 外国人
が い こ く じ ん

を雇用
こ よ う

する事業
じ ぎ ょ う

主
ぬし

等
と う

への啓発
けいはつ

等
と う

の充実
じゅうじつ

 経済
けいざい

労働局
ろ う ど う き ょ く

 B 

 ③～３ 外国人
が い こ く じ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

への啓発
けいはつ

や情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

 経済
けいざい

労働局
ろ う ど う き ょ く

 B 

2021 ①～１ 

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した「教育
きょういく

・保育
ほ い く

給付
き ゅ う ふ

認定
にんてい

（変更
へ ん こ う

）

申請書
し んせ いしょ

」と「保育所
ほ い く し ょ

等
と う

利用
り よ う

（変更
へ ん こ う

）申込書
もうしこみしょ

兼
けん

児童
じ ど う

台帳
だいちょう

」

の多言語
た げ ん ご

記入
き に ゅ う

ガイド
が い ど

の活用
かつよう

 

こども未来局
み ら い き ょ く

 2022年度
ね ん ど

 A 

 ②～１ 外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の開催
かいさい

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

 ③～１ 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
か り

）」の設置
せ っ ち

 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 B 

※担当局
たんとうきょく

名 称
めいしょう

について 

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

【Ａ】：Ａとなった年度
ね ん ど

当時
と う じ

の名 称
めいしょう

 

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

【Ｂ】：2023年
ねん

10月
がつ

1
つい

日
たち

現在
げんざい

の担
たん

当 局
とうきょく

の名 称
めいしょう
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【３】提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

 

これまでに出
だ

されたすべての提言
ていげん

及
およ

びそれに対
たい

する市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

を掲載
けいさい

しました。 

取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「Ａ（＝一定
いってい

の成果
せ い か

を得
え

た）」の提言
ていげん

については、Ａとなった年度
ね ん ど

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

、取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

が「 Ｂ （＝取組中
とりくみちゅう

・検討中
けんとうちゅう

）」の提言
ていげん

については、2023年
ねん

10月
がつ

1
つい

日
たち

現在
げんざい

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

報告
ほうこく

を掲載
けいさい

しています。 

＊提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

のうち、白
しろ

い枠
わく

の中
なか

に記載
き さ い

されているのは 2023年度
ね ん ど

に調査
ちょうさ

した項目
こうもく

、グレー
ぐ れ ー

の枠
わく

の中
なか

に記載
き さ い

されているのは 2022年度
ね ん ど

以前
い ぜ ん

にＡになった項目
こうもく

です
  

。 
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１９９６年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

教育
きょういく

委員会
い い ん か い

に、外国人
が い こ く じ ん

と日本人
に ほ ん じ ん

の子
こ

どもの相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

める教育
きょういく

を総
そ う

合的
ご う て き

に推進
すいしん

する体制
たいせい

を整備
せ い び

する。 

（ 注
ちゅう

） 外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

研 究 協
けんきゅうきょう

議会
ぎかい

は、教 育
きょういく

委員会
いいんかい

の委託
いたく

研 究
けんきゅう

機関
きかん

として、外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

の研 究
けんきゅう

、推進
すいしん

を目的
もくてき

と

している。会員
かいいん

は全市
ぜんし

の 教 職 員
きょうしょくいん

が対 象
たいしょう

で、各学校
かくがっこう

に１人
ひとり

の外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、教 材
きょうざい

の作成
さくせい

・整備
せいび

、

教 職 員
きょうしょくいん

研 修
けんしゅう

、 研 究
けんきゅう

・交 流
こうりゅう

集 会
しゅうかい

の開催
かいさい

等
とう

を 行
おこな

っている。 

1 市内
し な い

公
こ う

立
り つ

学校
が っ こ う

に在籍
ざいせき

する外国人
が い こ く じ ん

の子
こ

どもたちへの偏見
へんけん

と差別
さ べ つ

をなくし、その異
こ と

なる文化
ぶ ん か

や習慣
しゅうかん

を理解
り か い

し、アイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

の形成
けいせい

と人権
じんけん

を尊重
そんちょう

することは、外国人
が い こ く じ ん

の子
こ

どもだけではなく、日本人
に ほ ん じ ん

の子
こ

どもの

成長
せいちょう

を豊
ゆた

かにするものであることを認識
にんしき

し、教育
きょういく

委員会
い い ん か い

に、外国人
が い こ く じ ん

と日本人
に ほ ん じ ん

の子
こ

どもの相互
そ う ご

理解
り か い

を深
ふか

め

る教育
きょういく

を総合的
そ う ご う て き

に推進
すいしん

する体制
たいせい

を整備
せ い び

する。  

 

2 あわせて、大阪府
お お さ か ふ

や府下
ふ か

の各市
か く し

にある外国人
が い こ く じ ん

教育
きょういく

研究協
けんきゅうきょう

議会
ぎ か い

(注
ちゅう

)のような推進
すいしん

体制
たいせい

を整備
せ い び

する。 

 

3 外国人
が い こ く じ ん

教育
きょういく

の 担当
た ん と う

部署
ぶ し ょ

は 、 外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

・ 子
こ

ど も に 対
たい

す る 、 日本
に ほ ん

の 学校
が っ こ う

教育
きょういく

制度
せ い ど

に つ い て の

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

や、外国人
が い こ く じ ん

と日本人
に ほ ん じ ん

の子
こ

どもの相互
そ う ご

理解
り か い

を推進
すいしん

するためのガイドライン
が い ど ら い ん

の作成
さ く せ い

等
と う

を 行
おこな

う。そのときは、外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

の意見
い け ん

が反映
はんえい

できるよう、その参加
さ ん か

を保障
ほ し ょ う

する。 
 

4 また、各学校
か く が っ こ う

においても、教員
きょういん

、日本人
に ほ ん じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

と外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

との懇談
こんだん

の場
ば

等
と う

を開
ひら

き、相互
そ う ご

の理解
り か い

と

交流
こうりゅう

が深
ふか

まるように努
つ と

める。 

 
 
1                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

 1997年度
ね ん ど

から教 育
きょういく

委員会
いいんかい

内部
な い ぶ

に関係
かんけい

各課
か く か

の協議
きょうぎ

機関
き か ん

として、「外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

を推進
すいしん

するための 調
ちょう

 

査
さ

研 究
けんきゅう

会議
か い ぎ

」を設置
せ っ ち

し、外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

の総合的
そうごうてき

な推進
すいしん

を図
はか

ってきた。 

  「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―」（1998年
ねん

4月
がつ

28日
にち

改定
かいてい

）に基
もと

づく

教 育
きょういく

の推進
すいしん

に努
つと

めてきた。 

外
がい

国籍
こくせき

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の就 学
しゅうがく

状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

するため、基本
き ほ ん

調査
ちょうさ

、進路
し ん ろ

調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

しており、外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

を総合的
そうごうてき

に推進
すいしん

する窓口
まどぐち

として、1998年度
ね ん ど

に人権
じんけん

・共 生
きょうせい

教 育
きょういく

担当
たんとう

を拡 充
かくじゅう

した。 

今後
こ ん ご

も「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」のより一層
いっそう

の定 着
ていちゃく

を図
はか

っていく。 

 
2, 3                                                        2004年度

ね ん ど

 A 

2 各市立
かくしりつ

学校
がっこう

に国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を置
お

き、海外
かいがい

帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教 育
きょういく

について国際
こくさい

教 育
きょういく

研 究
けんきゅう

会
かい

等
とう

の研 修
けんしゅう

や、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

の研 修
けんしゅう

を行
おこな

う中
なか

で、市内
し な い

における外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

の推進
すいしん

を図
はか

ってきている。 

また、全市
ぜ ん し

の国際
こくさい

理解
り か い

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国際化
こくさいか

推進
すいしん

地域
ち い き

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」を設置
せ っ ち

した。 

3 1986年
ねん

に｢川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―主
しゅ

として在日
ざいにち

韓国
かんこく

・朝鮮人
ちょうせんじん

教 育
きょういく

―｣を制定
せいてい

し、1998年
ねん

に 

「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―」と改訂
かいてい

した。また、「外国人
がいこくじん

保護者向
ほ ご し ゃ む

け就 学
しゅうがく

ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

」を 6言語
げ ん ご

で作成
さくせい

し、学校
がっこう

教 育
きょういく

制度
せ い ど

について説明
せつめい

しているほか、外国人
がいこくじん

生徒
せ い と

・保護者
ほ ご し ゃ

への高等
こうとう

学校
がっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

を実施
じ っ し

した。 
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4                                                         2006年度
ね ん ど

 A 

 中学校
ちゅうがっこう

国際
こくさい

教 育
きょういく

研 究
けんきゅう

部会
ぶ か い

の主催
しゅさい

で国際
こくさい

教 育
きょういく

座談会
ざだんかい

を 7月
がつ

に多摩
た ま

市民館
しみんかん

で開催
かいさい

した。座談会
ざだんかい

には

従
じゅう

来
らい

より教 職 員
きょうしょくいん

､ 帰国
き こ く

生徒
せ い と

とその保護者
ほ ご し ゃ

が参加
さ ん か

しているが､近年
きんねん

は外国人
がいこくじん

生徒
せ い と

・保護者
ほ ご し ゃ

にも参加
さ ん か

の 呼
よ

び か け を し て お り 、 参加
さ ん か

す る よ う に な っ て き た 。 ま た 、 毎年
まいとし

開催
かいさい

し て い る

スチューデントインターナショナルフェスティバル
す ち ゅ ー で ん と い ん た ー な し ょ な る ふ ぇ す て ぃ ば る

では、今年度
こんねんど

はプログラム
ぷ ろ ぐ ら む

として外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

の

母語
ぼ ご

によるスピーチ
す ぴ ー ち

も取
と

り入
い

れるなど、外国人
がいこくじん

と日本人
にほんじん

の児童
じ ど う

生徒
せ い と

､
、

保護者
ほ ご し ゃ

と教 員
きょういん

との交 流
こうりゅう

の場
ば

と

なってきている。 

このように教 員
きょういん

､
、

 日本人
にほんじん

保護者
ほ ご し ゃ

、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

が交 流
こうりゅう

を深
ふか

める 催
もよお

しも定 着
ていちゃく

してきているが、

今後
こ ん ご

もあらゆる機会
き か い

を利用
り よ う

し､理解
り か い

を深
ふか

める取組
とりくみ

を続
つづ

けていく。 
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１９９６年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を禁止
き ん し

する条項
じょうこう

を盛
も

り込
こ

んだ「仮称
か し ょ う

・川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

条例
じょうれい

」を制定
せいてい

する。 

1 民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

の入居
にゅうきょ

に関
かん

して、外国人
が い こ く じ ん

等
と う

誰
だれ

に対
たい

しても入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を禁止
き ん し

する条項
じょうこう

を盛
も

り込
こ

んだ「仮称
か し ょ う

・

川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

条例
じょうれい

」を制定
せいてい

する。 

 

2 この場合
ば あ い

、差別
さ べ つ

をなくすための努力
ど り ょ く

義務
ぎ む

を市
し

に負
お

わせるだけでなく、賃貸人
ちんたいにん

その他
た

関係者
かんけいしゃ

に啓発
けいはつ

指導
し ど う

を 行
おこな

う等
と う

、条例
じょうれい

の効果
こ う か

をあげるための様々
さ ま ざ ま

な方法
ほ う ほ う

を検討
け ん と う

する。 

 
 
1, 2                                                        2002年度

ね ん ど

 A 

1 2000（平成
へいせい

12）年
ねん

4月
がつ

に川崎市
かわさきし

住 宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条 例
じょうれい

を施行
し こ う

し、第
だい

14 条
じょう

第
だい

1項
こう

において、「何人
なんびと

も、正当
せいとう

な

理由
り ゆ う

なく、高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、外国人
がいこくじん

等
とう

であることをもって市内
し な い

の民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

の入 居
にゅうきょ

機会
き か い

の制約
せいやく

、

居 住
きょじゅう

の安定
あんてい

が損
そこ

なわれることがあってはならない」とした。 

同 条
どうじょう

第
だい

2項
こう

において、「市長
しちょう

は第
だい

1項
こう

の規定
き て い

の趣旨
し ゅ し

の普及
ふきゅう

に努
つと

め、高齢者
こうれいしゃ

等
とう

の入 居
にゅうきょ

機会
き か い

の制約
せいやく

、

居 住
きょじゅう

の安定
あんてい

が損
そこ

なわれることがあったときは、関係者
かんけいしゃ

から事情
じじょう

を聞
き

き、必要
ひつよう

な 協 力
きょうりょく

又
また

は改善
かいぜん

を求
もと

める」よう定
さだ

めた。 

 

2 川崎市
かわさきし

住 宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条 例
じょうれい

第
だい

14 条
じょう

第
だい

3項
こう

において､「民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

への入 居
にゅうきょ

機会
き か い

の確保
か く ほ

､民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

に おける居 住
きょじゅう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

への入 居
にゅうきょ

に際
さい

して必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

、

保証
ほしょう

制度
せ い ど

の整備
せ い び

、入居後
にゅうきょご

の安定的
あんていてき

な居 住
きょじゅう

継続
けいぞく

制度
せ い ど

の整備
せ い び

等
とう

」を定
さだ

めた。 

条 例
じょうれい

制定後
せいていご

は、宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

に対
たい

し、条 例
じょうれい

の趣旨
し ゅ し

の周知
しゅうち

・徹底
てってい

を要請
ようせい

し、条 例
じょうれい

の趣旨
し ゅ し

に

賛同
さんどう

する協 力
きょうりょく

不動産店
ふどうさんてん

への登録
とうろく

を推進
すいしん

した。また、入 居
にゅうきょ

に際
さい

して必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

を提 供
ていきょう

するため、

高齢者
こうれいしゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、外国人
がいこくじん

等
とう

に対
たい

し相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を実施
じ っ し

した。 

今後
こ ん ご

も､
、

宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

の積極的
せっきょくてき

な 協 力
きょうりょく

を得
え

ながら、協 力
きょうりょく

不動産店数
ふどうさんてんすう

の拡大
かくだい

を図
はか

ってい

く。 
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１９９６年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国語
が い こ く ご

による広報
こ う ほ う

を充実
じゅうじつ

し、外国人
が い こ く じ ん

市民向
し み ん む

けの情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を設置
せ っ ち

する。 

1 川崎市
か わ さ き し

や川崎市
か わ さ き し

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

等
と う

が作成
さ く せ い

した外国語
が い こ く ご

による資料
し り ょ う

､外国語
が い こ く ご

訳
や く

をつけた資料
し り ょ う

等
と う

を区
く

役所
や く し ょ

 

の外国人
が い こ く じ ん

登録
と う ろ く

の窓口
ま ど ぐ ち

や市民館
し み ん か ん

に集
あつ

め、外国人
が い こ く じ ん

市民向
し み ん む

けの情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を設置
せ っ ち

する。 

 

2 外国語
が い こ く ご

による資料
し り ょ う

等
と う

のリスト
り す と

を多言語
た げ ん ご

で作成
さ く せ い

し､外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に対
たい

して､積極的
せっきょくてき

に配布
は い ふ

する。 

 

3 外国語
が い こ く ご

の資料
し り ょ う

に関
かん

するアンケート
あ ん け ー と

用紙
よ う し

を窓口
ま ど ぐ ち

に用意
よ う い

して、資料
し り ょ う

に対
たい

する外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の意見
い け ん

・要望
よ う ぼ う

を聞
き

く。 

 
 
1                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

 1998年度
ね ん ど

に各区
か く く

の区
く

役所
やくしょ

・市民館
しみんかん

・図書館
としょかん

に「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

」を設置
せ っ ち

し、外国語
がいこくご

によ 

る資料
しりょう

を配布
は い ふ

、掲示
け い じ

している。 

 
 
2                                                         2003年度

ね ん ど

 A 

「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する考
かんが

え方」（基本
き ほ ん

方針
ほうしん

）を策定
さくてい

し（1998年
ねん

4月
がつ

1日
にち

施行
し こ う

）この

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

に基
もと

づき、各 局
かくきょく

・区
く

が多言語
た げ ん ご

の資料
しりょう

等
とう

を作成
さくせい

している。 

各 局
かくきょく

・区
く

が作成
さくせい

する外国語
がいこくご

広報
こうほう

の現 状
げんじょう

調査
ちょうさ

を 行
おこな

い、調
ちょう

査
さ

結果
け っ か

を日本語
に ほ ん ご

（ルビ
る び

つき）でリスト化
り す と か

 

し、今年度
こんねんど

、配布
は い ふ

する予定
よ て い

である。  

 
 
3                                                         2007年度

ね ん ど

 A 

 2006年度
ね ん ど

に引
ひ

き続
つづ

き、「川崎市
かわさきし

の多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

資料
しりょう

一覧
いちらん

」の 2007年度版
ねんどばん

に、ア
あ

ン
ん

ケ
け

ー
ー

ト
と

欄
らん

を追加
つ い か

し、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

等
とう

で配布
は い ふ

した。また、ホ
ほ

ー
ー

ム
む

ペ
ぺ

ー
ー

ジ
じ

上
じょう

にも掲載
けいさい

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

について意見
い け ん

・要望
ようぼう

を出
だ

しやすいようにした。 

な お 、 市政
し せ い

一般
いっぱん

に つ い て の 問合
といあわ

せ や 意見
い け ん

を 受
う

け 付
つ

け る 川崎市
かわさきし

総合
そうごう

コンタクトセンター
こ ん た く と せ ん た ー

「サンキューコール
さ ん き ゅ ー こ ー る

かわさき」では、英語
え い ご

でも意見
い け ん

を出
だ

すことができる。 

今
こん

後
ご

も、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとって使
つか

いやすい資料
しりょう

の作成
さくせい

のため、意見
い け ん

聴 取
ちょうしゅ

に努
つと

めていく。 
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１９９７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

実態
じ っ た い

に即
そ く

し、留学生
りゅうがくせい

修学
しゅうがく

奨励
しょうれい

金
きん

制度
せ い ど

を見直
み な お

す等
と う

、生活
せいかつ

支援
し え ん

の方法
ほ う ほ う

を充実
じゅうじつ

する。 

1 川崎市
か わ さ き し

留学生
りゅうがくせい

修学
しゅうがく

奨励
しょうれい

金
きん

制度
せ い ど

については、対象者
たいしょうしゃ

の範囲
は ん い

を拡大
か くだい

し、他
た

の奨学
しょうがく

金
きん

の受給
じゅきゅう

の有無
う む

や

学業
がくぎょう

成績
せいせき

、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

の有無
う む

等
と う

を審査
し ん さ

基準
き じ ゅ ん

に加味
か み

して選考
せ んこ う

し、生活
せいかつ

実態
じっ たい

に応
お う

じた金額
き ん が く

を支給
し き ゅ う

す

る。 

 

2 留学生
りゅうがくせい

にとっては、住宅
じゅうたく

の確保
か く ほ

と家賃
や ち ん

負担
ふ た ん

が大
おお

きな問題
もんだい

となっているので、財団
ざいだん

法人
ほ う じん

留学生
りゅうがくせい

支援
し え ん

企業
き ぎ ょ う

協力
きょうりょく

推進
すいしん

協会
きょうかい

と協力
きょうりょく

し、民間
みんかん

の企業
き ぎ ょ う

等
と う

の空
あ

いている社宅
し ゃ た く

や寮
りょう

の提供
ていきょう

を呼
よ

びかける。併
あわ

せて公共
こうきょう

施設
し せ つ

の有効
ゆ う こ う

活用
かつよう

を検討
け ん と う

する。 

 

3 留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

相談
そう だん

、情報
じょうほう

提供
ていきょう

の機能
き の う

を持
も

ち、あわせて、日本人
に ほ ん じ ん

の学生
がくせい

と「ともに学
まな

びあい、生活
せいかつ

できる

施設
し せ つ

」として、既存
き ぞ ん

の施設
し せ つ

の有効
ゆ う こ う

活用
かつよう

を図
はか

る。将来的
しょうらいてき

には、学生
がくせい

会館
かいかん

の建設
けんせつ

を検討
け ん と う

する。 

 
 
1                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協会内
きょうかいない

に検討
けんとう

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

し、制度
せ い ど

改正
かいせい

について検討
けんとう

を 行
おこな

った。その結果
け っ か

、支給
しきゅう

対象者
たいしょうしゃ

を市内
し な い

にある大学
だいがく

に在籍
ざいせき

する市内
し な い

居 住
きょじゅう

の留学生
りゅうがくせい

に加
くわ

え、2001（平成
へいせい

13）年度
ね ん ど

から市内
し な い

にあ

る高等
こうとう

専門
せんもん

学校
がっこう

及
およ

び専 修
せんしゅう

学校
がっこう

の専門
せんもん

課程
か て い

に在籍
ざいせき

する市内
し な い

居 住
きょじゅう

の留学生
りゅうがくせい

にまで拡大
かくだい

した。 

 

 
2, 3                                                        2005年度

ね ん ど

 A 

2 留学生
りゅうがくせい

の住 宅
じゅうたく

に関
かか

わる支援
し え ん

策
さく

については、前年度
ぜんねんど

、市内
し な い

企業
きぎょう

に留学生
りゅうがくせい

への住 宅
じゅうたく

貸与
た い よ

について

アンケート
あ ん け ー と

を実施
じ っ し

し、学校
がっこう

に情 報
じょうほう

を提 供
ていきょう

した。今年度
こんねんど

、経過
け い か

調査
ちょうさ

を 行
おこな

ったところ、学校
がっこう

から問合
といあわ

せを受
う

けた企業
きぎょう

１件
けん

、実際
じっさい

の入 居
にゅうきょ

は 0件
けん

であった。 

3 川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

において、留学生
りゅうがくせい

の生活
せいかつ

相談
そうだん

・住 宅
じゅうたく

相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を 行
おこな

っているが、今後
こ ん ご

もよ

り一
いっ

層
そう

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

っていく。 
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１９９７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が市民
し み ん

として地域
ち い き

社会
しゃかい

に参加
さ ん か

し、貢献
こ う け ん

できるためには安定
あんてい

し

た在留
ざいりゅう

資格
し か く

が必要
ひ つ よ う

であり、そのために出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に 働
はたら

きかける。 

 

1 多言語
た げ ん ご

による広報
こ う ほ う

の充実
じゅうじつ

 

(1) 在留
ざいりゅう

資格
し か く

の更新
こ う し ん

、在留
ざいりゅう

資格
し か く

の変更
へ んこ う

、外国人
が い こ く じ ん

登録
と う ろ く

、再入国
さいにゅうこく

許可
き ょ か

等
と う

の外国人
が い こ く じ ん

に関係
かんけい

ある諸手続
し ょ て つ づ

きにつ   

いて、パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

等
と う

を多言語
た げ ん ご

で作成
さ く せ い

し、地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理局
か ん り き ょ く

及
およ

び支局
し き ょ く

や自治体
じ ち た い

にも配布
は い ふ

して、情報
じょうほう

提供
ていきょう

を積極的
せっきょくてき

に 行
おこな

う。 

 

2 基準
き じ ゅ ん

の緩和
か ん わ

 

(1） 出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

に関
かん

する様々
さ ま ざ ま

な手続
て つ づ

きや申請
しんせい

について、家族
か ぞ く

による代理
だ い り

申請
しんせい

や居住地
き ょ じ ゅ う ち

以外
い が い

での申請
しんせい

を 

認
みと

め、あわせて、審査
し ん さ

期間
き か ん

の短縮
たんしゅく

を図
はか

る。 

(2) 就労
しゅうろう

を予定
よ て い

する在留
ざいりゅう

資格
し か く

については、「投資
と う し

・経営
けいえい

」・「法律
ほ う り つ

・会計
かいけい

業務
ぎ ょ う む

」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

が最長
さいちょう

3年
ねん

であ

り、他
ほか

は 1年
ねん

となっているので、これを一律
いち りつ

に最長
さいちょう

3年
ねん

とする。 

(3) 「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

の人
ひと

は、扶養
ふ よ う

を受
う

ける人
ひと

として原則的
げ んそくて き

に就労
しゅうろう

することが予定
よ て い

されていない 

とされているが、家族
か ぞ く

が安定
あんてい

した生活
せいかつ

を送
お く

るために、また、就労
しゅうろう

することによって日本
に ほ ん

社会
しゃかい

を知
し

り、経済
けいざい

活動
かつどう

を通
と お

して社
し ゃ

会
かい

に貢献
こ う け ん

できることを考慮
こ う り ょ

し、資格外
し か く が い

就労
しゅうろう

の許可
き ょ か

の基準
き じ ゅ ん

を緩和
か ん わ

する。 

(4) 国連
こ く れ ん

の人権
じんけん

に関
かん

する諸条約
しょじょうやく

、特
と く

に、子
こ

どもの権利
け ん り

条約
じょうやく

の第
だい

10条
じょう

（家族
か ぞ く

再会
さいかい

のための出入国
しゅつにゅうこく

）の

趣旨
し ゅ し

を尊重
そんちょう

し、日本
に ほ ん

での親
おや

及
およ

び子
こ

ども等
と う

の家族
か ぞ く

再結合
さいけつ ごう

の権利
け ん り

を保障
ほ し ょ う

し、入国
にゅうこく

と滞在
たいざい

の条件
じょうけん

を緩和
か ん わ

す

る。 

(5) 再入国
さいにゅうこく

許可
き ょ か

制度
せ い ど

を廃止
は い し

し、在留
ざいりゅう

期間内
き か ん な い

においては、何時
い つ

でも出国
しゅっこく

し、再入国
さいにゅうこく

できるようにする。 

 

3 入管
にゅうかん

行政
ぎょうせい

の透明化
と う め い か

 

(1) 在留
ざいりゅう

期間
き か ん

の更新
こ う し ん

や在留
ざいりゅう

資格
し か く

の変更
へ んこ う

、資格外
し か く が い

就労
しゅうろう

許可
き ょ か

等
と う

について、不許可
ふ き ょ か

の場合
ば あ い

、その理由
り ゆ う

、不足
ふ そ く

 

の要件
よ う けん

等
と う

を明示
め い じ

する。 

(2) 適法
て き ほ う

に長期間
ち ょ う き か ん

滞在
たいざい

する外国人
が い こ く じ ん

には、「定住者
ていじゅうしゃ

」、「永住者
えいじゅうしゃ

」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

取得
し ゅ と く

の基準
き じ ゅ ん

を明確
め いか く

にし、基準
き じ ゅ ん

をみたす人
ひと

には、申請者
しんせ いしゃ

全員
ぜんいん

に付与
ふ よ

する。 

(3) また、「定住者
ていじゅうしゃ

」、「永住者
えいじゅうしゃ

」の在留
ざいりゅう

資格
し か く

取得
し ゅ と く

の基準
き じ ゅ ん

に、「留学生
りゅうがくせい

」としての在留
ざいりゅう

期間
き か ん

を加算
か さ ん

する。 

 

 
 
1, 2, 3                                                       2002年度

ね ん ど

 A 

毎年
まいとし

、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

制度
せ い ど

の改善
かいぜん

に関
かん

する法務
ほ う む

大臣
だいじん

への政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

要望
ようぼう

を 行
おこな

ってきた。今後
こ ん ご

も、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
おく

れるよう、出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行 政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に要望
ようぼう

していく。 
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１９９７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

「仮称
か し ょ う

・川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

条例
じょうれい

」の制定
せいてい

において、条例
じょうれい

の効果
こ う か

を上
あ

げるための

様々
さ ま ざ ま

な方法
ほ う ほ う

を検討
け ん と う

する。（1996年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

1 外国人
が い こ く じ ん

や高齢者
こ う れ い し ゃ

、障害者
しょうがいしゃ

、母子
ぼ し

・多子
た し

家庭
か て い

等
など

にも住居
じゅうきょ

を賃貸
ちんたい

する不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

や大家
お お や

さんを奨
しょう

励
れい

・支援
し え ん

する方法
ほ う ほ う

を検討
け ん と う

し、外国人
が い こ く じ ん

その他
た

の入
にゅう

居
き ょ

希望者
き ぼ う し ゃ

がすみやかに探
さが

せるように、住宅
じゅうたく

ストック
す と っ く

を確保
か く ほ

する。 

 

2 不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

の新規
し ん き

登録
と う ろ く

及
およ

び更新
こ う し ん

の際
さ い

に、入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

をなくすための啓発
けいはつ

を強化
き ょ う か

することを県
けん

知事
ち じ

に 働
はたら

 

きかける。 

 

3 外国人
が い こ く じ ん

をはじめ入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を受
う

けている人
ひと

が住宅
じゅうたく

探
さが

しの際
さ い

に、一番
いちばん

のネック
ね っ く

になっている保証人
ほ し ょ う に ん

問題
もんだい

を 

解決
かいけつ

するために、自治体
じ ち た い

、不動産
ふ ど う さ ん

業者
ぎょうしゃ

、大学
だいが く

、専門
せんもん

学校
が っ こ う

、市民
し み ん

団体
だんたい

等
と う

で構成
こ う せ い

される公的
こ う て き

な保証人
ほ し ょ う に ん

機構
き こ う

 

の設立
せつりつ

を検討
け ん と う

する。 

 
 
1                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

2000年度
ね ん ど

に国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

において、入居後
にゅうきょご

の外国人
がいこくじん

居 住
きょじゅう

継続
けいぞく

支援
し え ん

のため、通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の

登録
とうろく

制度
せ い ど

を開始
か い し

した。 

2001年度
ね ん ど

に設立
せつりつ

された「かながわ外
がい

国
こく

人
じん

すまいサ
さ

ポ
ぽ

ー
ー

ト
と

セ
せ

ン
ん

タ
た

ー
ー

」と協 力
きょうりょく

・連携
れんけい

し、相談
そうだん

体制
たいせい

を

強化
きょうか

している。  

また､（財
ざい

）自治体
じ ち た い

国際化
こくさいか

協 会
きょうかい

の「外国人
がいこくじん

のための住 宅
じゅうたく

マニュアル
ま に ゅ あ る

」の作成
さくせい

協 力
きょうりょく

及
およ

び（財
ざい

）日本
に ほ ん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

管理
か ん り

協 会
きょうかい

の「外国人
がいこくじん

の居 住
きょじゅう

安定
あんてい

のためのガイドライン
が い ど ら い ん

」の作成
さくせい

協 力
きょうりょく

を 行
おこな

っている。 

 
 
2                                                         2003年度

ね ん ど

 A 

神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し､1996年度
ね ん ど

、1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の内容
ないよう

について県
けん

の住 宅
じゅうたく

政策
せいさく

に反映
はんえい

するよう、依頼
い ら い

し

た。 

また、外
がい

国籍
こくせき

を理由
り ゆ う

に入 居
にゅうきょ

を拒否
き ょ ひ

する事例
じ れ い

があり、市内
し な い

の宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

に、このようなこ

とがないよう、加盟
か め い

不動産店
ふどうさんてん

に対
たい

する指導
し ど う

を依頼
い ら い

した。 

併
あわ

せて、宅地
た く ち

建物
たてもの

取引業
とりひきぎょう

団体
だんたい

に対
たい

する指導
し ど う

監督
かんとく

権限
けんげん

のある神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し、今後
こ ん ご

このようなこと

がないよう団体
だんたい

への啓発
けいはつ

を強化
きょうか

するよう 働
はたら

きかけた。 

 
 
3                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

2000年
ねん

4月
がつ

に「川崎市
かわさきし

住 宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条 例
じょうれい

」を施行
し こ う

し、第
だい

14 条
じょう

第
だい

3項
こう

において、「高齢者
こうれいしゃ

等
とう

の民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

への入 居
にゅうきょ

機会
き か い

の確保
か く ほ

、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

における居 住
きょじゅう

の安定
あんてい

を図
はか

るため、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住 宅
じゅうたく

への

入 居
にゅうきょ

に際
さい

して、必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

、保証
ほしょう

制度
せ い ど

の整備
せ い び

、入居後
にゅうきょご

の安定的
あんていてき

な居 住
きょじゅう

継続
けいぞく

制度
せ い ど

の整備
せ い び

等
とう

」

を掲
かか

げ､条 例
じょうれい

の施行
し こ う

と同時
ど う じ

に､これらを実施
じ っ し

するため「川崎市
かわさきし

居 住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

」を創設
そうせつ

した。 
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１９９７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

川崎市
か わ さ き し

の国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

事業
じ ぎ ょ う

を推進
すいしん

するために、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の参画
さ ん か く

をすすめる。 

1 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

に参加
さ ん か

し、国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

をより推進
すいしん

するために、国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の企画
き か く

･運営
う んえ い

の

仕組
し く

みに、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

とボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

団体
だんたい

のメンバー
め ん ば ー

を入
い

れる。 

 

2 国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の登録
と う ろ く

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

制度
せ い ど

と内容
な いよ う

を広
ひろ

く知
し

らせ、活動
かつどう

の範囲
は ん い

を広
ひろ

げる。また、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

のネットワーク
ね っ と わ ー く

を構築
こ う ち く

する。 

なお、外国人
が い こ く じ ん

市民向
し み ん む

けガイド
が い ど

のダイジェスト
だ い じ ぇ す と

版
ばん

として、「 新
あたら

しく登録
と う ろ く

された方
かた

及
およ

び転入
てんにゅう

された

外国人
が い こ く じ ん

の皆
みな

さんへ」（通称
つうしょう

；チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

）を作成
さ く せ い

、多言語
た げ ん ご

に翻訳
ほんやく

しました。外国人
が い こ く じ ん

登録
と う ろ く

窓口
ま ど ぐ ち

で配付
は い ふ

するなど、活用
かつよう

を希望
き ぼ う

します。 

（→※提言
ていげん

④の 3として扱
あつか

う） 

 

 
 
1, 2, 3                                                      2002年度

ね ん ど

 A 

1 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

の企画
き か く

・運営
うんえい

の仕組
し く

みに入
はい

るための方法
ほうほう

としては、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

の理
り

事
じ

及
およ

び 評
ひょう

議
ぎ

員
いん

への就 任
しゅうにん

と、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

登録
とうろく

の民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

で構成
こうせい

する「民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」の

運営
うんえい

委員
い い ん

になることがある。 

理事
り じ

については、これまでも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が就 任
しゅうにん

しており、評議
ひょうぎ

委員
い い ん

については、2001年
ねん

6月
がつ

から

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が就 任
しゅうにん

している。 

「民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」については、希望
き ぼ う

すれば運営
うんえい

委員
い い ん

になれるが、2002年度
ね ん ど

は、希望者
きぼうしゃ

がいなかった。 

 

2 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

更新
こうしん

に 伴
ともな

い、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

制度
せ い ど

の PR強化
きょうか

を図
はか

り、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

のイベント
い べ ん と

の場
ば

においてもボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の PR を行
おこな

っている。 

個人
こ じ ん

登録
とうろく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

が核
かく

となり、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

が図
はか

られており、民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

は、民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

により、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

されている。 

 

3 「 新
あたら

しく登録
とうろく

された方
かた

及
およ

び転 入
てんにゅう

された外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」（「相談
そうだん

窓口
まどぐち

の御案内
ごあんない

」）を 11言語
げ ん ご

で

作成
さくせい

し、言語
げ ん ご

ごとに色分
い ろ わ

けして印刷
いんさつ

し、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

等
とう

の窓口
まどぐち

に配布
は い ふ

した。 

また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の代表者
だいひょうしゃ

とともに、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

を訪問
ほうもん

し、担当者
たんとうしゃ

に「相談
そうだん

窓口
まどぐち

の御案内
ごあんない

」の必要性
ひつようせい

を説明
せつめい

し、積極的
せっきょくてき

な配布
は い ふ

を依頼
い ら い

した。 
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１９９８年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外
がい

国
こ く

人
じ ん

の子
こ

どもたちを含
ふ く

む、すべての子
こ

どもたちが、安心
あんしん

して豊
ゆた

かな

放課後
ほ う か ご

を過
す

ごせる場
ば

を保障
ほ し ょ う

する。 

1 「アスクル
あ す く る

」を、特
と く

に外国人
が い こ く じ ん

に広
ひろ

く知
し

らせるために、多言語
た げ ん ご

でパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作
つ く

り広報
こ う ほ う

を充実
じゅうじつ

すること。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

の親
おや

を持
も

つ子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言語
げ ん ご

の違
ちが

いを認
みと

めながら、多
おお

くの異年齢
い ね ん れ い

の子
こ

どもたちと共
と も

に、

楽
たの

しく遊
あそ

び、安全
あんぜん

に過
す

ごせるように、こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

職員
しょくいん

の、国際
こ く さ い

理解
り か い

研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

すること。 

 

3 子
こ

どもたちにとって、安全
あんぜん

でより身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

の一
ひと

つとして学校
が っ こ う

があります。最近
さいき ん

の少子化
し ょ う し か

に伴
ともな

う余
よ

裕
ゆ う

教
きょう

室
しつ

の現状
げんじょう

も踏
ふ

まえながら、今後
こ ん ご

の課題
か だ い

として、学校
が っ こ う

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した事業
じ ぎ ょ う

について検討
け ん と う

していくこと。 

 

そのため、私達
わたしたち

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のメンバー
め ん ば ー

は、パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

の多言語
た げ ん ご

翻訳
ほんやく

やこども

文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

の地域
ち い き

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

など、できることは積極的
せっきょくてき

に協力
きょうりょく

します。 

 

 
 
1, 2, 3                                                      2002年度

ね ん ど

 A 

1 2000年度
ね ん ど

に多言語
た げ ん ご

によるパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を配布
は い ふ

し、その後
ご

も、各
かく

こども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

で必要
ひつよう

に応
おう

じ

て対応
たいおう

している。 

 

2 2000年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの人権
じんけん

」について、2001年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの権利
け ん り

に関
かん

する条 例
じょうれい

」についての研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。2002年度
ね ん ど

は「子
こ

どもの権利
け ん り

に関
かん

する条 例
じょうれい

」について内容
ないよう

を掘
ほ

り下
さ

げ、具体的
ぐたいてき

な対応
たいおう

事例
じ れ い

の研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

今後
こ ん ご

も、職 員
しょくいん

の意識
い し き

の向 上
こうじょう

を図
はか

るとともに、子
こ

どもたちの健全
けんぜん

な育成
いくせい

のための研 修
けんしゅう

を充 実
じゅうじつ

さ

せていく。 

 

3 2000年
ねん

10月
がつ

から、小学校
しょうがっこう

施設
し せ つ

を活用
かつよう

した児童
じ ど う

の健全
けんぜん

育成
いくせい

モデル
も で る

事業
じぎょう

「わくわくプラザ
ぷ ら ざ

」を各区
か く く

1校
こう

実施
じ っ し

し、2003年
ねん

4月
がつ

から市内
し な い

の全市
ぜ ん し

立
りつ

小学校
しょうがっこう

で「わくわくプラザ
ぷ ら ざ

」事業
じぎょう

を開始
か い し

する。 

今後
こ ん ご

は、外
がい

国籍
こくせき

の児童
じ ど う

にも利用
り よ う

しやすいよう、印刷物
いんさつぶつ

にルビ
る び

をふるなど、環 境
かんきょう

整備
せ い び

に努
つと

めるとと

もに、外
がい

国籍
こくせき

の児童
じ ど う

を含
ふく

め、障 害
しょうがい

のある児童
じ ど う

や私立
し り つ

小学校
しょうがっこう

の児童
じ ど う

などが利用
り よ う

できるよう、配慮
はいりょ

し、

関係
かんけい

機関
き か ん

との調 整
ちょうせい

を図
はか

っていく。 
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１９９８年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

学校
が っ こ う

卒業生
そつぎょうせい

の国立
こ く り つ

大学
だ い が く

受験
じゅけん

資格
し か く

を認
みと

めることと、外国人
が い こ く じ ん

学校
が っ こ う

へ

の助成
じ ょ せ い

について、文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に 働
はたら

きかける。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〔参考
さんこう

〕 

（1） 川
かわ

崎
さき

民族
みんぞく

教育
きょういく

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

から、市
し

議会
ぎ か い

に対
たい

し「朝鮮
ちょうせん

高級
こうきゅう

学校
がっこう

卒業生
そつぎょうせい

の国立
こくりつ

大学
だいがく

受験
じゅけん

（入学
にゅうがく

）

資格
し か く

と朝鮮
ちょうせん

学校
がっこう

への助成金
じょせいきん

に関
かん

する陳情
ちんじょう

」が提出
ていしゅつ

され、川崎市
か わ さき し

にも同
おな

じ趣旨
し ゅ し

の要望書
ようぼうしょ

が提出
ていしゅつ

されまし

た。（1998年
ねん

6月
がつ

） 

（2）市
し

議会
ぎ か い

で審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

、12月
がつ

議会
ぎ か い

において全会
ぜんかい

一致
い っ ち

で陳情
ちんじょう

が採択
さいたく

され、国
くに

に意見書
い け んし ょ

が提出
ていしゅつ

されまし

た。同時
ど う じ

に､市長
しちょう

から､総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に宛
あ

てて､要望書
ようぼうしょ

が提出
ていしゅつ

されました。（1998年
ねん

12月
がつ

） 
 

1 外国人
が い こ く じ ん

学校
が っ こ う

卒業生
そつぎょうせい

に対
たい

し、日本
に ほ ん

の国立
こ く り つ

大学
だいが く

の受験
じゅ けん

資格
し か く

を認
みと

めること。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

学校
が っ こ う

に対
たい

し、日本
に ほ ん

の私立
し り つ

学校
が っ こ う

と同等
ど う と う

程度
て い ど

の補助
ほ じ ょ

金
きん

を交付
こ う ふ

すること。 

（経過
け い か

報告
ほうこく

） 

 この提言
ていげん

項目
こうもく

については、すでに、市長
しちょう

から総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

に宛
あ

てて要望書
ようぼうしょ

が提出
ていしゅつ

されています。 

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

では 10月
がつ

までに論議
ろ ん ぎ

していた経過
け い か

があり、緊急
きんきゅう

の要望
ようぼう

として 1998年
ねん

12月
がつ

、

市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

することを、正副
せいふく

委員
い い ん

長部
ちょうぶ

会長
かいちょう

会議
か い ぎ

で決定
けってい

し文案
ぶんあん

を確認
かくにん

しました。その後
ご

市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

しましたが、予算
よ さ ん

に関
かか

わることも含
ふく

めて加筆
か ひ つ

修正
しゅうせい

したものです。 

 要望書
ようぼうしょ

の内容
ないよう

については、第
だい

5回
かい

会議
か い ぎ

の代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

で追認
ついにん

を得
え

ました。(1999年
ねん

1月
がつ

) 

 

 
 
1, 2                                                        2002年度

ね ん ど

 A 

1998年
ねん

12月
がつ

に市長
しちょう

より、総理
そ う り

大臣
だいじん

と文部
も ん ぶ

大臣
だいじん

へ要望書
ようぼうしょ

を提 出
ていしゅつ

した。 

それと同時
ど う じ

に市
し

議会
ぎ か い

からも国
くに

に対
たい

し、意見書
いけんしょ

が出
だ

されている。 

国
くに

は、大学
だいがく

入 学
にゅうがく

受験
じゅけん

検定
けんてい

及
およ

び中学校
ちゅうがっこう

卒 業
そつぎょう

程度
て い ど

認定
にんてい

試験
し け ん

の受験
じゅけん

資格
し か く

の弾力化
だんりょくか

について、規定
き て い

を

改正
かいせい

し施行
し こ う

した。（1999年
ねん

9月
がつ

3
みっ

日
か

） 
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１９９８年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

への年金
ねんきん

支給
し き ゅ う

を国
く に

に 働
はたら

きかけ、川崎市
か わ さ き し

外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞ う が く

を図
はか

る。 

1 外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

に老齢
ろ うれ い

福祉
ふ く し

年金
ねんきん

と同
おな

じような制度
せ い ど

をつくることを国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 

2 川崎市
か わ さ き し

は、国
く に

の法
ほ う

改正
かいせい

までの 間
あいだ

、老齢
ろ うれ い

福祉
ふ く し

年
ねん

金額
き ん が く

を目標
もくひょう

に、外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の支給
し き ゅ う

額
が く

を

増額
ぞ う が く

すること。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

在日
ざいにち

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の無年金者
むねんきんしゃ

に対
たい

する救 済
きゅうさい

・改善
かいぜん

措置
そ ち

の早期
そ う き

実現
じつげん

について、例年
れいねん

と同様
どうよう

、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ねんきん

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

を通
つう

じて、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に「国民
こくみん

年金
ねんきん

に関
かん

する要
よう

望
ぼう

書
しょ

」を提 出
ていしゅつ

して

いる。今後
こ ん ご

予定
よ て い

されている年金
ねんきん

制度
せ い ど

改正
かいせい

について、国
くに

の動向
どうこう

を注視
ちゅうし

しつつ、引
ひ

き続
つづ

き、要望
ようぼう

実現
じつげん

に向
む

けて厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に 働
はたら

きかけを行
おこな

う。 

 

 
2                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

は、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の福祉
ふ く し

の向 上
こうじょう

を図
はか

る目的
もくてき

で、1994年
ねん

10月
がつ

に創設
そうせつ

 

した。制度
せ い ど

開始
か い し

時
じ

の支給
しきゅう

額
がく

は、月額
げつがく

10,000円
えん

であったが、順次
じゅんじ

、引
ひ

き上
あ

げを行
おこな

い、2002年度
ね ん ど

は月額
げつがく

21,500円
えん

となっている。 

 今後
こ ん ご

とも、他
た

都市
と し

の実施
じ っ し

状 況
じょうきょう

などを勘案
かんあん

しながら、努力
どりょく

していく。 
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１９９８年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の支援
し え ん

と地域
ち い き

における国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

を充実
じゅうじつ

し、「内
う ち

なる国際化
こ く さ い か

」

を推進
すいしん

する。（1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

1 協会
きょうかい

は、地域
ち い き

社会
しゃかい

における国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

などに対
たい

する相
そ う

談
だん

や支援
し え ん

のための活動
かつどう

の中心的
ちゅうしんてき

な

役割
や く わ り

を果
は

たすため、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

や市民
し み ん

団体
だんたい

をつなぎ合
あ

わせた「ボ
ぼ

ラ
ら

ン
ん

テ
て

ィ
ぃ

ア
あ

ネ
ね

ッ
っ

ト
と

ワ
わ

ー
ー

ク
く

」をいち早
はや

く構築
こ う ち く

する。 

 

2 上記
じ ょ う き

の目的
も く て き

を達成
たっせい

するため、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

や市民
し み ん

団体
だんたい

のデータベース化
で ー た べ ー す か

をしたり、協会
きょうかい

のスタッフ
す た っ ふ

と

関係
かんけい

機関
き か ん

やボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の共同
きょうどう

研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

するなど、情報
じょうほう

や知識
ち し き

の共有化
き ょ う ゆ う か

を図
はか

る。 

 

3 協会
きょうかい

の企画
き か く

・運営
う んえ い

に外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

や市民
し み ん

団体
だんたい

の意見
い け ん

を反映
はんえい

するため、「仮称
か し ょ う

：企画
き か く

運営
う んえ い

委員会
い い ん か い

」を発足
ほ っ そ く

させる、または、今
いま

ある「評議員会
ひょうぎいんかい

」に外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

を入
い

れる仕組
し く

みをつくる。 

 

 
 
1, 2, 3                                                      2002年度

ね ん ど

 A 

1 個人
こ じ ん

登録
とうろく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

を核
かく

としてネットワーク化
ね っ と わ ー く か

が図
はか

られており、民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

は、「民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」により、ネットワーク化
ね っ と わ ー く か

されている。 

2001年
ねん

3月
がつ

には、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を更新
こうしん

し、民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

の紹 介
しょうかい

を 行
おこな

うととも

に、各団体
かくだんたい

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

へリンク
り ん く

できるようにした。 

また、「川崎市
かわさきし

関係
かんけい

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

・市民
し み ん

活動
かつどう

推進
すいしん

機関
き か ん

ネットワーク
ね っ と わ ー く

会議
か い ぎ

」が 2000年
ねん

2月
がつ

に発足
ほっそく

し、

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

も構成員
こうせいいん

となり、市内
し な い

のボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

や市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

の育成
いくせい

、支援
し え ん

及
およ

び関係
かんけい

機関
き か ん

との情 報
じょうほう

交換
こうかん

を 行
おこな

っている。 

 

2 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

では、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

は個人
こ じ ん

登録
とうろく

、市民
し み ん

団体
だんたい

は民間
みんかん

交 流
こうりゅう

団体
だんたい

として登録
とうろく

されており、

データベース化
で ー た べ ー す か

が図
はか

られている。 

また、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

については、各種
かくしゅ

の研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、情 報
じょうほう

や知識
ち し き

の共 有
きょうゆう

及
およ

び資質
し し つ

の向 上
こうじょう

を図
はか

っている。 

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

職 員
しょくいん

については、知識
ち し き

の向 上
こうじょう

を図
はか

り、複雑
ふくざつ

・専門化
せんもんか

する相談
そうだん

業務
ぎょうむ

に対応
たいおう

するため、

定期的
ていきてき

な研 修
けんしゅう

を行
おこな

っている。  

 

3 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

の事業
じぎょう

運営
うんえい

は、理事会
り じ か い

で決議
け つ ぎ

し、重 要
じゅうよう

事項
じ こ う

は評議員会
ひょうぎいんかい

で調査
ちょうさ

・審議
し ん ぎ

することにな

っている。理事
り じ

については、これまでも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が就 任
しゅうにん

しているが、評議員
ひょうぎいん

についても、2001年
ねん

6月
がつ

から外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が就 任
しゅうにん

している。 
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１９９９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

学校
が っ こ う

や保護者
ほ ご し ゃ

、地域
ち い き

住民
じゅうみん

、並
な ら

びに市民
し み ん

の多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

を推進
すいしん

する。 

1 「川崎市
か わ さ き し

外国人
が い こ く じ ん

教育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほ う しん

─多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして─」を学
がっ

校内
こ う な い

のみならず広
ひろ

く市
し

全体
ぜんたい

で

推進
すいしん

していくため、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

の日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

並
な ら

びに外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が共
と も

に協議
き ょ う ぎ

する場
ば

を設
も う

けること。 

 

2 各
か く

PTA団
だん

体
たい

が、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

をめざす視点
し て ん

を取
と

り入
い

れて活動
かつどう

することを期待
き た い

する。 

 

3 各学校
か く が っ こ う

が 行
おこな

う国際
こ く さ い

理解
り か い

教育
きょういく

に、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

住民
じゅうみん

の参加
さ ん か

を呼
よ

びかけていくとともに、地域
ち い き

の市民館
し み ん か ん

等
と う

でも外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

の相互
そ う ご

理解
り か い

を図
はか

るような学習
がくしゅう

事業
じ ぎ ょ う

を、より一層
い っ そ う

充実
じゅうじつ

していくこと。 

 
 
1                                                         2005年度

ね ん ど

 A 

 「川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」の具体的
ぐたいてき

な展開
てんかい

を図
はか

るために、外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

に 携
たずさ

わる市
し

民
みん

と職 員
しょくいん

による「外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

推進
すいしん

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」を 2000年度
ね ん ど

に設置
せ っ ち

した。協
きょう

議会
ぎ か い

では、学校
がっこう

教 育
きょういく

、社会
しゃかい

教 育
きょういく

等
とう

の幅広
はばひろ

い分野
ぶ ん や

で多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして継続的
けいぞくてき

な取組
とりくみ

を行
おこな

っており、就
しゅう

学
がく

事
じ

務
む

手
て

続
つづ

きに関
かん

する内
ない

容
よう

の見直
み な お

しや外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の学 習
がくしゅう

支援
し え ん

についても協議
きょうぎ

を 行
おこな

っている。なお、「外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」に関
かん

しては、教 員
きょういん

研 修
けんしゅう

や全校
ぜんこう

の国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国際化
こくさいか

推進
すいしん

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」などで周知
しゅうち

に努
つと

めている。 

 
 
2                                                         2003年度

ね ん ど

 A 

 教 育
きょういく

委員会
いいんかい

が PTA に委託
い た く

して実施
じ っ し

している PTA家庭
か て い

教 育
きょういく

学 級
がっきゅう

において、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

や国際
こくさい

理解
り か い

に関
かか

わる学 習
がくしゅう

を実施
じ っ し

している。2002年度
ね ん ど

は「異文化
い ぶ ん か

コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

・外国人
がいこくじん

を招
まね

いて食
しょく

を通
とお

し

た交 流
こうりゅう

」などの学習会
がくしゅうかい

を 行
おこな

った。 

 
 
3                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

 教 育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

・市民館
しみんかん

全館
ぜんかん

で「平和
へ い わ

・人権
じんけん

尊 重
そんちょう

学 級
がっきゅう

」を実施
じ っ し

し、「多文化
た ぶ ん か

フェスタ
ふ ぇ す た

」や様々
さまざま

な国々
くにぐに

の親子
お や こ

の交 流
こうりゅう

活動
かつどう

等
とう

も 行
おこな

われている。 

「識字
し き じ

学 級
がっきゅう

」では、外国人
がいこくじん

と日本人
にほんじん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

による交 流
こうりゅう

と日本語
に ほ ん ご

及
およ

び生活
せいかつ

に関
かん

する学
がく

習
しゅう

を

実施
じ っ し

した。 

また､ふれあい館
かん

においても「人権
じんけん

尊 重
そんちょう

学 級
がっきゅう

」「ふれあい成人
せいじん

学 級
がっきゅう

」などを実施
じ っ し

している。 
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１９９９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

地域
ち い き

に住
す

む外国人
が い こ く じ ん

を含
ふ く

む多
おお

くの人
ひ と

に、外国人
が い こ く じ ん

に関
かん

する相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

がある

ことを広
ひろ

く広報
こ う ほ う

する。 

1 多言語
た げ ん ご

で､外国人
が い こ く じ ん

に関
かん

する､市民
し み ん

生活
せいかつ

と教育
きょういく

の相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

を紹介
しょうかい

するポスター
ぽ す た ー

を作成
さ く せ い

し広
ひろ

く様々
さ ま ざ ま

な場所
ば し ょ

（外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

設置
せ っ ち

箇所
か し ょ

を始
はじ

め、学校
が っ こ う

や公共
こうきょう

施設
し せ つ

、市
し

や町内
ちょうない

の広報
こ う ほ う

掲示板
け い じ ば ん

、等
と う

） に掲
けい

示
じ

し、

多
おお

くの人
ひと

に広報
こ う ほ う

すること。 

 
 
1                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

 市民
し み ん

生活
せいかつ

関係
かんけい

については国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

に、教 育
きょういく

関係
かんけい

については教 育
きょういく

委員会
いいんかい

に外国人
がいこくじん

に関
かん

する

相談
そうだん

窓口
まどぐち

があることを広報
こうほう

するために、6言語
げ ん ご

（日本語
に ほ ん ご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

、英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

スペイン語
す ぺ い ん ご

）で表示
ひょうじ

したポスター
ぽ す た ー

を作成
さくせい

し、公 共
こうきょう

施設
し せ つ

や広報
こうほう

掲示板
けいじばん

などに掲示
け い じ

している。 
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１９９９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

国籍
こ く せ き

による就職
しゅうしょく

問題
もんだい

を中心
ちゅうしん

とした差別
さ べ つ

の解消
かいしょう

を図
はか

る。 

1 川崎市
か わ さ き し

の職員
しょくいん

任用
にんよ う

に係
かか

わる国籍
こ く せ き

条項
じょうこう

の完全
かんぜん

撤廃
てっぱい

に向
む

けた作業
さ ぎ ょ う

に着手
ちゃくしゅ

すること。 

 

2 民間
みんかん

企業
き ぎ ょ う

の就労
しゅうろう

における差別
さ べ つ

解消
かいしょう

や労働
ろ う ど う

条件
じょうけん

等
と う

の適正化
て き せ い か

について､啓発
けいはつ

を推進
すいしん

すること。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

他
た

都市
と し

の国籍
こくせき

要件
ようけん

や任用
にんよう

に関
かん

する運用
うんよう

状 況
じょうきょう

について、引
ひ

き続
つづ

き確認
かくにん

作業
さぎょう

を実施
じ っ し

した。「外
がい

国籍
こくせき

職 員
しょくいん

の任用
にんよう

に関
かん

する運用
うんよう

規程
き て い

」第
だい

2 章
しょう

別 表
べっぴょう

については、今後
こ ん ご

必要
ひつよう

に応
おう

じて所要
しょよう

の改正
かいせい

を 行
おこな

う予定
よ て い

であり、その際
さい

は庁 内
ちょうない

でその職務
しょくむ

内容
ないよう

に係
かか

る調査
ちょうさ

を行
おこな

うとともに、引
ひ

き続
つづ

き他
た

都市
と し

の国籍
こくせき

要件
ようけん

等
とう

を

確認
かくにん

していく。 

 

 
2                                                         2002年度

ね ん ど

 A 

外国人
がいこくじん

の採用
さいよう

選考
せんこう

に当
あ

たっては、入管法
にゅうかんほう

等
とう

に抵 触
ていしょく

しない範囲
は ん い

で、国籍
こくせき

などにより差別
さ べ つ

されること

なく、本人
ほんにん

の適性
てきせい

と能 力
のうりょく

に応
おう

じて採用
さいよう

選考
せんこう

が 行
おこな

われるよう、啓発
けいはつ

に努
つと

めている。 

また、賃金
ちんぎん

・労働
ろうどう

時間
じ か ん

等
とう

の労働
ろうどう

条 件
じょうけん

の均等
きんとう

待遇
たいぐう

が遵 守
じゅんしゅ

されるよう、市内
し な い

の事業所
じぎょうしょ

に情報誌
じょうほうし

や

パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を配布
は い ふ

するとともに、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

により啓発
けいはつ

に努
つと

めている。 

啓発
けいはつ

の一環
いっかん

として、街頭
がいとう

労働
ろうどう

相談会
そうだんかい

等
とう

の機会
き か い

をとらえ、外国人
がいこくじん

求 職 者
きゅうしょくしゃ

や就労者
しゅうろうしゃ

への差別
さ べ つ

解 消
かいしょう

に

向
む

けて、労働
ろうどう

手帳
てちょう

やパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を配布
は い ふ

した。 
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１９９９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して生活
せいかつ

を送
お く

れるよう、出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を

法務
ほ う む

大臣
だいじん

に 働
はたら

きかける。 （1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 
 

1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

を受
う

けて、川崎
かわさき

市長
しちょう

は法務
ほ う む

大臣
だいじん

に出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行 政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

について要望書
ようぼうしょ

を提 出
ていしゅつ

しました。 

1999年
ねん

8月
がつ

に出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

及
およ

び難民
なんみん

認定法
にんていほう

と外国人
がいこくじん

登録法
とうろくほう

の改定
かいてい

案
あん

が可決
か け つ

され、在 留
ざいりゅう

期間
き か ん

、在 留
ざいりゅう

資格
し か く

、登録
とうろく

の代理
だ い り

申請
しんせい

並
なら

びに指紋
し も ん

押
おう

なつ全廃
ぜんぱい

等
とう

の改善
かいぜん

が見
み

られました。しかし、なお不十分
ふじゅうぶん

な点
てん

が

あることから、1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

として次
つぎ

のことを再度
さ い ど

、法務
ほ う む

大臣
だいじん

に 働
はたら

きかけるよう市長
しちょう

に

提言
ていげん

します。 

1 登録
と う ろ く

や在留
ざいりゅう

等
と う

外国人
が い こ く じ ん

に関係
かんけい

ある諸手続
し ょて つ づ き

について、多言語
た げ ん ご

の広報
こ う ほ う

・情報
じょうほう

提供
ていきょう

を積極的
せっきょくてき

に 行
おこな

うととも

に、窓口
ま ど ぐ ち

において外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に接
せっ

する担
たん

当
と う

者
し ゃ

等
と う

の国際
こ く さ い

理解
り か い

教育
きょういく

・人権
じんけん

尊重
そんちょう

意識
い し き

の浸透
し ん と う

に努
つ と

めること。 

 

2 国際
こ く さ い

人権
じんけん

規約
き や く

並
な ら

びに子
こ

どもの権利
け ん り

条約
じょうやく

に基
も と

づき、家族
か ぞ く

再結合
さいけつ ごう

の権利
け ん り

を保障
ほ し ょ う

し、入国
にゅうこく

と滞在
たいざい

の条件
じょうけん

を

緩和
か ん わ

すること。 

 

3 再入国
さいにゅうこく

 許可
き ょ か

制度
せ い ど

を廃止
は い し

し、在留
ざいりゅう

期間内
き か ん な い

の出国
しゅっこく

及
およ

び再入国
さいにゅうこく

を保障
ほ し ょ う

すること。 

 

4 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

も日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

も人権
じんけん

において同等
ど う と う

の立場
た ち ば

から、外国人
が い こ く じ ん

登録法
と う ろ く ほ う

の罰則
ば っ そ く

を、住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳法
だいちょうほう

並
なみ

とすること。 

 

5 外国人
が い こ く じ ん

登録証
とう ろ くしょう

の常時
じ ょ う じ

携帯
けいたい

義務
ぎ む

を廃止
は い し

すること。 

 
 
1, 2, 3, 4, 5                                                   2009年度

ね ん ど

 A 

外国人
がいこくじん

登録
とうろく

窓口
まどぐち

において、外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けのリーフレット
り ー ふ れ っ と

を活用
かつよう

したり、手続
てつづき

案内
あんない

にルビ
る び

を付
つ

ける

などの配慮
はいりょ

をしている。また、自動
じ ど う

交付機
こ う ふ き

の画面
が め ん

表示
ひょうじ

にも英語
え い ご

表示
ひょうじ

を取
と

り入
い

れている。 

 これまで、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

制度
せ い ど

の改善
かいぜん

について法務
ほ う む

大臣
だいじん

に政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

連名
れんめい

で要望
ようぼう

を 行
おこな

ってきたが、

住 民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳法
だいちょうほう

、入管法
にゅうかんほう

が大幅
おおはば

に改正
かいせい

された。外国人
がいこくじん

登録
とうろく

制度
せ い ど

が廃止
は い し

となり、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

も住 民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台 帳
だいちょう

の登録
とうろく

対 象
たいしょう

となるなど、外国人
がいこくじん

住 民
じゅうみん

に係
かか

わる届出
とどけで

等
とう

の簡素化
か ん そ か

、記録
き ろ く

の統一化
とういつか

が図
はか

られ、

利便性
りべんせい

が増
ま

した。また、在 留
ざいりゅう

期間
き か ん

の上 限
じょうげん

が延 長
えんちょう

されたり、再入国
さいにゅうこく

許可
き ょ か

制度
せ い ど

が緩和
か ん わ

されている。さ

らに特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

に関
かん

しては、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

証明書
しょうめいしょ

に変
か

わる発行
はっこう

され、常時
じょうじ

携帯
けいたい

が不要
ふ よ う

となるなどの

改善
かいぜん

がされることとなった。今後
こ ん ご

は新制度
しんせいど

のもとでの窓口
まどぐち

体制
たいせい

等
とう

を整備
せ い び

し、引
ひ

き続
つづ

き外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の

人権
じんけん

尊 重
そんちょう

、負担
ふ た ん

の軽減
けいげん

及
およ

び住 民
じゅうみん

サービス
さ ー び す

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

っていく。 
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２０００年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国人
が い こ く じ ん

の保護者
ほ ご し ゃ

を持
も

つ子
こ

どもなどが母語
ぼ ご

を学
まな

ぶ機会
き か い

を保障
ほ し ょ う

する。 

1 母語
ぼ ご

の重要性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を深
ふか

めることを、国際
こ く さ い

理解
り か い

教育
きょういく

のなかで推進
すいしん

していくこと。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

の保護者
ほ ご し ゃ

を持
も

つ子
こ

どもなどに母語
ぼ ご

を教
お し

えるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

を支援
し え ん

すること。 

 

3 母語
ぼ ご

を学
まな

ぶ機
き

会
かい

の保障
ほ し ょ う

のあり方
かた

については、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

活動
かつどう

をする当事者
と う じ し ゃ

の意向
い こ う

を尊重
そんちょう

し、公的
こ う て き

施設
し せ つ

の活用
かつよう

など、支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

に努
つ と

めること。 

 
 
1, 2, 3                                                      2005年度

ね ん ど

 A 

1 ｢川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

教 育
きょういく

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

―多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の社会
しゃかい

をめざして―｣についての教 職 員
きょうしょくいん

の研 修
けんしゅう

の

中
なか

で、母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

の重要性
じゅうようせい

の認識
にんしき

を高
たか

めており、学 級
がっきゅう

指導
し ど う

や総合的
そうごうてき

な学 習
がくしゅう

の時間
じ か ん

の取組
とりくみ

を通
とお

し

て、外国人
がいこくじん

の児童
じ ど う

生徒
せ い と

の母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

を紹 介
しょうかい

しながら、相互
そ う ご

理解
り か い

や交 流
こうりゅう

を図
はか

った学校
がっこう

もある。 

また、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

連絡会
れんらくかい

の研 修
けんしゅう

や、全校
ぜんこう

の国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を構成員
こうせいいん

とする「国
こく

際
さい

化
か

推
すい

進
しん

連
れん

絡
らく

協
きょう

議
ぎ

会
かい

」でも母語
ぼ ご

の重要性
じゅうようせい

についての周知
しゅうち

を図
はか

った。 

 

2, 3 ポルトガル語
ぽ る と が る ご

学 習
がくしゅう

グループ
ぐ る ー ぷ

について、2001年度
ね ん ど

より高津
た か つ

市民館
しみんかん

で、2004年度
ね ん ど

からは子
こ

ども夢
ゆめ

パーク
ぱ ー く

で活動
かつどう

の場
ば

の提 供
ていきょう

等
とう

の支援
し え ん

を行
おこな

っている。 

また、ふれあい館
かん

への委託
い た く

事業
じぎょう

として 2001年度
ね ん ど

から母語
ぼ ご

学 習
がくしゅう

事業
じぎょう

を実施
じ っ し

しているほか、2004年度
ね ん ど

からは教 育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

の市民
し み ん

自主
じ し ゅ

企画
き か く

事業
じぎょう

で子
こ

どもを対 象
たいしょう

とした母語
ぼ ご

教 室
きょうしつ

（中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

）

が実施
じ っ し

されているが、今年度
こんねんど

は約
やく

120名
めい

の参加
さ ん か

があった。この事業
じぎょう

を核
かく

に保護者
ほ ご し ゃ

同士
ど う し

のネットワーク
ね っ と わ ー く

も広
ひろ

がってきている。 
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２０００年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

と外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

1 外国人
が い こ く じ ん

のホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

を養成
ようせ い

しやすい環境
かんきょう

を 整
ととの

える。また、一般
いっぱん

のヘルパー
へ る ぱ ー

養成
ようせ い

時
じ

にも、多
た

文化
ぶ ん か

理解
り か い

の教育
きょういく

を実施
じ っ し

する。 

 

2 介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

の広
こ う

報
ほ う

及
およ

び通
つ う

知
ち

を多言語
た げ ん ご

で 行
おこな

うことをさらに充実
じゅうじつ

する。 

 

3 介護
か い ご

保険
ほ け ん

制度
せ い ど

実施
じ っ し

による外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

の生活
せいかつ

に配慮
は い り ょ

し、川崎市
か わ さ き し

外国人
が い こ く じ ん

高齢者
こ う れ い し ゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

の増額
ぞ う が く

を図
はか

る。 

 
 
1, 2, 3                                                      2002年度

ね ん ど

 A 

1 1999年
ねん

から川崎市
かわさきし

在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

公社
こうしゃ

を通
つう

じて、社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

青
せい

丘 社
きゅうしゃ

に 3 級
きゅう

ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

養成
ようせい

研 修
けんしゅう

を委託
い た く

し、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

に対
たい

する介護
か い ご

サービス
さ ー び す

の担
にな

い手
て

として、60人
にん

近
ちか

い方
かた

を養成
ようせい

した。2001年
ねん

に

は、2級
きゅう

ホームヘルパー
ほ ー む へ る ぱ ー

研 修
けんしゅう

を開催
かいさい

し、40人
にん

の方
かた

を養成
ようせい

した。 

今後
こ ん ご

も、外国人
がいこくじん

の高齢化
こうれいか

が進
すす

む中
なか

で、外国人
がいこくじん

への対応
たいおう

ができる介護
か い ご

人材
じんざい

を引
ひ

き続
つづ

き養成
ようせい

していく。 

 

2 介護
か い ご

保険
ほ け ん

の制度
せ い ど

を外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に理解
り か い

してもらえるよう、2001年
ねん

3月
がつ

に 5言語
げ ん ご

（中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、

英語
え い ご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

）によるパンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を作成
さくせい

し、2002年
ねん

3月
がつ

に改訂版
かいていばん

を作成
さくせい

した。  

     

3 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

福祉
ふ く し

手当
て あ て

は、外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

の福祉
ふ く し

の向 上
こうじょう

を図
はか

る目的
もくてき

で 1994年
ねん

10月
がつ

に創設
そうせつ

した

ものである。 

制度
せ い ど

開始
か い し

の支給
しきゅう

額
がく

は、月額
げつがく

10,000円
えん

であったが、順次
じゅんじ

、引
ひ

き上
あ

げを行
おこな

っており、2001年度
ね ん ど

に月額
げつがく

1,500円
えん

の引
ひ

き上
あ

げを実施
じ っ し

し、現在
げんざい

の支給
しきゅう

額
がく

は月額
げつがく

21,500円
えん

となっている。 
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２００１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

学校
が っ こ う

における外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

と児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

する支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる。 

1 保護者
ほ ご し ゃ

への支援
し え ん

 

ＩＴ等
と う

を活用
かつよう

した多言語
た げ ん ご

による情報
じょうほう

発信
はっしん

、入学
にゅうがく

・進路
し ん ろ

相談
そう だん

の充実
じゅうじつ

等
と う

、外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

の状況
じょうきょう

に配慮
は い り ょ

した

きめ細
こ ま

かなコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

や交流
こうりゅう

が図
はか

れるよう支援
し え ん

する。 

 

2 児童
じ ど う

生徒
せ い と

への支援
し え ん

 

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

事業
じ ぎ ょ う

の拡充
かくじゅう

や集中的
しゅうちゅうてき

に日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を実施
じ っ し

する等
と う

、日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

が不十分
ふ じゅうぶ ん

な

児童
じ ど う

生徒
せ い と

に、学習
がくしゅう

言語
げ ん ご

としての日本語
に ほ ん ご

能力
のうりょく

を高
たか

める支援
し え ん

をする。 

言葉
こ と ば

や文化
ぶ ん か

等
と う

一人一人
ひ と り ひ と り

の背景
はいけい

に違
ちが

いがあることを尊重
そんちょう

した教育
きょういく

を推進
すいしん

するために外国人
が い こ く じ ん

教職員
きょうしょくいん

等
と う

の積極的
せっきょくてき

な活用
かつよう

や、直接
ちょくせつ

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の指導
し ど う

に 携
たずさ

わる教職員
きょうしょくいん

の研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

 
1                                                         2006年度

ね ん ど

 A 

従 来
じゅうらい

より外国人
がいこくじん

の子
こ

どものいる家庭用
かていよう

に就 学
しゅうがく

案内
あんない

・就 学
しゅうがく

時
じ

健康
けんこう

診断
しんだん

の案内
あんない

・外国人
がいこくじん

保護者用
ほ ご し ゃ よ う

就 学
しゅうがく

ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

を 6言語
げ ん ご

で作
さく

成
せい

し、配布
は い ふ

している。これまで中学校
ちゅうがっこう

の就 学
しゅうがく

案内
あんない

は市立
し り つ

小学校
しょうがっこう

に

通
かよ

っている外
がい

国籍
こくせき

児童
じ ど う

へ配布
は い ふ

していたが、対 象
たいしょう

年齢
ねんれい

の外
がい

国籍
こくせき

児童
じ ど う

のいる全家庭
ぜんかてい

へ配布
は い ふ

するようにし

た。また入 学
にゅうがく

の際
さい

に、必要
ひつよう

な場合
ば あ い

は総合
そうごう

教 育
きょういく

センター
せ ん た ー

で教 育
きょういく

相談
そうだん

を 行
おこな

っている。そのときには、

就 学
しゅうがく

に関
かん

するものだけでなく、各種
かくしゅ

の生活
せいかつ

支援
し え ん

ガイド
が い ど

や識字
し き じ

学 級
がっきゅう

の案内
あんない

など、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

をできる限
かぎ

り配布
は い ふ

している。 

進路
し ん ろ

に関
かん

する情 報
じょうほう

としては、「日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

への公
こう

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

」を、

10月
がつ

に開催
かいさい

し、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

が進学
しんがく

について理解
り か い

する機会
き か い

を作
つく

っている。この中
なか

で外国人
がいこくじん

高校生
こうこうせい

の

話
はなし

を聞
き

く機会
き か い

を設定
せってい

するなど、進学
しんがく

についての理解
り か い

が深
ふか

まるよう配慮
はいりょ

している。また、海外
かいがい

で中 学
ちゅうがく

を卒 業
そつぎょう

した人
ひと

への進学
しんがく

説明会
せつめいかい

の情 報
じょうほう

も個別
こ べ つ

に配布
は い ふ

した。 

一方
いっぽう

で学校
がっこう

に対
たい

しては、連絡
れんらく

対訳集
たいやくしゅう

の活用
かつよう

やお知
し

らせへのルビ
る び

ふりを 行
おこな

うよう 働
はたら

きかけてお

り、保護者
ほ ご し ゃ

に対
たい

して､一定
いってい

の情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

は 行
おこな

われるようにはなってきているが､保護者
ほ ご し ゃ

の 状 況
じょうきょう

に

配慮
はいりょ

したコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

・交 流
こうりゅう

の機会
き か い

の設定
せってい

については､
、

2003年度
ね ん ど

に改
あらた

めてより具体的
ぐたいてき

な提言
ていげん

が出
で

ているので（提言
ていげん

②）、それに対
たい

する取組
とりくみ

として､継続的
けいぞくてき

に進
すす

めていく。 

 
2                                                         2005年度

ね ん ど

 A 

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

への研 修
けんしゅう

を充 実
じゅうじつ

させ、また、巡 回
じゅんかい

相談員
そうだんいん

を学校
がっこう

に派遣
は け ん

して、協 力 者
きょうりょくしゃ

に

よるきめ細
こま

やかな相談
そうだん

活動
かつどう

の実施
じ っ し

と、効果的
こうかてき

な指導
し ど う

のための支援
し え ん

を行
おこな

った。 

2002年度
ね ん ど

より、外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の学 力
がくりょく

保障
ほしょう

のための巡 回
じゅんかい

非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

配置
は い ち

事業
じぎょう

を実施
じ っ し

しているが、

今年度
こんねんど

より NPO法人
ほうじん

教 育
きょういく

活動
かつどう

総合
そうごう

サポートセンター
さ ぽ ー と せ ん た ー

に委託
い た く

して、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を含
ふく

む学 習
がくしゅう

活動
かつどう

支援
し え ん

等
とう

を 行
おこな

う「教 育
きょういく

活動
かつどう

サポーター
さ ぽ ー た ー

配置
は い ち

事業
じぎょう

」を開始
か い し

した。今後
こ ん ご

も、学 習
がくしゅう

言語
げ ん ご

の獲得
かくとく

支援
し え ん

に向
む

け、教 員
きょういん

と市民
し み ん

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の連
れん

携
けい

づくりを図
はか

っていく。 

1997年
ねん

から「民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

」を実施
じ っ し

し、また、外国語
がいこくご

指導
し ど う

助手
じょしゅ

（Assistant Language 

Teacher）を市立
し り つ

中学校
ちゅうがっこう

・高
こう

等
とう

学
がっ

校
こう

及
およ

び小
しょう

学
がっ

校
こう

に派遣
は け ん

しているほか、人権
じんけん

や国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

に関
かん

する

教職員向け
きょうしょ くいん

研 修
けんしゅう

をさらに充 実
じゅうじつ

させ、総合的
そうごうてき

な学 習
がくしゅう

の時間
じ か ん

を活用
かつよう

した国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

の推進
すいしん

を図
はか

っ

ている。 
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２００１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

が必要
ひ つ よ う

な時
と き

に必要
ひ つ よ う

な情報
じょうほう

を得
え

られるような体制
たいせい

づくりの推進
すいしん

を図
はか

る。 

1 川崎市
か わ さ き し

に転入
てんにゅう

して間
ま

もない人
ひと

等
と う

が、公的
こ う て き

機関
き か ん

の場所
ば し ょ

や法的
ほ う て き

義務
ぎ む

等
と う

、最低限
さいていげん

必要
ひつ よう

な情報
じょうほう

を得
え

られるよ

うな環境
かんきょう

をつくる。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

が地域
ち い き

で生活
せいかつ

する時
と き

に、必要
ひつ よう

な情報
じょうほう

が得
え

られ、外国人
が い こ く じ ん

の相談
そう だん

に多言語
た げ ん ご

で対応
たいおう

できるような

情報
じょうほう

システム
し す て む

を構築
こ う ち く

する。 

 
 
1, 2                                                        2005年度

ね ん ど

 A 

1 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が編 集
へんしゅう

・翻訳
ほんやく

した、窓口
まどぐち

や問合
といあわ

せ先
さき

のリスト
り す と

「川崎市
かわさきし

に住
す

む外国人
がいこくじん

の皆
みな

さ

んへ」について、多言語
た げ ん ご

相談
そうだん

の窓口
まどぐち

やホームページアドレス
ほ ー む ぺ ー じ あ ど れ す

等
とう

の情 報
じょうほう

を追加
つ い か

した改訂版
かいていばん

を作成
さくせい

し、

各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

の外国人
がいこくじん

登録
とうろく

窓口
まどぐち

で確実
かくじつ

に配布
は い ふ

することとした。 

 

2 国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

において、多言語
た げ ん ご

の情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

・提 供
ていきょう

及
およ

び外国人
がいこくじん

の相談
そうだん

に多言語
た げ ん ご

で対応
たいおう

でき

る体制
たいせい

をとっている。また、11月
がつ

から業務
ぎょうむ

を開始
か い し

する総合
そうごう

コンタクトセンター
こ ん た く と せ ん た ー

では、英語
え い ご

での問合
と い あ

せ

も受
う

け付
つ

けるほか、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の「よくある質問
しつもん

」でも英訳
えいやく

情 報
じょうほう

を提 供
ていきょう

する。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

担当
たんとう

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に、「川崎市
かわさきし

の多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

資料
しりょう

一覧
いちらん

」や「川崎市
かわさきし

に住
す

む外国人
がいこくじん

 

の皆
みな

さんへ」を掲載
けいさい

するなど、外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの多言語
た げ ん ご

情 報
じょうほう

ページ
ぺ ー じ

の改善
かいぜん

を 行
おこな

った。 
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２００３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

市立
し り つ

小学校
しょうがっこう

・中学校
ちゅうがっこう

・高校
こ う こ う

等
と う

で、子
こ

どもと教職員
きょうしょくいん

の国際
こ く さ い

理解
り か い

を深
ふか

めると

ともに異
こ と

なる文
ぶん

化
か

を認
みと

め合
あ

える環境
かんきょう

整備
せ い び

を図
はか

る。 

1 各校
か く こ う

に国際
こ く さ い

理解
り か い

教育
きょういく

の担当者
た ん と う し ゃ

を置
お

き、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

を目指
め ざ

す国際
こ く さ い

理解
り か い

教育
きょういく

を継続的
けいぞ くて き

・定期的
て い き て き

・全校的
ぜ んこ うて き

に推進
すいしん

する。 

 

2 子
こ

どもたちや教職員
きょうしょくいん

が異
こ と

なる文化
ぶ ん か

とふれあい、学
まな

ぶ場
ば

として、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教室
きょうしつ

や多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

コーナー
こ ー な ー

などの設置
せ っ ち

に努
つ と

める。 

 
 
1                                                         2008年度

ね ん ど

 A 

 2004年度
ね ん ど

から市立
し り つ

学校
がっこう

全校
ぜんこう

に国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

の担当者
たんとうしゃ

を置
お

いて、研 修
けんしゅう

などを行
おこな

っている。今後
こ ん ご

も、

全校
ぜんこう

で取
と

り組
く

む国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

の在
あ

り方
かた

を、各校
かくこう

の国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

担当
たんとう

を通
とお

して、各学校
かくがっこう

に発信
はっしん

してい

く。 

2007年度
ね ん ど

、文
もん

部
ぶ

科
か

学
がく

省
しょう

「帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

受入
うけいれ

促進
そくしん

事業
じぎょう

」の委嘱
いしょく

研 究
けんきゅう

を受
う

け、今井
い ま い

小学校
しょうがっこう

、

京 町
きょうまち

小学校
しょうがっこう

、富士見
ふ じ み

中学校
ちゅうがっこう

を研
けん

究
きゅう

モ
も

デ
で

ル
る

校
こう

にして、外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

への教 育
きょういく

支援
し え ん

と多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を軸
じく

にした国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

を推進
すいしん

している。 

また、稗原
ひえばら

小学校
しょうがっこう

が市
し

の国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

委嘱
いしょく

研究校
けんきゅうこう

として実践
じっせん

を進
すす

めている。さらに、10年
ねん

研 修
けんしゅう

、

人権
じんけん

尊 重
そんちょう

教 育
きょういく

研 修
けんしゅう

に加
くわ

え、夏
なつ

の希望
き ぼ う

研 修
けんしゅう

に多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

を目指
め ざ

した国際
こくさい

理解
り か い

教 育
きょういく

研 修
けんしゅう

等
とう

を 行
おこな

った。 

 
 
2                                                         2006年度

ね ん ど

 A 

 在籍
ざいせき

している児童
じ ど う

生徒
せ い と

の出 身
しゅっしん

国
こく

等
とう

の文化
ぶ ん か

紹 介
しょうかい

、姉妹
し ま い

都市
と し

交 流
こうりゅう

コーナー
こ ー な ー

の設置
せ っ ち

、職員室
しょくいんしつ

、保健室
ほけんしつ

などの特別
とくべつ

教 室
きょうしつ

の多言語
た げ ん ご

表示
ひょうじ

など、各学校
かくがっこう

の 状 況
じょうきょう

に応
おう

じた取組
とりくみ

がひろがってきている。また、

図書館
としょかん

に多文化
た ぶ ん か

コーナー
こ ー な ー

を設置
せ っ ち

したり、世界
せ か い

の国々
くにぐに

についての本
ほん

を充 実
じゅうじつ

させる学校
がっこう

が多
おお

くなった。 

引
ひ

き続
つづ

き､多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

のための環 境
かんきょう

整備
せ い び

を進
すす

めていく。 
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２００３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が日本
に ほ ん

の教育
きょういく

について理解
り か い

を深
ふか

め、保護者
ほ ご し ゃ

として自立
じ り つ

で

きるよう支援
し え ん

する。 

1 外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が日本
に ほ ん

の教育
きょういく

制度
せ い ど

や学校
が っ こ う

生活
せいかつ

について理解
り か い

できるよう、定期的
て い き て き

に情報
じょうほう

提供
ていきょう

や相談
そう だん

を

行
おこな

う機会
き か い

を設
も う

ける。 

 

2 各学校
か く が っ こ う

に外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

の相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

になる担当者
た ん と う し ゃ

を置
お

き、外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が「外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

の会
かい

」を作
つ く

る際
さ い

には、PTA などと協力
きょうりょく

して支援
し え ん

する。 

 
 
1, 2                                                        2018年度

ね ん ど

 A 

1 総合
そうごう

教 育
きょういく

センター
せ ん た ー

での編 入
へんにゅう

相談
そうだん

では、日本
に ほ ん

の学校
がっこう

生活
せいかつ

についての説明
せつめい

をできる限
かぎ

り丁寧
ていねい

に実施
じ っ し

した。中学校
ちゅうがっこう

へ編 入
へんにゅう

する保護者
ほ ご し ゃ

・本人
ほんにん

には「多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

ネットワーク
ね っ と わ ー く

かながわ」が作成
さくせい

している

「公立
こうりつ

高校
こうこう

入 学
にゅうがく

のためのガイドブック
が い ど ぶ っ く

（10言語
げ ん ご

）」にそって特別枠
とくべつわく

受験
じゅけん

、費用
ひ よ う

などについて説明
せつめい

を 行
おこな

っている。毎年
まいとし

11月
がつ

実施
じ っ し

の「日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

への公
こう

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

」では、個別
こ べ つ

相談
そうだん

に時間
じ か ん

をかけられるように母語
は は ご

通訳
つうやく

を昨年度
さくねんど

同様
どうよう

充 実
じゅうじつ

させた。また、学 習
がくしゅう

支援員
しえんいん

の研 修
けんしゅう

も

開催
かいさい

し、進路
し ん ろ

担当
たんとう

による説明
せつめい

や質疑
し つ ぎ

応答
おうとう

を 行
おこな

った。今後
こ ん ご

も、引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

の継続
けいぞく

と充 実
じゅうじつ

を図
はか

ってい

く。 

 

2 小
しょう

・中
ちゅう

・特別
とくべつ

支援
し え ん

学校
がっこう

の帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

に対
たい

する研修会
けんしゅうかい

を開催
かいさい

した。川崎市
かわさきし

の現 状
げんじょう

や受入
う け い

れ・適応
てきおう

について研 修
けんしゅう

するとともに、大学
だいがく

から講師
こ う し

を招
まね

き、帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

や学 習
がくしゅう

支援
し え ん

、受入
う け い

れで配慮
はいりょ

することなどについて研 修
けんしゅう

を 行
おこな

った。 

今後
こ ん ご

も、引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

の継続
けいぞく

と充 実
じゅうじつ

を図
はか

っていく。 

外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

が「外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

の会
かい

」を作
つく

る際
さい

には、支援
し え ん

する。 
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２００３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が地域
ち い き

社会
しゃかい

の構成員
こうせいいん

として市政
し せ い

参加
さ ん か

できるよう、川崎市
か わ さ き し

が

住民
じゅうみん

投票
とうひょう

制度
せ い ど

を創設
そうせつ

する際
さ い

に外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

も参加
さ ん か

できるようにする。 

1 住民
じゅうみん

投票
とうひょう

制度
せ い ど

の投票
とうひょう

資格者
し か く し ゃ

に、1年
ねん

以上
い じ ょ う

市内
し な い

に外国人
が い こ く じ ん

登録
と う ろ く

をしている外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

を入
い

れる。 

 

2 投票
とうひょう

資格
し か く

は事前
じ ぜ ん

に申請
しんせい

しないでも投票
とうひょう

できるようにする。 

 
 
1, 2                                                        2008年度

ね ん ど

 A 

制度
せ い ど

素案
そ あ ん

に対
たい

するパブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

手続
てつづき

結果
け っ か

を踏
ふ

まえて条 例
じょうれい

案
あん

を作成
さくせい

し、2008(平成
へいせい

20)年
ねん

6月
がつ

、

市
し

議会
ぎ か い

（2008年
ねん

第
だい

2回
かい

定
てい

例
れい

会
かい

）において住 民
じゅうみん

投 票
とうひょう

条 例
じょうれい

が可決
か け つ

・成立
せいりつ

した。 

同条例
どうじょうれい

では、外国人
がいこくじん

の投 票
とうひょう

資格
し か く

について、満
まん

18歳
さい

以上
いじょう

の永住者
えいじゅうしゃ

及
およ

び特別
とくべつ

永住者
えいじゅうしゃ

並
なら

びに日本
に ほ ん

に

在 留
ざいりゅう

資格
し か く

をもって 3年
ねん

を超
こ

えて在 留
ざいりゅう

し、引
ひ

き続
つづ

き本市
ほ ん し

に 3 か月
げつ

以上
いじょう

在 留
ざいりゅう

としている者
もの

としている。 

また、外国人
がいこくじん

の投 票
とうひょう

資格者
しかくしゃ

名簿
め い ぼ

の作成
さくせい

に当
あ

たっては、外国人
がいこくじん

登録
とうろく

原 票
げんぴょう

の情 報
じょうほう

を利用
り よ う

し、自動的
じどうてき

に投 票
とうひょう

資格者
しかくしゃ

名簿
め い ぼ

へ登録
とうろく

する方法
ほうほう

としている。 

現在
げんざい

、施行
し こ う

規則
き そ く

の作成
さくせい

や投 票
とうひょう

資格者
しかくしゃ

名簿
め い ぼ

に関
かん

するシステム
し す て む

開発
かいはつ

等
とう

の作業
さぎょう

を進
すす

めており、2009年
ねん

4月
がつ

1日
にち

に同条例
どうじょうれい

を施行
し こ う

する。 
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２００３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にとって、良質
りょうしつ

な住宅
じゅうたく

の供 給
きょうきゅう

がなされ、居住
きょじゅう

の安定
あんてい

が図
はか

ら

れるよう、公共
こうきょう

住宅
じゅうたく

に入居
にゅうきょ

しやすい環境
かんきょう

を整備
せ い び

する。 

1 市営
し え い

住宅
じゅうたく

の入居
にゅうきょ

や募集
ぼ し ゅ う

の情報
じょうほう

を外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に積極的
せっきょくてき

に広報
こ う ほ う

するとともに、募集
ぼ し ゅ う

の案内
あんない

にルビ
る び

をつ

け、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にも内容
な いよ う

が理解
り か い

しやすいようにする。 

 

2 県営
けんえい

住宅
じゅうたく

についても市営
し え い

住宅
じゅうたく

と同様
ど う よ う

の対応
たいおう

を図
はか

るよう、県
けん

に 働
はたら

きかける。 

 

3 市営
し え い

住宅
じゅうたく

の応募
お う ぼ

方法
ほ う ほ う

について、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が気軽
き が る

に相談
そう だん

できるよう、窓口
ま ど ぐ ち

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

 
 
1                                                         2008年度

ね ん ど

 A 

 2005年度
ね ん ど

から、市営
し え い

住 宅
じゅうたく

の募集
ぼしゅう

案内
あんない

ポスター
ぽ す た ー

にルビ
る び

をつけ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にも内容
ないよう

が理解
り か い

しやすい

ものに 改
あらた

めた。区
く

役所
やくしょ

・行 政
ぎょうせい

サービスコーナー
さ ー び す こ ー な ー

だけでなく、国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

にも募集
ぼしゅう

案内
あんない

ポスター
ぽ す た ー

を掲示
け い じ

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

に努
つと

めた。また「募集
ぼしゅう

のしおり」の理解
り か い

できない部分
ぶ ぶ ん

につい

ては窓口
まどぐち

等
とう

で説明
せつめい

し、十 分
じゅうぶん

に理解
り か い

できるよう対応
たいおう

した。これらの取組
とりくみ

の結果
け っ か

、2006年度
ね ん ど

から 2008

年度
ね ん ど

までの 3年間
ねんかん

で、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の入居者数
にゅうきょしゃすう

は 20 か国
こく

604人
にん

から 23か国
こく

635人
にん

に増加
ぞ う か

した。 

 
 
2                                                         2005年度

ね ん ど

 A 

全国
ぜんこく

公営
こうえい

住 宅
じゅうたく

管理協
かんりきょう

議会
ぎ か い

関東
かんとう

ブロック
ぶ ろ っ く

会議
か い ぎ

等
とう

、県
けん

が出 席
しゅっせき

する会議
か い ぎ

で提言
ていげん

内容
ないよう

についての説明
せつめい

を

行
おこな

った。 

 
 
3                                                         2008年度

ね ん ど

 A 

2006年度
ね ん ど

から、募集
ぼしゅう

の窓口
まどぐち

が住 宅
じゅうたく

業務
ぎょうむ

に精通
せいつう

した川崎市
かわさきし

住 宅
じゅうたく

供 給
きょうきゅう

公社
こうしゃ

に一元化
いちげんか

されたため、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

して的確
てきかく

かつ迅速
じんそく

な対応
たいおう

が可能
か の う

となり、特
とく

に適切
てきせつ

な相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を実施
じ っ し

したことが、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の入居者数
にゅうきょしゃすう

の増加
ぞ う か

につながっている。これからも相談
そうだん

窓口
まどぐち

の指導
し ど う

を継続
けいぞく

し、公社
こうしゃ

相談
そうだん

業務
ぎょうむ

のより一層
いっそう

の向 上
こうじょう

を図
はか

っていく。 
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２００３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

⑤ 

年金
ねんきん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
く に

に 働
はたら

きかける。 

1 脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の支給
し き ゅ う

額
が く

を納付
の う ふ

期間
き か ん

に見合
み あ

った額
が く

に改善
かいぜん

する。 

 

2 脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の支給率
し き ゅ う り つ

をあげる。 

 
 
1, 2                                                        2018年度

ね ん ど

 A 

短期
た ん き

在 留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の支給
しきゅう

加入
かにゅう

期間
き か ん

の設定
せってい

及
およ

び支給
しきゅう

額
がく

の見直
み な お

しについて、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

から厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に要望
ようぼう

してきたが、2017年度
ね ん ど

の回答
かいとう

によると、国
くに

としては脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

は特例
とくれい

であり、

本来
ほんらい

社会
しゃかい

保障
ほしょう

協 定
きょうてい

の締結
ていけつ

によって解決
かいけつ

すべきと考
かんが

えており、将 来
しょうらい

廃止
は い し

の方向
ほうこう

で 縮 小
しゅくしょう

を検討
けんとう

して

いるため拡 充
かくじゅう

は困難
こんなん

であるということであった。引
ひ

き続
つづ

き脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

に対
たい

する国
くに

の 考
かんが

え方
かた

を注視
ちゅうし

していく。 
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２００５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもが、その背景
はいけい

、年齢
ねんれい

、能力
のうりょく

に応
お う

じ学習
がくしゅう

支援
し え ん

を受
う

けることができるよう、システム
し す て む

をさらに充実
じゅうじつ

させる。 

1 生活
せいかつ

言語
げ ん ご

（日常
にちじょう

生活
せいかつ

に必要
ひつ よう

な日本語
に ほ ん ご

）だけでなく、学習
がくしゅう

言語
げ ん ご

（学習
がくしゅう

に必要
ひつ よう

な日本語
に ほ ん ご

）が学
まな

べる体制
たいせい

づく

りや教材
きょうざい

開発
かいはつ

を 行
おこな

う。 

 

2 学習
がくしゅう

支援
し え ん

は、その子
こ

どもが通
かよ

う学校
が っ こ う

や身近
み ぢ か

な地域
ち い き

で 行
おこな

うことができるようにする。 

 
 
1, 2                                                        2020年度

ね ん ど

 A 

1 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

の体制
たいせい

見直
み な お

しを 行
おこな

い、2020年度
ね ん ど

から、国際
こくさい

教 室
きょうしつ

の設置
せ っ ち

基準
きじゅん

を満
み

たす、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が

必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

が 5名
めい

以上
いじょう

いる全
すべ

ての学校
がっこう

（37校
こう

）に国際
こくさい

教 室
きょうしつ

を設置
せ っ ち

している。また、5名
めい

に満
み

たな

い学校
がっこう

においても、教 員
きょういん

免許
めんきょ

を有
ゆう

する非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による巡 回
じゅんかい

指導
し ど う

を実施
じ っ し

し、すべての児童
じ ど う

生徒
せ い と

が、

在籍
ざいせき

する学校
がっこう

で特別
とくべつ

な教 育
きょういく

課程
か て い

に基
もと

づく指導
し ど う

が受
う

けられる体制
たいせい

も整備
せ い び

した。さらに、新
あら

たな転 入
てんにゅう

等
とう

で、日本語
に ほ ん ご

での学校
がっこう

生活
せいかつ

に不安
ふ あ ん

のある児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

しては、母語
ぼ ご

支援
し え ん

を主
しゅ

とした日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援員
しえんいん

を、業務
ぎょうむ

委託
い た く

により迅速
じんそく

かつ確実
かくじつ

に配置
は い ち

している。 

 国際
こくさい

教 室
きょうしつ

担当者
たんとうしゃ

や非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

に対
たい

しては、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

実施
じ っ し

にあたっての研修会
けんしゅうかい

を開催
かいさい

し、専門性
せんもんせい

の向 上
こうじょう

を図
はか

りながら、指導力
しどうりょく

のさらなる向 上
こうじょう

を図
はか

っている。 

 

2 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

体制
たいせい

の見直
み な お

しを 行
おこな

い、2020年度
ね ん ど

から、国際
こくさい

教 室
きょうしつ

の設置
せ っ ち

基準
きじゅん

を満
み

たす、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が

必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

が 5名
めい

以上
いじょう

いる 37校
こう

全
すべ

てに国際
こくさい

教 室
きょうしつ

を設置
せ っ ち

している。また、5名
めい

に満
み

たない学校
がっこう

に

おいても、教 員
きょういん

免許
めんきょ

を有
ゆう

する非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による巡 回
じゅんかい

指導
し ど う

を 行
おこな

うことで、すべての児童
じ ど う

生徒
せ い と

が、在籍
ざいせき

する学校
がっこう

で特別
とくべつ

の教 育
きょういく

課程
か て い

にもとづく指導
し ど う

が継続的
けいぞくてき

に受
う

けられる体制
たいせい

を整備
せ い び

した。 

 また、これらの教 員
きょういん

による指導
し ど う

とともに、母語
ぼ ご

での支援
し え ん

を主
しゅ

とした日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

初期
し ょ き

支援員
しえんいん

の配置
は い ち

を、業務
ぎょうむ

委託
い た く

により迅速
じんそく

かつ確実
かくじつ

に実施
じ っ し

している。中学校
ちゅうがっこう

の段階
だんかい

で支援
し え ん

をはじめた生徒
せ い と

については、

実態
じったい

に応
おう

じて時間数
じかんすう

の延 長
えんちょう

対応
たいおう

も行
おこな

っている。 

 さらに、担当課
たんとうか

では「外国
がいこく

につながりのある児童
じ ど う

生徒
せ い と

・保護者
ほ ご し ゃ

のための支援
し え ん

事業
じぎょう

一覧
いちらん

」を作成
さくせい

して

教 員
きょういん

に情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

を行
おこな

い、地域
ち い き

の学 習
がくしゅう

支援
し え ん

団体
だんたい

との連携
れんけい

も進
すす

めている。 
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２００５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

と日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

がともに住
す

みやすい川崎市
か わ さ き し

をつくっていくため

に、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の市政
し せ い

参加
さ ん か

をより一層
い っ そ う

推進
すいしん

する。 

1 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が幅広
はばひろ

い分野
ぶ ん や

で意見
い け ん

を表明
ひょうめい

・貢献
こ う け ん

することができるよう、市
し

の各種審
か く し ゅ し ん

議会
ぎ か い

等
と う

に参加
さ ん か

しやす

くするなど、環境
かんきょう

整備
せ い び

に努
つ と

める。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

実現
じつげん

に向
む

けて、国
く に

に 働
はたら

きかけるよう努
つ と

める。 

 
 
1, 2                                                        2023年度

ね ん ど

 B 

1 依頼
い ら い

に基
もと

づき、市
し

や国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

の審
しん

議会
ぎ か い

等
とう

の委員
い い ん

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の代表者
だいひょうしゃ

を推薦
すいせん

した。引
ひ

き続
つづ

き外国人
がいこくじん

市民
し み ん

委員
い い ん

の参加
さ ん か

促進
そくしん

のため、全 庁
ぜんちょう

会議
か い ぎ

等
とう

を通
とお

して庁 内
ちょうない

に呼
よ

びかけていく。 

 

2 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

について、国会
こっかい

の動向
どうこう

等
とう

を注視
ちゅうし

していく。 
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２００５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にとって必要
ひ つ よ う

な情報
じょうほう

がより広
ひろ

く周知
し ゅ う ち

されるよう、情報
じょうほう

の提供
ていきょう

方法
ほ う ほ う

について見直
み な お

しを行
おこな

う。 

1 各区
か く く

の区
く

役所
や く し ょ

、市民館
し み ん か ん

、図書館
と し ょ か ん

等
と う

に設置
せ っ ち

された外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を改善
かいぜん

する。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

登録
と う ろ く

窓口
ま ど ぐ ち

に来
き

たすべての外国人
が い こ く じ ん

に、多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

資料
し り ょ う

『
「

川崎市
か わ さ き し

に住
す

む外国人
が い こ く じ ん

の皆
みな

さんへ』を渡
わた

すようにする。 

 

3 国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

以外
い が い

に、区
く

役所
や く し ょ

など身近
み ぢ か

な場所
ば し ょ

にも外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

のための多言語
た げ ん ご

相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

を設
も う

ける

よう検討
け ん と う

する。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

 各
かく

区役所
くやくしょ

、市民館
しみんかん

、図書館
としょかん

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

担当者
たんとうしゃ

宛
あ

て配架
は い か

すべき資料
しりょう

を事前
じ ぜ ん

連絡
れんらく

し、

後日
ご じ つ

現 状
げんじょう

確認
かくにん

を 行
おこな

った。その際
さい

、不足
ふ そ く

している資料
しりょう

の補充
ほじゅう

と継続
けいぞく

した取組
とりくみ

を依頼
い ら い

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に

とってニーズ
に ー ず

の高
たか

い多言語
た げ ん ご

情 報
じょうほう

が確実
かくじつ

に配架
は い か

されるよう 働
はたら

き掛
か

けた。 

 

 
2                                                         2015年度

ね ん ど

 A 

「川崎市
かわさきし

に住
す

む外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」の内容
ないよう

を改訂
かいてい

し、各区
か く く

役所
やくしょ

と市民館
しみんかん

や図書館
としょかん

等
とう

に 2015年度版
ねんどばん

として配布
は い ふ

する。 

また、各区
か く く

役所
やくしょ

転 入
てんにゅう

窓口
まどぐち

において、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に必要
ひつよう

で基本的
きほんてき

な情 報
じょうほう

（ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

） を、

統一的
とういつてき

に配布
は い ふ

を開始
か い し

した。 

 
 
3                                                         2007年度

ね ん ど

 A 

2006年
ねん

10月
がつ

から川崎区
かわさきく

役所
やくしょ

と麻生区
あ さ お く

役所
やくしょ

において、3言語
げ ん ご

（英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・タガログ語
た が ろ ぐ ご

）による外国人
がいこくじん

相談
そうだん

窓口
まどぐち

を開設
かいせつ

している（一月
ひとつき

に 2回
かい

・1回
かい

当
あ

たり半
はん

日
にち

）。 

市民
し み ん

への広報
こうほう

としては、市
し

政
せい

だよりでお知
し

らせしたり、多言語
た げ ん ご

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

案内
あんない

ポスター
ぽ す た ー

を作成
さくせい

し、

市
し

の施設
し せ つ

や市
し

全域
ぜんいき

にある広報
こうほう

掲示板
けいじばん

（545 か所
しょ

）などで掲示
け い じ

した。利用者
りようしゃ

は少
すこ

しずつ増
ふ

えているが、

まだ相談
そうだん

窓口
まどぐち

が増
ふ

えたことを知
し

らない市民
し み ん

もいるので、今後
こ ん ご

も、より多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に利用
り よ う

され

るように、広報
こうほう

していく。 
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２００７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもが日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

で自立
じ り つ

して生活
せいかつ

していけるよ

うに、義務
ぎ む

教育
きょういく

修了後
しゅうりょうご

に進学
し ん が く

を希望
き ぼ う

する子
こ

どもへの支援
し え ん

体制
たいせい

を整
ととの

える。 

1 中学校
ちゅうがっこう

卒業
そつぎょう

までに高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
し ん が く

に必要
ひつ よう

な基礎的
き そ て き

学力
がくりょく

が身
み

につくようサポート
さ ぽ ー と

する。 

（1）日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
と う

協力者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

制度
せ い ど

を充実
じゅうじつ

させ、子
こ

どもの日本語
に ほ ん ご

習得
しゅうとく

状況
じょうきょう

に応
お う

じて、派遣
は け ん

期間
き か ん

や派遣
は け ん

回数
かいすう

を工夫
く ふ う

する。 

（2）学習
がくしゅう

支援
し え ん

における母語
ぼ ご

の活用
かつよう

について検討
け ん と う

する。 

 

2 日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない子
こ

どもと保護者
ほ ご し ゃ

のための高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
し ん が く

説明会
せつめいかい

の充実
じゅうじつ

や、ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

の作成
さ く せ い

な

ど、進学
し ん が く

に関
かん

する情報
じょうほう

の周知
し ゅ う ち

に努
つ と

める。 

 

3 高等
こ う と う

学校
が っ こ う

入学後
に ゅ う が く ご

も、日本語
に ほ ん ご

支援
し え ん

や精神的
せいしんてき

なサポート
さ ぽ ー と

など、安定
あんてい

して学校
が っ こ う

生活
せいかつ

を送
お く

っていくための様々
さ ま ざ ま

な支援
し え ん

を 行
おこな

う。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

体制
たいせい

を見直
み な お

し、2020年度
ね ん ど

から日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

の派遣
は け ん

を廃止
は い し

し、国際
こくさい

教 室
きょうしつ

の設置
せ っ ち

基準
きじゅん

に満
み

たない、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

在籍
ざいせき

数
すう

１～4名
めい

の学校
がっこう

においても、教 員
きょういん

免許
めんきょ

を有
ゆう

する

非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

が巡 回
じゅんかい

することで、すべての児童
じ ど う

生徒
せ い と

が、年間
ねんかん

を通
つう

じて特別
とくべつ

な教 育
きょういく

課程
か て い

に位置
い ち

づいた

指導
し ど う

が受
う

けられる体制
たいせい

を 整
ととの

えた。 

また、これらの教 員
きょういん

とともに、母語
ぼ ご

での支援
し え ん

を主
しゅ

とした日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援
し え ん

を 行
おこな

う支援員
しえんいん

を、業務
ぎょうむ

委託
い た く

により配置
は い ち

した。支援員
しえんいん

は、中学生
ちゅうがくせい

に対
たい

しては支援
し え ん

の時間
じ か ん

を延 長
えんちょう

できる仕組
し く

みとしている。さ

らに、希望
き ぼ う

する学校
がっこう

に通訳
つうやく

機器
き き

を配置
は い ち

し、日 常
にちじょう

のコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

や学 習
がくしゅう

支援
し え ん

に役立
や く だ

てている。 

 
 
2, 3                                                        2018年度

ね ん ど

 A 

2 総合
そうごう

教 育
きょういく

センター
せ ん た ー

での編 入
へんにゅう

相談
そうだん

では、すべての中学校
ちゅうがっこう

へ編 入
へんにゅう

する保護者
ほ ご し ゃ

・本人
ほんにん

に「多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

ネットワーク
ね っ と わ ー く

かながわ」で作成
さくせい

している多言語
た げ ん ご

の「公立
こうりつ

高校
こうこう

入 学
にゅうがく

のためのガイドブック
が い ど ぶ っ く

」にそ

って特別枠
とくべつわく

受験
じゅけん

、費用
ひ よ う

などについて時間
じ か ん

をかけて説明
せつめい

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

っている。11月
がつ

実施
じ っ し

の「日本語
に ほ ん ご

を

母語
ぼ ご

としない中学生
ちゅうがくせい

への公
こう

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

進学
しんがく

説明会
せつめいかい

」は母語
ぼ ご

通訳
つうやく

の派遣
は け ん

を 行
おこな

った。 

こうした取組
とりくみ

を継続
けいぞく

して実施
じ っ し

するとともに、一層
いっそう

の周知
しゅうち

にも努
つと

めていきたい。 

 

3 定時制
ていじせい

高校
こうこう

3校
こう

で非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

派遣
は け ん

を 行
おこな

い、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

、学校
がっこう

生活
せいかつ

のサポート
さ ぽ ー と

を行
おこな

っている。 

高等学
こうとうがっ

校定
こうてい

時制
じ せ い

に入 学
にゅうがく

する外国
がいこく

につながる生徒
せ い と

は年々
ねんねん

増加
ぞ う か

傾向
けいこう

にあり、日
に

本
ほん

語
ご

指
し

導
どう

及
およ

び学
がっ

校
こう

適
てき

応
おう

などに対
たい

する支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

は強
つよ

くなっている。現在
げんざい

は各高等
かくこうとう

学校
がっこう

が独自
ど く じ

に情 報
じょうほう

を集
あつ

め、支援
し え ん

を各関係
かくかんけい

機関
き か ん

に依頼
い ら い

している形
かたち

であるが、その方法
ほうほう

を検討
けんとう

していく必要
ひつよう

がある。 
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２００７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

日本語
に ほ ん ご

や日本
に ほ ん

の習慣
しゅうかん

等
と う

に不慣
ふ な

れな外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が緊急
きんきゅう

時
じ

に困
こ ま

らないよ

うな体制
たいせい

づくりをすすめる。 

1 地震
じ し ん

などの経験
けいけん

のない外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

も災害
さいがい

への心構
こころがま

えができるように、危険
き け ん

から身
み

を守る
ま も る

方法
ほ う ほ う

、事前
じ ぜ ん

に

準備
じゅんび

しておくこと、避難
ひ な ん

の方法
ほ う ほ う

などが書
か

いてある防災
ぼ う さ い

啓発
けいはつ

資料
し り ょ う

を作成
さ く せ い

し、広
ひろ

く配
はい

布
ふ

する。 

 

2 災害
さいがい

がおこったとき、どの避難所
ひ な ん じ ょ

でも災害用
さいが いよ う

多言語
た げ ん ご

ツール
つ ー る

を使
つか

えるようにしたり、「やさしい日本語
に ほ ん ご

」や

イラスト
い ら す と

・絵文字
え も じ

（ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

）を使
つか

った表
ひょう

示
じ

をするなど、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にも十分
じゅうぶん

に情報
じょうほう

を伝
つた

えられる体制
たいせい

を整
ととの

える。 

 
 
1, 2                                                        2008年度

ね ん ど

 A 

1 「地震
じ し ん

に自信
じ し ん

を（緊 急
きんきゅう

時
じ

の対応
たいおう

ガイド
が い ど

）」（英語
え い ご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、中国語
ちゅうごくご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、

タガログ語
た が ろ ぐ ご

、タイ語
た い ご

、ラオス語
ら お す ご

、カンボジア語版
か ん ぼ じ あ ご ば ん

）を各区
か く く

役所
やくしょ

やイベント
い べ ん と

時
じ

に配布
は い ふ

している。また、

これまでにも多言語版
た げ ん ご ば ん

防災
ぼうさい

マップ
ま っ ぷ

作成
さくせい

を対 象
たいしょう

としたパワーアップモデル
ぱ わ ー あ っ ぷ も で る

事業
じぎょう

補助
ほ じ ょ

金
きん

による支援
し え ん

、

「ぼうさい出前
で ま え

講座
こ う ざ

」の開催
かいさい

、職 員
しょくいん

による防災
ぼうさい

講話
こ う わ

等
とう

を実施
じ っ し

している。 

さらに 2008（平成
へいせい

20）年度
ね ん ど

作成
さくせい

の「備
そな

える。かわさき」の防災
ぼうさい

マップ
ま っ ぷ

を英訳
えいやく

した。日本語版
に ほ ん ご ば ん

の裏面
うらめん

に英語版
えいごばん

を印刷
いんさつ

し、外国人
がいこくじん

転入者
てんにゅうしゃ

や日本語
に ほ ん ご

学 級
がっきゅう

などで配布
は い ふ

した。 

今後
こ ん ご

は、多言語
た げ ん ご

の防災
ぼうさい

マップ
ま っ ぷ

を作成
さくせい

するに当
あ

たって、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

がどのような情 報
じょうほう

を必要
ひつよう

として

いるのかを調査
ちょうさ

し、可能
か の う

なかぎり反映
はんえい

させていくことを検討
けんとう

している。 

 

2 現在
げんざい

の情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

体制
たいせい

として、避難所
ひなんじょ

標 識
ひょうしき

に英語
え い ご

併記
へ い き

を 行
おこな

っており、マーク
ま ー く

を 緑
みどり

十字
じゅうじ

から

ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

へ変更
へんこう

している。また、今年度
こんねんど

は、災害
さいがい

時
じ

に避難所
ひなんじょ

等
とう

で必要
ひつよう

な案内
あんない

、注意
ちゅうい

、呼
よ

びかけな

どを多言語
た げ ん ご

で表示
ひょうじ

できるよう、災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

ツール
つ ー る

を各区
か く く

防災
ぼうさい

担当者
たんとうしゃ

に紹 介
しょうかい

し操作
そ う さ

方法
ほうほう

を説明
せつめい

する

ことで、普及
ふきゅう

を図
はか

った。 

今後
こ ん ご

は、避難所
ひなんじょ

運営
うんえい

会議
か い ぎ

などで、より一層
いっそう

の周知
しゅうち

を図
はか

るとともに、災害
さいがい

時
じ

、速
すみ

やかに各避難所
かくひなんじょ

で

地域
ち い き

の特性
とくせい

にあった言語
げ ん ご

の表示
ひょうじ

ができるよう、掲示物
けいじぶつ

を常備
じょうび

していくことの重要性
じゅうようせい

を啓発
けいはつ

してい

く。 
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２００７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

市民
し み ん

にとって最
もっと

も身近
み ぢ か

な行政
ぎょうせい

窓口
ま ど ぐ ち

である区
く

役所
や く し ょ

で、日本語
に ほ ん ご

が十分
じゅうぶん

でな

い外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に対
たい

する情報
じょうほう

提供
ていきょう

が適切
てきせつ

に行
おこな

われるようにする。 

1 どの地域
ち い き

に住
す

むことになっても、最低限
さいていげん

必要
ひつ よう

な生活
せいかつ

情報
じょうほう

を手
て

に入
い

れることができるよう、各区
か く く

役所
や く し ょ

で外
がい

国
こ く

人
じん

市
し

民
みん

向
む

けに提供
ていきょう

する情報
じょうほう

についての統一的
と う い つ て き

な基準
き じ ゅ ん

（スタンダード
す た ん だ ー ど

）を設定
せってい

する。 

 

2 庁舎内
ちょうしゃない

の案内
あんない

表示
ひ ょ う じ

を多言語
た げ ん ご

にしたりルビ
る び

を振
ふ

るなど、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にも利用
り よ う

しやすい区
く

役所
や く し ょ

となるよう

配慮
は い り ょ

する。 

 

3 多言語
た げ ん ご

以外
い が い

にもイラスト
い ら す と

や絵文字
え も じ

（ピクトグラム
ぴ く と ぐ ら む

）等
と う

を活用
かつよう

して、誰
だれ

にでもわかりやすい情報
じょうほう

を作成
さ く せ い

、

提供
ていきょう

する。 

 
 
1                                                         2015年度

ね ん ど

 A 

各区
か く く

役所
やくしょ

転 入
てんにゅう

窓口
まどぐち

において、「外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」をはじめ、ごみの分別
ぶんべつ

や防災
ぼうさい

に関
かん

する多言語版
た げ ん ご ば ん

の資料
しりょう

などを、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に必要
ひつよう

な基本的
きほんてき

な情 報
じょうほう

を統一
とういつ

し、「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

」として配布
は い ふ

を開始
か い し

した。 

 
 
2, 3                                                        2008年度

ね ん ど

 A 

6言語
げ ん ご

による用
よう

語
ご

デ
で

ー
ー

タ
た

集
しゅう

及
およ

び案内
あんない

文 集
ぶんしゅう

、「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

（6言語
げ ん ご

表記
ひょうき

＋「i」）及
およ

び

「総合
そうごう

案内
あんない

・受付
うけつけ

（6言語
げ ん ご

表記
ひょうき

＋「?」）の案内
あんない

表示板
ひょうじばん

（A3判
ばん

）を作成
さくせい

し、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

に配布
は い ふ

した。

引
ひ

き続
つづ

き、誰
だれ

にでもわかりやすい表示
ひょうじ

の使用
し よ う

を 働
はたら

きかけていく。 
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２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたち[※]に高等
こ う と う

学校
が っ こ う

進学
し ん が く

のための支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

さ

せる。 

 

[※]外
がい

国籍
こくせき

の子
こ

ども及
およ

び国際
こくさい

結婚
けっこん

家庭
か て い

の子
こ

どもや外国
がいこく

で成長
せいちょう

した子
こ

ども等
とう

、外国
がいこく

に背景
はいけい

を持
も

つ子
こ

どもたちのこと。 

 

1 外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちが学校
が っ こ う

の授業
じゅぎょう

や高等
こ う と う

学校
が っ こ う

入試
に ゅ う し

に適応
て き おう

するため、学習
がくしゅう

支援
し え ん

を受
う

けられる

仕組
し く

みを整備
せ い び

する。 

 

2 高等
こ う と う

学校
が っ こ う

入試
に ゅ う し

について、市
し

立
り つ

高等学校
こ う と う が っ こ う

において外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちに配慮
は い り ょ

した特別
と く べ つ

な入試
に ゅ う し

制度
せ い ど

の導入
どうにゅう

を検討
け ん と う

する。そして、神奈川県
か な が わ け ん

に対
たい

し、在県
ざいけん

外国人
が い こ く じ ん

等
と う

特別
と く べ つ

募集
ぼ し ゅ う

を川崎
かわさき

市内
し な い

の県
けん

立
り つ

高等学校
こ う と う が っ こ う

において実施
じ っ し

することと、募集
ぼ し ゅ う

定員
ていいん

を拡大
か くだい

することを 働
はたら

きかける。 

 
 
1                                                         2016年度

ね ん ど

 A 

今年度
こんねんど

も、児童
じ ど う

生徒
せ い と

に初期
し ょ き

の日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

を 1回
かい

2時間
じ か ん

、 週
しゅう

2回
かい

計
けい

72回
かい

（9 か月
げつ

）行
おこな

った。 

また、中 学
ちゅうがく

3年生
ねんせい

の学 習
がくしゅう

支援
し え ん

（定期
て い き

試験
し け ん

での母語
ぼ ご

通訳
つうやく

、定期的
ていきてき

な学 習
がくしゅう

支援
し え ん

、進路
し ん ろ

個人
こ じ ん

面談
めんだん

での母語
ぼ ご

通訳
つうやく

など）を日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

事業
じぎょう

の中
なか

で実施
じ っ し

し、21校
こう

の 中
ちゅう

学校
がっこう

へ学 習
がくしゅう

支援員
しえんいん

を派遣
は け ん

し

た。 

  日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

派遣
は け ん

事業
じぎょう

について、学 習
がくしゅう

支援員
しえんいん

の研 修
けんしゅう

を含
ふく

めて、体制
たいせい

の整備
せ い び

を行
おこな

うこと

ができた。今後
こ ん ご

は、整備
せ い び

した体制
たいせい

を活性化
かっせいか

させ、よりよい学 習
がくしゅう

支援
し え ん

をめざして学 習
がくしゅう

支援員
しえんいん

の研 修
けんしゅう

を充 実
じゅうじつ

させていく。 

 
 
2                                                         2022年度

ね ん ど

 A 

 川崎市
かわさきし

立
りつ

高校
こうこう

への在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

制度
せ い ど

の導 入
どうにゅう

を決定
けってい

し、あわせて規則
き そ く

改正
かいせい

等
とう

を 行
おこな

った。

教 職 員
きょうしょくいん

の配置
は い ち

や教 育
きょういく

課程
か て い

編成
へんせい

についても検討
けんとう

を 行
おこな

っている。川崎
かわさき

市域
し い き

における県立
けんりつ

高校
こうこう

におけ

る在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

の定員増
ていいんぞう

についても、引
ひ

き続
つづ

き県
けん

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

と協議
きょうぎ

を 行
おこな

っている。 
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２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

小
しょう

・中
ちゅう

学校
が っ こ う

における多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

の充実
じゅうじつ

 

 
[※] 外国人

がいこくじん

市民
し み ん

に、学校
がっこう

の授業
じゅぎょう

等
とう

において自
みずか

らの文化
ぶ ん か

や国
くに

等
とう

のことについて講義
こ う ぎ

や実演
じつえん

をしてもらうことで、日本人
にほんじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

と外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の双方
そうほう

に、互
たが

いの文化
ぶ ん か

を尊
そん

重
ちょう

し合
あ

い、共
とも

に生
い

きる豊
ゆた

かな社会
しゃかい

を築
きず

いていこうとする意識
い し き

と態度
た い ど

を育
はぐく

んでいくことをねらいとする。1997年度
ね ん ど

から講師
こ う し

派遣
は け ん

を行
おこな

っている。 

1 小
しょう

・中学校
ちゅうがっこう

での多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

の中心
ちゅうしん

である民族
み んぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じ ぎ ょ う

[※]の今後
こ ん ご

の参考
さ ん こ う

となる

実践集
じっせんしゅう

を作成
さ く せ い

し、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を推進
すいしん

する。 

 

2 多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

は、子
こ

どもたちのアイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

形成
けいせい

や自己
じ こ

肯定
こ う て い

の重要
じゅうよう

な機会
き か い

になる。外国
が い こ く

につな

がる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

を多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

に取
と

り入
い

れる。 

 
 
1, 2                                                        2014年度

ね ん ど

 A 

1 今年度
こんねんど

は、これまで「人権
じんけん

尊 重
そんちょう

教 育
きょういく

実践
じっせん

集 録
しゅうろく

」に掲載
けいさい

してきた民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

の取組
とりくみ

や、2月
がつ

に開催
かいさい

している交流会
こうりゅうかい

の内容
ないよう

などをまとめ、今後
こ ん ご

の民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

の参考
さんこう

となる 

「民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

実践集
じっせんしゅう

」を作成
さくせい

し、年度
ね ん ど

末
まつ

に各学校
かくがっこう

に配布
は い ふ

する予定
よ て い

である。 

 

2 今年度
こんねんど

も、民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

を継続
けいぞく

して実施
じ っ し

している。これまでの取組
とりくみ

の中
なか

で、外国
がいこく

につ

ながる子
こ

どもたちの文化
ぶ ん か

や言葉
こ と ば

、遊
あそ

び等
とう

を取
と

り入
い

れて実践
じっせん

している学校
がっこう

も多
おお

くあり、子
こ

どもたちの

アイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

形成
けいせい

や自己
じ こ

肯定
こうてい

の向 上
こうじょう

及
およ

び多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

の推進
すいしん

につながっている。多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

に

向
む

けた取組
とりくみ

がより充 実
じゅうじつ

した内容
ないよう

で 行
おこな

われた実践例
じっせんれい

が数多
かずおお

く報告
ほうこく

されていることから、一定
いってい

の成果
せ い か

を得
え

たものと考
かんが

える。 

今後
こ ん ご

も、講師
こ う し

派遣
は け ん

団体
だんたい

と連携
れんけい

を図
はか

り、民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

の継続
けいぞく

と充 実
じゅうじつ

、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

の理解
り か い

、周知
しゅうち

を進
すす

めていく。 
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２００９年
ねん

度
ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して地域
ち い き

で医療
い り ょ う

が受
う

けられる体制
たいせい

を作
つ く

る。 

1 国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

や市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

など関係
かんけい

機関
き か ん

が連携
れんけい

を図
はか

り、医療
い り ょ う

についての相談
そう だん

や病院
びょういん

への付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

派遣
は け ん

などの支援
し え ん

ができるようにする。 

 

2 外国語
が い こ く ご

で 対応
たいおう

で き る 病院
びょういん

や 、 多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

な ど の 医療
い り ょ う

情報
じょうほう

を ま と め た リンク集
り ん く し ゅ う

を 市
し

の

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

上
じょう

に作
つ く

る。 

 

3 市内
し な い

の医療
い り ょ う

機関
き か ん

で多言語
た げ ん ご

医療
い り ょ う

問診票
もんしんひょう

の利用
り よ う

や院内
いんない

表示
ひ ょ う じ

の多言語化
た げ ん ご か

をすすめるとともに、医療通
い り ょ う つ う

訳者
や く し ゃ

や付
つ

き添
そ

い者
し ゃ

の利用
り よ う

ができるようにするなど、医療
い り ょ う

機関
き か ん

において外国人
が い こ く じ ん

が受診
じ ゅ し ん

しやすい環境
かんきょう

整備
せ い び

を 働
はたら

きかける。 

 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

2020年度
ね ん ど

の上
かみ

半期
は ん き

（4月
がつ

から 9月
がつ

）の川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

の外国人
がいこくじん

窓口
まどぐち

相談
そうだん

における医療
いりょう

相談
そうだん

の件数
けんすう

は 76件
けん

で、今年度
こんねんど

は上半期
かみはんき

だけですでに昨年度
さくねんど

1年間
ねんかん

（87件
けん

）とほぼ同数
どうすう

の相談
そうだん

を受
う

け

た。専門性
せんもんせい

の高
たか

い医療
いりょう

についての相談
そうだん

や、特別
とくべつ

なスキル
す き る

が求
もと

められる病 院
びょういん

への付
つ

き添
そ

い者
しゃ

の派遣
は け ん

については、AMDA国際
こくさい

医療
いりょう

情 報
じょうほう

センター
せ ん た ー

や MIC かながわ等
とう

の専門
せんもん

機関
き か ん

と連携
れんけい

し、相談者
そうだんしゃ

を紹 介
しょうかい

す

ることが定 着
ていちゃく

している。 
 

 
2                                                          2011年度

ね ん ど

 A 

医療
いりょう

情 報
じょうほう

をまとめたリンク集
り ん く し ゅ う

を市
し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
せ さ く

担当
たんとう

のページ
ぺ ー じ

に作成
さくせい

している。今後
こ ん ご

も情 報
じょうほう

が古
ふる

くならないよう注意
ちゅうい

し、 新
あたら

しい情 報
じょうほう

を随時
ず い じ

収 集
しゅうしゅう

し、更新
こうしん

していく。 

 

 
3                                                       2011、2012年度

ね ん ど

 A 

【健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

において担当
たんとう

】2011年度
ね ん ど

 Ａ 

神奈川県
か な が わ け ん

が主体
しゅたい

となった医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じぎょう

に 協 調
きょうちょう

し、市町村
しちょうそん

負担
ふ た ん

金
きん

を支出
ししゅつ

するととも

に、かながわ医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム
し す て む

自治体
じ ち た い

推進協
すいしんきょう

議会
ぎ か い

に参加
さ ん か

し、医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム
し す て む

の充 実
じゅうじつ

・

強化
きょうか

を図
はか

り、今年度
こんねんど

からは市立
し り つ

多摩
た ま

病 院
びょういん

、市立
し り つ

井田
い だ

病 院
びょういん

、川崎
かわさき

協 同
きょうどう

病 院
びょういん

の 3病 院
びょういん

を協 定
きょうてい

医療
いりょう

機関
き か ん

に追加
つ い か

することができた。 

今後
こ ん ご

も、神奈川県
か な が わ け ん

や県内
けんない

他
た

市町村
しちょうそん

と連携
れんけい

しながら、医療
いりょう

関連
かんれん

団体
だんたい

等
とう

への 働
はたら

きかけを行
おこな

っていくこ

とにより、引
ひ

き続
つづ

き外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が受診
じゅしん

しやすい環 境
かんきょう

の整備
せ い び

に努
つと

めていく。 

 

【病 院 局
びょういんきょく

において担当
たんとう

】2012年度
ね ん ど

 Ａ 

市立
し り つ

病 院
びょういん

においては、受付
うけつけ

窓口
まどぐち

に神奈川県
か な が わ け ん

作成
さくせい

のガイドブック
が い ど ぶ っ く

を設置
せ っ ち

する等
とう

、病 院
びょういん

ごとに工夫
く ふ う

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への円滑
えんかつ

な対応
たいおう

に努
つと

めた。また、神奈川県
か な が わ け ん

医療
いりょう

通訳
つうやく

派遣
は け ん

システム
し す て む

事業
じぎょう

に、市立
し り つ

3病 院
びょういん

全
すべ

て参加
さ ん か

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が受診
じゅしん

しやすい環 境
かんきょう

を整備
せ い び

した。 

 さらに、市立
し り つ

井田
い だ

病 院
びょういん

の再編
さいへん

整備
せ い び

に 伴
ともな

い、部分的
ぶぶんてき

に院内
いんない

表記
ひょうき

に英語
え い ご

を併記
へ い き

した。 

 

 

-104-



２００９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の多様化
た よ う か

する相談
そう だん

ニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

できる専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

っ

た人材
じんざい

を養成
ようせい

し、問題
もんだい

解決
かいけつ

の支援
し え ん

ができるようにする。 

1 国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

や市民
し み ん

活動
かつどう

団体
だんたい

等
と う

の職員
しょくいん

と区
く

役所
や く し ょ

職員
しょくいん

などを対象
たいしょう

に専門的
せんもんてき

な研修
けんしゅう

を実施
じ っ し

し、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の複雑
ふ くざ つ

で多様化
た よ う か

した問題
もんだい

に連携
れんけい

して対応
たいおう

できるようにする。 

 

2 専門的
せんもんてき

な知識
ち し き

を持
も

った人材
じんざい

を区
く

役所
や く し ょ

や外国人
が い こ く じ ん

相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

などで活用
かつよう

できるようにする。 

 
 
1                                                          2023年度

ね ん ど

 B 

 【総務
そ う む

企画局
きかくきょく

において担当
たんとう

】 

各階
かくかい

層別
そうべつ

研 修
けんしゅう

において、多
おお

くの階層
かいそう

を対 象
たいしょう

に eラーニングシステム
ら ー に ん ぐ し す て む

を使用
し よ う

した人権
じんけん

に係
かか

る講義
こ う ぎ

を

実施
じ っ し

し、その中
なか

で外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かん

する題材
だいざい

も 扱
あつか

った。今後
こ ん ご

も、関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

と十 分
じゅうぶん

に協議
きょうぎ

し、引
ひ

き続
つづ

き

各階
かくかい

層別
そうべつ

研 修
けんしゅう

等
とう

において外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

する意識
い し き

を含
ふく

めた人権
じんけん

や多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

に係
かか

る科目
か も く

を実施
じ っ し

し、職 員
しょくいん

の意識
い し き

向 上
こうじょう

を図
はか

る。 

 

  【市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

において担当
たんとう

】2021年度
ね ん ど

 Ａ 

 「多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

」では、2021年
ねん

4月
がつ

に相談
そうだん

受付
うけつけ

時間
じ か ん

を拡 充
かくじゅう

し、7月
がつ

に

はテレビ
て れ び

会議
か い ぎ

システム
し す て む

（ZOOM）を活
かつ

用
よう

したオンライン
お ん ら い ん

相談
そうだん

を開始
か い し

するなど、相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

のさらなる

拡 充
かくじゅう

を図
はか

った。相談員
そうだんいん

の研 修
けんしゅう

については、内部
な い ぶ

研 修
けんしゅう

・勉強会
べんきょうかい

の実施
じ っ し

、外部
が い ぶ

機関
き か ん

が実施
じ っ し

する研 修
けんしゅう

への積極的
せっきょくてき

な参加
さ ん か

など、昨年度
さくねんど

に引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

を実施
じ っ し

している。内部
な い ぶ

研 修
けんしゅう

では、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の相談
そうだん

ニーズ
に ー ず

に即
そく

した研 修
けんしゅう

となるように、内容
ないよう

も工夫
く ふ う

している。また、関係
かんけい

機関
き か ん

や行 政
ぎょうせい

の窓口
まどぐち

と連携
れんけい

した

相談
そうだん

についても、引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

を実施
じ っ し

している。 

 
 
2                                                          2020年度

ね ん ど

 A 

 2019年
ねん

7月
がつ

に多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

が同
どう

センター内
せ ん た ー な い

に設置
せ っ ち

されたことに 伴
ともな

い、4言語
げ ん ご

（ベトナム語
べ と な む ご

、タイ語
た い ご

、インドネシア語
い ん ど ね し あ ご

、ネパール語
ね ぱ ー る ご

）を追加
つ い か

し、11言語
げ ん ご

の相談員
そうだんいん

による

窓口
まどぐち

相談
そうだん

事業
じぎょう

が 開始
か い し

さ れ た 。 ま た 、 10 月
がつ

に 各区
か く く

役所
やくしょ

の 地域
ち い き

振興課
しんこうか

相談
そうだん

情 報
じょうほう

担当
たんとう

に

ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

とつながるタブレット
た ぶ れ っ と

を配布
は い ふ

し、相談員
そうだんいん

への相談
そうだん

ができるようになった。 

  他
た

都市
と し

の取組
とりくみ

事例
じ れ い

等
とう

を参考
さんこう

にしつつ、ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

と関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

との連携
れんけい

について検討
けんとう

し

ていく。 
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２０１１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に関
かん

する調査
ち ょ う さ

を、5年
ねん

に 1度
ど

実施
じ っ し

する。 

1 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が困
こ ま

っていることや生活
せいかつ

に必要
ひつ よう

な情報
じょうほう

が届
と ど

いているか等
と う

の外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の実態
じっ たい

を把握
は あ く

する

ために、5年
ねん

に 1度
ど

調査
ち ょ う さ

を 行
おこな

う。 

 

2 調査
ち ょ う さ

結果
け っ か

は、市民
し み ん

に公表
こうひょう

するとともに、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほ う こ く

する。また、市
し

の施策
し さ く

で活用
かつよう

す

るものとする。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

提言
ていげん

を受
う

けて 2014年度
ね ん ど

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

）を、2015年度
ね ん ど

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（インタビュー
い ん た び ゅ ー

調査
ちょうさ

）を実施
じ っ し

した。2019年度
ね ん ど

にも外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

）を実施
じ っ し

したことから、5年
ねん

に 1度
ど

の調査
ちょうさ

が実施
じ っ し

できている。引
ひ

き続
つづ

き、定期的
ていきてき

な調査
ちょうさ

が実施
じ っ し

で

きるよう努
つと

めていく。 

 

 

2                                                          2015年度
ね ん ど

 A 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

（アンケート
あ ん け ー と

調査
ちょうさ

）の調査
ちょうさ

結果
け っ か

を外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

し、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の検討
けんとう

材 料
ざいりょう

として活用
かつよう

した。また、作成
さくせい

した報告書
ほうこくしょ

については、庁 内
ちょうない

全 局
ぜんきょく

（区
く

）及
およ

び関係
かんけい

団体
だんたい

等
とう

へ配布
は い ふ

するとともに、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で公開
こうかい

し、市
し

の様々
さまざま

な施策
し さ く

に活用
かつよう

した。 
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２０１１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

誰
だれ

にでも入
はい

りやすい年金
ねんきん

制度
せ い ど

を国
く に

に 働
はたら

きかける。 

1 社会
しゃかい

保障
ほ し ょ う

協定
きょうてい

の締結
ていけつ

国
こ く

を増
ふ

やし、できるだけ早
はや

く締
てい

結
けつ

するよう国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 

2 年金
ねんきん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の制度
せ い ど

の改善
かいぜん

を国
く に

に 働
はたら

きかける。（2003年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

） 

 

3 年金
ねんきん

制度
せ い ど

に関
かん

する分
わ

かりやすい資料
し り ょ う

の作成
さ く せ い

を国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

 例年
れいねん

と同様
どうよう

、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ねんきん

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

を通
つう

じて、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に「国民
こくみん

年金
ねんきん

に関
かん

す

る要望書
ようぼうしょ

」を提 出
ていしゅつ

した。 

 なお、2020年
ねん

10月
がつ

1 日
ついたち

現在
げんざい

における社会
しゃかい

保障
ほしょう

協 定
きょうてい

発効
はっこう

国
こく

は 20 か国
こく

となっている。（ドイツ
ど い つ

、英国
えいこく

、

韓国
かんこく

、米国
べいこく

、ベルギ
べ る ぎ

ー
ー

、フランス
ふ ら ん す

、カナダ
か な だ

、オ
お

ー
ー

ストラリア
す と ら り あ

、オランダ
お ら ん だ

、チェコ
ち ぇ こ

、スペイン
す ぺ い ん

、アイルランド
あ い る ら ん ど

、

ブラジル
ぶ ら じ る

、スイス
す い す

、ハンガリー
は ん が り ー

、インド
い ん ど

、ルクセンブルグ
る く せ ん ぶ る ぐ

、フィリピン
ふ ぃ り ぴ ん

、スロバキア
す ろ ば き あ

、中 国
ちゅうごく

） 

 引
ひ

き続
つづ

き、社会
しゃかい

保障
ほしょう

協 定
きょうてい

締結
ていけつ

国
こく

の拡 充
かくじゅう

について、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に働
はたら

きかけていく。 

 
 
2                                                          2018年度

ね ん ど

 A 

 短期
た ん き

在 留
ざいりゅう

外国人
がいこくじん

の脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

の支給
しきゅう

加入
かにゅう

期間
き か ん

の設定
せってい

及
およ

び支給
しきゅう

額
がく

の見直
み な お

しについて、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

から厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に要望
ようぼう

してきたが、2017年度
ね ん ど

の回答
かいとう

によると、国
くに

としては脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

は特例
とくれい

であり、

本来
ほんらい

社会
しゃかい

保障
ほしょう

協 定
きょうてい

の締結
ていけつ

によって解決
かいけつ

すべきと考
かんが

えており、将 来
しょうらい

廃止
は い し

の方向
ほうこう

で 縮 小
しゅくしょう

を検討
けんとう

して

いるため拡 充
かくじゅう

は困難
こんなん

であるとのことであった。この回答
かいとう

を踏
ふ

まえ、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ねんきん

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

を通
つう

じて、社会
しゃかい

保障
ほしょう

協 定
きょうてい

締結
ていけつ

国
こく

の拡 充
かくじゅう

について厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に「国民
こくみん

年金
ねんきん

に関
かん

する要望書
ようぼうしょ

」

を提 出
ていしゅつ

している。今後
こ ん ご

予定
よ て い

されている年金
ねんきん

制度
せ い ど

改正
かいせい

について、国
くに

の動向
どうこう

を注視
ちゅうし

し、市民
し み ん

サービス
さ ー び す

の

向 上
こうじょう

を図
はか

っていく。 

 
 
3                                                          2020年度

ね ん ど

 A 

 多言語
た げ ん ご

による情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

の充 実
じゅうじつ

についての要望
ようぼう

を盛
も

り込
こ

み、政令
せいれい

指定
し て い

都市
と し

国保
こ く ほ

・年金
ねんきん

主管
しゅかん

部課
ぶ か

長
ちょう

会議
か い ぎ

を通
つう

じて、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

に要望書
ようぼうしょ

を提 出
ていしゅつ

した。また、2020年
ねん

10月
がつ

1
つい

日
たち

から、各区
か く く

役所
やくしょ

・支所
し し ょ

の窓口
まどぐち

で年金
ねんきん

機構
き こ う

が契約
けいやく

している電話
で ん わ

による多言語
た げ ん ご

通訳
つうやく

サービス
さ ー び す

の利用
り よ う

が開始
か い し

された。引
ひ

き続
つづ

き、分
わ

かりや

すい資料
しりょう

の作成
さくせい

や年金
ねんきん

事務所
じ む し ょ

への外国語
がいこくご

相談員
そうだんいん

配置
は い ち

や多言語
た げ ん ご

電話
で ん わ

通訳
つうやく

の 導 入
どうにゅう

について、厚生
こうせい

労働省
ろうどうしょう

や日本
に ほ ん

年金
ねんきん

機構
き こ う

に働
はたら

きかけていく。 
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２０１１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を受
う

ける機会
き か い

を拡充
かくじゅう

し、内容
な い よ う

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

（2009年
ねん

度
ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

1 小
しょう

・中
ちゅう

学校
が っ こ う

において、すべての児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

し、少
す く

なくとも１年
ねん

に１回
かい

以
い

上
じょう

、多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

を 行
おこな

える

よう推進
すいしん

する。 

 

2 多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教育
きょういく

において、より多様
た よ う

な国
く に

や文化
ぶ ん か

を取
と

り入
い

れることを推進
すいしん

する。 

 
 
1                                                         2022年度

ね ん ど

 A 

各学校
かくがっこう

においては、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

を含
ふく

む国際
こくさい

理解
り か い

に関
かん

する取組
とりくみ

を、学 習
がくしゅう

指導
し ど う

要 領
ようりょう

のねらいに

則
そく

して行
おこな

っている。道徳
どうとく

の授 業
じゅぎょう

では、2018年度
ね ん ど

から小学校
しょうがっこう

で、2019年度
ね ん ど

から中学校
ちゅうがっこう

で、国際
こくさい

理解
り か い

・

国際
こくさい

親善
しんぜん

・国際
こくさい

貢献
こうけん

が内容
ないよう

項目
こうもく

に組
く

み込
こ

まれており、各教科
かくきょうか

の学 習
がくしゅう

と関連
かんれん

しながら多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

の

教 育
きょういく

を 行
おこな

うようになり、一定
いってい

の年数
ねんすう

が経過
け い か

し、取組
とりくみ

が定 着
ていちゃく

した。また、教 育
きょういく

委員会
いいんかい

では「多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

ふれあい事業
じぎょう

」や講演会
こうえんかい

を今年度
こんねんど

は 92校
こう

で実施
じ っ し

する予定
よ て い

である。この事業
じぎょう

を実施
じ っ し

した学校
がっこう

の

児童
じ ど う

は「異文化
い ぶ ん か

体験
たいけん

の学 習
がくしゅう

で様々
さまざま

な国
くに

の文化
ぶ ん か

を知
し

ることができ、日本
に ほ ん

とのちがいも見
み

つけられた。」

という感想
かんそう

や担当
たんとう

教 員
きょういん

からは、「異文化
い ぶ ん か

について子
こ

どもたちの理解
り か い

が深
ふか

まった。」といった声
こえ

が多
おお

く

寄
よ

せられている。 

 今後
こ ん ご

も、学 習
がくしゅう

指導
し ど う

要 領
ようりょう

のねらいに則
そく

し、各教科
かくきょうか

等
とう

の関係
かんけい

を図
はか

りながら、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

がめざ

す資質
し し つ

・能 力
のうりょく

を 育
はぐく

むために多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

ふれあい事業
じぎょう

をはじめとする取組
とりくみ

を継続
けいぞく

していきたい。 

 
 
2                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

 各学校
かくがっこう

において、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

を含
ふく

む国際
こくさい

理解
り か い

に関
かん

する取組
とりくみ

を学 習
がくしゅう

指導
し ど う

要 領
ようりょう

のねらいに則
そく

して 行
おこな

っている。今年度
こんねんど

の民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

においては、78 校
こう

で多様
た よ う

な国々
くにぐに

を取
と

り上
あ

げ

て実施
じ っ し

する予定
よ て い

である。また、学校
がっこう

独自
ど く じ

の予算
よ さ ん

を活用
かつよう

して、民族
みんぞく

文化
ぶ ん か

体験
たいけん

の実施
じ っ し

を予定
よ て い

している学校
がっこう

もある。 

 民族
みんぞく

講師
こ う し

ふれあい事業
じぎょう

も含
ふく

めた多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

教 育
きょういく

においては、児童
じ ど う

生徒
せ い と

の国籍
こくせき

の多様化
た よ う か

なども踏
ふ

ま

え、合同
ごうどう

校 長
こうちょう

会議
か い ぎ

や人権
じんけん

尊 重
そんちょう

教 育
きょういく

推進
すいしん

担当者
たんとうしゃ

研 修
けんしゅう

などを通
つう

じて多様
た よ う

な国
くに

や文化
ぶ ん か

に触
ふ

れる機会
き か い

を

積極的
せっきょくてき

に取
と

り入
い

れるよう周知
しゅうち

している。 
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２０１１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

学校
が っ こ う

におけるいじめ問題
もんだい

解決
かいけつ

のための取組
と り く み

を推進
すいしん

し、保護者
ほ ご し ゃ

への

サポート
さ ぽ ー と

を充実
じゅうじつ

させる。 

1 対応
たいおう

事例
じ れ い

を含
ふ く

めたいじめ問題
もんだい

に関
かん

する総合的
そ う ご う て き

な手引
て び

きを作成
さ く せ い

し、教育
きょういく

関係者
かんけいしゃ

等
と う

に配布
は い ふ

して、いじめの

未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

や早期
そ う き

解決
かいけつ

ができるようにする。 

 

2 保護者
ほ ご し ゃ

・児童
じ ど う

生徒
せ い と

が学校
が っ こ う

でのいじめや悩
なや

みを母語
ぼ ご

で相談
そう だん

できる環境
かんきょう

を整備
せ い び

し、多言語
た げ ん ご

相談
そう だん

の広報
こ う ほ う

に

努
つ と

める。 

 
 
1                                                          2018年度

ね ん ど

 A 

 2018年
ねん

3月
がつ

に「川崎市
かわさきし

いじめ防止
ぼ う し

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」を改訂
かいてい

し、改訂
かいてい

した内容
ないよう

について全市
ぜ ん し

立
りつ

学校
がっこう

へ周知
しゅうち

し

た。学校
がっこう

では、改訂
かいてい

した基本
き ほ ん

方針
ほうしん

に基
もと

づき「学校
がっこう

いじめ防止
ぼ う し

基本
き ほ ん

方針
ほうしん

」を作成
さくせい

し、保護者
ほ ご し ゃ

や地域
ち い き

に周知
しゅうち

するとともに、いじめ問題
もんだい

の未然
み ぜ ん

防止
ぼ う し

や早期
そ う き

発見
はっけん

・早期
そ う き

対応
たいおう

、組織的
そしきてき

な対応
たいおう

について取組
とりくみ

を進
すす

めてい

る。また、2018年
ねん

2月
がつ

に教
きょう

職
しょく

員
いん

向
む

けの冊子
さ っ し

「一人
ひ と り

ひとりの子
こ

どもを大切
たいせつ

にする学校
がっこう

をめざして〔10〕

～いじめ問題
もんだい

の理解
り か い

と対応
たいおう

～」を作成
さくせい

し、全 教 職員
ぜんきょうしょくいん

に配布
は い ふ

して校内
こうない

研 修
けんしゅう

等
とう

を 行
おこな

った。さらに、

2018年度
ね ん ど

も引
ひ

き続
つづ

き、教 育
きょういく

委員会
いいんかい

では、管理
か ん り

職
しょく

の研 修
けんしゅう

、児童
じ ど う

生徒
せ い と

指導
し ど う

担当者
たんとうしゃ

及
およ

び初任者
しょにんしゃ

研 修
けんしゅう

等
とう

に

おいて、いじめ問題
もんだい

に関
かん

する研 修
けんしゅう

や研 究
けんきゅう

協議
きょうぎ

を実施
じ っ し

した。いじめ問題
もんだい

への対応力
たいおうりょく

の向 上
こうじょう

に向
む

けた

取組
とりくみ

を今後
こ ん ご

も続
つづ

けていく。 

 

 
2                                                          2020年度

ね ん ど

 A 

 「国際
こくさい

教 室
きょうしつ

担当者
たんとうしゃ

連絡協
れんらくきょう

議会
ぎ か い

」等
とう

で担当
たんとう

教 員
きょういん

に対
たい

し、帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

受入
う け い

れに当
あ

たって

の心 構
こころがま

えや留意点
りゅういてん

について研 修
けんしゅう

を行
おこな

い、理解
り か い

を深
ふか

めた。また、母語
ぼ ご

支援
し え ん

を主
しゅ

とした日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援
し え ん

を 行
おこな

う支援員
しえんいん

を業務
ぎょうむ

委託
い た く

により配置
は い ち

し、児童
じ ど う

生徒
せ い と

の学校
がっこう

生活
せいかつ

及
およ

び日 常
にちじょう

生活
せいかつ

への適応
てきおう

支援
し え ん

を行
おこな

って

いる。さらに、コミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

の支援
し え ん

として、希望
き ぼ う

する学校
がっこう

には通訳
つうやく

機器
き き

の配置
は い ち

を 行
おこな

っている。

併
あわ

せて、日本語
に ほ ん ご

に不慣
ふ な

れな児童
じ ど う

生徒
せ い と

及
およ

び保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

との相談
そうだん

等
とう

の際
さい

に、業務
ぎょうむ

委託
い た く

により通
つう

訳者
やくしゃ

を派遣
は け ん

で

きるようにした。 

 今後
こ ん ご

も、帰国
き こ く

、外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

受入
う け い

れに当
あ

たっての心 構
こころがま

えや留意点
りゅういてん

について、研 修
けんしゅう

を通
つう

じて国際
こくさい

教 室
きょうしつ

の担当者
たんとうしゃ

や児童
じ ど う

支援
し え ん

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

等
とう

の理解
り か い

を深
ふか

めていくとともに、多様
た よ う

な支援
し え ん

ツール
つ ー る

や

団体
だんたい

等
とう

との連携
れんけい

について周知
しゅうち

することで、児童
じ ど う

生徒
せ い と

および保護者
ほ ご し ゃ

に寄
よ

り添
そ

った支援
し え ん

ができるよう努
つと

めていく。 
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２０１３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

区
く

役所
や く し ょ

における外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

を対象
たいしょう

としたサービス
さ ー び す

を充実
じゅうじつ

させる。 

1 情報
じょうほう

提供
ていきょう

について（2001年度
ね ん ど

、2005年度
ね ん ど

、2007年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

） 

 (1) 転入者
てんにゅうしゃ

に対
たい

して住民
じゅうみん

登録
と う ろ く

窓口
ま ど ぐ ち

で渡
わた

す情報
じょうほう

について市内
し な い

で共通
きょうつう

の内容
な いよ う

を定
さ だ

めた「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
か し ょ う

）」を作成
さ く せ い

し、各区
か く く

の窓口
ま ど ぐ ち

で最低限
さいていげん

必要
ひつ よう

な情報
じょうほう

が得
え

られるようにする。 

 (2) 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に対
たい

しては、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

に必要
ひつ よう

な基本的
き ほ ん て き

な情報
じょうほう

（特
と く

に、生活
せいかつ

・防災
ぼ う さ い

・医療
い り ょ う

など）の英
えい

語版
ご ば ん

を「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

（仮称
か し ょ う

）」に加
く わ

えるとともに、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

があることを多言語
た げ ん ご

資料
し り ょ う

で案内
あんない

する。 

また、すでに多言語
た げ ん ご

で作成
さ く せ い

されている資料
し り ょ う

を有効
ゆ う こ う

に活用
かつよう

するために各担当
か く た ん と う

窓口
ま ど ぐ ち

だけではなく、

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

情報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

にもそれらの資料
し り ょ う

を揃
そろ

えるなど情報
じょうほう

の集約
しゅうやく

と充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

 (3) 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

にとって重要
じゅうよう

と思
おも

われる情報
じょうほう

については、中長期的
ちゅうちょうきてき

に多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

し情報
じょうほう

提供
ていきょう

の

充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

 

2 窓口
ま ど ぐ ち

サービス
さ ー び す

について 

 (1) 区
く

役所
や く し ょ

を 訪
おとず

れた外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が目的
も く て き

に即
そ く

した窓口
ま ど ぐ ち

にたどりつくことができるよう、担当
た ん と う

窓口
ま ど ぐ ち

へ案内
あんない

を

行
おこな

える体制
たいせい

を整備
せ い び

し窓口
ま ど ぐ ち

を明示
め い じ

する。 

また、各窓口
か く ま ど ぐ ち

においては、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への対応
たいおう

に必要
ひつ よう

な業務
ぎ ょ う む

知識
ち し き

の共有
きょうゆう

や説明
せつめい

能力
のうりょく

の向上
こうじょう

等
と う

の

ための人材
じんざい

育成
いくせ い

を 行
おこな

うとともに組織的
そ し き て き

に対応
たいおう

できるようにする。 

 (2) 市
し

が英語
え い ご

（ローマ
ろ ー ま

字
じ

）で発行
は っ こ う

することができる証明書
しょうめいしょ

が一部
い ち ぶ

あることを広
ひろ

く周知
し ゅ う ち

し、利用
り よ う

を促進
そ く し ん

する。 

 
1(1)                                                        2015年度

ね ん ど

 A 

【各区
か く く

役所
やくしょ

において担当
たんとう

】 

各区
か く く

役所
やくしょ

にて、区民課
く み ん か

で転入者
てんにゅうしゃ

に対
たい

し、生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な最低限
さいていげん

の情 報
じょうほう

を「ウェルカムセット
う ぇ る か む せ っ と

」とし

て、市内
し な い

共 通
きょうつう

の資料
しりょう

を窓口
まどぐち

で配布
は い ふ

している。今後
こ ん ご

も配布
は い ふ

を継続
けいぞく

していくとともに、各区
か く く

で情 報
じょうほう

交換
こうかん

しながら、内容
ないよう

の充 実
じゅうじつ

や更新
こうしん

等
とう

、継続的
けいぞくてき

にサービス
さ ー び す

の向 上
こうじょう

に取
と

り組
く

んでいく。 

 

 
1(2)                                                        2016年度

ね ん ど

 A 

【各区
か く く

役所
やくしょ

、市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

において担当
たんとう

】 

外
がい

国
こく

人
じん

市
し

民
みん

向
む

けの多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

（「川崎市
かわさきし

に住
す

む外国人
がいこくじん

の皆
みな

さんへ」「川崎市
かわさきし

資源物
しげんぶつ

とごみの分
わ

け方
かた

・

出
だ

し方
かた

」等
とう

）について、各区
か く く

役所
やくしょ

で転入者向
てんにゅうしゃむ

け資料
しりょう

のセット
せ っ と

と合
あ

わせて統一的
とういつてき

に配布
は い ふ

を 行
おこな

っている。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

について、初
はじ

めて区
く

役所
やくしょ

を 訪
おとず

れた外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にも情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

しやすい

ようにレイアウト
れ い あ う と

を工夫
く ふ う

をした上
うえ

で、生活
せいかつ

の中
なか

で必要
ひつよう

と 考
かんが

えられる情 報
じょうほう

が得
え

られるよう資料
しりょう

を揃
そろ

えて配布
は い ふ

している。また、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

を案内
あんない

する多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

を継続
けいぞく

して配布
は い ふ

している。 

今後
こ ん ご

も、外国人
がいこくじん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

の配布物
はいふぶつ

の定期的
ていきてき

なチェック
ち ぇ っ く

を行
おこな

って、最新
さいしん

の情 報
じょうほう

を提 供
ていきょう

してい

くとともに、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が窓口
まどぐち

を 訪
おとず

れた際
さい

には外国人
がいこくじん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

に情 報
じょうほう

が集 約
しゅうやく

されているこ

とを積極的
せっきょくてき

に案内
あんない

していく。 
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1(3)                                                        2020年度
ね ん ど

 A 

【市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

において担当
たんとう

】 

例年
れいねん

、「広報広聴
こうほうこうちょう

主管
しゅかん

会議
か い ぎ

」等
とう

で「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する 考
かんが

え方
かた

」の説明
せつめい

を行
おこな

い、

市
し

ＨＰの多言語
た げ ん ご

サイト
さ い と

へのコンテンツ
こ ん て ん つ

掲載
けいさい

を含
ふく

めた多言語
た げ ん ご

での広報
こうほう

の推進
すいしん

について依頼
い ら い

している。 

 毎年
まいとし

10月
がつ

1 日
ついたち

現在
げんざい

の市内
し な い

の多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

資料
しりょう

の情 報
じょうほう

をとりまとめた「多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

資料
しりょう

一覧
いちらん

」による

と、2020年度
ね ん ど

の多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

は昨年
さくねん

より増加
ぞ う か

し 118点
てん

であり、対応
たいおう

言語
げ ん ご

数
すう

は 18言語
げ ん ご

に達
たっ

した。 

「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する考
かんが

え方
かた

」の 表
ひょう

1「多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

の優先
ゆうせん

順位
じゅんい

の基準
きじゅん

」に掲
かか

げ

る情 報
じょうほう

については一
ひと

通
とお

り多言語化
た げ ん ご か

が実施
じ っ し

されており、情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

における多言語化
た げ ん ご か

の推進
すいしん

は着 実
ちゃくじつ

に進
すす

んだ。引
ひ

き続
つづ

き、多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

するよう 働
はたら

きかけていく。 

 
 
2(1)                                                        2023年度

ね ん ど

 B 

【各区
か く く

役所
やくしょ

において担当
たんとう

】 

各区
か く く

において、多言語
た げ ん ご

を併記
へ い き

したフロア
ふ ろ あ

案内
あんない

表示
ひょうじ

を 行
おこな

っている。また、区
く

独自
ど く じ

の取組
とりくみ

として、

外国人
がいこくじん

市民用
しみんよう

窓口
まどぐち

ガイド
が い ど

の作成
さくせい

、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した総合
そうごう

案内
あんない

掲示
け い じ

や案内
あんない

サイン
さ い ん

の設置
せ っ ち

、タブレット
た ぶ れ っ と

端末
たんまつ

を用
もち

いた翻訳
ほんやく

・通訳
つうやく

対応
たいおう

、英語版
えいごばん

応対
おうたい

マニュアル
ま に ゅ あ る

の作成
さくせい

、〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉を用
もち

いた窓口
まどぐち

業務
ぎょうむ

に関
かん

する職員向
しょくいんむ

け講座
こ う ざ

等
とう

の取組
とりくみ

を 行
おこな

っている。 

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が来 庁
らいちょう

した際
さい

に円滑
えんかつ

に対応
たいおう

できるよう、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

対応
たいおう

に関
かん

する研 修
けんしゅう

の実施
じ っ し

や

庁舎内
ちょうしゃない

の案内
あんない

表示
ひょうじ

の見直
み な お

しを検討
けんとう

していく。 

 
 
2(2)                                                        2023年度

ね ん ど

 B 

【市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

において担当
たんとう

】 

引
ひ

き続
つづ

き、周知
しゅうち

方法
ほうほう

について検討
けんとう

を進
すす

めた。 
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２０１３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が安心
あんしん

して日本
に ほ ん

で子
こ

どもの家庭
か て い

教育
きょういく

を 行
おこな

えるよう、日本
に ほ ん

の学校
が っ こ う

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せ い ど

についての理解
り か い

を深
ふか

めるための取組
と り く み

を

積極的
せっきょくてき

に推進
すいしん

する。 

（1996年度
ね ん ど

、2001年度
ね ん ど

、2003年度
ね ん ど

、2011年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

1 日本
に ほ ん

の学校
が っ こ う

や教育
きょういく

の仕組
し く

み・制度
せ い ど

について知
し

るための多言語
た げ ん ご

資料
し り ょ う

の提供
ていきょう

や説明
せつめい

のための機会
き か い

を設
も う

ける。 

 

2 子
こ

育
そだ

て中
ちゅう

の外国人
が い こ く じ ん

保護者
ほ ご し ゃ

が地域
ち い き

の保護者
ほ ご し ゃ

や子育
こ そ だ

て経験者
けいけんしゃ

と交流
こうりゅう

できる場所
ば し ょ

や機会
き か い

を提供
ていきょう

する。 

 
 
1                                                         2015年度

ね ん ど

 A 

 日本
に ほ ん

の学校
がっこう

や教 育
きょういく

の仕組
し く

み・教 育
きょういく

制度
せ い ど

等
とう

について、多言語
た げ ん ご

で記載
き さ い

されている文部
も ん ぶ

科学省
かがくしょう

作成
さくせい

の

就 学
しゅうがく

ガイドブック
が い ど ぶ っ く

を帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

の受
う

け入
い

れ懇談
こんだん

の際
さい

に手
て

渡
わた

して説
せつ

明
めい

している。また、

各 小
かくしょう

・中学校
ちゅうがっこう

に 1名
めい

ずつ設置
せ っ ち

している帰国
き こ く

・外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

生徒
せ い と

教 育
きょういく

担当者
たんとうしゃ

を集
あつ

める研
けん

修
しゅう

の中
なか

でもこ

の冊子
さ っ し

を紹 介
しょうかい

し、各学校
かくがっこう

においても外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

に説明
せつめい

してもらえるよう担当者
たんとうしゃ

に周知
しゅうち

した。 

さらに、市立
し り つ

小学校
しょうがっこう

へ入 学
にゅうがく

する外
がい

国籍
こくせき

の各家庭
かくかてい

、市立
し り つ

学校
がっこう

、市民館
しみんかん

、区
く

役所
やくしょ

（区民課
く み ん か

・児童
じ ど う

家庭課
か て い か

）、

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

、ふれあい館
かん

に就 学
しゅうがく

に関
かか

わる手続
て つ づ

きや準備
じゅんび

などの説明
せつめい

を掲載
けいさい

した「外国人
がいこくじん

保護者用
ほ ご し ゃ よ う

就 学
しゅうがく

ハンドブック
は ん ど ぶ っ く

」（7言語
げ ん ご

）を送付
そ う ふ

しているが、今年度
こんねんど

から冊子
さ っ し

の中身
な か み

を改訂
かいてい

し、日本語
に ほ ん ご

学校
がっこう

や教 育
きょういく

の仕組
し く

み・教 育
きょういく

制度
せ い ど

等
とう

を説明
せつめい

するページ
ぺ ー じ

を加
くわ

えて配
はい

布
ふ

した。 

 
 
2                                                          2015年度

ね ん ど

 A 

 教 育
きょういく

文化
ぶ ん か

会館
かいかん

・ 市民館
しみんかん

で 実施
じ っ し

す る 社会
しゃかい

教 育
きょういく

振興
しんこう

事業
じぎょう

に お い て 、「 子育
こ そ だ

て ひ ろ ば 」 や

「フリースペース
ふ り ー す ぺ ー す

」等
とう

の名 称
めいしょう

で、地域
ち い き

の保護者
ほ ご し ゃ

同士
ど う し

や子育
こ そ だ

て経験者
けいけんしゃ

と交 流
こうりゅう

できる機会
き か い

の提 供
ていきょう

を 行
おこな

っている。多摩
た ま

市民館
しみんかん

においては外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

に対 象
たいしょう

を絞
しぼ

った子育
こ そ だ

てひろばも開設
かいせつ

している。（4月
がつ

～3月
がつ

、全
ぜん

11回
かい

予定
よ て い

） 

通 常
つうじょう

の機会
き か い

提 供
ていきょう

に加
くわ

え、より参加
さ ん か

しやすい機会
き か い

としての「外国人
がいこくじん

子育
こ そ だ

てひろば」も定 着
ていちゃく

し、一定
いってい

の参加者
さんかしゃ

があった。今後
こ ん ご

も、多言語
た げ ん ご

広報
こうほう

、通訳
つうやく

補助
ほ じ ょ

など、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

が安心
あんしん

して参加
さ ん か

できる体制
たいせい

の

整備
せ い び

に努
つと

める。 
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２０１３年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安定
あんてい

した家庭
か て い

生活
せいかつ

のもと、その能力
のうりょく

や労働力
ろうどうりょく

を発揮
は っ き

し

日本
に ほ ん

の社会
しゃかい

・経済
けいざい

に貢献
こ う け ん

できるよう、出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行政
ぎょうせい

の改善
かいぜん

を法務
ほ う む

大臣
だいじん

に 働
はたら

きかける。 

1 在留
ざいりゅう

資格
し か く

「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」の「家族
か ぞ く

」の範囲
は ん い

に在留
ざいりゅう

外国人
が い こ く じ ん

及
およ

びその配偶者
は い ぐ う し ゃ

の親
おや

を含
ふ く

めることを国
く に

に 働
はたら

きか

ける。 

 

2 在留
ざいりゅう

資格
し か く

「永住者
えいじゅうしゃ

」「日本人
に ほ ん じ ん

の配偶者
は い ぐ う し ゃ

」「永住者
えいじゅうしゃ

の配偶者
は い ぐ う し ゃ

」「定住者
ていじゅうしゃ

」を持
も

つ在留
ざいりゅう

外国人
が い こ く じ ん

が当該
と う が い

資格
し か く

を

有
ゆ う

する期間
き か ん

に限
かぎ

り、その親
おや

が日本
に ほ ん

に滞在
たいざい

できるようにすることを国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 

3 1、2 の場合
ば あ い

において、親
おや

の在留
ざいりゅう

期間
き か ん

更新
こ う し ん

手続
て つ づ

きが必要
ひつ よう

な時
と き

は、日本
に ほ ん

国内
こ く な い

で 行
おこな

えるようにすることを国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 
 
1, 2, 3                                                      2023年度

ね ん ど

 B 

出 入 国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

行 政
ぎょうせい

について、国
くに

の動向
どうこう

等
とう

の情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

に努
つと

めた。引
ひ

き続
つづ

き情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

を 行
おこな

って

いく。 
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２０１５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国人
が い こ く じ ん

支援
し え ん

（ 情報
じょうほう

提供
ていきょう

・ 情報
じょうほう

発信
はっしん

、 相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

） と 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の 推進
すいしん

（異文化
い ぶ ん か

交流
こうりゅう

、国際
こ く さ い

理解
り か い

の促進
そ く し ん

、居場所
い ば し ょ

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくり）を目的
も く て き

と

し、市民
し み ん

と行政
ぎょうせい

、また市民
し み ん

同士
ど う し

をつなぐ中間
ちゅうかん

支援
し え ん

組織
そ し き

の役割
や く わ り

をはたす

地域
ち い き

の拠点
き ょ て ん

づくりを推進
すいしん

する。 

1 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
か り

）」を市内
し な い

の複
ふ く

数
す う

か所
し ょ

に設置
せ っ ち

する。 

 

2 川崎市
か わ さ き し

国際
こ く さ い

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

は、行政
ぎょうせい

とも協力
きょうりょく

しながら各拠点
か く き ょ て ん

同士
ど う し

の相互
そ う ご

連携
れんけい

やネットワーク
ね っ と わ ー く

づくりにおいて

主導的
し ゅ ど う て き

な役割
や く わ り

を担
にな

うよう努
つ と

める。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

市
し

南部
な ん ぶ

地域
ち い き

における新
あら

たな拠点
きょてん

（「かわさき多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

」）の開設
かいせつ

に向
む

けて取組
とりくみ

を進
すす

めた。 

 

 
2                                                          2023年度

ね ん ど

 B 

 公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

では、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

事業
じぎょう

として「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と共 生
きょうせい

す

るまちづくりセミナー
せ み な ー

」を 2023年
ねん

11月
がつ

に開催
かいさい

し、市民
し み ん

の参加
さ ん か

を通
つう

じて多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

の推進
すいしん

に向
む

けた

取組
とりくみ

を 行
おこな

う予定
よ て い

である。国際
こくさい

交 流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

長寿命化
ちょうじゅみょうか

改 修
かいしゅう

工事
こ う じ

の影 響
えいきょう

により、観光
かんこう

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

通訳
つうやく

セミナー
せ み な ー

は 2024年
ねん

1月
がつ

から 3月
がつ

にかけて、また英語
え い ご

・中国語
ちゅうごくご

・韓国語
かんこくご

による国際
こくさい

理解
り か い

講座
こ う ざ

は 6月
がつ

から 3月
がつ

にかけて実施
じ っ し

する。 

 「かわさき多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

」の開設
かいせつ

に向
む

けて取組
とりくみ

を進
すす

めていることから、様々
さまざま

な取組
とりくみ

を通
つう

じて

運営
うんえい

・支援
し え ん

等
とう

を検討
けんとう

していく。 
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２０１５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して日本
に ほ ん

で子
こ

育
そだ

てができるよう、出産
しゅっさん

・子
こ

育
そだ

てに関
かん

す

る多言語
た げ ん ご

情報
じょうほう

の提供
ていきょう

を促進
そ く し ん

する。 

1 外国語版
が い こ く ご ば ん

母子
ぼ し

健康
け ん こ う

手帳
て ち ょ う

の窓口
ま ど ぐ ち

での提供
ていきょう

および広報
こ う ほ う

・周知
し ゅ う ち

を促進
そ く し ん

する。 

 

2 各区
か く く

が作成
さ く せ い

している子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

の多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

するとともに、それが有効
ゆ う こ う

に活用
かつよう

されるよう

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

への提供
ていきょう

に努
つ と

める。   

 
 
1                                                         2018年度

ね ん ど

 A 

9言語
げ ん ご

の外国語版
がいこくごばん

母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

を窓口
まどぐち

で提 供
ていきょう

している。今後
こ ん ご

も必要
ひつよう

な人
ひと

に必要
ひつよう

なものを届
とど

けるよ

う事業
じぎょう

を継続
けいぞく

して実施
じ っ し

する。 

 

 
2                                                          2023年度

ね ん ど

 A 

 【川崎区
かわさきく

にて担当
たんとう

】2016年度
ね ん ど

 Ａ 

6言語版
げんごばん

子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

や多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

を窓口
まどぐち

や情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

だけでなく、地域
ち い き

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

センター
せ ん た ー

やこども文化
ぶ ん か

センター
せ ん た ー

、保育
ほ い く

園
えん

等
とう

の区内
く な い

子育
こ そ だ

て支援
し え ん

機関
き か ん

でも配架
は い か

している。また、区役
く や く

所内
しょない

だけでなく、子育
こ そ だ

て支援
し え ん

関係
かんけい

機関
き か ん

に配架
は い か

するために、外国語版
がいこくごばん

を継続
けいぞく

して増刷
ぞうさつ

している。 

 
 【幸 区

さいわいく

にて担当
たんとう

】2016年度
ね ん ど

 Ａ 

「外国人
がいこくじん

の方
かた

へ」のページ
ぺ ー じ

を設
もう

け、川崎市
かわさきし

と神奈川県
か な が わ け ん

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

（多言語版
た げ ん ご ば ん

）の QRコード
こ ー ど

を

掲載
けいさい

するとともに、身近
み ぢ か

な情 報
じょうほう

について漢字
か ん じ

全
すべ

てにルビ
る び

を付
つ

けて掲載
けいさい

している。妊婦
に ん ぷ

の方
かた

へ相談
そうだん

時
じ

に外国語版
がいこくごばん

母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

と一緒
いっしょ

に案内
あんない

し、活用
かつよう

している。 

 

 【中原区
なかはらく

にて担当
たんとう

】2023年度
ね ん ど

 Ａ 

子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

内
ない

の外国人
がいこくじん

の方
かた

向
む

けのページ
ぺ ー じ

で、英語
え い ご

を併記
へ い き

し、日本語
に ほ ん ご

にはルビ
る び

を付
つ

けた。ま

た、多言語
た げ ん ご

の窓口
まどぐち

案内
あんない

、かながわ国際
こくさい

交 流
こうりゅう

財団
ざいだん

が作成
さくせい

した外国人
がいこくじん

住民向
じゅうみんむ

けの子育
こ そ だ

て 支援
し え ん

パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

を活用
かつよう

して、相談
そうだん

窓口
まどぐち

に的確
てきかく

につながるよう多言語
た げ ん ご

情 報
じょうほう

の提 供
ていきょう

を進
すす

めた。 

 

 【高津区
た か つ く

にて担当
たんとう

】2020年度
ね ん ど

 Ａ 

子育
こ そ だ

て情 報
じょうほう

ガイド
が い ど

「ホッ
ほ っ

とこそだて・たかつ」に、外国人
がいこくじん

の方
かた

への育児
い く じ

支援
し え ん

として、日本語
に ほ ん ご

教 室
きょうしつ

、

外国語
がいこくご

による相談
そうだん

窓口
まどぐち

、妊娠
にんしん

・出 産
しゅっさん

に関
かん

する手続
て つ づ

き、健康診査
けんこうしんさ

とワクチン
わ く ち ん

接種
せっしゅ

、助成金
じょせいきん

、医療
いりょう

機関
き か ん

及
およ

び保育
ほ い く

の申 込
もうしこみ

方法
ほうほう

などの、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にとってもっとも重 要
じゅうよう

と思
おも

われる情 報
じょうほう

を英語
え い ご

と日本語
に ほ ん ご

ルビ付
る び つ

きにて記載
き さ い

した。同ガイド
ど う が い ど

は、妊娠届
にんしんとどけ

提 出
ていしゅつ

時
じ

に、母子
ぼ し

健康
けんこう

手帳
てちょう

と同時
ど う じ

に交付
こ う ふ

しているほか、

保険
ほ け ん

年金課
ねんきんか

、児童
じ ど う

家庭課
か て い か

でも配布
は い ふ

している。また、2020年
ねん

から試験的
しけんてき

に区
く

役所
やくしょ

１階
かい

入口
いりぐち

付近
ふ き ん

にて

来庁者
らいちょうしゃ

を対 象
たいしょう

に冊子
さ っ し

を交付
こ う ふ

することにした。このことにより、より一層
いっそう

多
おお

くの外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に交付
こ う ふ

す

ることが可能
か の う

になった。 
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 【宮前区
みやまえく

にて担当
たんとう

】2017年度
ね ん ど

 Ａ 

「みやまえ子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

とことこ」の改訂
かいてい

に当
あ

たり、「外国人
がいこくじん

の方
かた

への支援
し え ん

」のページ
ぺ ー じ

を追加
つ い か

し、生活
せいかつ

に必要
ひつよう

な情 報
じょうほう

を掲載
けいさい

するホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や、相談
そうだん

窓口
まどぐち

の連絡先
れんらくさき

等
とう

を掲載
けいさい

した。 

 

 【多摩区
た ま く

にて担当
たんとう

】2016年度
ね ん ど

 Ａ 

関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

と連携
れんけい

を図
はか

り、「多摩区
た ま く

地域
ち い き

子育
こ そ だ

て情 報
じょうほう

ブック
ぶ っ く

」に『外
がい

国籍
こくせき

の親子
お や こ

のページ
ぺ ー じ

（全
ぜん

6ページ
ぺ ー じ

）』

を設
もう

け、日本語
に ほ ん ご

と英語
え い ご

の併記
へ い き

又
また

は日本語
に ほ ん ご

にはルビ
る び

を付
つ

ける等
とう

の工夫
く ふ う

をした。出 生
しゅっしょう

から就学前
しゅうがくまえ

まで

における手続
て つ づ

き等
とう

の情 報
じょうほう

を中 心
ちゅうしん

に掲載
けいさい

している。 

   

 【麻生区
あ さ お く

にて担当
たんとう

】2020年度
ね ん ど

 Ａ 

子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

内
ない

の「外国人
がいこくじん

の方
かた

に向
む

けて」ページ
ぺ ー じ

にて、必要
ひつよう

と思
おも

われる手続
て つ づ

き、案内
あんない

等
とう

を

英語
え い ご

表記
ひょうき

で掲載
けいさい

している。子育
こ そ だ

てガイドブック
が い ど ぶ っ く

改訂
かいてい

に際
さい

して、QRコード
こ ー ど

でのリンク
り ん く

貼
は

り付
つ

けを増
ふ

やし

た。川崎市
かわさきし

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

内
ない

の外国人向
がいこくじんむ

けページ
ぺ ー じ

へのリンク
り ん く

や、その他
た

団体
だんたい

へのページリンク
ぺ ー じ り ん く

を掲載
けいさい

す

ることで、紙面
し め ん

で提 供
ていきょう

できる限
かぎ

られた情 報
じょうほう

だけでなく、他
た

の情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

を 行
おこな

うツール
つ ー る

につなが

るよう配慮
はいりょ

を 行
おこな

った。 
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２０１５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちが、言語
げ ん ご

の壁
かべ

によって高等
こ う と う

学校
が っ こ う

への進学
し ん が く

を

諦
あきら

めることがないよう、入試
に ゅ う し

制度
せ い ど

および入学後
に ゅ う が く ご

の支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させる。

（2009年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

） 

1 川崎
かわさき

市立
し り つ

の高等
こ う と う

学校
が っ こ う

において、外国
が い こ く

につながる子
こ

どもたちに配慮
は い り ょ

した特別
と く べ つ

な入試
に ゅ う し

制度
せ い ど

を導入
どうにゅう

する。 

 

2 神奈川
か な が わ

県立
けんりつ

の高等
こ う と う

学校
が っ こ う

において現在
げんざい

実施
じ っ し

されている在県
ざいけん

外国人
が い こ く じ ん

等
と う

特別
と く べ つ

募集枠
ぼ し ゅ う わ く

（在県枠
ざいけんわく

）について、

学
がっ

校数
こ う す う

と定員数
ていいんすう

を増
ふ

やすとともに、3年
ねん

以内
い な い

という条件
じょうけん

を緩和
か ん わ

するよう 働
はたら

きかける。また、とくに川崎
かわさき

市内
し な い

の県立
けんりつ

高校
こ う こ う

において在県枠
ざいけんわく

が設置
せ っ ち

されるよう 働
はたら

きかける。 

 

3 受験
じゅ けん

時
じ

における配慮
は い り ょ

だけではなく、学校
が っ こ う

生活
せいかつ

にスムーズ
す む ー ず

に適応
て き おう

できるよう日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

をはじめとする

入学後
に ゅ う が く ご

の受
う

け入
い

れ体制
たいせい

についても整備
せ い び

、充実
じゅうじつ

させる。   

 
 
1                                                         2022年度

ね ん ど

 A 

川崎市
かわさきし

立
りつ

高校
こうこう

への在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

制度
せ い ど

の導 入
どうにゅう

を決定
けってい

し、あわせて規則
き そ く

改正
かいせい

等
とう

を 行
おこな

った。

教 職 員
きょうしょくいん

の配置
は い ち

や教 育
きょういく

課程
か て い

編成
へんせい

についても検討
けんとう

を行
おこな

っている。 

 
 
2                                                          2021年度

ね ん ど

 A 

 神奈川県公
かながわけ んこう

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

入学者
にゅうがくしゃ

選抜
せんばつ

については、神奈川県
か な が わ け ん

公私
こ う し

立
りつ

高等学校
こうとうがっこう

協議会
きょうぎかい

において、入 学
にゅうがく

定員
ていいん

計画
けいかく

、選抜
せんばつ

日程
にってい

等
とう

を協議
きょうぎ

している。2021年度
ね ん ど

入学者
にゅうがくしゃ

選抜
せんばつ

においては、在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

と

して県内
けんない

公
こう

立
りつ

高校
こうこう

で実施
じ っ し

され、募集
ぼしゅう

定員
ていいん

合計
ごうけい

145名
めい

のところ 103名
めい

の受検者
じゅけんしゃ

であった。また、2022年度
ね ん ど

入学者
にゅうがくしゃ

選抜
せんばつ

においては、入国後
にゅうこくご

の在 留
ざいりゅう

期間
き か ん

が通算
つうさん

で 3年
ねん

以内
い な い

から 6年
ねん

以内
い な い

となり条 件
じょうけん

が緩和
か ん わ

され

た。 

今後
こ ん ご

も、県立
けんりつ

高校
こうこう

における在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

特別
とくべつ

募集枠
ぼしゅうわく

について、今後
こ ん ご

の県内
けんない

及
およ

び本市域
ほんしいき

での配置
は い ち

状 況
じょうきょう

を把握
は あ く

するとともに、各校
かくこう

の志願
し が ん

状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえて、募集枠
ぼしゅうわく

について県
けん

教 育
きょういく

委員会
いいんかい

と引
ひ

き続
つづ

き協議
きょうぎ

していく。 

 
 
3                                                          2023年度

ね ん ど

 A 

今年度
こんねんど

は川崎
かわさき

高校定
こうこうてい

時制
じ せ い

および高津
た か つ

高校定
こうこうてい

時制
じ せ い

に、日本語
に ほ ん ご

の専門的
せんもんてき

な指導
し ど う

を行
おこな

える非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

を

配置
は い ち

した。とくに日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な生徒
せ い と

が多
おお

く在籍
ざいせき

している川崎
かわさき

高校定
こうこうてい

時制
じ せ い

については在県
ざいけん

外国人
がいこくじん

等
とう

特別
とくべつ

募集
ぼしゅう

制度
せ い ど

が導 入
どうにゅう

され、4名
めい

の日本語
に ほ ん ご

非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

を配置
は い ち

するとともに、学校
がっこう

、支援者
しえんしゃ

、生徒
せ い と

との連携
れんけい

を補佐
ほ さ

できるよう日本語
に ほ ん ご

コーディネーター
こ ー で ぃ ね ー た ー

を配置
は い ち

している。また、今年度
こんねんど

からは学校
がっこう

設定
せってい

科目
か も く

、必要
ひつよう

な生徒
せ い と

に対
たい

して個人
こ じ ん

指導
し ど う

を 行
おこな

う「取
と

り出
だ

し授 業
じゅぎょう

」および複数
ふくすう

の教 員
きょういん

が教 室
きょうしつ

等
とう

に入
はい

り、

必要
ひつよう

な生徒
せ い と

をサポート
さ ぽ ー と

する「入
はい

り込
こ

み授 業
じゅぎょう

」を実施
じ っ し

し、充 実
じゅうじつ

した支援
し え ん

を 行
おこな

っている。 

引
ひ

き続
つづ

き、取
と

り組
く

みに対
たい

する検 証
けんしょう

をとおして支援
し え ん

のあり方
かた

を検討
けんとう

し充 実
じゅうじつ

させていきたい。 
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２０１５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

④ 

入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

を解消
かいしょう

するための取組
と り く み

を推進
すいしん

する。（1996、1997年度
ね ん ど

提言
ていげん

の

再提言
さいていげん

） 

1 入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

解消
かいしょう

に向
む

けた取組
と り く み

を進
すす

めるための相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

を設置
せ っ ち

する。 

 

2 川崎市
か わ さ き し

住宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条例
じょうれい

を不動産
ふ ど う さ ん

会社
がいしゃ

や家主
や ぬ し

だけでなく、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

へも周知
し ゅ う ち

する。 

 

3 川崎市
か わ さ き し

居住
きょじゅう

支援
し え ん

制度
せ い ど

の利用
り よ う

促進
そ く し ん

のための取組
と り く み

を 行
おこな

う。 

 
 
1                                                         2019年度

ね ん ど

 A 

外国人
がいこくじん

を含
ふく

めた住 宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要配慮者
ようはいりょしゃ

からの住
す

まい探
さが

しの相談
そうだん

に対応
たいおう

する「すまいの相談
そうだん

窓口
まどぐち

」につ

いて『周知
しゅうち

チラシ
ち ら し

』と『多言語
た げ ん ご

（10言語
げ ん ご

）対応
たいおう

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

』を作成
さくせい

し、その中
なか

で差別
さ べ つ

解 消
かいしょう

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

についても案内
あんない

を 行
おこな

った。引
ひ

き続
つづ

き、同
どう

チラシ
ち ら し

等
とう

による周知
しゅうち

を行
おこな

っていく。 

 
 
2                                                          2019年度

ね ん ど

 A 

外国人
がいこくじん

を含
ふく

めた住 宅
じゅうたく

確保
か く ほ

要配慮者
ようはいりょしゃ

からの住
す

まい探
さが

しの相談
そうだん

に対応
たいおう

する「すまいの相談
そうだん

窓口
まどぐち

」につ

いて『周知
しゅうち

チラシ
ち ら し

』と『多言語
た げ ん ご

（10言語
げ ん ご

）対応
たいおう

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

』を作成
さくせい

し、その中
なか

で住 宅
じゅうたく

基本
き ほ ん

条 例
じょうれい

についても案内
あんない

を 行
おこな

った。引
ひ

き続
つづ

き、同
どう

チラシ
ち ら し

等
とう

による周知
しゅうち

を行
おこな

っていく。 

 
 
3                                                          2019年度

ね ん ど

 A 

周知用
しゅうちよう

パンフレット
ぱ ん ふ れ っ と

（6言語
げ ん ご

）を各区
か く く

役所
やくしょ

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

情 報
じょうほう

コーナー
こ ー な ー

へ配架
は い か

した。 
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２０１５年度
ね ん ど

・提言
ていげん

⑤ 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」による情報
じょうほう

提供
ていきょう

を充実
じゅうじつ

させる。 

1 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」に関
かん

するガイドライン
が い ど ら い ん

を作成
さ く せ い

する。 
 

2 市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

における「やさしい日本語
に ほ ん ご

」による情報
じょうほう

を増
ふ

やすとともに、それらを集約
しゅうやく

し、外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が利用
り よ う

しやすいものとなるようホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

を改善
かいぜん

する。   

 
 
1                                                         2021年度

ね ん ど

 A 

「川崎市
かわさきし

〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉ガイドライン
が い ど ら い ん

」を 2021年
ねん

3月
がつ

に策定
さくてい

し、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や SNS等
とう

を通
とお

して広報
こうほう

を 行
おこな

った。また、ガイドライン
が い ど ら い ん

の周知
しゅうち

・活用
かつよう

を推進
すいしん

するための研 修
けんしゅう

を実施
じ っ し

した。 

 

 
2                                                          2023年度

ね ん ど

 B 

2024年
ねん

3月
がつ

に予定
よ て い

している市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

のリニューアル
り に ゅ ー あ る

に向
む

けて、外国人
がいこくじん

向
む

けページ
ぺ ー じ

の調 整
ちょうせい

お

よび〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉の機械
き か い

翻訳
ほんやく

機能
き の う

導 入
どうにゅう

のためシステム
し す て む

開発
かいはつ

を進
すす

めた。 

また、市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

推進課
すいしんか

では区
く

役所
やくしょ

等
とう

で〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉研 修
けんしゅう

を 2回
かい

実施
じ っ し

し、研 修
けんしゅう

の中
なか

でホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

作成
さくせい

時
じ

の〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉活用
かつよう

を呼
よ

びかけた。6月
がつ

に開
かい

催
さい

された第
だい

1回
かい

広報
こうほう

広 聴
こうちょう

主
しゅ

管
かん

会議
か い ぎ

では、庁 内
ちょうない

にひろく〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉の活用
かつよう

を呼
よ

びかけた。 
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２０１７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が自立
じ り つ

した市民
し み ん

として、安心
あんしん

して生活
せいかつ

が送
お く

れるよう支援
し え ん

する。 

1 新
あら

たに転入
てんにゅう

してきた外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

を主
おも

な対象
たいしょう

に、行政
ぎょうせい

の制度
せ い ど

や情報
じょうほう

、生活
せいかつ

を送
お く

る上
う え

でのルール
る ー る

や

マナー
ま な ー

、川崎市
か わ さ き し

の魅力
み り ょ く

などを説明
せつめい

するオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を開催
かいさい

する。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

では、7月
がつ

のインターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

の中
なか

で生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

のブース
ぶ ー す

を設
もう

け、計
けい

14名
めい

の参加
さ ん か

があった。また、10月
がつ

には川崎区
かわさきく

役所
やくしょ

で生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を実施
じ っ し

する予定
よ て い

である。 
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２０１７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

災害
さいがい

時
じ

における避難所
ひ な ん じ ょ

での多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

と外国人
が い こ く じ ん

支援
し え ん

のための仕組
し く

み

づくりを推進
すいしん

する。 

1 外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が日本人
に ほ ん じ ん

市民
し み ん

と協力
きょうりょく

して避難所
ひ な ん じ ょ

の運営
う んえ い

に関
かか

わることができるように、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さ く せ い

し

た多言語版
た げ ん ご ば ん

の「受付
うけつけ

シート
し ー と

」を活用
かつよう

する。 

 

2 避難所
ひ な ん じ ょ

に来
き

た外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の情報
じょうほう

や状況
じょうきょう

・状態
じょうたい

などを正確
せいかく

に把握
は あ く

するために、一般
いっぱん

財団
ざいだん

法人
ほ う じん

自治体
じ ち た い

国際化
こ く さ い か

協会
きょうかい

（以下
い か

CLAIR という）が作成
さ く せ い

した「多言語
た げ ん ご

避難者
ひ な ん し ゃ

登録
と う ろ く

カード
か ー ど

」を活用
かつよう

する。 

 

3 災害
さいがい

時
じ

の外国人
が い こ く じ ん

支援
し え ん

のための様々
さ ま ざ ま

なツール
つ ー る

が確実
か く じ つ

に活用
かつよう

されるよう、CLAIR が作成
さ く せ い

したツール
つ ー る

の

存在
そんざい

を各区
か く く

の避難所
ひ な ん じ ょ

運営
う んえ い

マニュアル
ま に ゅ あ る

に記載
き さ い

する。（2007年度
ね ん ど

提言
ていげん

の補足
ほ そ く

意見
い け ん

） 

 

4 日本語
に ほ ん ご

が不自由
ふ じ ゆ う

な外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

のために、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さ く せ い

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「り災
さ い

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪

記入
き に ゅ う

ガイド
が い ど

≫」を活用
かつよう

する。 

 
 
1, 2, 3, 4                                                     2018年度

ね ん ど

 A 

1 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した「受付
うけつけ

シート
し ー と

」7言語
げ ん ご

（英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、

スペイン語
す ぺ い ん ご

、タガログ語
た が ろ ぐ ご

、ロシア語
ろ し あ ご

）を、2018年
ねん

8月
がつ

に改定
かいてい

した「避難所
ひなんじょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

」の様式集
ようしきしゅう

に掲載
けいさい

した。今後
こ ん ご

も、避難所
ひなんじょ

運営
うんえい

訓練
くんれん

等
とう

を通
つう

じて、活用
かつよう

等
とう

の周知
しゅうち

を図
はか

る。 

 

2 自治体
じ ち た い

国際化
こくさいか

協 会
きょうかい

（CLAIR）が作成
さくせい

した「避難者
ひなんしゃ

登録
とうろく

カード
か ー ど

」7言語
げ ん ご

（英語
え い ご

、中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、

ポルトガル語
ぽ る と が る ご

、スペイン語
す ぺ い ん ご

、タガログ語
た が ろ ぐ ご

、ロシア語
ろ し あ ご

）を、2018年
ねん

8月
がつ

に改定
かいてい

した「避難所
ひなんじょ

運営
うんえい

マニュ
ま に ゅ

アル
あ る

」の様式集
ようしきしゅう

に掲載
けいさい

した。 

 

3 自治体
じ ち た い

国際化
こくさいか

協 会
きょうかい

（CLAIR）のホームページ上
ほ ー む ぺ ー じ じ ょ う

に掲載
けいさい

された「災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

表示
ひょうじ

シート
し ー と

」を参考
さんこう

に

する旨
むね

を、2018年
ねん

8月
がつ

に改定
かいてい

した「避難所
ひなんじょ

運営
うんえい

マニュアル
ま に ゅ あ る

」 上
じょう

に掲載
けいさい

した。 

 

4 区
く

担当者
たんとうしゃ

会議
か い ぎ

で説明
せつめい

した上
うえ

で、罹災
り さ い

証 明
しょうめい

の申請
しんせい

・発行
はっこう

を担当
たんとう

する各区
か く く

に対
たい

し、多言語版
た げ ん ご ば ん

の「り災
さい

証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

願
ねがい

≪記入
きにゅう

ガイド
が い ど

≫」を送付
そ う ふ

し、災害
さいがい

時
じ

の活用
かつよう

を促
うなが

した。 
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２０１７年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の子育
こ そ だ

ておよび就労
しゅうろう

支援
し え ん

として、保育
ほ い く

の利用
り よ う

申請
しんせい

をサポート
さ ぽ ー と

するための多言語
た げ ん ご

による支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

1 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さ く せ い

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
が いよ う

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」を活用
かつよう

する。 

 

2 日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

のために、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した相談
そう だん

の機会
き か い

を設
も う

ける。 

 
 
1                                                          2018年度

ね ん ど

 A 

 各区
か く く

役所
やくしょ

児童
じ ど う

家庭課
か て い か

・各地区
か く ち く

健康
けんこう

福祉
ふ く し

ステーション
す て ー し ょ ん

にて、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

（英語
え い ご

、

中国語
ちゅうごくご

、韓国
かんこく

・朝鮮語
ちょうせんご

、タガログ語
た が ろ ぐ ご

）の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」を周知
しゅうち

・

配布
は い ふ

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の窓口
まどぐち

相談
そうだん

時
じ

に活用
かつよう

した。 

 また、ロシア語
ろ し あ ご

・スペイン語
す ぺ い ん ご

・ポルトガル語
ぽ る と が る ご

については、今後
こ ん ご

対応
たいおう

予定
よ て い

。 

 
 
2                                                          2019年度

ね ん ど

 A 

【川崎区
かわさきく

にて担当
たんとう

】2018年度
ね ん ど

 Ａ 

 対象者
たいしょうしゃ

それぞれの希望
き ぼ う

に応
おう

じた保育
ほ い く

の利用
り よ う

相談
そうだん

が必要
ひつよう

であるため、電話
で ん わ

の通訳
つうやく

サービス
さ ー び す

や外国語
がいこくご

で書
か

かれた概要
がいよう

資料
しりょう

、地図
ち ず

、保育
ほ い く

サービス
さ ー び す

の早見表
はやみひょう

、また、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さくせい

した多言語版
た げ ん ご ば ん

の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」を活用
かつよう

し、個別
こ べ つ

相談
そうだん

に対応
たいおう

している。 

 

【幸 区
さいわいく

にて担当
たんとう

】2019年度
ね ん ど

 Ａ 

 多言語版
た げ ん ご ば ん

の「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」と「保育
ほ い く

申請
しんせい

チェックリスト
ち ぇ っ く り す と

」を示
しめ

しながら個別
こ べ つ

に入 所
にゅうしょ

申請
しんせい

の必要
ひつよう

書類
しょるい

を案内
あんない

したり、児童
じ ど う

家庭課
か て い か

に設置
せ っ ち

しているタブレット
た ぶ れ っ と

の区
く

役所
やくしょ

通訳
つうやく

サービス
さ ー び す

を利用
り よ う

した。 

 

【中原区
なかはらく

にて担当
たんとう

】2019年度
ね ん ど

 Ａ 

 2019年
ねん

4月
がつ

1 日
ついたち

に 13言語
げ ん ご

に対応
たいおう

したタブレット
た ぶ れ っ と

式
しき

端末
たんまつ

を活用
かつよう

した多言語
た げ ん ご

通訳
つうやく

サービス
さ ー び す

を導 入
どうにゅう

し

た。日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が来 庁
らいちょう

した際
さい

に、保育所
ほいくじょ

の利用
り よ う

申請
しんせい

や相談
そうだん

時
じ

に、タブレット式
た ぶ れ っ と し き

端末
たんまつ

を用
もち

いたテレビ
て れ び

通話
つ う わ

や電話
で ん わ

通訳
つうやく

を活用
かつよう

し、多言語
た げ ん ご

による支援
し え ん

の充 実
じゅうじつ

を図
はか

った。 

 

【高津区
た か つ く

にて担当
たんとう

】2019年度
ね ん ど

 Ａ 

 タブレット
た ぶ れ っ と

端末
たんまつ

による TV通訳
つうやく

及
およ

び電話
で ん わ

通訳
つうやく

を 2019年
ねん

4月
がつ

から導 入
どうにゅう

した。それらを活用
かつよう

すること

で、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

とのコミュニケーション
こ み ゅ に け ー し ょ ん

が向 上
こうじょう

し、保育所
ほいくじょ

案内
あんない

業務
ぎょうむ

や保育所
ほいくじょ

入 所
にゅうしょ

等
とう

の各手続
かくてつづ

き時
じ

に

おいて、多言語
た げ ん ご

に対応
たいおう

した支援
し え ん

・相談
そうだん

業務
ぎょうむ

を 行
おこな

うことができた。 

 

 

 

 

 

-122-



【宮前区
みやまえく

にて担当
たんとう

】2019年度
ね ん ど

 Ａ 

英語
え い ご

のできる職 員
しょくいん

が対応
たいおう

又
また

は片言
かたこと

の英語
え い ご

で対応
たいおう

するか、「保育
ほ い く

案内
あんない

【概要
がいよう

】」を使用
し よ う

し簡易的
かんいてき

な案内
あんない

をすることに加
くわ

え、今年度
こんねんど

からは児童
じ ど う

家庭課
か て い か

に設置
せ っ ち

しているテレビ
て れ び

通訳
つうやく

タブレット
た ぶ れ っ と

端末
たんまつ

を用
もち

いて、

多言語
た げ ん ご

による保育
ほ い く

利用
り よ う

申請
しんせい

等
とう

の相談
そうだん

に対応
たいおう

している。 

 

【多摩区
た ま く

にて担当
たんとう

】2019年度
ね ん ど

 Ａ 

 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

から相談
そうだん

を受
う

ける際
さい

に、職 員
しょくいん

が窓口
まどぐち

備
そな

え付
つ

けのタブレット
た ぶ れ っ と

を用
もち

いた多言語
た げ ん ご

通訳
つうやく

サービスツール
さ ー び す つ ー る

を活用
かつよう

し、保育
ほ い く

利用
り よ う

申請
しんせい

等
とう

について多言語
た げ ん ご

で説明
せつめい

を 行
おこな

った。 

 

【麻生区
あ さ お く

にて担当
たんとう

】2018年度
ね ん ど

 Ａ 

 日本語
に ほ ん ご

が苦手
に が て

な外国人
がいこくじん

市民
し み ん

からの相談
そうだん

について、他
た

部署
ぶ し ょ

が所有
しょゆう

するタブレット
た ぶ れ っ と

端末
たんまつ

を活用
かつよう

し、TV

通訳
つうやく

を通
とお

し相談
そうだん

内容
ないよう

を把握
は あ く

し、回答
かいとう

することで対応
たいおう

した。 
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２０１９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の子育
こ そ だ

て支援
し え ん

として、乳幼児健康診査
に ゅ う よ う じ け ん こ う し ん さ

のための多言語
た げ ん ご

によ

る支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

1 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さ く せ い

した問診票
もんしんひょう

の「多言語
た げ ん ご

記入
き に ゅ う

ガイド
が い ど

」を活用
かつよう

する。 

 

2 乳幼児健康診査
に ゅ う よ う じ け ん こ う し ん さ

やそのほかの母子
ぼ し

保健
ほ け ん

事業
じ ぎ ょ う

に関
かか

わる情報
じょうほう

の多言語化
た げ ん ご か

を推進
すいしん

する。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

 市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

内
ない

「子
こ

どもの健
けん

診
しん

」にて多言語
た げ ん ご

記入
きにゅう

ガイド
が い ど

PDF版
ばん

を掲載
けいさい

し、問診票
もんしんひょう

として自由
じ ゆ う

に

ダウンロード
だ う ん ろ ー ど

できるようにした。また、毎月発送
まいつきはっそう

する乳幼児
にゅうようじ

健
けん

診
しん

の対象者
たいしょうしゃ

宛
あ

て案内
あんない

通知
つ う ち

の封筒
ふうとう

に

多言語
た げ ん ご

記入
きにゅう

ガイド
が い ど

の紹 介
しょうかい

及
およ

びホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の QRコード
こ ー ど

を印刷
いんさつ

して全対象者
ぜんたいしょうしゃ

へ周知
しゅうち

をした。今後
こ ん ご

、

多言語
た げ ん ご

記入
きにゅう

ガイド
が い ど

をより一層
いっそう

活用
かつよう

してもらえるよう、掲載先
けいさいさき

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

の構成
こうせい

を工夫
く ふ う

する。 

 
 
2                                                         2021年度

ね ん ど

 A 

 乳幼児健康診査
にゅうようじけんこうしんさ

の帳 票 類
ちょうひょうるい

について多言語版
た げ ん ご ば ん

（11言語
げ ん ご

）を作成
さくせい

し、市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

内
ない

「子
こ

どもの

検診
けんしん

」に掲載
けいさい

し市民
し み ん

が活用
かつよう

できるようにした。職 員
しょくいん

向
む

けのものは庁 内
ちょうない

に公開
こうかい

し、各区
か く く

の必要
ひつよう

に応
おう

じ

て加工
か こ う

して使用
し よ う

できるようにした。また、そのほかの母子
ぼ し

保健
ほ け ん

事業
じぎょう

に関
かか

わる情 報
じょうほう

や各区
か く く

で実施
じ っ し

して

いる事業
じぎょう

の帳 票 類
ちょうひょうるい

も多言語化
た げ ん ご か

し、各区
か く く

で活用
かつよう

している。 
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２０１９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひ つ よ う

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

が安心
あんしん

して学校
が っ こ う

生活
せいかつ

を送
お く

れるよう日本語
に ほ ん ご

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

1 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつ よう

な子
こ

どもに対
たい

して総合的
そ う ご う て き

に支援
し え ん

ができるような体制
たいせい

を整備
せ い び

する。 

 
 
1                                                         2020年度

ね ん ど

 A 

 これまで教 育
きょういく

委員会
いいんかい

において、多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

の推進
すいしん

全般
ぜんぱん

に関
かん

しては総務部
そ う む ぶ

が、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が

必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

する支援
し え ん

については総合
そうごう

教 育
きょういく

センターカリキュラムセンター
せ ん た ー か り き ゅ ら む せ ん た ー

がそれぞれ所管
しょかん

していたが、今年度
こんねんど

の組織
そ し き

改編
かいへん

により、すべて教 育
きょういく

政策室
せいさくしつ

人権
じんけん

・多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

担当
たんとう

の所管
しょかん

とな

った。これにより、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な子
こ

どもに対
たい

し総合的
そうごうてき

に支援
し え ん

ができるようになった。併
あわ

せて、

予算
よ さ ん

の拡 充
かくじゅう

などにより、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

の体制
たいせい

を抜本的
ばっぽんてき

に見直
み な お

したことで、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

なすべて

の児童
じ ど う

生徒
せ い と

に対
たい

し支援
し え ん

の手
て

が行
い

き届
とど

くようになった。 

 今後
こ ん ご

も、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

への支援
し え ん

について、研 修
けんしゅう

等
とう

を通
つう

じて職 員
しょくいん

や学校
がっこう

の支援力
しえんりょく

の

向 上
こうじょう

に努
つと

めていく。また、今年度
こんねんど

から実施
じ っ し

した新
あら

たな施策
し さ く

を検 証
けんしょう

するとともに、児童
じ ど う

生徒
せ い と

への適切
てきせつ

な支援
し え ん

のあり方
かた

について、社会
しゃかい

情 勢
じょうせい

や他
た

都市
と し

の状 況
じょうきょう

等
とう

を踏
ふ

まえながら、引
ひ

き続
つづ

き検討
けんとう

を続
つづ

けてい

く。 
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２０１９年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

の適正
てきせい

な就労
しゅうろう

に向
む

けた取組
と り く み

を推進
すいしん

する。 

1 労働
ろ う ど う

関連法
かんれんほう

が遵守
じゅんしゅ

され、公正
こ う せ い

な待遇
た い ぐ う

が確保
か く ほ

されるよう事業
じ ぎ ょ う

主
ぬし

等
と う

への啓発
けいはつ

と適切
てきせつ

な監督
か ん と く

指導
し ど う

を徹底
てってい

す

るとともに、外国人
が い こ く じ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

への啓発
けいはつ

と情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

るよう国
く に

に 働
はたら

きかける。 

 

2 外国人
が い こ く じ ん

を雇用
こ よ う

する事業
じ ぎ ょ う

主
ぬし

等
と う

に対
たい

して、外国人
が い こ く じ ん

の雇用
こ よ う

ルール
る ー る

に関
かん

する啓発
けいはつ

と情報
じょうほう

提供
ていきょう

を充実
じゅうじつ

させる。 
 

3 外国人
が い こ く じ ん

労働者
ろ う ど う し ゃ

に対
たい

して、適正
てきせい

な労働
ろ う ど う

条件
じょうけん

や相談
そう だん

窓口
ま ど ぐ ち

に関
かん

する啓発
けいはつ

と情報
じょうほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

 事業
じぎょう

主
ぬし

等
とう

への啓発
けいはつ

について、従 来
じゅうらい

と同様
どうよう

に、広報誌
こうほうし

やガイドブック
が い ど ぶ っ く

、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

等
とう

を通
つう

じて実施
じ っ し

した。 

 今後
こ ん ご

の取組
とりくみ

については検討
けんとう

を進
すす

める。 

 
 
2                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

 外国人
がいこくじん

を雇用
こ よ う

する事業
じぎょう

主
ぬし

等
とう

に対
たい

して、従 来
じゅうらい

と同様
どうよう

に、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や広報誌
こうほうし

、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

での

情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

を 行
おこな

った。来年度
らいねんど

以降
い こ う

も引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

を進
すす

める。 

 
 
3                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

 外国人
がいこくじん

を含
ふく

む労働者
ろうどうしゃ

に対
たい

して、労働
ろうどう

条 件
じょうけん

や相談
そうだん

窓口
まどぐち

等
とう

について、従 来
じゅうらい

と同様
どうよう

に、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

や

広報誌
こうほうし

、ガイドブック
が い ど ぶ っ く

での情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

を 行
おこな

った。外国人
がいこくじん

労働者
ろうどうしゃ

からの相談
そうだん

は、全体
ぜんたい

の 1割
わり

にも満
み

た

ないため、より周知
しゅうち

を図
はか

る必要
ひつよう

がある。 
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２０２１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

① 

日本語
に ほ ん ご

を母語
ぼ ご

としない外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

の保育
ほ い く

に関
かん

する手続
て つ づ

きをサポート
さ ぽ ー と

する

ために、多言語
た げ ん ご

による支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を図
はか

る。 

1 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

が作成
さ く せ い

した「教育
きょういく

・保育
ほ い く

給付
き ゅ う ふ

認定
にんてい

（変更
へ んこ う

）申請書
しんせ いし ょ

」と「保育所
ほ い く し ょ

等
と う

利用
り よ う

（変更
へ んこ う

）申込書兼
もうしこみしょけん

児童
じ ど う

台帳
だいちょう

」の多言語
た げ ん ご

記入
き に ゅ う

ガイド
が い ど

を活用
かつよう

する。 

 
 
1                                                         2022年度

ね ん ど

 A 

 各区
か く く

の保育所
ほいくしょ

等
とう

の申請
しんせい

窓口
まどぐち

において印刷
いんさつ

の上
うえ

、配布
は い ふ

し、活用
かつよう

した。 
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２０２１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

② 

外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

が自立
じ り つ

した市民
し み ん

として、安心
あんしん

して生活
せいかつ

が送
お く

れるよう支援
し え ん

す

る。（2017年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

） 

1 新
あら

たに転入
てんにゅう

してきた外国人
が い こ く じ ん

市民
し み ん

を主
おも

な対象
たいしょう

に、行政
ぎょうせい

の制度
せ い ど

や情報
じょうほう

、生活
せいかつ

を送
お く

る上
う え

でのルール
る ー る

や

マナー
ま な ー

、知
し

っておくとよい役立
や く だ

つ情報
じょうほう

、川崎市
か わ さ き し

の魅力
み り ょ く

などを説明
せつめい

するオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を開催
かいさい

する。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

 公益
こうえき

財団
ざいだん

法人
ほうじん

川崎市
かわさきし

国際
こくさい

交 流
こうりゅう

協 会
きょうかい

では、7月
がつ

のインターナショナル
い ん た ー な し ょ な る

・フェスティバル
ふ ぇ す て ぃ ば る

の中
なか

で生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

のブース
ぶ ー す

を設
もう

け、計
けい

14名
めい

の参加
さ ん か

があった。また、10月
がつ

には川崎区
かわさきく

役所
やくしょ

で生活
せいかつ

オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を実施
じ っ し

する予定
よ て い

である。 
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２０２１年度
ね ん ど

・提言
ていげん

③ 

外国人
が い こ く じ ん

支援
し え ん

と多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の推進
すいしん

を目的
も く て き

とし、中間
ちゅうかん

支援
し え ん

の役割
や く わ り

をはたす

地域
ち い き

の拠点
き ょ て ん

づくりを推進
すいしん

する。（2015年度
ね ん ど

提言
ていげん

の再提言
さいていげん

） 

1 「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

ラウンジ
ら う ん じ

（仮
か り

）」を設置
せ っ ち

する。 

 
 
1                                                         2023年度

ね ん ど

 B 

市
し

役所
やくしょ

第
だい

3庁 舎
ちょうしゃ

2階
かい

かわさき情 報
じょうほう

プラザ
ぷ ら ざ

跡地
あ と ち

に新
あら

たな拠点
きょてん

として設置
せ っ ち

する「かわさき多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

」の 2024年
ねん

7月
がつ

開設
かいせつ

に向
む

けて取組
とりくみ

を進
すす

めた。 
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４ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のしくみ 

１ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの報告
ほうこく

が施策
し さ く

に反映
はんえい

されるしくみ 

                           
                             

 
 

 
 

 
 

 
 
             

 
 
 

 
        

      
                                    

                          
                          

 

     
                                                

 
                                  

 

 

  

 

                                 

 

 
 

 

 

 

 

市民
し み ん

 外
がい

 国
こく

 人
じん

 市
し

 民
みん

 

市
し

  長
ちょう

 

市
し

  議
ぎ

  会
かい

 

【 全
ぜん

 庁
ちょう

 的
てき

 な 会
かい

 議
ぎ

 】 
人権
じんけん

・男女
だんじょ

共同
きょうどう

参画
さんかく

推進
すいしん

連絡
れんらく

会議
か い ぎ

 

施策
し さ く

を担
たん

当
とう

する局
きょく

 

総務
そ う む

企画局
きかくきょく

、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

、経済
けいざい

労働局
ろうどうきょく

、 
健康
けんこう

福祉局
ふくしきょく

、こども未来局
みらいきょく

、まちづくり局
きょく

、 
教 育
きょういく

委員会
いいんかい

事務局
じむきょく

 等
とう

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

 
・代表者

だいひょうしゃ

26人
にん

以内
い な い

 

・任期
に ん き

 2年
ねん

 

・特別職
とくべつしょく

の地方
ち ほ う

公務員
こ う むい ん

 

・すべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の代表
だいひょう

 

 （国
くに

・地域
ち い き

や民族
みんぞく

の代表
だいひょう

ではない） 

◎川崎市
か わ さき し

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

 
50,794人

にん

（2023年
ねん

12月末日
がつまつじつ

現在
げんざい

) 

◎公募
こ う ぼ

により代表者
だいひょうしゃ

を選考
せんこう

 

◎年
ねん

4回
かい

(1回
かい

当
あ

たり2 日
ふつか

)会議
か い ぎ

を 

開催
かいさい

し、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を行
おこな

う。 

◎年
ねん

1回
かい

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

から調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の

内容
ないよう

等
とう

を市長
しちょう

に報告
ほうこく

する。 

◎年次
ね ん じ

報告
ほうこく

を受
う

け、それを尊重
そんちょう

する。 
◎提言

ていげん

への取組
とりくみ

について、全庁的
ぜんちょうてき

な

対応
たいおう

を図
はか

る。 

◎代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の内容
ないよう

等
とう

を

市
し

議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

する。 

◎全庁的
ぜんちょうてき

な会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し、提言
ていげん

への

取組
とりくみ

について協議
きょうぎ

する。 

◎担当局
たんとうきょく

を中心
ちゅうしん

に、施策
し さ く

への 

反映
はんえい

に取
と

り組
く

む。 

◎施策
し さ く

への反映
はんえい

の状 況
じょうきょう

を代表者
だいひょうしゃ

 

会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

する。 

＜施策
し さ く

に反映
はんえい

＞ 

応
おう

募
ぼ

 
選
せん

考
こう

 

年次
ね ん じ

報告
ほうこく

 

報
ほう

告
こく
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２ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

 

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

方法
ほうほう

は、条 例
じょうれい

・運営
うんえい

要綱
ようこう

に基
もと

づき、代表者
だいひょうしゃ

自身
じ し ん

が決定
けってい

する。 
 
 
 
                       ◎何

なに

を調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

するかは会議
か い ぎ

で審議
し ん ぎ

し、 
                        代表者

だいひょうしゃ

が合意
ご う い

の上決定
うえけってい

する。 
 
 
                       ◎テーマ

て ー ま

に基
もと

づき、部会
ぶ か い

を設置
せ っ ち

して調査
ちょうさ

 
                        審議

し ん ぎ

することができる。 
                        
                       ◎部会

ぶ か い

での審議
し ん ぎ

結果
け っ か

を全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

で報告
ほうこく

し、 
                        代表者

だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

全体
ぜんたい

で確認
かくにん

する。 
 
 
                       ◎会議外

か い ぎが い

でフィールドワーク
ふ ぃ ー る ど わ ー く

等
とう

を実施
じ っ し

し、 
                        調査

ちょうさ

審議
し ん ぎ

に活
い

かす。 
 
 
                       ◎調査

ちょうさ

審議
し ん ぎ

された内容
ないよう

のうち、提言
ていげん

として 
報告
ほうこく

できるものをまとめる。 
 
 
                       ◎市長

しちょう

に調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の内容
ないよう

や活動
かつどう

状 況
じょうきょう

等
とう

を 
報告
ほうこく

するとともに、意見
い け ん

（提言
ていげん

）を 
申
もう

し出
で

る。 
                       ◎市長

しちょう

は、提言
ていげん

への取組
とりくみ

について、 
全庁
ぜんちょう

的
てき

な対応
たいおう

を図
はか

る。 
 
 

                        ◎市
し

は、提言
ていげん

への取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

を代表者
だいひょうしゃ

 
会議
か い ぎ

に報告
ほうこく

する。 
                        ◎取組

とりくみ

状 況
じょうきょう

を踏
ふ

まえて、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

を進
すす

める。 
 
 
 
 
 

＊ 会議
か い ぎ

運営
うんえい

のサポート
さ ぽ ー と

、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

資料
しりょう

及
およ

び議事録
ぎ じ ろ く

作成
さくせい

 
＊ 関係局

かんけいきょく

等
とう

との調 整
ちょうせい

及
およ

び連携
れんけい

 
＊ 他都市

た と し

等
とう

の情 報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

及
およ

び情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

 

テーマ
て ー ま

の決定
けってい

 

調
ちょう

 査
さ

 審
しん

 議
ぎ

 
 
 
 
 

フィールドワーク
ふ ぃ ー る ど わ ー く

 

提言
ていげん

のまとめ 

年
ねん

 次
じ

 報
ほう

 告
こく

 

提言
ていげん

への市
し

の取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

について 
報告
ほうこく

を受ける
う   

 

全体
ぜんたい

会議
か い ぎ

 

部
ぶ

 会
かい

 部
ぶ

 会
かい

 

［ 事務局
じ む きょ く

 ］ 市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

 市民
し み ん

生活部
せ い かつ ぶ

 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
す い しん か
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５ 条例
じょうれい

・要綱
ようこう

・要領
ようりょう

 
 

川崎市
か わ さ き し

外国人市民代表者
がいこくじんしみんだいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

 
 

                            平成
へ い せ い

８年
ね ん

１０月
が つ

３
み っ

日
か

 

                            条
じ ょ う

例
れ い

第
だ い

２ ５ 号
ご う

 

 

（目的
もくてき

及び
お よ  

設置
せ っ ち

） 

第
だい

１条
じょう

 本市
ほ ん し

の地域
ち い き

社会
しゃかい

の構成員
こうせいいん

である外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に自
みずか

らに係
かか

る諸問題
しょもんだい

を調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

する機会
き か い

を保障
ほしょう

することにより、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の市政
し せ い

参加
さ ん か

を推進
すいしん

し、もって相互
そ う ご

に理解
り か い

しあい、ともに

生
い

きる地域
ち い き

社会
しゃかい

の形成
けいせい

に寄与
き よ

することを目的
もくてき

として、川崎市
か わ さ き し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

(以下
い か

「代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

」という。)を設置
せ っ ち

する。 

（所掌
しょしょう

事務
じ む

） 

第
だい

２条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に係
かか

る施策
し さ く

その他
た

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に関
かん

し前
ぜん

条
じょう

の目的
もくてき

を達成
たっせい

するために必要
ひつよう

と認
みと

められる事項
じ こ う

について調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

し、市長
しちょう

に対
たい

し、その結果
け っ か

を報告
ほうこく

し、又
また

は意見
い け ん

を申
もう

し出
で

ることができる。ただし、外国
がいこく

に関
かん

する事項
じ こ う

は、調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の対象
たいしょう

としない。 

（市長
しちょう

等
とう

の責務
せ き む

） 

第
だい

３条
じょう

 市長
しちょう

その他
た

の執行
しっこう

機関
き か ん

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

に関
かん

し協 力
きょうりょく

及
およ

び援助
えんじょ

に努
つと

め、並
なら

びに

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

から前
ぜん

条
じょう

に規定
き て い

する報告
ほうこく

又
また

は意見
い け ん

の申出
もうしで

があったときは、これを尊重
そんちょう

するもの

とする。 

（組織
そ し き

等
とう

） 

第
だい

４条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

(第
だい

３項
こう

の規定
き て い

により委嘱
いしょく

を受
う

けた者
もの

をいう。以下
い か

同
おな

じ。) 

２６人
にん

以内
い な い

をもって組織
そ し き

する。 

２ 代表者
だいひょうしゃ

は、日本
に ほ ん

の国籍
こくせき

を有
ゆう

しない者
もの

であって、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれにも該当
がいとう

するものとする。 

(1) 年齢
ねんれい

満
まん

１８年
ねん

以上
いじょう

であること。 

(2) 住 民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳法
だいちょうほう

（昭和
しょうわ

４２年
ねん

法律
ほうりつ

第
だい

８１号
ごう

）の規定
き て い

により引
ひ

き続
つづ

き１年
ねん

以上
いじょう

本市
ほ ん し

の

住 民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台 帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されていること。 

(3) その他
た

市長
しちょう

が定
さだ

める事項
じ こ う

 

３ 代表者
だいひょうしゃ

は、前項
ぜんこう

に定
さだ

める者
もの

のうちから市長
しちょう

が委嘱
いしょく

する。 

４ 代表者
だいひょうしゃ

は、任期
に ん き

を２年
ねん

とし、１期
き

に限
かぎ

り再任
さいにん

されることができる。 

５ 補欠
ほ け つ

の代表者
だいひょうしゃ

の任期
に ん き

は、前任者
ぜんにんしゃ

の残任
ざんにん

期間
き か ん

とする。 

（代表者
だいひょうしゃ

の責務
せ き む

） 

第
だい

５条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

は、自
みずか

らの国籍
こくせき

の属
ぞく

する国
くに

の代表
だいひょう

としてではなく、本市
ほ ん し

のすべての外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の代表
だいひょう

として、職務
しょくむ

を遂行
すいこう

しなければならない。 

２ 代表者
だいひょうしゃ

は、職務上
しょくむじょう

知
し

り得
え

た秘密
ひ み つ

を漏
も

らしてはならない。その職
しょく

を退
しりぞ

いた後
のち

も、また、同
どう

様
よう

とする。 

（委員長
いいんちょう

及
およ

び副
ふく

委員長
いいんちょう

） 

第
だい

６条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に委員長
いいんちょう

及
およ

び副
ふく

委員長
いいんちょう

各
かく

1
ひと

人
り

を置
お

き、代表者
だいひょうしゃ

の互選
ご せ ん

により定
さだ

める。 

２ 委員長
いいんちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

を代表
だいひょう

し、会務
か い む

を総
そう

理
り

する。 
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３ 副
ふく

委員長
いいんちょう

は、委員長
いいんちょう

を補佐
ほ さ

し、委員長
いいんちょう

に事故
じ こ

があるとき、又
また

は委員長
いいんちょう

が欠
か

けたときは、そ

の職務
しょくむ

を代理
だ い り

する。 

（部会
ぶ か い

） 

第
だい

７条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、必要
ひつよう

に応
おう

じ部会
ぶ か い

を置
お

くことができる。 

（会議
か い ぎ

） 

第
だい

８条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、委員長
いいんちょう

が招 集
しょうしゅう

し、その議長
ぎちょう

となる。 

２ 会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の自主的
じ し ゅ て き

な運営
うんえい

により、行
おこな

われるものとする。 

３ 会議
か い ぎ

は、代表者
だいひょうしゃ

の半数
はんすう

以上
いじょう

が出席
しゅっせき

しなければ開
ひら

くことができない。 

４ 議事
ぎ じ

は、出席
しゅっせき

した代表者
だいひょうしゃ

の過半数
か は ん す う

をもって決
けっ

し、可否
か ひ

同数
どうすう

のときは、議長
ぎちょう

の決
けつ

するとこ

ろによる。 

５ 議長
ぎちょう

は、会議
か い ぎ

が終 了
しゅうりょう

したときは、会議
か い ぎ

の経過
け い か

等
とう

をまとめ、市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

しなければならな

い。 

（会議
か い ぎ

の開催
かいさい

） 

第
だい

９条
じょう

 会議
か い ぎ

の開催
かいさい

は、１年
ねん

に４回
かい

とし、１回
かい

当
あ

たり２
ふつ

日
か

とする。 

２ 前項
ぜんこう

の規定
き て い

にかかわらず、委員長
いいんちょう

が必要
ひつよう

と認
みと

めるときは、臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

を開催
かいさい

することがで

きる。 

（資料
しりょう

の提出
ていしゅつ

等
とう

） 

第
だい

１０条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

は、その調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

に必要
ひつよう

と認
みと

めるときは、関係者
かんけいしゃ

に資料
しりょう

の提出
ていしゅつ

を求
もと

め、

又
また

は関係者
かんけいしゃ

の出席
しゅっせき

を求
もと

め、その説明
せつめい

若
も

しくは意見
い け ん

を聴
き

くことができる。 

（報告
ほうこく

等
とう

） 

第
だい

１１条
じょう

 委員長
いいんちょう

は、毎年
まいとし

、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の調査
ちょうさ

審議
し ん ぎ

の結果
け っ か

をまとめ、市長
しちょう

に報告
ほうこく

しなければ

ならない。 

２ 市長
しちょう

は、前項
ぜんこう

の規定
き て い

による報告
ほうこく

を受
う

けたときは、議会
ぎ か い

に報告
ほうこく

するとともに、これを公表
こうひょう

す

るものとする。 

（庶務
し ょ む

） 

第
だい

１２条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の庶務
し ょ む

は、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

において処理
し ょ り

する。 

（委任
い に ん

） 

第
だい

１３条
じょう

 この条例
じょうれい

に定
さだ

めるもののほか、代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の運営
うんえい

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は委員長
いいんちょう

が

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

に諮
はか

って定
さだ

め、その他
た

この条例
じょうれい

の施行
し こ う

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は市長
しちょう

が定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

 

（施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

１ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

期日
き じ つ

は、市長
しちょう

が定
さだ

める。 

（任期
に ん き

等
とう

の特例
とくれい

） 

２ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

の日
ひ

以後
い ご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

は、第
だい

４条
じょう

第
だい

４項
こう

の規定
き て い

にかかわら

ず、任期
に ん き

は平成
へいせい

１０年
ねん

３月
がつ

３１日
にち

までとし、１期
き

に限
かぎ

り再任
さいにん

されることができる。 

（会議
か い ぎ

の開催
かいさい

の特例
とくれい

） 

３ 平成
へいせい

８年
ねん

度
ど

の会議
か い ぎ

の開催
かいさい

については、第
だい

９条
じょう

第
だい

１項中
こうちゅう

「４回
かい

」とあるのは、「２回
かい

」とす

る。 

附
ふ

 則
そく

 

 この条 例
じょうれい

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく
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  （施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

 １ この条 例
じょうれい

は、平成
へいせい

２４年
ねん

７月
がつ

９日
ここのか

から施行
し こ う

する。 

  （経過
け い か

措置
そ ち

） 

 ２ この条例
じょうれい

の施行
し こ う

の日
にち

（以下
い か

「施行
し こ う

日
び

」という。）の前日
ぜんじつ

において本市
ほ ん し

の外国人登録原票
がいこくじんとうろくげんぴょう

に登録
とうろく

されていた者
もの

であって施行
し こ う

日
び

から引
ひ

き続
つづ

き本市
ほ ん し

の住民
じゅうみん

基本
き ほ ん

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されているものに対
たい

す

る改正後
かいせいご

の第
だい

４条
じょう

第
だい

２項
こう

第
だい

２号
ごう

の規定
き て い

の適用
てきよう

については、施行
し こ う

日
び

の前日
ぜんじつ

まで引
ひ

き続
つづ

き本市
ほ ん し

の

外国人
がいこくじん

登録
とうろく

原票
げんぴょう

に登録
とうろく

されていた期間
き か ん

を本市
ほ ん し

の住民
じゅうみん

記録
き ろ く

台帳
だいちょう

に記録
き ろ く

されている期間
き か ん

に通算
つうさん

する。 

附
ふ

 則
そく

 

 この条 例
じょうれい

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 
 

 
 

川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

運営
うんえい

要綱
ようこう

 

  

（趣旨
し ゅ し

） 

第
だい

１条
じょう

 この要綱
ようこう

は、川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

（平成
へいせい

８年
 ね ん

川崎市
か わ さ き し

条例
じょうれい

第
だい

２５号
ごう

。以下
い か

「条例
じょうれい

」という。）第
だい

１３条
じょう

の規定
き て い

に基
もと

づき設置
せ っ ち

される川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

（以下
い か

「会議
か い ぎ

」という。）の運営
うんえい

について必要
ひつよう

な事項
じ こ う

を定
さだ

めるものとする。 

 （会議
か い ぎ

の開閉
かいへい

） 

第
だい

２条
じょう

 会議
か い ぎ

の開会
かいかい

、散会
さんかい

、延会
えんかい

、中止
ちゅうし

または休憩
きゅうけい

は、議長
ぎちょう

が宣言
せんげん

する。 

 （会議
か い ぎ

の公開
こうかい

） 

第
だい

３条
じょう

 会議
か い ぎ

は原則
げんそく

として公開
こうかい

とする。ただし、出席
しゅっせき

代表者
だいひょうしゃ

の３分
ぶん

の２以上
いじょう

の多数
た す う

で決定
けってい

し

たときは、非公開
ひ こ う か い

とすることができる。 

 （会議
か い ぎ

の傍聴
ぼうちょう

） 

第
だい

４条
じょう

 会議
か い ぎ

を傍聴
ぼうちょう

する者
もの

（以下
い か

「傍聴人
ぼうちょうにん

」という。）の定員
ていいん

は、会議
か い ぎ

の都度
つ ど

定
さだ

める。 

２ 傍聴
ぼうちょう

を希望
き ぼ う

する者
もの

が前項
ぜんこう

の定員
ていいん

を越
こ

えるときは、先着順
せんちゃくじゅん

により傍聴人
ぼうちょうにん

を決
けっ

するものとす

る。 

３ 傍聴人
ぼうちょうにん

が会議
か い ぎ

を妨害
ぼうがい

するときは、議長
ぎちょう

は、これを制止
せ い し

し、その命令
めいれい

に従
したが

わないときは、

これを退場
たいじょう

させることができる。 

 （会議
か い ぎ

の使用
し よ う

言語
げ ん ご

） 

第
だい

５条
じょう

 会議
か い ぎ

は日本語
に ほ ん ご

を用
もち

いる。ただし、代表者
だいひょうしゃ

が必要
ひつよう

とするときは、通訳
つうやく

を同行
どうこう

すること

ができる。 

 （正副
せいふく

議長
ぎちょう

会議
か い ぎ

） 

第
だい

６条
じょう

 会議
か い ぎ

の運営
うんえい

については、必要
ひつよう

に応
おう

じて正副
せいふく

議長
ぎちょう

会議
か い ぎ

を開催
かいさい

し協議
きょうぎ

する。 
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 （部会
ぶ か い

の設置
せ っ ち

） 

第
だい

７条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

７条
じょう

に規定
き て い

する部会
ぶ か い

は、議長
ぎちょう

が会議
か い ぎ

に諮
はか

って設置
せ っ ち

する。 

２ 部会
ぶ か い

には部
ぶ

会長
かいちょう

を置
お

く。部
ぶ

会長
かいちょう

は、当該部会
とうがいぶかい

に属
ぞく

する代表者
だいひょうしゃ

の互選
ご せ ん

により定
さだ

め、その部会
ぶ か い

の事務
じ む

を統括
とうかつ

し、部会
ぶ か い

の審議経過
し ん ぎ け い か

及
およ

び結果
け っ か

を議長
ぎちょう

に報告
ほうこく

する。 

３ 部
ぶ

会長
かいちょう

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて正副議長会議
せいふくぎちょうかいぎ

に出席
しゅっせき

することができる。 

（臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

） 

第
だい

８条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

９条
じょう

に規定
き て い

する臨時
り ん じ

の会議
か い ぎ

は、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

する場合
ば あ い

に、開催
かいさい

することができる。   

 (1) 緊急
きんきゅう

に会議
か い ぎ

の招 集
しょうしゅう

が必要
ひつよう

な場合
ば あ い

 

 (2) 代表者
だいひょうしゃ

の４分
ぶん

の１以上
いじょう

の者
もの

から会議
か い ぎ

に付議
ふ ぎ

する案件
あんけん

を示
しめ

して会議
か い ぎ

の請求
せいきゅう

があるとき 

 （会議
か い ぎ

の報告
ほうこく

） 

第
だい

９条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

８条
じょう

第
だい

５項
こう

の規定
き て い

により、市長
しちょう

に提出
ていしゅつ

する会議
か い ぎ

の経過
け い か

等
とう

は概要
がいよう

を記
しる

した摘録
てきろく

とする。 

２ 条例第
じょうれいだい

１１条
じょう

の規定
き て い

による市長
しちょう

への報告
ほうこく

は、会議
か い ぎ

の概要
がいよう

、調査審議
ちょうさしんぎ

の結果及
け っ か お よ

び意見等
い け ん と う

を

内容
ないよう

とする書面
しょめん

により行
おこな

う。 

 （解嘱
かいしょく

の申出
もうしで

） 

第
だい

１０条
じょう

 委員長
いいんちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

が、次
つぎ

の各号
かくごう

のいずれかに該当
がいとう

するときは、市長
しちょう

にこれを申
もう

し出
で

ることができる。 

 (1) 自己
じ こ

の都合
つ ご う

により辞職
じしょく

の意思
い し

を表明
ひょうめい

したとき。 

 (2) 心身
しんしん

の故障
こしょう

その他
た

の事由
じ ゆ う

により職務
しょくむ

の遂行
すいこう

に堪
た

えないと思
おも

われるとき。 

 (3) 職務上
しょくむじょう

の義務
ぎ む

違反
い は ん

があるとき｡ 

 （補充
ほじゅう

の申出
もうしで

） 

第
だい

１１条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

に欠員
けついん

が生
しょう

じた場合
ば あ い

、委員長
いいんちょう

は会議
か い ぎ

に諮
はか

って、その補充
ほじゅう

を市長
しちょう

に申
もう

し出
で

る

ことができる。 

 （委任
い に ん

） 

第
だい

１２条
じょう

 この要綱
ようこう

に定
さだ

めるもののほか必要
ひつよう

な事項
じ こ う

は、会議
か い ぎ

の委員長
いいんちょう

が会議
か い ぎ

に諮
はか

って定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

 

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

８年
ねん

１２月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

   附
ふ

 則
そく

 

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１１年
ねん

１０月
がつ

１４日
か

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

 この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 
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川崎
かわさき

市外
し が い

国人
こくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選任
せんにん

要綱
ようこう

 

 

（趣旨
し ゅ し

） 

第
だい

１条
じょう

 この要綱
ようこう

は、川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

条例
じょうれい

（平成
へいせい

８年
ねん

川崎
かわさき

市
し

条例
じょうれい

第
だい

２５号
ごう

。以下
いか

「条例
じょうれい

」という。）第
だい

４条
じょう

の規定
きてい

に基
もと

づき、市長
しちょう

が委嘱
いしょく

する外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

の 代表者
だいひょうしゃ

（以下
いか

「代表者
だいひょうしゃ

」という。）の選任
せんにん

について必要
ひつよう

な事項
じこう

を定
さだ

めるものとする。 

（代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の設置
せっち

） 

第
だい

２条
じょう

 市長
しちょう

は、代表者
だいひょうしゃ

を選任
せんにん

するときは、川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

（以下
いか

「代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

」という。）を設置
せっち

し、その選考
せんこう

の結果
けっか

に基
もと

づき委嘱
いしょく

するものと

する。 

（代表者
だいひょうしゃ

の構成
こうせい

） 

第
だい

３条
じょう

 条例
じょうれい

第
だい

４条
じょう

に基
もと

づく代表者
だいひょうしゃ

の構成
こうせい

は、国際
こくさい

連合
れんごう

人権
じんけん

理事会
り じ か い

の委員
い い ん

選 出
せんしゅつ

の地域
ち い き

区分
く ぶ ん

に基
もと

づく５地域
ち い き

から少
すく

なくとも各
かく

１人
ひ と り

以上
いじょう

とし、同一
どういつ

の国籍
こくせき

・地域
ち い き

の委員
い い ん

は、４人
にん

を超
こ

えな

いものとする。 

２ 前項
ぜんこう

に規定
きてい

する代表者
だいひょうしゃ

の構成
こうせい

に対
たい

して、応募
おうぼ

数
すう

が満
み

たないとき又
また

は応募者
おうぼしゃ

が選考
せんこう

基準
きじゅん

を

満
み

たさないときは、その都度
つど

協議
きょうぎ

するものとする。 

（代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

） 

第
だい

４条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

の募集
ぼしゅう

は、公募
こうぼ

により行
おこな

う。 

２ 募集
ぼしゅう

は、外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

応募
おうぼ

申請書
しんせいしょ

（第
だい

１号
ごう

様式
ようしき

）により行
おこな

う。 

（代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

基準
きじゅん

） 

第
だい

５条
じょう

 代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

に当
あ

たっては、応募者
おうぼしゃ

の日本語
にほんご

会話
かいわ

能力
のうりょく

のほか、

市政
しせい

への関心
かんしん

、地域
ちいき

や外国
がいこく

人
じん

相互
そうご

の交流
こうりゅう

状況
じょうきょう

、共生
きょうせい

のまちづくりについての積極性
せっきょくせい

等
とう

を

考慮
こうりょ

して選考
せんこう

する。 

２ 前項
ぜんこう

に定
さだ

めるもののほか、代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、男女
だんじょ

の均衡
きんこう

、地域
ちいき

、年齢
ねんれい

等
とう

について適切
てきせつ

な配
はい

慮
りょ

をするものとする。 

（基
き

準
じゅん

日
び

） 

第
だい

６条
じょう

 第
だい

４条第
じょうだい

２項第
こうだい

１号
ごう

及
およ

び第
だい

２号
ごう

に規定
き て い

する満
まん

１８年
ねん

及
およ

び市内
しない

在住
ざいじゅう

１年
ねん

以上
いじょう

の要件
ようけん

の基準日
きじゅんび

は、代表者
だいひょうしゃ

の任期
に ん き

の始
はじ

まる年
とし

の４月
がつ

１
つい

日
たち

とする。 

（委任
いにん

） 

第
だい

７条
じょう

 この要綱
ようこう

に定
さだ

めるもののほか、必要
ひつよう

な事項
じこう

は、代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

に諮
はか

って、市民
しみん

文化
ぶ ん か

局長
きょくちょう

が定
さだ

める。 

  附
ふ

 則
そく

 

（施行
し こ う

期日
き じ つ

） 

１ この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

８年
ねん

１０月
がつ

７
なの

日
か

から施行
しこう

する。 

（基
き

準
じゅん

日
び

の特例
とくれい

） 

２ この要綱
ようこう

の施行
しこう

の日
ひ

以後
いご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

の配分
はいぶん

の基準
きじゅん

となる外国
がいこく

人
じん

登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

は、

-136-



 

第
だい

６条
じょう

第
 だい

１項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、平成
へいせい

８年
ねん

４月
がつ

１
つい

日
たち

の外国
がいこく

人
じん

登録
とうろく

者
しゃ

数
すう

を用
もち

い、満
まん

１８歳
さい

及
およ

び市内
しない

在住
ざいじゅう

１年
ねん

の要件
ようけん

の基準日
きじゅんび

は、同条
どうじょう

第
 だい

２項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、平成
へいせい

８年
ねん

１１月
がつ

１
つい

日
たち

とする。 

（代表者
だいひょうしゃ

選考
 せんこう

委員
いいん

会
かい

の任期
にんき

） 

３ この要綱
ようこう

の施行
しこう

の日
ひ

以後
いご

、最初
さいしょ

に委嘱
いしょく

される代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、第
だい

３条
じょう

第
 だい

２項
こう

の規定
きてい

にかかわらず、任期
にんき

は平成
へいせい

１０年
ねん

３月
がつ

３１日
にち

までとする。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１２年
ねん

１月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

  附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１２年
ねん

２月
がつ

２５日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１４年
ねん

１月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１７年
ねん

９月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

１９年
ねん

８月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２０年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２１年
ねん

９月
がつ

１日
ついたち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２４年
ねん

７月
がつ

９日
ここのか

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２５年
ねん

９月
がつ

３０日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２７年
ねん

８月
がつ

１３日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、平成
へいせい

２９年
ねん

７月
がつ

２７日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要綱
ようこう

は、令和元
れいわがん

年
ねん

７月
がつ

２２日
にち

から施行
し こ う

する。 
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川崎市
かわさきし

外国
がいこく

人
じん

市民
しみん

代表者
だいひょうしゃ

会議
かいぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

設置
せっち

要領
ようりょう

 

 

（目的
もくてき

及
およ

び設置
せ っ ち

） 

第
だい

１条
じょう

 川崎市
か わ さ き し

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選任
せんにん

要綱
ようこう

（以下
い か

「要綱
ようこう

」という。）第
だい

２条
じょう

に基
もと

づ

き、川崎
かわさき

市
し

外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

（以下
い か

「代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

」という。）の代表者
だいひょうしゃ

を選考
せんこう

するため、

川崎市
か わ さ き し

外国
がいこく

人
じん

市
し

民
みん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

代表者
だいひょうしゃ

選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

（以下
い か

「選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

」という。）を設置
せ っ ち

する。 

（所掌
しょしょう

事項
じこう

） 

第
だい

２条
じょう

 選考
せんこう

委員
い い ん

会
かい

は、要綱
ようこう

に基
もと

づく代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

を所掌
しょしょう

する。 

（組織
そしき

） 

第
だい

３条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の委員
いいん

は、次
つぎ

に掲
かか

げる者
もの

をもって充
あ

てる。 

（１）市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局 長
きょくちょう

 

（２）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部長
ぶちょう

 

（３）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

人権
じんけん

・男女
だんじょ

共 同
きょうどう

参画
さんかく

室 長
しつちょう

 

（４）市民
し み ん

文化局
ぶんかきょく

コミュニティ
こ み ゅ に て ぃ

推進
すいしん

部長
ぶちょう

 

（５）総務
そ う む

企画局
きかくきょく

都市
と し

政策
せいさく

部長
ぶちょう

 

（６）教 育
きょういく

委員会
いいんかい

事務局
じむきょく

教 育
きょういく

政策
せいさく

室 長
しつちょう

 

（委員長
いいんちょう

） 

第
だい

４条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

に委員長
いいんちょう

を置
お

き、市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局 長
きょくちょう

をもって充
あ

てる。 

２ 委員長
いいんちょう

は、選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

を代表
だいひょう

し、会務
かいむ

を総理
そうり

する。 

３ 委員長
いいんちょう

に事故
じこ

があるときは、委員長
いいんちょう

が指名
しめい

する者
もの

が、その職務
しょくむ

を代理
だいり

する。 

（会議
か い ぎ

） 

第
だい

５条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、委員長
いいんちょう

が 招集
しょうしゅう

し、会議
かいぎ

の議長
ぎちょう

となる。 

２ 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

は、委員
いいん

の過半数
かはんすう

が出席
しゅっせき

しなければ会議
かいぎ

を開
ひら

くことができない。 

３ 選考
せんこう

委員会
いいんかい

は、代表者
だいひょうしゃ

の選考
せんこう

にあたっては、必要
ひつよう

に応
おう

じて外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

に関
かん

して見識
けんしき

を

有
ゆう

する者
もの

の意見
い け ん

を聴
き

くことができるものとする。 

（事務局
じ む き ょ く

） 

第
だい

６条
じょう

 選考
せんこう

委員
いいん

会
かい

の事務局
じむきょく

は、市民
しみん

文化
ぶ ん か

局
きょく

に置
お

く。 

（委任
い に ん

） 

第
だい

７条
じょう

 この要領
ようりょう

に定
さだ

めるもののほか必要
ひつよう

な事項
じこう

は、市民
しみん

文化
ぶ ん か

局
きょく

長
ちょう

が定
さだ

める。 

附
ふ

 則
そく

 

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２７年
ねん

１１月
がつ

２０日
は つ か

から施行
しこう

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２８年
ねん

４月
がつ

１日
ついたち

から施行
しこう

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要領
ようりょう

は、平成
へいせい

２９年
ねん

１１月
がつ

２１日
にち

から施行
しこう

する。 
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附
ふ

 則
そく

 

この要 領
ようりょう

は、令和
れ い わ

元年
がんねん

７月
がつ

２２日
にち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要 領
ようりょう

は、令和
れ い わ

２年
ねん

４月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 

附
ふ

 則
そく

 

この要 領
ようりょう

は、令和
れ い わ

５年
ねん

８月
がつ

１
つい

日
たち

から施行
し こ う

する。 
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川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

 年次
ね ん じ

報告
ほうこく

＜２０２３年度
ね ん ど

＞ 

2024（令和
れ い わ

6）年
ねん

 3月
がつ

 

 

編
へん

 集
しゅう

 川崎市
かわさきし

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

 

 

発
はっ

 行
こう

  川崎市
かわさきし

市民
し み ん

文化
ぶ ん か

局
きょく

市民
し み ん

生活
せいかつ

部
ぶ

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進
すいしん

課
か

 

〒210-8577 川崎市
かわさきし

川崎区
かわさきく

宮本町
みやもとちょう

1番地
ば ん ち

 

TEL 044-200-2846 FAX 044-200-3707 

http://www.city.kawasaki.jp/shisei/category/60-7-2-0-0-0-0-0-0-0.html  
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