
平成２３年度第５回川崎区区民会議高齢者部会 Ｈ２３．１０．２５

【資料１】「コミュニティバスの導入」に関する区民意識の把握について

①対象： （案１）区内在住の高齢者

（案２）区内在住の高齢者、障害者、妊婦、乳幼児の親 等

②調査方法： 老人クラブ連合会、老人いこいの家、区民会議委員推薦団体等を通じて調査を実施

③配布部数： １，０００部（回収率３０％を想定）

④調査期間： 平成２３年１１月１０日（木） ～ 平成２３年１２月９日（金）

⑤アンケート内容： 資料３「コミュニティバス」に関するアンケート（案）を参照

⑥その他： 集計－平成２３年１２月中 報告書作成－平成２４年１月中

ア
ン
ケ
ー
ト
に
係
る

ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

高
齢
者
部
会

平成２３年

１０月 １１月 １２月

平成２４年

１月 ２月 ３月

アンケート内容の確定
・目的
・設問内容
・手法
（対象、地域、配布・回収・
分析方法等）
　　　　　　　　　　　　　　など

アンケート実施
・依頼
・用紙印刷
・配布
　　　　　　　　　　　など

アンケート
集計作業

最終報告書への掲載内
容の校正

【第５回】
・アンケートの実施概要・
設問内容の検討

【第７回】
・コミュバス関連のアン
ケート分析
・最終報告書への記載内
容の検討

【第８回】
・最終報告書への掲載内
容の確認
・ウォーキングガイドブック
改訂版（案）の確認につい
て

全体会議にて最終報告【第６回】
・ウォーキングガイドブック
改訂版を活用した地域散
策イベントの実施概要の
検討

ウォーキングガイドブック
改訂版（案）を活用した地
域散策イベント

＝ＭＥＭＯ＝



【資料２】 

平成２３年度第５回川崎区区民会議高齢者部会 Ｈ２３．１０．２５ 

「コミュニティバス」に関するアンケート実施概要 

１ 目的 

第３期川崎区区民会議における課題テーマの一つとして、高齢者等が外出しやすい環境

を整備するために、コミュニティバスに関して審議をしている。その基礎資料とするため、

次のとおりアンケートを実施する。 

 

２ 調査対象 

  区内在住の高齢者、障害者、妊婦、乳幼児の親 等 

 

３ 調査方法 

 （１）川崎市老人クラブ連合会を通じて区内老人クラブに依頼 

（２）川崎区社会福祉協議会を通じて区内いこいの家に依頼 

（３）川崎区役所保健福祉センター、大師・田島地区健康福祉ステーションにアンケート

用紙及び回収箱を設置 

（４）区民会議委員推薦団体へ依頼 

 

４ 配布部数 

  ３，０００部程度を予定  ※回収率３０％を想定 

 

５ 調査期間 

平成２３年１１月１０日（木）～平成２３年１２月１６日（金） 

 

６ アンケート内容 

別紙「コミュニティバス」に関するアンケート（案）のとおり 

※本調査におけるコミュニティバスとは、高齢者や身体障害者等が公共施設・医療機関

に行きやすくするなど、地域住民の交通の利便性向上を目的として、小型バス等の実用

性の高い運行車種で一定地域内を運行する乗合バスとする。 

 

７ その他 

アンケート集計：平成２３年１２月中 

アンケート報告書作成：平成２４年１月中  
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「コミュニティバス」に関するアンケート（案） 

 

 
 

川崎区内の交通に関してうかがいます。 

問 1 あなたは、次の①～④の場所へは、どのくらいの頻度で、どのような目的・手段で行きま

すか。①～④について、それぞれ該当する欄に○を付けてください。 

 

 

１ 頻度 
２ 目的 

（※複数回答可） 

３ 手段 

（※複数回答可） 

 

ア 

週
５
日
以
上 

イ 

週
３
～
４
日 

ウ 

週
１
～
２
日 

エ 

月
１
～
３
日 

オ 

ほ
と
ん
ど
行
か
な
い 

カ 

通
勤
・
通
学 

キ 

買
い
物 

ク 

通
院 

ケ 

そ
の
他
の
用
事 

コ 

電
車 

サ 

バ
ス 

シ 

自
動
車
・
オ
ー
ト
バ
イ 

ス 

自
転
車 

セ 

徒
歩 

①川崎駅周辺               

②富士見地区周辺               

③大師地区周辺               

④田島地区周辺               

 

川崎区区民会議では、区における地域社会の課題に関して、区民の参加と協働によって解決

する流れの中で課題解決の方向や方策について調査審議を行っています。 

区民会議の課題テーマの一つとして、高齢者等が外出しやすい環境を整備するために、コミ

ュニティバス（※）について審議しており、その基礎資料として区民の皆様にアンケートを

実施させていただくことになりました。 

つきましては、お忙しいところ恐縮ですが、次のアンケートにご協力をお願いします。 

 

（※）本調査におけるコミュニティバスとは 

高齢者や身体障害者等が公共施設・医療機関に行きやすくするなど、地域住民の交通の利

便性向上を目的として運行する乗合バスとしています。 

 

回答期限 ： 平成２３年１２月９日（金）まで 

回 答 先 ： 川崎区役所企画課 
 

平成 23 年 11 月  日          

川崎区区民会議（事務局：川崎区役所企画課）

TEL：201-3267 FAX：201-3209   

【資料３】

平成 23 年度第 5 回川崎区区民会議高齢者部会 Ｈ23.10.25
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問２ 次の①～④の場所へバスで移動した場合にどのように感じていますか、該当する欄に○を

付けてください。また、「不便である」選ばれた場合はその理由をア～クから選び記入してくだ

さい。 

 

コミュニティバスの２つのコース案についてうかがいます。 

①川崎駅東口周辺を循環するコース 

以下の各質問について、あてはまるものに○をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問３ あなたは上記地域を循環するコミュニティバスを利用しますか。 

１ 利用する   ２ 利用しない ⇒ ※問９へお進みください。 

 

問４ 利用する場合の主な目的は何ですか。（※複数回答可） 

１ 買い物・外食・娯楽   ２ 通院   ３ 通勤・通学   ４ 公共施設 

５ その他（                              ） 

 １ 

便
利
で
あ
る 

２ 

ど
ち
ら
と
も
い
え
な
い 

３ 

不
便
で
あ
る 

 

※「不便である」と思う理由（複数回答可） 

 

ア バス停まで（バス停から）が遠いから 

イ バスの本数が少ないから 

ウ 乗り換えがあるから 

エ その他（具体的な理由をお書きください。） 

①川崎駅周辺     

②富士見地区周辺     

③大師地区周辺     

④田島地区周辺     

ルートは概ねこの地域の中を循

環することを想定しています。 

（例） 

①川崎駅東口 

②市役所、区役所 

③教育文化会館 

④市立川崎病院 

⑤福祉センター 等 
① 

②

③
④

⑤ 
・市立川崎病院

・福祉センター  ・教育文化会館 
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問５ 利用する場合、どのくらいの頻度で利用しますか。 

１ 週５日以上   ２ 週３～４日   ３ 週１～２日   ４ 月１～３日 

５ その他（                              ） 

 

問６ 利用する場合、料金がいくらまでなら利用しますか。 

１ １５０円   ２ ２００円   ３ ２５０円   ４ ３００円 

５ その他（                              ） 

 

問７ 利用する場合、主な時間帯はいつですか。（※複数回答可） 

１ 午前６時頃～午前９時頃   ２ 午前９時頃～正午頃   ３ 正午頃～午後３時頃 

４ 午後３時頃～午後６時頃   ５ 午後６時以降 

 

問８ 利用する場合、最低どのくらい運行本数があるとよいですか。 

１ １５分間隔   ２ ３０分間隔   ３ ４５分間隔   ４ １時間間隔 

５ その他（                              ） 

 

②大師地区・小田地区周辺を循環するコース 

以下の各質問について、あてはまるものに○をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問９ あなたは上記地域を循環するコミュニティバスを利用しますか。 

１ 利用する   ２ 利用しない ⇒ 問１５へお進みください。 

 

問１０ 利用する場合の主な目的は何ですか。（※複数回答可） 

１ 買い物・外食・娯楽   ２ 通院   ３ 通勤・通学   ４ 公共施設 

５ その他（                              ） 

 

問１１ 利用する場合、どのくらいの頻度で利用しますか。 

１ 週５日以上   ２ 週３～４日   ３ 週１～２日   ４ 月１～３日 

５ その他（                              ） 

 

ルートは概ねこの地域の中を循

環することを想定しています。 

（例） 

①京急川崎大師駅 

②大師公園、大師支所 

③田島支所 

④追分交差点 

⑤小田公園 等 

①

②

③

⑤ 

④
・追分交差点 
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問１２ 利用する場合、料金がいくらまでなら利用しますか。 

１ １５０円   ２ ２００円   ３ ２５０円   ４ ３００円 

５ その他（                              ） 

 

問１３ 利用する場合、主な時間帯はいつですか。（※複数回答可） 

１ 午前６時頃～午前９時頃   ２ 午前９時頃～正午頃   ３ 正午頃～午後３時頃 

４ 午後３時頃～午後６時頃   ５ 午後６時以降 

 

問１４ 利用する場合、最低どのくらい運行本数を望みますか。 

１ １５分間隔   ２ ３０分間隔   ３ ４５分間隔   ４ １時間間隔 

５ その他（                              ） 

 

コミュニティバスについてうかがいます。 

以下の各質問について、あてはまるものに○をつけてください。 

 

問１５ コミュニティバスが運行された場合、高齢者等の外出機会は増えると思いますか。 

１ 増える   ２ 増えない   ３ わからない 

 

問１６ コミュニティバスが運行された場合の費用についてどのように考えますか。 

１ 利用者負担で費用をまかなうべき 

２ 利用者負担と公的負担でまかなうべき 

３ 公的負担でまかなうべき 

４ その他（                                  ） 

 

問１７ 高齢者等の外出支援策、地域交通のあり方等について、ご意見等がございましたらご記

入ください。 

 

 

 

 

 

 

あなたご自身についてうかがいます。以下についてお答えください。 

＜お住まい＞  

         川崎区           （町丁まで） 

 

＜年齢＞ 

１ 10 歳代  ２ 20 歳代  ３ 30 歳代  ４ 40 歳代  ５ 50 歳代 

６ 60 歳代  ７ 70 歳代以上 

 

＜職業＞ 

１ 自営業主・家業手伝い   ２ 勤め（全日）   ３ 勤め（パートタイム） 

４ 家事専業   ５ 学生   ６ 無職   ７ その他（        ） 

 

以上でアンケートは終了です。ご協力ありがとうございました。 



年 月 全体会議 環境部会

５月

【５月２５日（水）】
第１回
・中間報告
・今年度の会議の進め
方について

６月

　【６月１日（水）】
第１回部会の議題等
・「区の花」「区の木」の制定につい
て
・環境意識向上への取組について

７月

【７月６日（水）】
第２回部会の議題等
・環境意識向上への取組について

８月

９月

【９月８日（木）】
第３回部会の議題等
・環境意識向上への取組について
・「区の花」「区の木」を活用した取
組について

１０月

【１０月４日（火）】
第２回
・各部会の審議状況に
ついて
・区民会議フォーラムに
ついて

１１月

１２月

【１２月１０日（土）】
フォーラム

【１２月５日（月）ｏｒ１２月７日（水）】
第４回部会の議題等
・「区の花」「区の木」を活用した取
組について

１月

第５回部会の議題等（予定）
・「区の花」「区の木」を活用した取
組について

２月

第６回部会の議題等（予定）
・最終報告（案）の確認について

３月
第３回（予定）
・最終報告について

第６回部会の議題等（予定）
・最終報告（案）の確認について

【１０月２５日（火）】
第５回部会の議題等
・コミュニティバス導入に関する区民意
識の把握について

第６回部会の議題等（予定）
・ウォーキングガイドブック改訂版を活
用した地域散策イベントについて
・コミュニティバスの導入に関して

第７回部会の議題等（予定）
・コミュニティバスの導入に関して

第８回部会の議題等（予定）
・ウォーキングガイドブック改訂版（案）
の確認について
・コミュニティバスの導入に関して
・最終報告（案）の確認について

【１２月１２日（月）】
第５回部会の議題等
・健康出前講座の実施結果について
・健康出前講座の展開方法について
・子育て中の親の地域交流について
・不登校児童等の地域での支えについて

【９月１４日（水）】
第４回部会の議題等
・健康出前講座の実施について
・子育て中の親の地域交流について
・不登校児童等の地域での支えについて

子ども部会

　【６月１３日（月）】
第２回部会の議題等
・実施方針１「地域の人と子育て中の親が出会
う場所づくり」について
・実施方針２「こころの居場所づくり・不登校支
援」について
・実施方針３「自由に思いきり遊べる場所づくり」
について
・実施方針４「健康推進に関する取組」について
・実施方針５「世代間が交流する場の拡充」につ
いて

　【５月11日（水）】
第１回部会の議題等
・各課題解決策について
・実施方針及び実行計画の確認について

高齢者部会

　【７月２６日（火）】
第３回部会の議題等
・実施方針１「地域の人と子育て中の親が出会
う場所づくり」について
・実施方針２「こころの居場所づくり・不登校支
援」について
・実施方針３「自由に思いきり遊べる場所づくり」
について
・実施方針５「世代間が交流する場の拡充」につ
いて

　【５月10日（火）】
第１回部会の議題等
・ウォーキングマップの作成方針につ
いて
・実施方針及び実行計画の確認につ
いて

平
成
２
４
年

【７月２６日（火）】
第２回部会の議題等
・ウォーキングガイドブック改訂版の活
用方法について
・実施方針２「コミュニティバスの導入」
について

【９月７日（水）】
第３回部会の議題等
・ウォーキングガイドブック改訂版につ
いて
・コミュニティバス導入に関する区民意
識の把握について
【９月２２日（木）】
第４回部会の議題等
・コミュニティバス導入に関する区民意
識の把握について

平
成
２
３
年

【資料４】　平成２３年度川崎区区民会議のスケジュール（案）

平成２３年度第５回川崎区区民会議高齢者部会　　　　 H２３.１０.２５

川崎区「区の花」「区の木」の
決定

１０月１０日（祝）
カローリング交流会

（予定）
ウォーキングガイドブック改訂版
（案）を活用した地域散策


