
令和
れ い わ

８年度
ね ん ど

川崎区
か わ さ き く

地域
ち い き

課題
か だ い

対応
た い お う

事業
じ ぎ ょ う

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■対象
たいしょう

機関
き か ん

 ※令和
れ い わ

8年度
ね ん ど

から対 象
たいしょう

を拡大
かくだい

し、成人
せいじん

に関
かん

する内容
な い よ う

も対象
たいしょう

となりました。 

川崎
かわさき

区内
く な い

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

・子
こ

どもに関
かか

わる機関
き か ん

・施設
し せ つ

 

（例） ・保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

・児童
じ ど う

発達
はったつ

支援
し え ん

施設
し せ つ

  ・区
く

役所
や く し ょ

 

・わくわくプラザ・こども文化
ぶ ん か

センター・放課後
ほ う か ご

デイサービス  

・高齢者
こ う れ い し ゃ

支援
し え ん

機関
き か ん

・施設
し せ つ

 ・障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

機関
き か ん

・施設
し せ つ

 等
と う

 
 

■対応
たいおう

範囲
は ん い

（通訳
つうやく

：1回
かい

あたり 2時間
じ か ん

まで / 翻訳
ほんやく

：原稿
げんこう

概
おおむ

ね A4判
ばん

１～２枚
まい

まで） 

川崎
かわさき

区内
く な い

の外国
が い こ く

につながる方
か た

（在園
ざいえん

・在学
ざいがく

・在勤
ざいきん

を含
ふ く

む）が日常
にちじょう

生活
せいかつ

を送
お く

るために、 

対象
たいしょう

機関
き か ん

等
と う

で 行
おこな

う手続
て つ づ

き、相談
そ う だ ん

、面談
めんだん

などに関
か ん

する通訳
つ う や く

・翻訳
ほん や く

 ※対応
た い お う

事例
じ れ い

は裏面
う ら め ん

参照
さんしょう

 
 
 
 
 
 
 

■利用
り よ う

方法
ほ う ほう

 ※申
し ん

請書
せ い し ょ

は川崎区 HP からダウンロードするか、ふれあい館
かん

にお問合
とい あ わ

せください 
 

 

 

 

 

 

■対応
たいおう

言語
げ ん ご

 

英語
え い ご

、中国語
ち ゅ う ご く ご

、フィリピノ語
ご

（タガログ語
ご

）、スペイン語
ご

、ポルトガル語
ご

、タイ語
ご

、 

韓国
か ん こ く

･朝鮮語
ち ょ う せ ん ご

、ベトナム語
ご

、ネパール語
ご

 など ※ふれあい館
かん

有償
ゆうしょう

ボランティアが対応
たいおう

 

 

 

※ご利用
り よ う

いただけない例
れい

 

・イベントに関
かん

する通訳
つうやく

・翻訳
ほんやく

（手続
て つ づ

き・相談
そうだん

・面談
めんだん

を目的
もくてき

としないもの）  ・学校
がっこう

における試験
し け ん

や学習
がくしゅう

に関
かん

するもの 

・高度
こ う ど

な専門
せんもん

知識
ち し き

を要
よう

するもの、個人
こ じ ん

の利益
り え き

を目的
もくてき

にするもの         ・医療
いりょう

行為
こ う い

・診察
しんさつ

等
とう

に関
かん

するもの 

 

川崎区
か わ さ き く

には、２万人
まんにん

を超
こ

える外国
が い こ く

につながる方
かた

が生活
せいかつ

しています。 

川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

では川崎区
か わ さ き く

から委託
い た く

を受
う

け、保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

・子
こ

どもの支援
し え ん

に関
かか

わる 

機関
き か ん

からの申請
しんせい

により、通訳
つ う や く

の派遣
は け ん

や書類
し ょ る い

の翻訳
ほん や く

を無料
む り ょ う

で実施
じ っ し

しています。 

電話
で ん わ

で相談
そうだん

 

申
し ん

請書
せい しょ

を提
てい

出
しゅつ

 

（原則
げんそく

１０日前
にちまえ

まで） 

※緊急
きんきゅう

時
じ

はご相
そ う

談
だん

ください 

通訳
つ う や く

の派遣
は け ん

 

または 

翻訳
ほんやく

の実施
じ っ し

 

川崎区
か わ さ き く

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

・こども支援
し え ん

機関
き か ん

通訳
つ う や く

翻訳
ほんやく

事業
じ ぎ ょ う

 

外国
がいこく

につながる区民
く み ん

の対応
たいおう

をサポート 

 

＜お問
と

い合
あ

わせ＞ 川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

 川崎区
か わ さ き く

桜本
さくらもと
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 「どこ」で「どんな時
と き

」に依頼
い ら い

できるの？ 

＜対応
たいおう

事例
じ れ い

＞ ※下記
か き

以外
い が い

にも対応
た い お う

可能
か の う

です。お気軽
き が る

にご相
そ う

談
だ ん

ください。 

ご不明
ふ め い

な点
てん

がありましたらお気軽
き が る

にお問
と

い合
あ

わせください。 

川崎市
か わ さ き し

ふれあい館
かん

 TEL：044-276-4800 E-mail:fureaikan@seikyu-sha.com 

●保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

で 

【通訳
つ う や く

】・入所
にゅうしょ

のための面談
めんだん

・健
けん

診
し ん

、個人
こ じ ん

面談
めんだん

、クラス懇談会
こんだんかい

 

・発達
はったつ

等
と う

の個別
こ べ つ

の相談
そ う だ ん

 など 

【翻訳
ほんやく

】・保護者
ほ ご し ゃ

へのお手紙
て が み

（保育
ほ い く

園
えん

・幼稚園
よ う ち え ん

利用
り よ う

のための説明
せつめい

資料
し り ょ う

 など） 

・入園
にゅうえん

のために必要
ひつ よう

な書類
し ょ る い

（食材
しょくざい

チェック、離乳食
りにゅうしょく

チェック、アレルギー

確認
かくにん

、重要
じゅうよう

事項
じ こ う

説明書
せつめいしょ

 など） 

・感染症
かんせんしょう

等
と う

のお知
し

らせ など 

●川崎区
か わ さ き く

役所
や く し ょ

で 

【通訳
つ う や く

】・新生児
し ん せ い じ

訪問
ほ う も ん

や個別
こ べ つ

の家庭
か て い

訪問
ほ う も ん

 

・乳幼児
に ゅ う よ う じ

健
けん

診
し ん

、幼児
よ う じ

相談
そ う だ ん

、保育
ほ い く

園
えん

等
と う

の相談
そ う だ ん

、生活
せいかつ

に関
かん

する相談
そ う だ ん

 など 

【翻訳
ほんやく

】・児童
じ ど う

手当
て あ て

、児童
じ ど う

扶養
ふ よ う

手当
て あ て

等
と う

の申請
しんせい

に必要
ひつ よう

な書類
し ょ る い

の翻訳
ほ ん や く

 

・感染症
かんせんしょう

等
と う

のお知
し

らせ など 

●上記
じ ょ う き

以外
い が い

の保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

・子
こ

どもに関係
かんけい

する機関
き か ん

で 

・放課後
ほ う か ご

デイサービスの見学
け んがく

や入所
にゅうしょ

の手続
て つ づ

き 

・わくわくプラザ等
と う

での通訳
つ う や く

やお手紙
て が み

の翻訳
ほ ん や く

 

・地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター等
と う

での相談
そ う だ ん

・案内
あんない

 

・障害者
しょうがいしゃ

相談
そ う だ ん

支援
し え ん

センターでの相談
そ う だ ん

・案内
あんない

 など 

＜依頼
い ら い

される方
かた

へ＞ 

通訳
つ う や く

…通訳
つ う や く

の際
さい

に使用
し よ う

する資料
し り ょ う

などがありましたら、事前
じ ぜ ん

にお送
お く

りください。 

翻訳
ほんやく

…データは原則
げ ん そ く

word など編集
へんしゅう

できるファイルでお送
お く

りください。 

      また、やさしい日本語
に ほ ん ご

を用
も ち

いた文書
ぶ ん し ょ

ですと翻訳
ほ ん や く

がスムーズです。 
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