
第６期幸区区民会議第３回専門部会 
～魅力発信でつなぐ まちの活性化部会～

議 事 次 第 

日時 2016年12月15日（ 木） 18時半から  

場所 幸区役所４階第４会議室        

１  開会 

２  議題 

(1)  平成２８年度幸区区民アンケート調査について 

(2)  地域の魅力発信に係る他都市事例について 

(3)  調査審議スケジュールについて 

(4)  今後の調査の進め方について 

３  その他 

４  閉会

≪ ≫配布資料

資料１－１ 平成２８年度幸区区民アンケート調査（ 概要版）

資料１－２ 平成２８年度幸区区民アンケート調査（ 部会関連抜粋）

資料１－３ 幸区区民アンケート結果 経年比較一覧 

資料２   地域の魅力発信に係る他都市事例 

資料３   「 魅力発信でつなぐ まちの活性化部会」 調査審議スケジュール（ 案）  

資料４   今後の調査の進め方について 

参考資料  「 第６期幸区区民会議」 スケジュールについて

《 第３回専門部会（ 魅力発信でつなぐ まちの活性化部会） 獲得目標》  

・今後の調査内容、方法の確認



地域の魅力発信に係る他都市事例

１ 「 暮らしやすいまち」 のＰＲ

○住みたい街住み続けたい街 持続発展都市を目指して（ 東京都豊島区）

・ 豊島区は２０１４年５月、東京都２３区内では唯一、「 消滅可能性都市」（ ２０４０年までに２０

～３９歳の女性が５割以上減少する都市） と名指しされた。危機感を覚えた同区では緊急対策本

部を設置して検討を重ね、「 女性にやさしいまちづく り」、「 地方との共生」、「 日本の推進力」 の三

つの方針を柱に、人口維持・ 地域活性化に取り組んでいる。

・ そこで、「 持続発展都市」 を目指した「 女性にやさしいまち」（ 女性にやさしいまちとは子供や高

齢者にも優しいまちを指す） を重点プロジェクトとして掲げ、若い女性をターゲットとして、特

設サイト 「 としまScope」 や、「 Facebook」 にて情報を発信している。

・「 としまScope」 では主に働く世代、子育て世代を対象に、「 わたしらしく 、暮らせるまち。」 をテ

ーマに、地域と暮らしの情報や、ライフスタイルの紹介などを行っている。

女性をターゲットにしたＰＲ活動            としまScope

資料２ 



２ 「 地域資源」 に係るブレイクダウン※

※（ ： 物事の問題や魅力などを、細分化して分析すること）  

○ 「 ロクマル」： 市議会だよりを「 伝わる広報誌」 に （ 埼玉県さいたま市）

・ さいたま市では、市議会だよりが市民に伝わっていないという課題を解決するため、市民アンケ

ート調査の結果を整理し、「 難解」「 紙面が堅い」「 議会の臨場感が伝わらない」といった問題を「 ブ

レイクダウン」。広報誌の改革に取り組んだ。

・ まずは市民に広報誌及び市議会への親しみを持ってもらう為、議員数にちなんだ「 ロクヨン」 と

いう愛称にタイトルを変更。（ 現在では議員数の削減に伴い「 ロクマル」 に。） 表紙も区内の日常

風景をイラストで描いたものに変更し、第一印象から変えた。

・ また、「 市議会のことが身近に感じられる情報を」「 短時間で読めるボリュームに」「 見出しを分か

りやすく 」 することに加え、「 ポイントを絞って」「 文章を分かりやすく 」 等の点を踏まえて紙面

づく りに取り組んだ。

全面イラストの表紙          写真やイラストの多く 、分かりやすい紙面



３ 情報発信に係る先進事例

○明確なビジョン、マーケティング戦略によってターゲットを絞ったＰＲ活動 （ 千葉県流山市）

・ 流山市は「 子育て世代に選ばれるまちづく り」 という明確な目標（ ビジョン） のもとに、マーケ

ティング戦略によりターゲットを絞り、かつ当該ターゲットに効果的なＰＲ活動を実施している。 

・ 人口減少、少子高齢化問題を背景に、持続的な発展のためには「 世代循環」 が重要と考え、共働

き子育て夫婦にＰＲ活動の焦点を合わせた。 

・「 子育て世代に選ばれるまちづく り」 という明確な目標（ ビジョン） のもとに、マーケティング戦

略によりターゲットを絞り、かつ当該ターゲットに効果的なＰＲ活動を実施している。 

・ 市の公式サイトについて情報が散在し、欲しい情報がどこにあるか探しづらいということを課題

と考えた。毎日多くの情報があふれている状況では、結局埋もれた情報が増えてしまう。そのよ

うな事態を避けるため、ＰＲに使うデジタルツールは公式サイト、Facebook、Twitter、駅のデジ

タルサイネージの４つに絞り込んだ。  

・ 広報に係る具体的な取組として、首都圏主要駅への広告掲載により都心に通勤・ 在住する人にア

ピール、子育て世代をターゲットにした企画の開催、テレビ・ 雑誌での情報発信等を行っている。  

流山市シティセールスプラン           流山グリーンフェスティバル

４ 行政の取組を市民等に広く知ってもらうためのＰＲ活動に係る事例

○横浜チャンネル（ 横浜市）
・ 横浜市では市で行っている様々 な事業を市民等に知ってもらえるよう、事業の内容を分かり易く

伝えるための動画特設サイト 「 横浜チャンネル」 を作成し、広く ＰＲしている。  

・「 横浜チャンネル」 では市の事業だけでなく 、観光、自然、歴史等に関する地域の魅力のＰＲ動画

を配信している。また、市議会の様子やく らし、地域情報も発信している。  

横浜市が行う事業のＰＲ動画          横浜市西区の魅力ＰＲ動画



「 魅力発信でつなぐ まちの活性化部会」 調査審議スケジュール（ 案）  

１  審議テーマについて 

地域の魅力発信 

２  今後の取組の方向性について 

(1) 幸区の魅力となる地域資源の調査 

(2) 対象を意識した効果的な情報発信手段の検討 

３  部会調査審議スケジュールイメージ

年度 月日 会議名 会議の獲得目標 

２
０
１
６
年
度

７月 28 日 第１回区民会議 

10 月 5 日 第１回部会 ・審議テーマの選定 

・正副部会長の選出 

・部会名の検討 

10 月 27 日 第２回部会 ・部会名の決定 

・今後の取組の方向性の決定 

11 月 24 日 第２回区民会議 

12 月 15 日 第３回部会 ・今後の調査内容、方法の確認

１月 31日

（火） 

第４回部会 ・地域資源の調査に向けた調査項目及び調査当日の役割分

担等の決定 

２月 27 日

（月） 

第５回部会 ・第５回部会までに実施した調査実施状況の振り返り 

・「第３回区民会議」報告内容等の検討 

３月 21 日

（火） 

第３回区民会議 《調査審議状況の報告》 

・調査内容及び実施状況の報告 

２
０
１
７
年
度

４月～７月

第６回部会  

第７回部会  

第８回部会  

第９回部会  

８月 第４回区民会議  

９月～１１月

第１０回部会  

第１１回部会  

第１２回部会  

第５回区民会議  

１２月 第１３回部会  

１月 第１４回部会  

２月・３月 提言内容の決定  第６期幸区区民会議フォーラムの実施 

２０１８ 

年度

４月・５月 報告書のとりまとめ 

６月 区長へ報告書の提出 

資料３ 

・地域資源の調査 

・地域資源の調査結果の検証 

・発信していく地域の魅力についての確認

・魅力発信に向けた情報発信手段の検討 

・魅力発信の実践的取組 

・提言内容の検討、とりまとめ 

・フォーラム実施内容の検討 



１  第２回専門部会でいただいた意見の振り返り 

・ 区内でたく さんの取組を行っているが、あまり知られていないのではないか。取組を知ってもらい、  

その魅力をより高めていくべきだと思う。 

・ 市外の人に効果的にＰＲするためには、どのような人に知ってほしいか、ターゲットを決めて発信すること

が大事だと思う。また、区民については、地域の魅力を再発見しＰＲするなど、発信が重要だと思う。

・ 効果的にＰＲするためには、ターゲットを絞るべきだと思う。  

・ 若い世代に向けて「 幸区はこんなに楽しい区」、「 住み続けられる区」 であることをＰＲしてはどうか。 

・ 幸区は「 暮らしやすい区」 と言える。交通の便が良く 、商業や医療も充実しているなど、便利である。 

それを発信してはどうか。

２  調査の進め方

３ 調査内容の検討

(1)魅力発信の目的（ 例： 暮らしやすい区であることのＰＲ 等）

(2)今後の調査手順及び魅力発信のターゲット  

（ 手順例： ターゲットを絞り込んだのち、ターゲットに合わせた地域資源の調査 等）  

（ ターゲット例： 子育て世代、高齢者 等）  

 (3)調査内容 

魅力発信の方向性を踏まえ、調査する内容を具体的にイメージする必要がある。  

４  調査方法の検討 

・ どのような方法で調査を進めていくか決める必要がある。 

（ 内容・ 実施時期・ 対象・ 役割等）

【 例】  

○行政（ 他都市含む） における取組状況を把握するための勉強会の実施 
○幸区進出企業、市民活動団体等へのヒアリングの実施 
○行政等における既往調査等の整理 
○地区・ 年代毎にイベント等を通じたアンケート          等 

【 例】  

○地域資源について 
○世代による住環境へのニーズについて 
○住みやすさ、定住志向などの基礎的な情報 等

調査内容について、意見交換メモ

（ １） 魅力発信の目的の確認

（ ２） 今後の調査手順及びターゲットの確認

（ ３） 調査内容及び調査方法の検討

調査方法について、意見交換メモ

今後の調査の進め方について

魅力発信の目的について、意見交換メモ

今後の調査手順及び魅力発信のターゲットについて、意見交換メモ

資料４ 
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