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１ はじめに 
 
ƝƜơYW=fGTy0Ɖȋ¹ŠŤʱàxŮƊXtYmp�º�xŰȻĨ¹̖ΒĨ<ͥ

g0ŠŤYWApʍɟ̰ΠxŰȻǌ<άfQT7pCs;n0άή˱YΆng0Ώƈ˱l

Ctj0Ž˷TÆx̝XtYĞ90ʉȔɸUØ˱;nx�wtǇ̗sGX7ȉOtňi0

IcTxŠŤäɎtƎ̾sGT0ƨǚθνβθζηλγƩιȜYPƝƜơŠŤħǫ�w�

��«Ǵͥ��°·4tˆƅGfGkN�

ń��°·yPƝƜnG7ͱơŢxŠŤħǫ�w���«xȺˌYmp0̯ j<ägǖ

qkŠŤl˺n<ȞhŧUƄǆGTȖnG˟ApCs<U=pŠŤxƆʉ4tťȢʋǉ

sG0ĺ˗xͳ̗X̚ɸx¼RsGT0ƄǆGTȖnhpPäf7säf7ȉ4xƆʉ<

ã˪pAnqT7fIN�

άɞĪYW=fGTj0IcTxÔ<ägǖqkŠŤU0˺đnG?ʍ=ʍ=sGk

ʍɟtGT7?kiYy0Ɖȋ0͛ ΐiGTŠŤxÔO<WÐ7YɏtǳA07cs78

s=YyĈYǽ9ł8Cs<Ǉ̗U6ps˰90ix¼ʌsGTP©·�°·YWAp

RX<op?oǽǹÍȶ4tƨǚθοƩƮ;n;źGfGkN�

 
 
２ 事業の目的 
 
άɞĪUy͛Ʃ0đ̻©·�°·xƵ̦<ͥg0ĪɎxˑιĜ<đ̻©·�°·YƖ

äGT7fINĪđǞȝɚYťp?đ̻©·�°·y0άƮX˺ɖˉʋxkiYƖä˱

x̀ŷX�ª¯��x<Ǉ̗sXofIN 
iCU0άɞĪƾǞUyw·�º�̱ȫl�w²·�t͢eT0đ̻©·�°·YW

Ap�ª¯��xɟĢxƆǔl̰Π̸̫˃tȐn;YG0äɎńūxRX<op?ox

ŷÍëtfsiTWʪnhIpsĈY0©·�°·ˉʋ˗łńūṴΠtĈȝIpȿà

tǶìIp˃GT0̰Π̞ɕYņAk©·�°·ċlŠŤxÔOsx̀ŷXñȺˌx

=Q;AtǶìbhT7kl?CsYmo0άɞĪĆåxŠŤ�ª¯��xxņ¿0ǽ

9ł7xŠŤp?oYRXBT7?CstʤʡYP©·�°·YWApRX<op?o

ǽǹÍȶ4tƆȊGfIN 
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３ 平成３０年度の事業の概要 
 
（１）高津区内分譲マンション一覧表の更新 

άɞĪċxđ̻©·�°·x©·�°·Ņ0äǞ0ˌƩȃ0ȃ0ǜȃ0ˉʋàʱ0ˉ

ʋÔxȝɹ˃YR7TǐŦtĹΑGk¼̜̎tțȈxǐŦYȘȈGfGkN 
 
（２）高津区内分譲マンション居住者向けアンケート調査の実施 

άɞĪċκ~Ǟxđ̻©·�°·Ɩä˱YƎG0©·�°·ċUxÒɠʄɘlʉʄx

̰Π̸̫˃tǤǸIpkixw·�º�̱ȫtƆȊGfGkN 
 
（３）講演会・交流会の開催 

ű̙ȼɷƈXt07cs78ȔYý9T©·�°·äɎ<ȌΛ;nU=pCs0lQT

W?c=Cst�º©Y̶ɱà¹Òɠàt;þNP©·�°·̦ý40PɷƈƎˆʀ͇4

Yʗfng0äɎńūlŠŤäɎsxPȌΛxRX<o4Yj�¨��t6TTĵĞ˱

ńūx�³º£¶º�t;þGfGkN 
 
（４）マンションにおけるつながりづくりの課題解決に向けた行動や取組 

w·�º�̱ȫ0̶ ɱà¹Òɠàx˙ȪYĞ90ŷÍëxĺ˗YR7T�w²·�t̋

70άɞĪxđ̻©·�°·YWApRX<op?ox̰ΠtǨďIpssjY0̰ Π

̞ɕx�·�sXoǂpăͥʡXĺ˗tǤǸGfGkN 
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４ 高津区における分譲マンションの概況 
 

ŁʽÁĢʎͣ0©·�°·ͣx¦º«¥º�˃tĵɼG0άɞĪċxđ̻©·�

°·xȹɘtǤǸGfGkNÇXċƊy0ÛÀx͢oUIN 
 
 
（１）分譲マンションの地区別分布状況 

� Õŗx̱ȫUǤǸbqkđ̻©·�°·y 521 ˇǞ0ǜȃy 29,934 ǜUGkNŠ

Īėxç̇tgps0άɞŠĪ< 322 ˇǞβ61.8ΰγ0ȾŠĪ< 199 ˇǞβ38.2ΰγ

s0άɞŠĪYμĜÛ¿xđ̻©·�°·<ΑÆGT7fINǜȃtgTj0άɞŠĪ

< 19,174ǜβ64.1ΰγ0ȾŠĪ< 10,760ǜβ35.9ΰγs0άɞŠĪYμĜÛ¿<ΑÆ

GT7fIN 
� ʔ½ėUgpsȡͻ< 64ˇǞβ12.3ΰγ0ɰļ< 59ˇǞβ11.3ΰγ0Àèƴ< 54ˇ
Ǟβ10.4ΰγxΝsXQT7fIN 
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■ 分譲マンション地区別分布状況 
No 地 区 町 丁 棟 数 戸 数 
1 

άɞŠĪ  

ƂŴȮ 4 250 
2 Ȳ�̽ 32 1,220 
3 ¿èƴ 21 962 
4 ĩ̘ȉ 13 1,305 
5 ÈŠ 27 2,072 
6 šǜ 14 925 
7 Àèƴ 54 2,516 
8 ÀʹɌ 4 243 
9 ̳̥ 15 576 
10 ɵʐ 2 61 
11 ÈȢ 32 3,822 
12 ÎŽ 43 2,242 
13 ɰļ 59 2,881 
14 ņ�Ä 2 99 

άɞŠĪ̠  322β61.8ΰγ 19,174β64.1ΰγ 
15 

ȾŠĪ 

Ȑɞ 6 214 
16 ̊�̽ 29 1,669 
17 Žɉļ 10 364 
18 Žɉļƌū̘Ŀ 0 0 
19 Ȉè 43 2,143 
20 ȡͻ 64 3,782 
21 ĬƩ 19 814 
22 ĬƩȈʔ 3 203 
23 ʹƝ 5 231 
24 Èȡ 20 1,340 

ȾŠĪ̠  199β38.2ΰγ 10,760β35.9ΰγ 
ł̠ 521β100.0ΰγ 29,934β100.0ΰγ 
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（２）分譲マンションの築年数別状況 
� đ̻©·�°·xˌƩȃtgps040ƩÛ¿ěYƵTnqkjx< 22ˇǞU0ix

8mjQsjĽ7jxy01965ƩYƵ̦0ˌƩȃ 53Ʃx©·�°·UGkNˌƩȃx

đƢt̘ps0jQsjŰ7xyˌƩȃ 20Ʃϋ29Ʃβ1989Ʃ;n 1998ƩYƵ̦γ

U 179ˇǞβ34.4ΰγ0Ɂ7U 10Ʃϋ19Ʃβ1999Ʃ;n 2008ƩYƵ̦γx 177ˇ
Ǟβ33.0ΰγUGkN 
� CqtάɞĪxÔļǴʻβŁƩsj 10Ȝ 1Ȍʉşγsɋ͖Ips0ƨǚ 12Ʃ;n

19ƩY;AT0Ãƥȃxâ_<ɳG7Cs<đ;ofIN 
 
■ 分譲マンション築年数別状況 

築年数 箇所数 割合 
ƵˌÆβƨǚ 30Ʃγ 1 0.2 
ζϋ 9Ʃβƨǚ 20Ʃϋ29ƩxƵ̦γ 69 13.2 
10ϋ19Ʃβƨǚ 10Ʃϋ19ƩxƵ̦γ 177 34.0 
20ϋ29Ʃβȓŏ 63ƩϋƨǚοƩxƵ̦γ 179 34.4 
30ϋ39Ʃβȓŏ 53Ʃϋ62ƩxƵ̦γ 73 14.0 
40Ʃϋ  βȓŏ 52ƩÛěxƵ̦γ 22 4.2 

� � ł̠ 521 100.0 
 

 
出典：「川崎市統計情報 グラフで見る各年１０月１日現在の世帯数・人口」 
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（３）分譲マンションの規模別状況 
� đ̻©·�°·x̙ȼt̘ps0100ǜt͊9pű̙ȼ©·�°·y 37ˇǞU0

Ćåx 7.1ΰUINjQsjŰ7xy 50ǜȠɭxƒ̙ȼX©·�°·U0307ˇǞ

β58.9ΰγ0ĆåxˑμĜtıiT7fIN 
¼ȉǜȃt̘ps0100ǜt͊9pű̙ȼ©·�°·xıipĜły 29.9ΰsXQ

TWo0ű̙ȼ©·�°·lAUιĜƸtıipCsYXofIN 
 
■ 分譲マンション規模別状況 

規模（戸数） 件 数 戸 数 
800ǜϋ 2  

6  1.1ΰ�  
1,958 

4,015 13.4ΰ�  600ǜϋ799ǜ 1  648 
400ǜϋ599ǜ 3  1,409 
300ǜϋ399ǜ 3  5  1.0ΰ�  1,012 1,484 5.0ΰ�  200ǜϋ299ǜ 2  472 
100ǜϋ199ǜ 26 26 5.0ΰ 3,456 3,456 11.5ΰ 
50ǜϋ99ǜ 177 177 34.0ΰ 12,171 12,171 40.7ΰ 
50ǜȠɭ 307 307 58.9ΰ 8,808 8,808 29.4ΰ 

�  521 100.0ΰ 29,934 100.0ΰ 
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男性
44%

女性
52%

その他
1%

無回答
3%

５ 高津区マンションコミュニティに関するアンケート調査について 
 
� ©·�°·UxÒɠʄɘlRX<op?obxǒ̘¹̗Ȟtʮ̫Ipki0Īċκ~

Ǟx©·�°·Uw·�º�̱ȫtƆȊGfGkṈȫǟɚs˙ȪyÛÀx͢oUIN 
�  
（１）アンケート実施方法 
w·�º�xƆȊȉɚy0ÛÀx͢oUIN�

¹ƆȊȟͿ� � ƨǚ )	Ʃ 
( ȜκȌβɶγ;n 
(Ȝ 
- ȌβȜγ�

¹̱ȫƎ̾� � Īċđ̻©·�°·κ~Ǟβ̠ (�( ǜÆͲƢȃ (/ Üγ�

Ǝ̾ρ� άɞŠĪ� ˌ  Ʃ� )� ǜ�

Ǝ̾ς� ȾŠĪ� � ˌ ). Ʃ� �- ǜ�

Ǝ̾℡� ȾŠĪ� � ˌ (/ Ʃ� .( ǜ�

Ǝ̾τ� άɞŠĪ� ˌ 
. Ʃ� -. ǜ�

¹̱ȫȉɚ� � ̱ȫʵxͰ͞0597 ¿Y̦˪Gḵȫŗ˅¡}º«YmoŗĹ�

β¼ͯ©·�°·UyˉʋÍģƇ˃x¨��tĘʏGǥĐtíΟγ�

¹ŗ�Ĺ�ȃ� � 
(� ÜβŗĹʆ �	�(	γ�

 
（２）集計結果 
① 回答者について 

ǌėyŶǌ<ĭȃÛ¿0ƩÚy 60ɅÚ070ɅÚ<țjŰ?0Å˱<ĭȃÛ¿tı

ifGkNńƖƉȋxȺǚyŲżxg0ÔȃȺǚjθÔsxŗ˅<țjŰ7˙ȪsX

ofGkNńƖƉȋYŽtjtňhsxŗ˅yĆåxιĜ0ŽtjxƩήyÆάʍ<

țjŰ?0ŽtjsńƖIpÃƥxκĜƺtıiT7fIN 
ƖäƩȃyƎ̾©·�°·xˌƩȃYmoʙXofI<0ĆåxκĜ<P10Ʃ5

20Ʃ4sŗ˅N20ƩÛ¿äg˟AT7psxŗ˅<κĜƺ010ƩȠɭ< 16%tı

iT7fIN 
¼ȉ0ůďxΞƮYR7Ty0ĭȃÛ¿xȉ<PɊȌůďIp4U0P※Yκ5λ

ŗ4tňipsĆåxξĜ͊<deɊȌůďGT7fIN 
 

 
 

 
 
  

30代
6% 40代

12%

50代
17%

60代
27%

70代
26%

80代以上
12%

性別 

年代 

性別 n 125

男性 55人 44.0%
女性 65人 52.0%
その他 1人 0.8%
無回答 4人 3.2%

年代 n 120

10代 0人 0.0%
20代 0人 0.0%
30代 7人 5.8%
40代 14人 11.7%
50代 21人 17.5%
60代 32人 26.7%
70代 31人 25.8%
80代以上 15人 12.5%
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  単身
8%

夫婦のみ
46%

夫婦と子
36%

３世代
2%

その他
8%

1人
8%

2人
59%

3人
15%

4人
15%

5人
3%

乳幼児がいる
6% 小学生がいる

6%

中高生がいる
12%

その他子ども
がいる
6%

大人だけ
70%

５年未満
6%

５年～10年
10%

10年～20年
41%

20年～30年
25%

30年～40年
15%

40年～50年
3%

毎日
52%週４～５回

31%

週２～３回
10%

週１回程度
6%

週１回未満
1%

同居家族の構成 n 121

単身 10件 8.3%
夫婦のみ 56件 46.3%
夫婦と子 44件 36.4%
３世代 2件 1.7%
その他 9件 7.4%

同居家族の人数構成 n 114

1人 9件 7.9%
2人 67件 58.8%
3人 17件 14.9%
4人 17件 14.9%
5人 4件 3.5%

同居家族の構成 n 129

乳幼児がいる 7件 5.4%
小学生がいる 8件 6.2%
中高生がいる 16件 12.4%
その他子どもがいる 8件 6.2%
大人だけ 90件 69.8%

居住年数 n 125

５年未満 7件 5.6%
５年～10年 13件 10.4%
10年～20年 51件 40.8%
20年～30年 31件 24.8%
30年～40年 19件 15.2%
40年～50年 4件 3.2%

外出頻度 n 122

毎日 64件 52.5%
週４～５回 38件 31.1%
週２～３回 12件 9.8%
週１回程度 7件 5.7%
週１回未満 1件 0.8%

同居家族
の構成 

同居家族の
人数構成 

同居家族
の構成 

居住 
年数 

外出 
頻度 
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② マンション内のお付き合いについて 
Ａ．マンション内のご近所との関わりの程度について 

ĆåxξĜÛ¿β84.3%¹ŗ˅ 102Üγxȉmoæn;x;kmUPsotjm

k7βʿȷʡYsok706pʼƮsok7γ4sxŗ˅tǂfGkN¼ȉU

P6fosok?X74< 17Ü0PĆ?sok?X74sxŗ˅j 2Ü6ofG

kN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
¿̤xͬǧʋʑtʮ̫GksCr0PʿȷʡYsok706pʼƮsok74

ʋʑsGTP΄ɷ΄ʃ4<κđxηÛ¿tıifGkN¼ȉU0P6fosok?

X70Ć?sok?X74tͬǧGkʋʑyPÔͿñ<sgnsG74<ιĜÛ

¿tıiT7fIN 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

「積極的に関わりたい、ある程度関わりたい」を
選んだ理由・関心事項

「あまり関わりたくない、全く関わりたくない」を
選んだ理由・背景

ご近所との関わりの程度 n 121
積極的に関わりたい 10件 8.3%
ある程度関わりたい 92件 76.0%
あまり関わりたくない 17件 14.0%
全く関わりたくない 2件 1.7%

理由 防災
防犯

生活の質
向上

住民間の
トラブル防止

楽しく
生活できる

子育て
支援

高齢者
支援

マンションの
維持管理

時間が
ない

人間関係が
わずらわしい

必要性を
感じない

特に
理由なし その他

積極的に関わりたい 8件 3件 4件 6件 1件 7件 4件 0件 1件 0件 0件 1件
ある程度関わりたい 74件 30件 54件 44件 10件 22件 45件 5件 0件 0件 2件 0件

25.5% 10.3% 18.1% 15.6% 3.4% 9.0% 15.3% 1.6% 0.3% 0.0% 0.6% 0.3%

理由 防災
防犯

生活の質
向上

住民間の
トラブル防止

楽しく
生活できる

子育て
支援

高齢者
支援

マンションの
維持管理

時間が
ない

人間関係が
わずらわしい

必要性を
感じない

特に
理由なし その他

あまり関わりたくない 2件 1件 3件 1件 0件 0件 2件 2件 10件 8件 2件 1件
全く関わりたくない 0件 0件 0件 0件 0件 0件 0件 1件 1件 1件 0件 0件

5.7% 2.9% 8.6% 2.9% 0.0% 0.0% 5.7% 8.6% 31.4% 25.7% 5.7% 2.9%

積極的に関わりたい
8%

ある程度関わりたい
76%

あまり関わりたくない
14%

全く関わりたくない
2%

関わり
の程度 

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0%

防災・防犯
生活の質向上

住民間のトラブル防止
楽しく生活できる

子育て支援
高齢者支援

マンションの維持管理
時間がない

人間関係がわずらわしい
必要性を感じない

特に理由なし
その他

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%

防災・防犯
生活の質向上

住民間のトラブル防止
楽しく生活できる

子育て支援
高齢者支援

マンションの維持管理
時間がない

人間関係がわずらわしい
必要性を感じない
特に理由なし

その他
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Ｂ．マンション内のご近所との関わりについて 

©·�°·ċxa͛Ǟsxsoxȝɹβ7p¹7X7γYR7Tʮ̫GksC

r0PΡsŅě<¼˽Ip40P67bRtIpʼƮ4xso<țjŰ?0P7p4s

xŗ˅<ν5ξĜÛ¿tıiT7fI<0PƉt̋=ȦGT̝G?̩tIpÔ<7

p40P¼ˤYůďIpXt̝G?ÒɠIpÔ<7p40PΟgas<U=pÔ<7p4

s7Qkɧ7sotjQkÔjiqjq 2Ĝěƿ7pCs<đ;ofGkN 
 
設問項目 

 
 
 

 
 

 

家を行き来して、親しく話をする人は------------------- □ いる □ いない
一緒に外出するなど、親しく交流する人は------------- □ いる □ いない
電話・ＳＮＳ・メールでのやりとりをする人は------- □ いる □ いない
顔と名前が一致する人は-------------------------------------- □ いる □ いない
親しく話をする人は-------------------------------------------- □ いる □ いない
ときどき話をする程度の人は-------------------------------- □ いる □ いない
あいさつをする程度の人は----------------------------------- □ いる □ いない
頼みごとができる人は----------------------------------------- □ いる □ いない
⇒ 「いる」の回答を選んだ方について頼みごとの内容をご記入ください。

マンション内のご近所との関わりについて教えてください。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

26%
19%
34%

80%
51%

72%
82%

22%

57%
62%
49%

7%
32%

10%

2%
62%

17%
19%
18%
13%
17%
18%
17%
16%

家を行き来して、親しく話をする人は
一緒に外出するなど、親しく交流する人は

電話・ＳＮＳ・メールでのやりとりをする人は
顔と名前が一致する人は
親しく話をする人は

ときどき話をする程度の人は
あいさつをする程度の人は

頼みごとができる人は

いる いない 無回答

いる いない 無回答
家を行き来して、親しく話をする人は 33件 26.4% 71件 56.8% 21件 16.8%
一緒に外出するなど、親しく交流する人は 24件 19.2% 77件 61.6% 24件 19.2%
電話・ＳＮＳ・メールでのやりとりをする人は 42件 33.6% 61件 48.8% 22件 17.6%
顔と名前が一致する人は 100件 80.0% 9件 7.2% 16件 12.8%
親しく話をする人は 64件 51.2% 40件 32.0% 21件 16.8%
ときどき話をする程度の人は 90件 72.0% 13件 10.4% 22件 17.6%
あいさつをする程度の人は 102件 81.6% 2件 1.6% 21件 16.8%
頼みごとができる人は 28件 22.4% 77件 61.6% 20件 16.0%
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Ｃ．マンション内のご近所付き合いを始めたきっかけについて 

a͛ǞÙ=ł7tźik=Q;Atʮ̫GksCr0PWΐt8G¹ńe¹m?

Ρtłshk4< 3đx 1Ƹ0PʁY=Q;AXG¹XusX?4tňiT0R=6

7x=Q;Ayǒ̸GX7sxŗ˅<Ű?ƋhnqfGkN¼ȉU0©·�°·ċů

xŠŤUxɟĢ<=Q;AsXQksIpŗ˅y 1ĜƺYʗfofGkN 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Ｄ．マンション内の行事で、参加してみたいもの・関心があるものについて 
3đx 1͊<P΄ɷ¹ͭΔ̢˥40Ɂ7UPˬĨ¹ˣĨ¹|�ͦĢ40PƖä˱xÒ

ɠxŧβW̄àXtγ40PWʶo¹ſˋx̋Í4<deńȃU˟=fI<0PʁYX

G4sIpŗ˅jŰ?ĆåxθĜƺtıiT7fIN 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
  

ご近所付き合いを始めたきっかけ n 222
子育て 38件 17.1%
管理組合役員等 52件 23.4%
マンション内のイベント・活動 14件 6.3%
マンション外の地域活動 11件 5.0%
共通の 趣味・話題 22件 9.9%
隣同士・同じ階 だった 69件 31.1%
特になし なんとなく 13件 5.9%
その他 3件 1.4%

子育て
17%

管理組合役員等
24%

マンション内
イベント・活動

6%

マンション外
地域活動
5%

共通の
趣味・話題
10%

隣同士・同じ階
だった
31%

特になし
なんとなく
6%

その他
1%

付き合いの
きっかけ 

防災・避難訓練
35%

親子の交流の場
1%

居住者の交流の場
11%

お祭り季節の行事
9%

サークル活動
4%

美化・緑化運動
11%

バザー
フリーマーケット

6%

特になし
21%

その他
2%

参加したい 
関心がある 

参加してみたいもの・関心があるもの n 198
防災・避難訓練 69件 34.8%
親子の交流の場 3件 1.5%
居住者の 交流の場 21件 10.6%
お祭り 季節の行事 17件 8.6%
サークル活動 7件 3.5%
美化・緑化運動 22件 11.1%
バザー・フリーマーケット 12件 6.1%
特になし 42件 21.2%
その他 5件 2.5%
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③ お住まいのマンションについて 
A．マンション内で気になっていることについて 
4đx 1Û¿<ƵʀˠǬˉʋYǆtǬQT7fIN΄ɷ¹΄ʃƎˆňi�º�Θ

Ux̰ΠtǮBpŬ<κĜt͊9fGkN¼ȉ0ˉʋ˗łͦŕ0a͛ǞÙ=ł70ʍ

ɟ¿x©�º¹³º³XtÔͿñl�¡�ΘtɏYIpŬ<ιĜƸ6ofGkNf

k0ʁYXGsIpŗ˅j 2ĜƸtıiT7fIN 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
【ご意見・コメント】 
�.1����º����1kºx��0���72;)!8=6 ®X(7g��
¨¦h1¤71<®;60/;/2�

�5¹7Q�§;!(7�Q1v0.3!+1�';:26¢6;/2�
 
 

B．このマンションは住みやすいところですか。 
ĆåxοĜ͊<˶ƅʡǒ̘UGk<0Ptmn;s78si8ǊsX740Pi8Ǌ

sX74XtŇƅʡǒ̘j̠ 6Ü6ofGkN 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
【ご意見・コメント】 
�[´��7·21,U�0§;$=���/`}¡8l27·2�
�{�1]7¢6=1,O�!+{6=�

 
 

マンション内で気になっていること n 223
防災・防犯対策 41件 18.4%
建物維持管理 57件 25.6%
管理組合運営 22件 9.9%
ご近所付き合い 12件 5.4%
子育て関係 2件 0.9%
高齢者関係 15件 6.7%
生活上のマナー 29件 13.0%
特になし 39件 17.5%
その他 6件 2.7%

マンションは住みやすいところか n 122
そう思う 73件 59.8%
どちらかというとそう思う 40件 32.8%
どちらかというとそう思わない 3件 2.5%
そう思わない 3件 2.5%
わからない 3件 2.5%

防災・防犯対策
18%

建物維持管理
26%

管理組合運営
10%

ご近所付き合い
5%

子育て関係
1%

高齢者関係
7%

生活上のマナー
13%

特になし
17%

その他
3%

気になって
いること 

そう思う
60%

どちらかというと
そう思う
33%

どちらかというと
そう思わない

3%

そう思わない
2% わからない

2%

住みやすい
と思うか 
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C．将来もこのマンションに住み続ける予定ですか。 
Ćåx 3đx 2͊<äg˟ApÌƅUI<0PägȚ9tȵ̡Æ40PȥÜ<Ȅ9]

ägȚ9t˰9k74sxŗ˅j 2ĜƸ6ofGkN 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

④ あなたご自身とご家族のことについて 
A．生活の上で困っていること・不安なことはありますか 

ʍɟx¿UřQT7pCs¹ÁƄXCs<P6p4sxŗ˅<μĜƺ0PXG4<

κĜƸ6ofGkNP6p4xç̇sGT0PüƲ¹͒åΘ4<Ćåx 3ĜƸ0Ɂ7U

PɷƈȔxƎǈ4< 2ĜƺtıiT7fIN 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
【「災害時の対応」の具体的内容】 
�r.7(�1v�mW71)';.3#=6�
��mWv1�S0*2+�a��0»@£2'�-7/2�

 

将来もこのマンションに住み続ける予定か n 122
住み続ける予定 84件 68.9%
住み替えを検討中 4件 3.3%
住み替えを考えたい 18件 14.8%
わからない 16件 13.1%

健康・身体面
18% 家族関係

6%
日常生活
8%
話し相手が少ない

4%
頼みごとができる
相手が少ない

3%
災害時の対応
14%

困ったときの相談先
3%

金銭面
3%

特になし
38%

その他
3%

あり
62%

なし
38%

困っていること・不安なこと n 181
健康・身体面 33件 18.2%
家族関係 10件 5.5%
日常生活 14件 7.7%
話し相手が少ない 8件 4.4%
頼みごとができる相手が少ない 5件 2.8%
災害時の対応 26件 14.4%
困ったときの相談先 6件 3.3%
金銭面 6件 3.3%
特になし 68件 37.6%
その他 5件 2.8%

住み続ける予定
69%

住み替えを検討中
3%

住み替えを考えたい
15%

わからない
13%

住み続ける
予定か 
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B．マンション内であなたやご家族が、周りの方の手助けをできることはありますか 

©·�°·ċUŗ˅˱sixƉȋx0ŋoxȉxǟğAxľŇtʮ̫GksCr0

ǟğAtU=ps78ŗ˅< 9ĜÛ¿UGkNç̇y0ĆåxμĜ<ɷƈȔxƎǈ

U0Ŭ;AlˍİXǟğAXtȌƦʍɟUxǟğA<ιđxηtıiT7fIN 

 

 
 
 
【ご意見・コメント】 
��@Y�+7;4>3�5z�2!4#�
�fn2,8+7~³2¢6<4$A,7|³=�-2^¸!'2-s24#�

 
 

C．マンション内での生活、交流に役立ちそうな提案・アイデア 
¹fgyäɎx£µ¡vy³βƖä˱Ⱥǚ¹Ʃή˃γ<đ;nX7st878ǟtǠ

Rc=;đ;nX7<0ˉʋ˗łXt<tCfUĹΑľ˹;̴̺<Ǉ̗N 
¹ΑàǞtÒɠxŧYɟʏGkn77sǊ7fINˮ7Í0~³�®º��º³0�

º�³XtN 
  

24%

19%

17%

16%

13%

4%

60%

33%

7%

災害時の安否確認
災害時の手助け
災害時の情報伝達
日常生活での声かけ
簡単な手助け
子育て支援
特になし
その他

周りの方の手助けをできること n 330
災害時の安否確認 79件 23.9%
災害時の手助け 64件 19.4%
災害時の情報伝達 55件 16.7%
日常生活での子育て支援 14件 4.2%
日常生活での声かけ 52件 15.8%
日常生活での簡単な手助け 44件 13.3%
特になし 13件 3.9%
その他 9件 2.7%

災害時
日常生活

特になし・その他

24%

19%

17%

16%

13%

4% 4%
3%

60%

33%

7%

災害時の安否確認
災害時の手助け
災害時の情報伝達
日常生活での声かけ
簡単な手助け
子育て支援
特になし
その他

24%

19%

17%

16%

13%

4% 4%
3%

60%

33%

7%

災害時の安否確認
災害時の手助け
災害時の情報伝達
日常生活での声かけ
簡単な手助け
子育て支援
特になし
その他
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６ マンションにおけるつながりづくり講演会・交流会について 
 

� ű̙ȼɷƈXt07cs78s=Yý9T©·�°·äɎ<ȌΛ;nU=pCs0

lQTW?c=Cst�º©Y̶ɱà¹Òɠàt;þNP©·�°·̦ý40PɷƈƎ

ˆʀ͇4Yʗfng0äɎńūlŠŤäɎsxPȌΛxRX<o4Yj�¨��t6

TTĵĞ˱ńūx�³º£¶º�t̋7fGkN 
˖ËƿYy©·�°·ˉʋ0́ ɷ0ʔċà¹˺ɖà˃YIpɹȆʦ̲àtƆȊG

fGkN 
�  
 
（１）開催概要 
¹Ȍ� � Ȕ�  ƨǚ 31ƩηȜ 19ȌβŞγ 14:00516:00 
¹à� � ŧ�  άɞĪƾǞ ˂ 1à̺Ƈ 
¹Ç� � þ�  άɞĪƾǞ ŠŤgfjoǽǹ�·�º 
¹Ĉ� � þ�  ʁƅΗŕĘɟĢɚÔ ;sb=©·�°·ˉʋ˗ł���¶º� 
¹ĵĞ˱ȃ�  25Ņ 
¹£µ�±« 

˂ηͯ ṯ̶̌ɱ� ŠΖɷƈYý9pƆ͎ʡ©·�°·΄ɷƎˆ 
5˺ğ;n©·�°·ĈğfU5 

 ̶� Ƥ� � ͷʬ ǅ ɍ� ©·�°·΄ɷū 
˂θͯ Òɠà 

 
（２）第１部 基調講演  

ű̙ȼɷƈXt07cs78s=Yý9T©·�°·äɎ<ȌΛ;nU=pCs0l

QTW?c=Cst�º©Y0©·�°·΄ɷūxͷʬ ǅ ɍmoa̶ɱ7kl=fG

kNβÛÀ̶ɱċƊ̗ˑγ 
 
① 被害想定の見える化 
• ŠΖɷƈs̑ƈǑƅYR7T0̑ƈǑƅsGTțj

ʍɟYͣIpx<ΕĝNΕɏ<ͻȟͿɃfQks

=xCstǑƅIc=NȧȌȢűΖɷȔyȧÓΕĝ

15xɶĝʞΕǞx8m 8;Ǟ<ʾĀûɃGkNix

8m0ʸƛxƫʹɶĝʞΕǞyǄȍY 3;ȜÑţ

ʨċxƦΉͮʇɶĝʞΕǞ0έƛɶĝʞΕǞyɥʄ

ĨsǺqYmQT̒˪<ǻÿ0ǄȍfUY 1;Ȝt

̗GkNȧÓɬƚxɶĝʞΕǞyI@YǄȍGkk

i0̠ʕûΕUIulN 
• ĩɢͨU0ΖƮ 6 Ƹ01 ;ȜʼƮûɃGkNCqt

ȁ̢Y˰9ps0ȧÓɬɗƚUʥÀŢŠΖ<͉=k

ŧł0ΖƮ 6ƸÛ¿UɶĝʞΕǞyûɃIpNʞΕ

Ǟ<IcTɃfpǑƅUɯýIpǇ̗<6pNΩͱ

ʥÀŠΖ<͉=ks=0ȧÓΕĝ 1ͱ 3ʨx 1※Ϳ

ƿxûΕʆyˑλĜsċƭÆų΄ɷà̺UǴƅGT7pN1※ͿyûΕt̛ǎI

pǇ̗<6pN1ĜyŗǄY 1;ȜͿxȔͿt̗IpNͻȟUûΕIpľ˹ǌ<6

pǑƅUɯýIpN 
• ©·�°·Ɛȝͯ¹Ĉʏͯx̑ƈǑƅt˰9ps0;XoŰ?xŧΘȖƈ<Ǒƅ

釡石 徹 氏 
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bq0iqYƎGTöėxƎǈ<Ǉ̗NtxȻYGT7?;<΄ɷƎˆxΫŽsX

pN 
• ©·�°·yˍİY÷ŪIpjxUyX7<010 Û¿xƉĉx͓÷XtYmp

̿ÿʆ¹ͳʜʆYɜʤIpǇ̗<6pNʴɦ͍űΖɷȔx˜̠Uy 10Û¿x

©·�°·YWAp̿ÿʆy¿ƙUy 25ΰ<��04ΰ<ͳÿN10 ƵT 100
ǜ0250Ô<äh©·�°·tǑƅIps0250ŅÆ 44Ņ<��010Ņ<ͳÿN

ƻȔʴɦ͍űΖɷxʞʍƻȔyƉĉx͓÷΄Ƀ˃<ǅƬbqT7X;QkN 
• Ł©·�°·U��Ǫ̂ˈtGT0æjƎˆGXAq]Ű?x��Ô<UpCst

ʪQTɂG7Nfk0̿ÿ˱tɪnIkiYyƉĉx͓÷΄ɃtIpCs<űÍN 
• ̑ƈǑƅt̋8ΎY0äɎYP̑ƈǑƅ4t˳C8sGTjΔG?˰9TGf7ǒ

̘<ďX7NP̑ƈǑƅ4UyX?PäɎxǆͲÍyæ;4s78Œ7;AUʮ̫

GT7?sǒ̘<ďlI?ȕɈǊQT7pCstďGT?pNixǒ̘tfsiT0

Ǝǈˆt˰9pCs<΄ɷŻőàxƾʤYXpNiqtäɎY¡xº����GT

7?CsU0ǆƮ<άfo΄ɷƎˆYƎGTĸƎ˱<ƓX?Xps78¬²��

j6pN 
 
② 自宅避難の想定 
• ͭΔǞy0ɕGTƄnBpŧǞUyX7NXus;˺ƁͭΔIpǇ̗ǌ<6pNť

ȢʡY0÷ŪlȖnhX7ʼʭǻIp©·�°·yƓX7NΕɏ0ɐͨ<sfQT

jȖnG˟Anqpm8U6q]0˺ đx©·�°·UxͭΔƎǈ<Ǉ̗Nͭ ΔǞ

y 1000ÔÛ¿UűɨÉNŧǞxĺoł70ΦȆ¹ɐxý̆jƓX7N̗ǹ̼˱Ǝ

ˆy̯<̋8x;NɕGTƄnBpŧǞUyX7ki0˺ ƁͭΔtGT7?ȉņY

Ł©·�°·U̴̺GT7?s̀7N 
 
③ ルール化と、ルールのできる化 
• ɷƈƎˆ0́ ɷƎˆYIpCsyˉʋ̙ˑYydsutX7ki0˺ đͩUɕi

pNˉʋ˗łċx˗˧sGTP΄ɷƎˆtȵ̡Ipŧ4țApCstĥipNȵ

̡Ipŧy0́ ɷŻőàtˢàǣ̫U̦ˁIpŃ ɷŻőà<ʋÍàx̵ŒȿY

Xps0ȽΆlÌˈ<X7kiY̩<ˁmɤ9TGf8Csj6pN̙ˑtèo0

ȽΆtÂ90ÌˈtÂ9pCsYmo΄ɷŻőàUȻOXƎˆ<U=pN̄ ʋͅ;

nxǽďl̙ˑǾƅXtjʋÍàsȵ̡<U=0ʋÍàxÝȟY˦nqg˞˟ʡY

ƎǈU=påę<U=pNǇ̗X³º³sGTǽǹtƣȞIpÔ<ʒŊU=pęƮ

tèpN̄ ʋ˗łUΦȆ¹ΧȆɐý̆tGX7Xt́Osǒ̘<ďT?plr8<0

Cx6ko;nźips̀7N 
• ³º³sGTˆƅGkCst7;YƆ̋YʻGT7?;N©·�°·΄ɷ�©º�

�º�x˕ÖNɷƈȔYƎǈGT7?CstȔːĔėYȄʋIp�º�tÍěYè

ǚIpN¼R¼Rx̋Ģt̯<lpx;<ȐʮYXQTWo0ix̋Ģ<U=pk

iYætIp;tș7TW?N1ȩxű=X˒Yș=lICsYmo0΄ɷƎˆY

R7Tx˺ğ0©·�°·ĆåUƎǈIpΜʤtȐʮĨGT0äɎͿUĈȝIpN

đĳ7©�¯w³<X?Tj0ɷƈ¹̑ɷʥƿxƎǈ<U=pċƊsXQT7pN 
 
④ マンション防災訓練の事例 
• ¼˿ʡYƆȊbqp΄ɷ̢˥y0ɶɷȔxͭΔs7QkjxNɶɷƎǈ̢˥jǇ̗

l<0ɶɷ<ʞʍGX7ŧłx̢˥j̋QTdG7NɶɷÛůUjǑƅ�º·ț
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ATW?Csyͳ̗Në9]0ͽe͚i

˱ȀďxkiY0ͯ Ɨïąȉɚx�ª¯

´º�°·t̋8NtxȻXͨĉtê8

x;0txȉɚUȀďɟĢt̋8;X

t06n;eiǑƅGTW?Ǉ̗<6

pN 
• ƄŇʮ̫Yj̅sGˀ<6pNƄŇx

PƄ4tʮ̫IplAU˖sQT7X7

;NƄŇxPŇ4xÔxʮ̫t7RfU

lpx;NŇxȉxŧłxƎǈȉɚt

t8˰9px;N̗ ǹ̼˱lA<ÔYȏiYƎǈIpCsyͳ̗U6o0Wΐńū

Uixm8XȉtȏiY̘RAT7?Cs<ͳ̗N 
• |´¤º�ºxͽe͚iȀď̢˥jǇ̗NɷƈȔ0óƃàʱsͣ˛<sqX70ͣ

˛<ĺqksGTjóƃő<ȦnqX7ʄǔYý9T0θÔÛ¿UƎǈIpN;ļ

ͯ<ű=?TĲΊtá8xU6q]0ȀğU=X?TjͿ;nΦÍ¹̍ΣɌƢ˃

xƟGąqlǲə�ªxĻAĺoXtt̋8CsUÔŎȀğ<U=pN 
• ¤±·�ͭΔy¤±·�x×ĒoȨtʭoΐƁb͟Bp<0ͭ Δ���xĘʏyƆ

ΎY̢˥ŰsX7Άo0êsX7ȉ<m7NA<xĲΊǌ0ͭΔ���΅ÀxΔ

Gb0ʩŠxΔGb˃6o0¤±·�ͭΔt6TYGX7m8XƎˆjͳ̗N 
• ǲɐˉxǻÿʄǔx�{��jͳ̗Në9]0Ȉ˲ΖťɯU0ůũ¹ċ̒xǻÿ<

ɹ7ŧły0ǲɐˉǻÿxľ˹ǌyƓX7<0ǉxkiǲɐˉtʮ̫IpΎx�{

��ȉɚsGT0ʠ7ˏ0ɿÊ0 ·¨·ʊtê8NΦŐʏxʩ́ȆUjŒΠɹ7N

�y´;nʠ7ˏs ·¨·ʊtɠGT0ɓɐȱ<ʠ?ɴo0́ xR7k ·¨·

ʊ<ɠqT?pCs<ʮ̫U=q]0˽ ŎʡXǻÿ<X7sĖȇU=pNixŧł0

˺Ɓx�y´;nŰƓxɐU6q]ɠGTjŒΠX7sĖȇU=pNƒɐxǲɐ<

U=plAUj�y´Ǝˆyl7aȸYXpN 
• ˺ƁU��tGX7kixý9x̶ˮàjͳ̗NƉĉ͓÷΄ɃxĺoÙAȉx̶ˮ

Xtt̋8Ǉ̗<6pN¼˿ʡY͓÷΄Ƀy¨º³ƶs����ºƶtéʏIpC

sU0ΖƮμƺxǺqYj˲9pCs<ȧÓͱxƆΪ˙ȪUjđ;QT7pNkl

¾ĆUyX7xU0�·�xã˪jűÍN�±�ΥȂ΄Ƀ¡x³«jͳ̗NΦŖȴ

yǺqps0ÆxΦŖ<�±�tlaQTΥ_ďTGf8xU0ȠɺY΄ɃIpN 
 
⑤ 長期在宅避難のノウハウ 
• ©·�°·x΄ɷƎˆUyŁƉƱUx˺ğ<ɀ;hX7Ń ɷƎˆUˉʋ˗łsG

TűĒXCsyŁƉƱx˺ğtǴͥIpCs<ű=XƾĜN 
• ΦÍyÇΦxʮósƉƱxŌt˞˟bhpCs<ͳ̗N~����·µs¨²̐U

ȆʋjU=pNű=XͺYΦȤtąqk¨²̐t7?RjąqT¼ˤYɫɻG̖ȃ

xȆʋtńȔYèpCs<U=pN 
• 10ȌđxΦȆʮóxǇ̗Ný̆Őtý9pkiY010Ȍđx¬�¯ºtș=ďI

CsUý̆Ő<̘9T?pNͻȟUʀɠ<���£Ipľ˹ǌj6o0iqUÁ͋

Ipŧłyʚ;ătɕiTW?Csjͳ̗NΦȤxµº²·�����tIpki0

ƦYƉȋxÔȃđxǇ̗͵tɇIm8Yă̓7IpNɷƈΗƦΦUyX?0ȕɈx

ʍɟxÆUê9pjxt����GTW?lAÙ7N 
• ~����·µyʴɦ͍xΎjűɟ͑GkNixƻȔy§·¤s�·µx̙ȯ˜

¼<̋sqT7X;Qk<0ixƿ JISťɯ<ènqkki0ÕớbqT7pj

xy~���s�·µ<ł˽IpkiǆͲX?êʏIpÍ<U=pN~�����

講演会の様子 
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yÆɶsƸɶU 120đêʏU=pxU01ŗ 40đU̱ʋIq]�� 1ȢU 3Φđ

<èqpN 
• ©·�°·ċUηϋθĜ<~����·µtǞȝGT7X7NǞȝʄɘt©·�°

·ċUʮ̫GT0Ęʏtō_;AT7?Cs<ͳ̗NIH Ĩl0¦��£´º�X

t<6pxUƦýGT7X7ƉƱjŰ7<0ʞɷȔYy~����·µUX7sƎ

ǈU=X7N 
• ΧȆɐyåͳxλΰtηȌđsGTʏǒIpǇ̗<6pβë9]80»xȉyκLγ

<0óžɐ0ɐͨɐxɔg˪=0Τŉɐtɡɐ§�³UɡɐIpXtxȉɚ<6pN

ɡɐ§�³YyƳîUȝĠXŜʎxjx<6pNCxɡɐ§�³y¥��§�³x

ļYyiTŃpGTê9pxUƉƱʏsGTƾYˁRN 
• ɷƈȔx�y´ĎʋYR7T0Ǽƥ�y´tʏǒIplAUyÁ͋N�ªx͵x͕

ɪsĦ7ƎˆNixkiYyśɥđΓs΄˻̐tĘʏIpCs<¨y·�sXpN

ƒɐyȈ˲ΖƵʀUƵʀl̦ýYű=Xǻÿ<X?äipʄǔU6q]˺Ɓx�

y´;nɠICs<U=pxU�y´�ªtűƧYɪnICs<U=pŃ ˻̐j0

ʍ�ªĎʋ0¤�º0¥��0Ö̼ʏXtȕɈxʍɟUjɟʏU=pxU0Cmn

j����GTW?s̀7N 
• ©·¦º³�y´yêʏƿɐɝIpkixɐɮ<Ǉ̗U6o0ƿÙAIpŧły̗

ɜǒsXpN 
 
（３）第２部 交流会   

� κʈYđ;q0́ ɷYR7TŁ©·�°·xĺ˗YR7Tǒ̘ÒǷ<̋sq0Łʈx

Ú̎moʞ̎<̋sqfGkN 
 
①  グループワークの結果発表 
Ａ班  
¹̋ǿ;n©·�°·xäɎYƎG0˺Ɓ<ŪqX7ΆoͭΔǞYyąqX7Ȏx̮

Ȑ<Ǉ̗N 
¹΄ɷÏOxěY΄ɷɟĢxͦŕtɕiXAq]̩<ͥfX7N 
 
Ｂ班 
¹΄ɷYR7Tx̩ΠǶ͉xěYʋÍà¹˺ɖàͦŕxƺĨYR7T̩<ʣo¿<Q

kN΄ɷ˗˧yʋÍà¹˺ɖà<ƿrʧYR;X7sĢ=Y?7ɸYɜǒN 
¹äɎxǒ̸tάipkipkiYy0̋Í¹ńŷà¹�±¢Xttˁm¿B0RX<

otjRNGQ;osGk²º�º��£tɒiX7st8YjXnX7N 
¹β΄ɷYņAkγöÔ¹˗˧x̋Ģ©�¯w³xèǚYR7Ty0ʫ?TˍðXjx

<77<0ʉşèǚ¹ͦʏGT7pjxyͻȅI>pkiǾipǇ̗tǓekN 
 
Ｃ班 
¹́ ɷYƎIpǆ<άfpÆU0ΖɷY

ʥΘGkȔYǕTX7kiY�º�¹

�¡�ΘUɯýIpǇ̗<6pNý9

6q]ǘ7XGNȌOͨĉ¹̉ŐXtý

9<Ǉ̗N10Ʃě;n΄ɷYƎIpý

Ő¹ͨĉ¹Ȁǋ���¹ˍȑ�y´Xt

tir9TWo0űŢʀ˪YąqT7

pN グループワークの様子 
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¹ÕƩyy·¡±<ÆȇGkȔYý9ΕɏȿȤβʞΕȿ¹���²ºγx͝Ğt˰9T

7pN΄ɷˉʋūtθŅͬď0ρυτx̦˪0ɤɶŖ0ρυτĺoǢ7̢˥tƆȊG

kN΄ɷYR7TyÕƿjĺo˗uU7?N 
 
Ｄ班 
¹ĵĞ¬·�º<ƖäIp©·�°·jˌƩȃ<ȻON 
¹ɤɶ���x͈ą0΄ɷ̢˥tƩλŗʼƮƆȊIp©·�°·j6QkN 
¹ˉʋàʱÝhxkiäɎÇåxĺ˗xǇ̗tǓepsxǒ̘jN 
¹Ìˈ<X7X;0ƫŦʏYɹȆU¨��x·�bqp©����têQTʞɷȔY

�wY͆pPɹÍUI4~º�xèǚ¹ͲƢtƆȊIpXt0ƞŲGT΄ɷƎˆt̋

QT7p©·�°·j6QkN 
 
Ｅ班 
¹©·�°·sGT˜¼GkĢ=<sqX7NΡt̘TjʪnX7ÔjŰ?0ĆåxĢ

=<U=X7x<ƆǔN 
¹ixÆUάήĨxŒΠj6o0ʅƖάή˱x�wYR7TƎǈxǇ̗<6o0ixk

ixʋÍà¹ˢà¹ƐͼàxΑfoxĂƆtt8Ip;N 
¹͘ʘęUyliN6pȉ<²º�ºtsQTʋÍͻtlpNæŅ;ǭŅęUlqi8

XÔYXQTjn8m8XĢ=YŮ9T7?Ǉ̗<6pN 
¹ixkix0²º�ºp?o<ͳ̗NάήĨGT7?ÆUɋ͖ʡ̂7Ôt̘RA0Ć

åxĢ=<ɟʞĨIp×˗gp?otȼ˓GT7?N 
¹ˉʋàʱsxŵˑtliT˺ÇˉʋYʻ̋Gk©·�°·j6QkNix;soʋ

Íͻ<ġƺG0ȻOXȶ˱l˗˧Yʦ̲Gű̙ȼõ˨t̋Qkëj6QkNƾ˴Yǟ

ƻtRA0ix;so͂ÝtjQTlQTjn8s78ĺ˗j6pN̄ ʋàʱbxǽ

ǡt˰9Tjç̓<6pN 
 
② 講師講評・意見交換 
・避難所 
PͭΔǞUʍɟGT7X7sşƁUyǽǹʀ͇<jn9X74s78CsyX7Nl

<ͭΔǞYĺoY7;X7sǽǹʀ͇yjn9X7ki0ͭ ΔǞs©·�°·sxͣ

˛ƾțApǇ̗<6pN 
 
・イーバックチェア（階段避難車） 
̀7jxl<0̙ ˑp?o<űŮNêʏ˱<ΆnqpÍlάƙYêʏ˱<7pŧł0

¼ƮêQkjxt0čƮ¿ƙYǬQT¿BXAq]XnX7Nfk0͈ąy 20¾
Čʼl<ƑąƿYy¬·��·�Ȇβθϋ3¾εŗγ<;;pCsj˰Ǘ<Ǉ̗N 
 
・エレベーターチェア 
ΩͱʥÀŢŠΖņAUyX?0ȃȔͿͽe͚inqkȔxkiYê8jxsx̸̫<

ͳ̗NΩͱʥÀŠΖxŧły0θϋιȌʼƮy|´¤º�ºYͽe͚inqpCst

Ǒƅ0fkͽe͚inqpx<ηÔsyΆnX7ki0ΩͱʥÀŠΖYņATyȀď

̢˥xȵ̡<Ǉ̗N 
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・無事ですカード（安否確認カード） 
΄ʃs˸ÆłshU6o0ĺoǢ7Yɜǒ

<Ǉ̗NPɹÍUINÆY7fIN4sș?

x<m7NɛȳmAsXpN��lɐͨt

̅sIǇ̗yX7NƉY7pxU6q]0

¢´º~ºj̅sIǇ̗yX7Nê7đA

<˵ǆN 
�  
・けが人の対応 
˰9ps=o<X7NA<Ô<ďX7m8

XƎˆ<Ǉ̗N˺đx©·�°·;nɆÿ

˱tďbX7Ǝǈ<ͳ̗N 
άɞĪxŧł0ŠΖʞʍȔxɆÑ˱ 100ŅÛ¿0A<Ô< 2,000ŅsÌǑbqT7

pNʛ·x�®���xt˰9ps��Uʛ·Y̋QTjɖʝU=psyΆnX7N

ixki0A<tGX7kixʿȷʡXWhQ;7tGTjn8N˺ đx©·�°·

;nɆÿ˱tďbX7ƎǈNŁǜU͓÷΄Ƀ0�±�¡x³«t͆pXtxƎǈtI 
pCsUA<Ôy;XoɪnICs<ďȦpN 
�  
・全員が集まらない問題 
PǆͲÍyX7UI;π4sGRC?æŗjʮ̫GT7?N¼Ô^soxǒ̘t˳?N

΄ɷƎˆYǇ̗X³º³βȢŦŊș P56 ĵɼγt¼R¼Rĺo¿BpsǆͲXCs

<UT?pNw·�º�t̋8s=y¼ƉU¼Rxŗ˅UyX?0άή˱lŽìkm

jňiTƉȋĆőYiqjqǒ̘tș7Tjn8NʁYƒÆƀʍxǒ̘YyɏÙ;b

qpCs<Ű7N 
 
・管理組合、理事会の運営、コミュニティ 
ΔG7ɑͪx�º©N³º³p?otIIipNë9]0ɷƈȔYĈʏͯđxΌTȨ

tʭpxy͐͏bqp<0ɷƈȔylQTjm7s78³º³tÍěYèQTW?l

AUɷƈȔ¹ΗƦȔYĮĝ˱<Ũ9pN 
�  
・防災委員会 
ʞɷȔyɷƈȢͯYXp<0ƾĜtͭΔǞ0̋ǿsxǐŦĈȝʼƮY˚o0ɷƈȢͯ

yU=plA×ÍtGX?Tjɩhm8Y΄ɷƎˆtȵ̡GTW?Cs<ͳ̗Nʞɷ

Ȕy0˺ đxäƖxfso0͛ ?xȉxƄŇʮ̫sˍȑ´��¯ºtlQkȉ<�«

º�U0ȔͿjʫȔͿUƄŇʮ̫U=pNǇ̗Xxy͛?Uͽe͚inqkÔtȀ80

ɶÍtɤICsU0ȕɈ;n΄ɷŻőàfkyˉʋ˗łU̩Gł70ĈȝGT7?Ǉ

̗<6pN 
 
 
  

講師講評・意見交換の様子 
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40歳代
6%
50歳代
6%

60歳代
44%

70歳代
44%

講演内容に興味が
あった
36%

講師の活動等に興味が
あった
14%

マンションにおけるつ
ながりづくりに関心が

あった
32%

災害の発生時に何が出来
るか聞いてみたかった

18%

（４）アンケート結果� � � � �  
� �
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
�
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

とても
よかった
17%

よかった
55%

ふつう
17%

無回答
11% 第2部 感想 n 18

とても よかった 3件 16.7%
よかった 10件 55.6%
ふつう 3件 16.7%
よくなかった 0件 0.0%
わからない 0件 0.0%
無回答 2件 11.1%

年代 

年代 n 18

20歳代 0人 0.0%
30歳代 0人 0.0%
40歳代 1人 5.6%
50歳代 1人 5.6%
60歳代 8人 44.4%
70歳代 8人 44.4%
80歳代以上 0人 0.0%

講演会を何で知ったか n 18

管理組合あて案内 9件 50.0%
市政だより 1件 5.6%
区ホームページ 2件 11.1%
ちらし 0件 0.0%
区役所案内 0件 0.0%
タウンニュース 0件 0.0%
知人の紹介 3件 16.7%
その他 3件 16.7%

管理組合
あて案内
50%

市政だより
5%

区ホームページ
11%

知人の紹介
17%

その他
17%

講演会を何で
知ったか？ 

参加 
理由 

参加理由（複数回答可） n 28

講演内容に興味があった 10件 35.7%
講師の活動等に興味があった 4件 14.3%
マンションにおけるつながりづくりに関心があった 9件 32.1%
災害の発生時に何が出来るか聞いてみたかった 5件 17.9%
その他 0件 0.0%

とても
よかった
44%

よかった
50%

ふつう
6%

第１部 
感想 

第２部 
感想 

第１部 感想 n 18

とても よかった 8件 44.4%
よかった 9件 50.0%
ふつう 1件 5.6%
よくなかった 0件 0.0%
わからない 0件 0.0%
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【第１部：理由・コメント】 
«EBK,��1jR�°2�"+24!'7�5»@q)+ ;0�9´T,84
!'�
\c0���04-6;>+2'�>6;Z²!'2-s24#�
w���0��HCID1©ª7·6)'�
w�0¯µ*t¶�J�G,1='6�
¬m�o0*2+b��0�®7?6<pi0/)'�
a��,?6<9#6)'�0d��

�
【第２部：理由・コメント】 
_y21=7�%>&>1LNFMN,¬m�o!+2=�-�
±�/LNFMN,1�o�5u7£9�-7,8�¥pi0/<4!'�
�LNFMN1f�7?6<pi0/)'�
��/Pe7pi0/<4!'�
V A1Pe@89�-7,8'�

�
�
�
�
�
�

�
�
�
�
 
【つながりづくりについてのコメント】 
ǲɐ�{��̢˥N|´¤º�ºȀď̢˥NΌTȨtʭp̢˥XtN 
Õŗx�º©YɗQT0ƆΎY΄ɷ̢˥xƆȊYRXBT7=k7sǊ7fIN 
˺ƁͭΔȉtt8lQT 1,000ǜYƫip;N 
˺Ç΄ɷ˗˧x̦˪¹ͭΔ̢˥xƆȊN 
�ª¯��xèoƺĨ<bnYǇ̗sǊsqkN΄ɷƎˆ©�¯w³yèǚɯýÆN 
7r7rsě;n˰9T7p<0X;X;8f?7;X7N 
βʋÍàbγ΄ɷŻőà̦˪;nN 
©·�°·xˉʋͦŕNˉʋàʱxşoȉN 
ŧèoN 
΄ɷ̢˥N 

�
  

はい
94%

どちらとも
いえない
6%

つながりづくりが必要だと感じたか n 18

はい 17件 94.4%
いいえ 0件 0.0%
どちらともいえない 1件 5.6%
無回答 0件 0.0%

つながりづくりが
必要だと感じたか 
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【マンションにおけるつながりづくりとして実施して欲しい取組や全体的な意見】 
C87QkÒɠàxƅȟʡ;þβ̙ȼėY 4ĭȟɊ?n7xΞƮγ0ÒɠàUďkŷÍ

ëx˕Öβφχ˃UγN 
a͛Ǟx©·�°·sxÒɠjU=q]sǊ7fIN 
ˉʋ˗łxɑͪx�º©U6pà̠0ˉʋͅxú¿BYR7Tx�º©Uńem8X

à<6psȝΔ7UIN 
ƅȟʡYCxm8Xà<6ps77XsǊ7fINØx¬·�ºsxčàxȿà<6

ps77XsǊ7fIN 
RX<op?otGT7psCrUI<0ʢbux̩UjCq<¼ʘΔG7sCrU

6psxCsUGkN 
΄ɷƎˆˍİ~�µ�0˝Űʏβǰ˝γɲʕ���YN 
ǐŦÒǷN 
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７ 好事例の取組 
 
άɞĪ©·�°·RX<op?oǽǹÍȶw·�º�̱ȫUjά7ǆ<Ƌhnq

T7kP΄ɷ¹΄ʃƎˆ4YʿȷʡYĺo˗uU7p©·�°·U�w²·�t̋7f

GkN�w²·�xċƊyÛÀx͢oUIN 
 

（１）梶ヶ谷グリーンヒル〔高津区梶ケ谷4-13-4、築 44年、５階35戸〕 
① 防災対策のきっかけ、背景・経緯 
2012ƩΛ0©·�°·ċxÔxˁmąo<U=X7ŧǞU˒xɾ9;I<ʞ̘bq

kNiq<ŵȿsXo΄ʃǒ̸<άfQkNfg΄ʃ~¬±ț˪IpCssXo0ά

ɞ̹ƍ˫;n̦˪ã˪Xtxw��y�tĻAX<n0©·�°·ċY̦˪GkN 
ǦGj02011 ƩxȧȌȢűΖɷxʞʍ02012 ƩYyįɢ�±¡ŠΖx̑ƈǑƅ<

űƧYƷ=¿BnqpXt΄ʃYĞ90΄ɷƎǈYIpȿͦjʣo¿<QT7kN 
iqtĻAT0΄ɷs΄ʃtäɎͿU˰9pc?P΄ɷ¹΄ʃŻőà4̦ˁ<ˢàU

ǣ̫bq02014Ʃ 4ȜYκ5λŅxÝǒ¬·�ºYmoʞ͋GkN 
ŻőyĴĚθƩͿxÝȟęsGk<0čÝtŹBX7sGkkiʗÝ˱jŰ?0ʉş

yξŅx¬·�ºUͦŕGT7pNfkʋÍà;njʋÍθŅ<ŻőtĊÝIpCs

UʋÍàsxǒǊʚ͢tŚQT7pN 
 
② 取組のプロセス 
¹Pǒ̸ǾΙ4 
țĕYĺo˗ulCsyPǒ̸ǾΙ4NfgyŠΖxťʯʡXʪ̸;nˮǂt̋8s

sjY0ʞɷȔxʄɘty¬º�GT0iC;nȔːĔUƎˆt˰90ĈȝGkN 
¹PŅˎȄý4 
̗ǽǹ˱ŅˎxȄýt̋Qkβțĕxη5θƩͿγNˉʋàʱ;nąƖ˱YĆǜw·

�º�t̋70ŁǜasYƖäÔȃ0̗ǽǹ˱ȃxǤǸt̋QkNʉş0ixĺ˗t

bnYͥi0bnY̪G7ƉȋȺǚ0̝ ǛXtˡǋȔxͣ˛ăXtxǐŦĹΑj̋Q

T7p<0ťȢʡYw·�º�lǐŦˉʋyˉʋàʱYmQT̋sq0ʋÍyΗƦȔ

Ûůy̜U=X7Cst̮ȐIpXtöÔǐŦó̼YjͲǗGT7pN 
¹P³º³¹©�¯w³èǚ4 
CCUyeiTƎˆȉ<̘9źi0fgyɷƈ

ƎˆȢͯx˗˧p?oβ*ηγ;nźfQkNi

xƿ0΄ɷ͇ȿȤlýŐXty0iqjqxɟĢ

ʈasYæ<Ǉ̗;Â9nqkÌˈċU²��w

�£t̋8ssjY0ąƖ˱ĆőYæn;xʈb

xĵĞtō_;AkNixͧʼ;nǂnqkǐŦ

tjsY 2016Ʃ 9ȜY©�¯w³tȄýG0ʉ

şjǾ̟t̋QT7pN 
ąƖ˱Yy0©�¯w³sƝƜơx͇ȆβPý9pN

;sb=β*θγ4lΦȆý̆0ȬΨ�±·�x�

·¡´��γt˗głshTͲƢGT7pN©�

¯w³lAUyX?0ćʡȿxœʞʀssjY

ͲƢIpCs<ɜǒŔ͉YyȝĠU6pN 
 
 
 

マニュアルと安否確認シール 
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β*ηγȲ¸̽�²º·�³� ɷƈƎˆȢͯ� ˗˧Ś 

 
（※２）備える。かわさきリンク 

http://www.city.kawasaki.jp/170/page/0000015861.html 
 

¹P΄ɷ̢˥4 
ηƩYηŗ0ˢà˖ËƿY΄ɷ̢˥t̋QTWo0Ɋŗ 20ŅʼƮxĵĞ<6pβŽ

tjlʓǌxĵĞjŰ7γN 
¹PƄŇʮ̫�º³xͲƢ4 
ʞɷȔyŁǜYÍěͲƢxPƄŇʮ̫�º³β©����̕γ4t�wY͆oÙAT

jn70iqtǩƻŻő<�{��0ʮ̫Gkn¨��YǝIXt΄ʃƎˆYjͲǗ

GkͦʏtʤǭGT7pNβƄŇʮ̫�º³yˉʋàʱY̱ͩtíΟγ 
 
③ 入居者への参加呼びかけ 

P΄ɷ¹΄ʃŻőà4xˁm¿BȔYˢàU̮Ȑt̋Qk<0ʁɈĸƎIpÔjW

ng0�«º�YńǒtǂnqʉşY˼QT7pN©·�°·Ƶ̦Ȕ;n 40ƩÛ¿ä

uU7pÔ<Ű?0ʋÍYXpΞƮjά?β*ιγäɎńū<WÐ7xCs<m?đ;

QTWo0i87QkȌΛxR=67<łǒƼǚx¤º�Y6ps˰9pN 
β*ιγʋÍàyλŅȺǚxki0νƩYηŗʋÍƔÝ<fsQT?pNɟĢx˞˟ǌtάipki0

θŅxʋÍtʗÝbh0νŅåęUǙȰÍΜ˃tɁƩbƷ=R@ƞŲtGT7pN 
 
④ 防災対策ポイント  
¹PƐͼǌ4 

΄ɷƎˆyPŎYspCs4U6oPƐͼǌ4<Ǉ̗U6pCs<ǀOYɣ͡GT

=kNʞɷȔYyȀǋȀ̼0̌ʍˉʋ0ǐŦĹΑXtxƐͼʡʪ̸<Ǉ̗sXpNȕ

Ɉx×ÍXtUi87Qk˘Ϊlʪ̘tȝIpÔ<7ps�º©·sGTͳ̗N͠ Y0

ƻŻőàUyi8GkƐͼǌtǬQkÔ<ƓX7Ń ɶˉʋ˱lȀǋőXtx͇ȯĺ

ǂlȔːĔUʀÍtǱ9pCs0άή˱˃bxͲǗjǇ̗sbqps˰9T7pN 
¹P΄ɷǒ̸xĈȝ4 

ǒ̸xĈȝ<ͳ̗N=Q;Ap?ojͳ̗l<0iqÛěYȕɈ;nx΄ɷbxǒ̸

xάb<¤º�sGTɒinqpN̋ ǿ¹ćʡȿYmp΄ɷǐŦβ�·¡´��Pý

9pN;sb=40�±�˃γtǶì0©·�°·ċUĈȝIpCs<ɀ;hX7N

Ʃȃŗʞ̋GT7pPʋÍàlmo4l©·�°·ċxǵʰȨtű7YɟʏIpCs

Uǒ̸xĈȝYƾˁQT7pN 
ixØ0άή˱tňiͲǗbqkɷƈȔ̗ǹ̼˱βɷƈƸ˱γβ*κγƎˆsGTɷ

ƈȔ̗ǹ̼˱ͭΔǽǹęƮβ*λγɟʏ˃xœʞɟĢ<Ǉ̗sǊsqpN 
¼˿ʡX̚ɸUx΄ɷƎˆy0ɪɷYRX<pȌΛx΄ɷǒ̸tάi0ɷƈYý9p

Cs<űĒlsǊQT7pN 

���� 
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β*κγɷƈ;n͒tƃpki0ƄĆXŧǞYͭΔIpXtx¼ͣx΄ɷ̋ĢtspΎY0ǽǹt 

Ǉ̗sIpÔOxCsNĉåʡYyPǆ͒Ώƈ˱40P̫ʪʜlåĝʡY̏9x6pάή 
˱40PÊƪĄ40PȌȢ̭xʋ̞<īđUX7ůŜÔ40PŸʎż40Pÿʛ˱4˃<ňfqpN 
 

β*λγɷƈȔYǽǹtƣȞIpȉ<ĪƾǞYʟʒ͚G0ixǐŦtāYĪƾǞ<èǚIpŅˎt

ʔċà¹˺ɖà0˺Ç΄ɷ˗˧Ķ_ɎʍŻő˃xǽǹ˗˧bǶìNǽǹ˗˧<0CxǐŦtƨ

Ȕ;nĈȝIpCsYmo0ɷƈȔYͭΔ̬ƑlƄŇʮ̫˃xǽǹt̋8ęƮN 
 
 
 
（２）パークシティ溝の口〔高津区久本3-6-1、築 36年、15階・4階、1103戸〕 
① 減災防犯委員会の立ち上げ 

Ȣ©·�°·yˉʋ˗łs˺ɖà<6o0ˉʋ˗łxP΄ɷ΄ʃđʺà4s˺ɖàx

P΄ɷ΄ʃͯ40iGT˜ǫ΄ɶˉʋ˱UPĈń΄ɷˉʋĮ̺à4ț˪G0΄ɷƎˆ

Y6kQT=kNG;G0˺ɖà¹ˉʋ˗łxƾőyǨͬ¹͘ʘęUÝȟ<ηƩͿU0

ƔÝȔYɊƩ�µ;n��º�G0m8l?ʪ̸¹�z�z<R7T=ksCrUÒÚ

sXpN˞ ˟ǌ<X7Cs<țűx̰ΠU6o0ηƩηŗxͭΔ̢˥0θƩYηŗxŅ

ˎȘȈβƿ͜γbxƎǈ<ΆʖU6QkN 
2017 Ʃ 12 ȜYͷʬɍβȢƩƮάɞĪ©·�°·RX<op?oǽǹÍȶ̶ɱà¹

Òɠà̶ƤγtǪ7TP˺ƁͭΔɚ4x̶ɱt˳7kxtŵȿsGT0ÝȟxX7˗˧

Ymp˞˟ǌY͔͋tW7kƎˆtͥipki0ÝȟXGUˁø̔¹Ø̈YmpŻő;

nXpPɪɷ΄ʃŻőà4tˁm¿B0ńƩ 7ȜmoɟĢtźikN 

 
② 取組 
¹Pɪɷ~¡{4x;þ 
¼ȉ̋͢UX?0ķȉņxĺ˗tGk7sǊ702018Ʃ 8Ȝ 26ȌYɪɷ~¡{t

;þ035ŅxĵĞxjsġƺàs¶º��°�£ƼƶYmp̰ΠǨďs010ȌͿx

˺ƁͭΔtǑƅIp΄ɷ�·��´º�°·t̋QkN 

共同防災管理協議会

合同会議

管理組合

通常理事会

自治会

自衛消防隊

統括防火管理者

防災防犯部３名+自治会長

防災防犯分科会４名+理事

減災防犯委員会８名

総会

任期１（２）年、抽選・輪番

任期なし、立候補・他薦

パークシティ溝の口　防災組織
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¹PɷƈƎˆŅˎ4xèǚ 
ȧȌȢűΖɷt=Q;AsGT02013Ʃ;nɷƈƎˆŅ βˎ̗Ŭ;AŅˎγtèǚ0

2 ƩɊYǐŦȘȈt̋QT7pNηŗʤβ13 Ʃγ02 ŗʤβ15 Ʃγ̱ȫxŗĹʆy

70%ĿlQk<0˺ɖà¹˗łƾő 60Ņƺx¬·�ºYmpöė̥Œt͢eTʉş

Uy 93%xŗĹʆtͩǚGT7pN 
āO0Ə˄Uŗ˅GT?qpÔyĭđʼƮU6o0ɇoyöė̥ŒUʮ̫NŶǌxƾ

őY̥ŒGTjn8sixŧUWGkcotGX<nǶďGTjn9p0Ε̩ʘŀj

ǼƥΕ̩xʘŀt̤ąGTjn8m8YIpXt0̆ ΪtʿgͳwpÆUŗĹʆxņ

¿ty;QT7pN 
ΑikǐŦy0̗ ǽǹ˱<tCYäuU7p;¼ʤUđ;p<0öÔǐŦXtyđ;

nX7m8̤ŀĨIpXtƞŲGk©�£tèǚ0ǩƻxƾő<ʞɷȔYʮ̫Ipm

8YGT7pN̪ ˔XöÔǐŦyͶưUˉʋ0ΆƅGkƾőG;̜U=X7m8Y

GT7pN 
 
③ 地域との関係（近隣３マンションとの合同活動） 
2014 Ʃ 10 ȜY©·�°·ńūxñp?ot�º©Y0͛ΐxP¬y¡{w�º

��ɰxļ40P�¹�¶ºα�º��ʐŝͱơɰxļ4xˉʋ˗łxʋÍͻssjY;

þGk��³�x�~��°·<=Q;AsXo0ιRx©·�°·<ͣǼGTx΄

ɷy¤·�P΄ɷ¹ɪɷ¡{�4x;þYRX<QkN 
iqÛějιRx©·�°·ͿUy0Šāxʹʶolƒƀȭx PTAt¤º�sGT

äɎńūxÒɠ<ʣuY̋sqTWo0ýŐẍ́GùoXtt̋QT7k<0̠ ˧ĨG

TƆȊIp=Q;Ay��³�x�~��°·x;þYmpjxN 
ɽȢŠΖUyι©·�°·<¼åsXQTǽǹɟĢtƘ;0ɽȢŠΖx̑ɷ˱Y̝

ȋ<7pƖä˱<7kCsj6o0ʉŠx̗Ȟtʮ̫GX<n0©·�°·ċ;nʀ͇

s˭ǹͶtĤQksCr0�·§º³ 85ˊđxʀ͇s 40¾ČxƋÙ<ΑfQkNǁ

Ȧx�±�Ympō_;AYĞ9T0LINEXt SNSXtYmp���¶º�tɟʏ0

ƻĕǑƅGT7kmojű̙ȼXǽǹt̋8Cs<U=kNCx˘ΪU0ŋʪIpǟɈ

b96q]ĮĝGT?qpCs<đ;o0ɁxƘ;bxyggsXQkN 
 
④ 課題  
¹ʞôĝ¹ĠȪxľ̚Ĩ 

ɶɷ¹ŠΖƎˆt©·�°·ċͯYʞôGT7?Cs0ixĠȪ¹ɣ͡Ʈtľ̚ĨI

pǟɈxʮó<̰ΠN 
Ȉ̙xąƖ<ƩY 2530Ü6pXt̂7ÃÚjŰ?0WebUxʞôĝtάipki0

758 Ʃě;nʅ˺x Web �y�tˁm¿BpXtäɎņAxǐŦĈȝt̨gT7
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pN¼ȉUäɎxθđxη< 60ɅÛ¿s PCtêsX7ÃÚjŰ?0ψϊωyǐŦ

ŋʪ¹ĈȝxɕiǟsyXQT7X7Nsy79�±jͲoI>psĠȪ<̇qpC

sjǏgN 
ȒƩ;n0ŋʪxkiPɪɷlmo4tʞē0äɎtƠ=͚uU7?kiPɪɷ~¡

{4j;þt`lG0w·�º�l�³º£¶º�t͢eT0bnYäɎxŬtɟĢ

YĺoąqT7=k7N 
¹ʞɷȔx˺ğǒ̸xɣ͡ 

PʞɷȔY˺Ɓ<ɹÍU6q]˺ƁUʍɟIp4Cst̫ʪGTjn8Cs<̰ΠN

̋ǿ¹ćʡȿ;n0Pý9pN;sb=4XtUşƁͭΔxǇ̗ǌt̮ȐGTjn

9ps̀7N 
¹ʞɷȔx�y´¹¿ÀɐŒΠ 

ƻ©·�°·Uy¿Àɐͨ<ɃfQkŧł0�y´xêʏtʷɃGT7pNͲˉXt

<ʭǻIpsÀƙUxɓɐ͠ɠxǍqj6pCs;n0ΤŉɐUɠICsjʷɃ0

śåĨs΄˻̐YmpƎǈtō_;AT7pNŒΠy0ixʷɃttx�yª·�U

̞ΈGknm7;NćĈÀɐͨxʄɘXtxʮ̫ȉɚ<̰ΠsXQT7pN 
 

⑤ 今後の重点対策  
¹Ƶʀx˯ȣĨƎˆ 
2018Ʃ 3ȜxɶɷyΕɏɶɷYmpjxU˯ȣĨGk̦ýxÒǷ<Ǉ̗N 

¹ȌƦʍɟUxɜǒɸ0ʞɷȔx̋Ģ²��xèǚ 
ȌƦʍɟUý9TW?Cs0ʞɷȔxŁǜUxƎǈ0ǩƻŻőx̋Ģtđ;olI?

²��w�£GT0ũYǵďU=pm8ρι�y�UxèǚtͥiT7p<0Cq<

΄ɷ©�¯w³YXpN 
 

⑥ 防災対策に取り組むにあたって  
δ ˺Ç΄ɷ˗˧yˁm¿BpCsYjǒ˭<6o0fgy0ˉʋ˗łY΄ɷǩƻț

˪IpCs;nźipN 
δ ÝȟYR7Tj¬·�º<ηƩUÒÚGX7m8ͲǗG˗˧0ÔȤt˷TpCsj

ͳ̗N 
δ ƒ̙ȼx©·�°·Uy̿ǩjŰ7ki0ýŐ¹̢˥Yy̔ğͶjɟʏIpN 
δ ©·�°·xˉʋYˉʋ˗ł<ÇåʡYĺo˗hCs<űĒNʁYű̙ȼõ˨Xt

yäɎ<ÇåsXQT˰9T7?Ǉ̗<6pNƻ©·�°·y˺ɖ˗˧<6o0Ƶ

ˌÛȦx 30 çƩͿUdsutxäɎ<ƾőt˘ΪGTWo0͛Ǟp=67jʣu

U6o0ixÆ;nʂƷƾt̘7lGT=kN 
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８ マンションにおけるつながりづくりの課題と解決に向けた行動や取組 
 
� w·�º�̱ȫ0̶ ɱà¹Òɠàx˙Ȫ;n0RX<op?ox̰Πs̞ɕx�·�s

XoǂpăͥʡXĺ˗tʮ̫GfGkN 
 
• ă͜xw·�º�̱ȫYmps0ĆåxξĜÛ¿xȉ<æn;x;kmU©·�°·

ċUPsotjmk74sŗ˅Nixʋʑy΄ɷ¹΄ʃbxƎǈ<��£tıif

GkN©·�°·ċx̋ÍUj΄ɷ¹ͭΔ̢˥bĵĞGTgk7¹ǆ<6psxŗ

˅< 3đx 1tıifGkN 
• fk0©·�°·ċUŋoxȉxǟğAtU=ps78ŗ˅< 9ĜÛ¿6ofGkN 
• ǟğAU=pċƊy0ƄŇʮ̫XtɷƈȔxǟğA<μĜ0ȌƦʍɟUxŬ;Alǟ

ğA<ιĜƺN 
• ƄǆGTȖnG˟Apki07cs78s=xki©·�°·x΄ɷƎˆy¼ÔUy

U=fhuNȌΛ;nx©·�°·ċUxRX<o<ͳ̗U6psx̸̫;n0�³

º£¶º�UyÛÀx̰ΠǶ͉s0ix̞ɕx�·�sXoǂpăͥʡXĺ˗tǤǸ

GfGkN 
�  
 

• ΡtʪnX7Ôj7pXt0©·�°·ĆåU˜¼GkĢ=<sopn7UIN 
• ɷƈbý9pkiYȌΛ;nWR=67tɧipCs<ͳ̗UI<0ixkix=Q;

Al²º�º��£<̰ΠUIN 
• ΄ɷɟĢyʋÍà¹˺ɖàx���w�£<ɀ;hfhuNȕɈ;nxͣǼ¹w º³

s˺ɖà˺åxͦŕƺĨ<Ǉ̗UIN 
• äɎ<txm8XȉXx;βƩή¹ƖäÔȃXtγ0öÔǐŦó̼xũj6os;QT7

fhuN 
 
 
 
 
 
 

• PǆͲÍyX7UI;π4s0¼Ô^soxǒ̘<ďT?pfUæŗjʮ̫IpCs<ű

ÍUINw·�º�jηƉYηȩpRŗ˅GTjn8xUyX?0¼Ô^soxǒ̘tș

7Tjn7fINʁYŽtj;nxǒ̘YyɏÙ;bqpCs<Ű7UIN 
• ʋÍàXtt͢ekȌΛxR=67<0΄ɷɟĢl˗˧ĨYņAkǒ̸p?oxťȢsX

QT7fINäɎńū<PΡ̘ʪo4YXpCs;nźifGkN 
• ΄ɷl˺ɖàɟĢt©·�°·ċͯYʞôIpki�¯º�´�ºl0Web0SNStɟʏN

äɎxŬtɟĢYĺoąqpki�³º£¶º�t;þGT7fIN 
• ΄ɷjňik˺ɖàɟĢtɟǌbhpkiYy˞˟ǌ<ͳ̗UIN²º�ºl˗˧t˷T

pkiY0ƾő¹ŻőxÝȟtƅiX70ǾͬȔȟtgnIXtƞŲGT7fIN 
• ΄ɷɟĢYyƐͼʪ̸jǇ̗UIN©·�°·äɎxÆUȀŎɟĢľʍˉʋXtx˘Ϊ

tjQkȉ<7kn0ĵĞGTjn8m8ō_;AT7fIN 
• öÔǐŦyˉʋàʱYẒ̇Ip0̜³º³<6pCstw º³GT7fINʞɷȔY

Ǉ̗XǐŦlA©�£ĨIpXt0đ;olIbs£±y��ºYͲǗGT7fIN 
 

  

提起された課題 

事例から見る解決のヒント 
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９ 本事業の今後の方向性 
�

� άɞĪƾǞUyP©·�°·YWApRX<op?oǽǹÍȶ4tñȿ0Řå˃

sͣǼG0Õƿj˞˟GT̋70Īċđ̻©·�°·x�ª¯��xYIp̰ΠǤǸ

lǽǹ˃tͥiT7=fIN�

�
�
�
�
�
� �

.Īċđ̻©·�°·YWAp�ª¯��xxƆǔǤǸ0̰Π̸̫˃xǤǸ�

.©·�°·YWApRX<op?oYƾˁR̶ɱàlʸʲ¹΄ɷ˃YIpďě̶

ƯxƆȊXtœʞɟĢ�

.©·�°·Ϳlŋ͙ŠŤsxÒɠòͥ�

.RX<op?oxŷÍëYIpǐŦǶì�

.RX<op?oxĺ˗lˁm¿B˃YƎIpǇ̗Xʦ̲0ǽǹ�

©·�°·Ɩä˱ńūlŋ͙ŠŤsx̀ŷXñ<ˌ;q0�

iqjqx̰Π̞ɕYņAkĺ˗<òͥbqpm8ǽǹGfI�
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１０ 相談先一覧 
�

� ©·�°·xˠǬ¹ˉʋ0΄ɷ0ʔċà¹˺ɖà0άή˱¹Ž˷Tǽǹ˃UřQkC

s<6pȉy0ÛÀYWɏ͕Yaʦ̲?lb7N�

�

福祉の課題 
例
え
ば 

¹üƲp?olŽ˷Tx̩t˳=k7� ¹άή˱lŽ˷TÃÚ<ΑfpƖŧǞtèok7�

¹üƲΘlʍɟΘUřQT7pÔ<7p¹Ž˷T<űŮi8XƉƱ<6p�

連
絡
先 

-�ǩƻͯ˫� άɞĪƾǞ�ŠŤǽǹǩƻβĪƾǞιγ�

/7=7=āɏ�ďě̶Ư� ,ĵ˰͇Ȇθβ)-¥º�γĵɼ�
�

- ͣ�˛�ă� +�	�.�
�))
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参考資料１ アンケート調査票 

マンションつながりづくり支援事業アンケート調査 回答用紙
梶ヶ谷グリーンヒルにお住まいのみなさまへ

個人情報が外部に漏れることはありません。回答しづらい項目は無回答でかまいません。
ご協力くださいますようよろしくお願いいたします。

Ⅰ あなた(記入者)ご自身のことについて

あなたの性別を教えてください。問１
□ 男性 □ 女性 □ その他 □ 無回答

あなたの年代を教えてください。問２

□ 10代 □ 20代 □ 30代 □ 40代 □ 50代 □ 60代 □ 70代 □ 80代以上

あなたの同居家族の構成を教えてください。問３

□ 単身 □ 夫婦のみ □ 夫婦と子 □ ３世代 □ その他（ ）

あなたを含めて、合計 人

また、以下の表に内訳を記入してください。
乳幼児 人 小学生 人 中学・高校生 人 その他 人

現在の場所にお住まいになられて、およそ何年ですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問４

□ ５年未満 □ 10年～20年未満 □ 30年～40年未満
□ ５年～10年未満 □ 20年～30年未満 □ 40年～50年未満

あなたの外出の頻度を教えてください。当てはまるものを１つだけ選択ください。問５
□ 毎日 □ 週４～５回 □ 週２～３回 □ 週１回程度 □ 週１回未満

Ⅱ マンション内のお付き合いについて
マンション内のご近所との関わりの程度について、どのようにお考えですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問６

□ 積極的に関わりたい □ あまり関わりたくない
□ ある程度関わりたい □ 全く関わりたくない
⇒ 上記の回答を選んだ理由を教えてください。当てはまるものをすべて選択ください。
□ 防災防犯 □ 生活の質の向上 □ 住民間のトラブル防止
□ 楽しく生活できる □ 子育て支援 □ 高齢者支援
□ マンションの維持管理 □ 時間がない □ 人間関係がわずらわしい
□ 必要性を感じていない □ 特に理由なし
その他

問７

家を行き来して、親しく話をする人は------------------- □ いる □ いない
一緒に外出するなど、親しく交流する人は------------- □ いる □ いない
電話・ＳＮＳ・メールでのやりとりをする人は------- □ いる □ いない
顔と名前が一致する人は-------------------------------------- □ いる □ いない
親しく話をする人は-------------------------------------------- □ いる □ いない
ときどき話をする程度の人は-------------------------------- □ いる □ いない
あいさつをする程度の人は----------------------------------- □ いる □ いない
頼みごとができる人は----------------------------------------- □ いる □ いない
⇒ 「いる」の回答を選んだ方について頼みごとの内容をご記入ください。

マンション内のご近所との関わりについて教えてください。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問８

□ 子育て
□ 管理組合役員や専門委員で一緒になった
□ マンション内のイベント・活動

□ マンション外の地域活動---------

□ 共通の趣味・話題------------------

□ お隣どうし・同じ階・よく顔を合わせた
□ 特にきっかけなし・なんとなく

その他

マンション内のご近所付き合いを始めたきっかけについて教えてください。
当てはまるものをすべて選択ください。

問９

□ 防災・避難訓練 □ 美化・緑化・エコ運動
□ 親子の交流の場（おしゃべり会など） □ バザー・フリーマーケット
□ 居住者の交流の場（お茶会など） □ 特になし
□ お祭り・季節の行事
□ サークル活動

その他

マンション内の行事で、参加してみたいもの・関心があるものについて
教えてください。当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）

ご回答ありがとうございました。裏面へお進みください。

（内容）

（内容）

（内容）

（マンション名） 
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マンションつながりづくり支援事業アンケート調査 回答用紙
梶ヶ谷グリーンヒルにお住まいのみなさまへ

個人情報が外部に漏れることはありません。回答しづらい項目は無回答でかまいません。
ご協力くださいますようよろしくお願いいたします。

Ⅰ あなた(記入者)ご自身のことについて

あなたの性別を教えてください。問１
□ 男性 □ 女性 □ その他 □ 無回答

あなたの年代を教えてください。問２

□ 10代 □ 20代 □ 30代 □ 40代 □ 50代 □ 60代 □ 70代 □ 80代以上

あなたの同居家族の構成を教えてください。問３

□ 単身 □ 夫婦のみ □ 夫婦と子 □ ３世代 □ その他（ ）

あなたを含めて、合計 人

また、以下の表に内訳を記入してください。
乳幼児 人 小学生 人 中学・高校生 人 その他 人

現在の場所にお住まいになられて、およそ何年ですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問４

□ ５年未満 □ 10年～20年未満 □ 30年～40年未満
□ ５年～10年未満 □ 20年～30年未満 □ 40年～50年未満

あなたの外出の頻度を教えてください。当てはまるものを１つだけ選択ください。問５
□ 毎日 □ 週４～５回 □ 週２～３回 □ 週１回程度 □ 週１回未満

Ⅱ マンション内のお付き合いについて
マンション内のご近所との関わりの程度について、どのようにお考えですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問６

□ 積極的に関わりたい □ あまり関わりたくない
□ ある程度関わりたい □ 全く関わりたくない
⇒ 上記の回答を選んだ理由を教えてください。当てはまるものをすべて選択ください。
□ 防災防犯 □ 生活の質の向上 □ 住民間のトラブル防止
□ 楽しく生活できる □ 子育て支援 □ 高齢者支援
□ マンションの維持管理 □ 時間がない □ 人間関係がわずらわしい
□ 必要性を感じていない □ 特に理由なし
その他

問７

家を行き来して、親しく話をする人は------------------- □ いる □ いない
一緒に外出するなど、親しく交流する人は------------- □ いる □ いない
電話・ＳＮＳ・メールでのやりとりをする人は------- □ いる □ いない
顔と名前が一致する人は-------------------------------------- □ いる □ いない
親しく話をする人は-------------------------------------------- □ いる □ いない
ときどき話をする程度の人は-------------------------------- □ いる □ いない
あいさつをする程度の人は----------------------------------- □ いる □ いない
頼みごとができる人は----------------------------------------- □ いる □ いない
⇒ 「いる」の回答を選んだ方について頼みごとの内容をご記入ください。

マンション内のご近所との関わりについて教えてください。
当てはまるものを１つだけ選択ください。

問８

□ 子育て
□ 管理組合役員や専門委員で一緒になった
□ マンション内のイベント・活動

□ マンション外の地域活動---------

□ 共通の趣味・話題------------------

□ お隣どうし・同じ階・よく顔を合わせた
□ 特にきっかけなし・なんとなく

その他

マンション内のご近所付き合いを始めたきっかけについて教えてください。
当てはまるものをすべて選択ください。

問９

□ 防災・避難訓練 □ 美化・緑化・エコ運動
□ 親子の交流の場（おしゃべり会など） □ バザー・フリーマーケット
□ 居住者の交流の場（お茶会など） □ 特になし
□ お祭り・季節の行事
□ サークル活動

その他

マンション内の行事で、参加してみたいもの・関心があるものについて
教えてください。当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）

ご回答ありがとうございました。裏面へお進みください。

（内容）

（内容）

（内容）
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Ⅲ お住まいのマンションについて

このマンションはあなたにとって住みやすいところですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。また、その回答を選んだ理由を
ご記入ください。

問11

□ そう思う □ どちらかというとそう思わない
□ どちらかというとそう思う □ そう思わない □ わからない
⇒ 回答を選んだ理由

問10

□ 防災・防犯対策 □ 建物維持管理
□ 管理組合運営 □ ご近所付き合い
□ 子育て関係

□ 高齢者関係

□ 生活上のマナー・ルール

□ 特になし

その他

いまマンション内で気になっていることについて教えてください。
当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）

（内容）

（内容）例：音・ゴミ出しなど

将来もこのマンションに住み続ける予定ですか。当てはまるものを１つだ
け選択ください。また、その回答を選んだ理由をご記入ください。

問12

□ 住み続ける予定 □ （条件が整えば）住み替えを考えたい
□ 住み替えを検討中 □ わからない
⇒ 回答を選んだ理由

Ⅳ あなたご自身とご家族のことについて

問13

□ 健康・身体面
□ 家族関係

□ 日常生活で不自由、不便なことがある

□ 話し相手が少ない □ 頼みごとができる相手が少ない
□ 災害時の対応

□ 困ったときの相談先がない・分からない □ 金銭面
□ 特になし
その他

生活の上で困っていること・不安なことはありますか。
当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）例：育児・介護など

（内容）例：買い物・通院・家事・パソコン、インターネット関係など

（内容）例：避難先・食料確保・連絡手段・トイレなど

問14

□ 災害時の声かけ・安否確認 □ 子育て支援（一時預かりなど）
□ 災害時の手助け □ 日常生活での声かけ
□ 災害時の情報伝達 □ 簡単な手助け（ゴミ出し、電球交換など）
□ 特になし
その他

マンション内であなたやご家族が、周りの方の手助けをできることはあ
りますか。当てはまるものをすべて選択ください。

問15 最後に、マンション内での生活、交流に役立ちそうな提案・アイディア
などを含め、その他ご意見を自由にご記入ください。

例：子どもが読まなくなった絵本の譲渡会、集会室で写真展など

ご回答いただきありがとうございました。今後、貴マンションでアンケート集計結
果をお伝えする懇談会などを開催する場合があります。ご参加いただきやすい曜日、
時間帯をお知らせください。当てはまるものをすべて選択ください。

□ 平日の午前中 □ 土曜日の午前中 □ 日曜・祝日の午前中
□ 平日の午後 □ 土曜日の午後 □ 日曜・祝日の午後
□ 平日の夕方・夜間 □ 土曜日の夕方・夜間 □ 日曜・祝日の夕方・夜間

ご協力いただき、ありがとうございました。
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Ⅲ お住まいのマンションについて

このマンションはあなたにとって住みやすいところですか。
当てはまるものを１つだけ選択ください。また、その回答を選んだ理由を
ご記入ください。

問11

□ そう思う □ どちらかというとそう思わない
□ どちらかというとそう思う □ そう思わない □ わからない
⇒ 回答を選んだ理由

問10

□ 防災・防犯対策 □ 建物維持管理
□ 管理組合運営 □ ご近所付き合い
□ 子育て関係

□ 高齢者関係

□ 生活上のマナー・ルール

□ 特になし

その他

いまマンション内で気になっていることについて教えてください。
当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）

（内容）

（内容）例：音・ゴミ出しなど

将来もこのマンションに住み続ける予定ですか。当てはまるものを１つだ
け選択ください。また、その回答を選んだ理由をご記入ください。

問12

□ 住み続ける予定 □ （条件が整えば）住み替えを考えたい
□ 住み替えを検討中 □ わからない
⇒ 回答を選んだ理由

Ⅳ あなたご自身とご家族のことについて

問13

□ 健康・身体面
□ 家族関係

□ 日常生活で不自由、不便なことがある

□ 話し相手が少ない □ 頼みごとができる相手が少ない
□ 災害時の対応

□ 困ったときの相談先がない・分からない □ 金銭面
□ 特になし
その他

生活の上で困っていること・不安なことはありますか。
当てはまるものをすべて選択ください。

（内容）例：育児・介護など

（内容）例：買い物・通院・家事・パソコン、インターネット関係など

（内容）例：避難先・食料確保・連絡手段・トイレなど

問14

□ 災害時の声かけ・安否確認 □ 子育て支援（一時預かりなど）
□ 災害時の手助け □ 日常生活での声かけ
□ 災害時の情報伝達 □ 簡単な手助け（ゴミ出し、電球交換など）
□ 特になし
その他

マンション内であなたやご家族が、周りの方の手助けをできることはあ
りますか。当てはまるものをすべて選択ください。

問15 最後に、マンション内での生活、交流に役立ちそうな提案・アイディア
などを含め、その他ご意見を自由にご記入ください。

例：子どもが読まなくなった絵本の譲渡会、集会室で写真展など

ご回答いただきありがとうございました。今後、貴マンションでアンケート集計結
果をお伝えする懇談会などを開催する場合があります。ご参加いただきやすい曜日、
時間帯をお知らせください。当てはまるものをすべて選択ください。

□ 平日の午前中 □ 土曜日の午前中 □ 日曜・祝日の午前中
□ 平日の午後 □ 土曜日の午後 □ 日曜・祝日の午後
□ 平日の夕方・夜間 □ 土曜日の夕方・夜間 □ 日曜・祝日の夕方・夜間

ご協力いただき、ありがとうございました。
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参考資料２ いきいき元気！出前講座 
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参考資料４ マンション適正管理事例集 
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参考資料５ 一般財団法人 川崎市まちづくり公社 ハウジングサロン 
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地震災害に備える
実践的マンション防災対策

災害対策研究会 釜石 徹

平成30年度分譲マンションつながりづくり講演会

2019年１月19日（土）

目次

１．はじめに
２．見える化・・・手順１
３．ルール化・・・手順２
４．できる化・・・手順３
５．マンション防災訓練の事例
６．長期在宅避難のノウハウ
７．まとめ

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 2

参考資料７ 講演会資料（地震災害に備える実践的マンション防災対策）
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１．はじめに

１．マンション地震防災対策の目的
２．実践的とは？
３．地震防災対策の取り組み手順

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 3

1-1．マンション地震防災対策の目的

１）マンションから死傷者を出さない

２）被災直後は人命救助と初期消火の構え

３）長期在宅避難を実現するノウハウの普及

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 4
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実践的なマンション防災対策とは？
１）震度６以上でも死傷者を出さない対策
２）防災マニュアルは枚数少ない方が良い
３）マンション住民で作るマニュアルが一番
４）災害発生時はマンションにいる人達で動く
５）災害発生後はマンション内で被災生活を行う
６）各戸で10日以上の在宅避難の準備をする

1-2．実践的とは？

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 5

1-3．防災対策の取り組み手順

手順１：見える化

手順２：ルール化

手順３：できる化

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 6
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２．見える化・・・手順１

手順１：見える化

手順２：ルール化

手順３：できる化

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 7

２．見える化・・・手順１

1. 地震災害と被害想定
2. 住民の心配事
3. 避難所
4. 建物・設備、耐震性、周辺環境
5. 居住者数、家族構成、年齢層、職業

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 8
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2-1．地震災害と被害想定

１）電力被害想定
２）マンションの被害想定
３）マンションの負傷者試算

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 9

１）電力被害想定
東日本大震災時の東電発電所被害

15火力発電所と
原発3基のうち
８火力発電所と原
発2基が停止。

首都直下地震が発生した場合、
東京湾沿岸の全ての火力発電所
が稼動停止する可能性がある

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights 
Reserved

10

地震による設備
損傷と液状化で
復旧まで1か月
以上かかった
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首都直下地震の電力復旧予測

１）1 週間後の状況
1 都 3 県の停電率は約 5割

２）1 か月後の状況
関東以外の電力事業者から広域的に電力を融通す
れば約 9 割まで回復し停電はほとんど解消。

【参照資料】
中央防災会議・首都直下地震対策検討ワーキンググループ（H25.12）
別添資料 2：首都直下地震の被害想定と対策について（最終報告）

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 11

2）マンション専有部の被害想定

家具の
下敷き

破損ガ
ラスで
怪我

家具・TV転
倒時の怪我

ガラス
破損

家具
転倒

本棚
転倒

照明器
具落下

TV、サイ
ドボード
等転倒

食器類
破損散
乱

冷蔵庫
転倒

パニ
ック

家族の
心配

トイレ使
用不可

天井
漏水

食料・
水の
不足

電話
不通

部屋に
閉じ込め

ガス
中毒

断
水

停電

出火
ガス
停止

やけど

ドア変
形によ
る閉じ
込め

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 12
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２）マンション共用部分の被害想定

外壁落下
による怪我

断水 停電電話
不通

出火

外壁・外廊
下・外階段
等破損

給排水
管損傷

ガス管
損傷

漏
水

ガラスが
割れる

割れた
ガラス
で怪我

トイレ
使用不可

地下室
閉じ込め

高置給水
タンク損傷

受水槽損傷

エレベーター
閉じ込め

13

機械式
駐車場損壊

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

３）マンションの負傷者試算

日本建築学会 阪神淡路大震災 住宅内部調査報告書より

４%

１%

0%

重傷者率

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 14

＜阪神淡路大震災＞
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負
傷
者
と
重
傷
者
は
、
家
具
転
倒
防
止
で

大
幅
に
減
少
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

あなたのマンションで試算してみましょう
© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 15

３）

2-2．住民の心配事＝被害想定

住民の心配事を聞き取ることが重要

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 16

防災対策に対して反対者が少なくなる

住民一人一人の心配事を聴く

心配事の対応策を伝える
関心度が高まる
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2-3．避難所の一般的な状況

千人以上
で大混乱

皆で場所の
取り合い

トイレは
75人で1台

スペースは
１畳に1人

堅い床に
毛布一枚

食糧・水は
約1日分

冷暖房は
自然のまま

ペット収容
ルール？

要援護者
支援は難

安らげる場所ではありません
© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 17

３．ルール化・・・手順２

手順１：見える化

手順２：ルール化

手順３：できる化

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 18
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３．ルール化・・・手順２

１．検討する「場」を決める

２．防災対策に必要なルール

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 19

3-1．検討する「場」を決める

防災対策を検討する場としては、
防災委員会、理事会、自治会 などが考えられる

分譲マンションの場合は管理組合内の
組織として『防災委員会』を総会承認で設立
重要なこと：①規約 ②権限 ③予算
①居住者（賃借人も含む）全員に効力がある
②管理費からの拠出が検討できる
③規約改定や規則新設を検討できる
④理事会役員任期に縛られないで継続検討できる
⑤区分所有者以外の人が委員として参加できる

理由：

20© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved
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3-2．防災対策に必要なルール

① 支援を希望する人が申告できる制度
② 管理組合で食糧・飲料水備蓄をしない
③ トイレの水を流さないタイミングのこと
④ 生活ゴミとトイレゴミの取り扱い
⑤ 学校避難所へは行かずに在宅避難すること
⑥ 理事長不在に備えて理事長代行の規約化
⑦ 災害発生時は近所の簡易レスキュー

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 21

これらのルールを検討することから始める

４．できる化・・・手順３

手順１：見える化

手順２：ルール化

手順３：できる化

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 22
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４．できる化・・・手順３

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 23

1. 防災対策全体概要図
2. マンション防災スマートシート

※「1枚シートの防災マニュアル」が
内閣府主催ジャパン・レジリエンス・アワード
（強靭化大賞）で優秀賞受賞

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 24

4-1．マンション防災対策関連図
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4-2.マンション防災スマートシート 1/2
◎：主担当、○：共同作業　　

個人
家族 本部 安否

確認班 救出班 建物
設備班 ・・・・・・

チェ
ック 個人・家族の備え チェ

ック 管理組合の備え 本文
ページ

１．被災直後

１）自分自身の身の安全 ◎ 家具転倒防止、ガラス飛散防止フィルム P.10

２）初期消火 ◎ 宅内用簡易消火器 消火訓練 P.11

３）消火できない場合は避難 ◎ 消火訓練 P.12

４）閉じ込められた時の救助要請 ◎ 緊急ホイッスル、緊急時個人情報保持 閉じ込め人捜索訓練 P.13

・ ・
２．被災後３０分まで

１）ガス漏れの確認・元栓閉める ◎ 元栓のきり方・再開方法学習 ガス再開方法学習会開催 P.21

２）水道管破裂確認・元栓閉める ◎ 水道管元栓閉め方学習 P.22

３）軽症の手当て ◎ 救急医薬品、救急講習会参加 救急講習会開催 P.23

・ ・
３．被災後１時間まで

１）マンション災害本部立上げ ◎ ○ ○ ○ 災害時編成ルール、備品、・・・ P.31

２）住民の安否確認 ○ ◎ ○ 安否確認方法勉強会、・・・ P.32

３）建物内閉じ込め人の捜索 ○ ◎ ○ 閉込場所把握、ドアの耐震化、　・・・ P.33

４）怪我人救出、閉じ込め人救出 ○ ○ ◎ ジャッキ、バール、リヤカー、　・・・ P.34

５）外出家族の安否確認 ◎ 災害伝言ダイヤル171 P.35

６）建物・設備被害状況確認 ○ ◎ 耐震診断と補強、計画修繕、　・・・ P.36

・ ・
・ ・

大きな紙に印刷してマンション内の目立つところに常時掲示します

   マンション災害対応組織

災害発生からの時間

事前の備え

25© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

4-2．マンション防災スマートシート 2/2

① マンション防災全体を1枚の紙で表現
② 「自助」と「マンション共助」を明示
③ 被災直後から１～２日間の活動を対象
④ 災害対応組織の構成、役割、行動を明示
⑤ 発災時はその場にいる人たちで対応可能
⑥ 防災訓練で行なう課題がわかる
⑦ 自分達で作成するので対応が容易

分厚いマニュアルがなくても
被災直後の対応はできる

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 26
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５．マンション防災訓練の事例

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 27

１．閉込者救出のための部屋侵入訓練
２．エレベータ閉じ込め者救出訓練
３．ベランダの避難ハッチからの脱出訓練
４．排水管損傷チェック訓練
５．自宅でケガをしない備えの講習会

5-1．閉込者救出のための部屋侵入訓練

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 28

①安否の声掛けを行う。
返事がある場合に救出活動を開始

②ベランダ側のガラス戸を破って侵入
⇒出窓の格子付を外して窓ガラスを破って侵入
⇒鉄製のドアに穴をあけてカギをはずして侵入
⇒バールでドアをこじ開けて侵入

※上記に必要な道具を揃えておく
③負傷時は応急手当をしてその場で安静にさせる

※負傷者の移動は特段の注意が必要なので動かさない
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安否確認の落とし穴

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 29

安否確認の確認事項：
① [安]を報告するだけで終わっていないか
② 報告者に無駄な階段上り下りをさせていないか
③ [否]の確認の終了時点を決めているか
④ 最後まで「否」の場合の対応方法は？

[否]を確認することは難しい
[安]だけを確認する目的ならば不要
別途、要援護者を見守る体制を作る

5-2．エレベーター閉じ込め者救出訓練

緊急時閉じ込め者救出訓練の実施

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 30

講師撮影
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5-2．エレベーター閉じ込め者救出

＜管理組合で救出を実行する条件＞
①閉じ込められた人に命の危険が迫っている
②保守会社と連絡が取れない、または保守会社と
連絡が取れたが保守員がいつ来られるのか不明

③救出訓練参加者が二人以上いる
④救出作業に危険を伴うならば決して無理をせずに、
開いたすき間から物のやり取りや激励の声掛けを行う。

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 31

目的は人命救助

5-3．ベランダ避難

隔て板（仕切り板）をけ破り隣宅へ逃げる

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 32

※避難ハッチからの避難は要注意
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5-3．ベランダ避難

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 33

①開ける時にハッチが戻って
ケガをしやすい

②落下の危険性がある
③梯子が固定されておらず降下
が難しい

④梯子が下まで届いていないた
め着地が難しい

⑤慣れていないと利用は難しい

5-4．排水管損傷状態チェック訓練

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 34

条件：
１）新耐震基準建物
２）外壁、内壁、扉枠、非常階段など外見上損傷がない

◇排水管損傷の可能性は非常に少なく
トイレから水を流せる可能性が高い

【チェック】排水管チェックを行う
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排水管チェック方法（１）

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 35

排水管チェック方法（２）

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 36
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5-5．自宅でケガをしない備えの講習会

１）家具転倒防止器具の取り付け方講習会
２）ガラス飛散防止フィルム貼付講習会

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 37

家具転倒防止実験

震度6強の揺れに耐える対策（東京都の実験結果）

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 38
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ガラス飛散防止フィルム貼付

ガラス飛散防止フィルム
と開き扉ストッパーは、
戸棚から食器の飛び出しを防ぐ

ガラス飛散防止フィルムは、
保護フィルムをはがす時に、
両面にテープを貼るのがコツ

39© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

６．長期在宅避難のノウハウ

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 40

１．在宅避難時の食事

２．飲料水の確保方法

３．災害時トイレ処理

※マンション防災対策は、
家庭防災の「自助」が十分でなければ機能しない。
管理組合は「自助」を推進していくことが重要な役割。
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6-1．在宅避難時の食事

ポイント：主食確保と家庭の味継続

１）主食：カセットコンロを使って1日2回は温かい主食を作る
①朝食はシリアル食品、昼食はパスタ、夕食はご飯。
②被災時の調理法を身に付ける
「ポリ袋調理」は家庭の味を継続できる

③米100gのご飯を10回分→米1kg備蓄
スパゲッティ1回100gを10回分→500g入袋を２袋備蓄

２）10日分のメニューを書き出すことで備蓄品が見えてくる
３）それでも不足する場合に備えて「疎開先」を決めておく

41© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

ポリ袋調理

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 42
講師撮影

カセットコンロ

食材が入った
ポリ袋

ポリ袋調理は複数人数分の
複数メニューを一度に作れる

ご飯、パスタ、蒸しパン、卵焼き
の4種類が同時にできます
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主食のローリングストック
朝 食 昼 食 夕 食

１日目
主食 シリアル食品（80g） パスタ（100g） ご飯（米100g）

副食
飲み物 野菜ジュース（１本）

２日目
～

10日目

主食
副食
飲み物

十日分
合計

主食 シリアル食品（800g） パスタ（1kg） ご飯（米1kg）

副食
飲み物 野菜ジュース（10本）

家族
合計

主食 シリアル食品(800g)×人数 パスタ（1kg)×人数 ご飯（米1kg)×人数

副食
飲み物 野菜ジュース(10本)×人数

同上 同上 同上

この量を常に残すように先買いすることが主食のローリングストック

家族全員の必要量がわかる

43

1人分10日の必要量がわかる

1日分の必要量

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

湯煎用ポリ袋のご紹介

特徴
●湯煎ができるポリ袋
●ポリ袋レシピでの使用にぴったり
●厚手で破れにくい! 
●漬物作りや冷凍の使用にもピッタリ
●最後は生ごみ入れにして捨てる

商品説明
●透明度：半透明
●厚み：0.025mm
●素材:高密度ポリエチレン

44© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved
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カセットコンロについて

① カセットコンロは1998年に規格統一
※カセットボンベはどこのコンロにでも使用可能
※阪神淡路大震災時に多数のトラブル発生のため規格統一

② カセットガスは強火で約70分使用可能
※中火と弱火で使えば120分使用可能。
1回40分で調理すればガス1本で3食分が作れる。

③ 中身の液化ガスは250g。容器は約100g
④ 1割～2割が所有していない。
カセットコンロ利用を呼びかけることが重要

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 45

6-2．飲料水の確保方法

ポイント：飲料水を確保する方法を知る

１）野菜ジュースはビタミン補給や水分として有効
２）お風呂の残り湯を「浄水ボトル」で飲料水に変える

一日の水分摂取量は体重の５％
従って、体重60kgの人の一日水分摂取量は3L、

体重70kgの人は3.5Ｌ、体重50kgの人は2.5L
但し、体重が40kg以下の場合の水分摂取量は一日２Ｌ

46© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved
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飲料水確保の具体的な方法

１）保存水の購入
２）水道水をペットボトルに汲み置く
３）浄水ボトルでお風呂の水を飲料水に変える
４）給水タンクに残っている水を使う ※蛇口等の準備要
５）スタンドパイプの場所へ取りに行く
６）給水所へ取りに行く
７）給水車から水をもらう ※被災から数日後になる

47© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

浄水ボトルのご紹介

＜商品＞
フィルターに接続された容器部分を
軽く押し絞るだけの簡単操作で、
水道水はもちろん、河川水、井戸水、プールの水、風呂の水や
雨水等を安心して使えるキレイな水に変えることができます。

＜特徴＞
１）軽くてコンパクト ２）優れた濾過性能 ３）繰り返し使用可
４）国産メーカー ５）浄水能力 200リットル

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 48
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浄水ボトルの使用法

１．押し出して使う

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 49

２．吊るして使う

底を切り取ったペットボトルにフィルター
部を取り付けて逆さに吊るす。
底から被浄水をいれる。
30分で約1リットルの浄水ができる。

6-3．災害時のトイレ処理

課題：①トイレゴミ量を減らす ②臭い対策

１）「固」は「大や紙類」のこと⇒携帯トイレや便袋に採取。
臭いが気になる場合はさらに防臭袋に入れて保管

２）「液」は「小」のこと⇒検尿の要領で採取して下水管に放流
※新耐震建物で外見上破損個所がなく継続して住める場合は
自宅トイレの便器から「液」を捨てることができる

ポイント：長期間の在宅避難生活のトイレ処理は
①固液分離と②防臭袋の利用

50© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved
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防臭袋のご紹介

＜商品試供品＞
防臭袋2枚入り
袋サイズ：30cm×40cm (マチ付き)

＜特徴＞
臭いが漏れません！
間口も広くマチ付きなので入れやすい！

＜生ごみ処理＞ 容量約8Ｌ 排水口ゴミ受けから直接移せる
＜ベビー用＞ おむつLサイズ7～8個
＜ペット用＞ うんち処理・大型犬用 or シーツ処理サイズ
＜介護用＞ 介護おむつLサイズ1個(パンツ式も可)

※普段使いの機会が多くあり、万が一の災害時にも役に立ちます。

51© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

マンホールトイレの課題

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 52

１）使用後水洗するための水源が必要
２）マンホールに溜まるので悪臭を発する元になる
３）適度な水流がないとバイパス管の中で詰まる

マンションに後付け設置する際は要注意
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７．マンション防災対策のまとめ
1.耐震診断＆耐震補強
2.実践的なマニュアル作成
3.家具転倒防止とガラス飛散防止対策の推進
4.応急救護訓練と家庭内消火器設置
5.ポリ袋調理と主食ローリングストック

室内＆ＥＶの閉じ込め者救出＆初期消火

マンション防災スマートシートの手順

１.長期在宅避難ノウハウの実践
２.避難所へ行かずに自宅でキャンプ
３.マンション住民や地域との助け合い

事前の備え

緊急対応

本部対応

生活継続

大災害

3時間

1~2日

長期間

自助の
推進

© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved 53

【終】

54© 2013 Group of Proactive Disaster All Rights Reserved

釜石徹（マンション防災士）
ご質問・お問合せは、こちらから kamaishi@w8.dion.ne.jp

ご清聴ありがとうございました。
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