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Ⅰ．調　査　概　要

１． 調査の目的

　区民が日頃多摩区について感じていることや、区民の地域活動に関する意識、多摩区役所が推進する

主な取組に関する意識、さらには、区役所が力を入れて取り組むべき施策などを調査することで、多摩

区役所が区民に身近な総合行政機関として、地域の問題解決や、地域の魅力を活かした取組を効果的に

推進していくための参考とすることを目的とした。

２． 調査の方法

（１） 調査の対象者 多摩区在住の１８歳以上の男女個人（外国人を含む）

（２） 標本数 ２，０００ サンプル

（３） 標本抽出方法 住民基本台帳に基づく層化二段無作為抽出

（４） 調査方法 郵送法（郵送配布・郵送回収）

（５） 調査期間 平成28年10月15日（土）～11月21日（月）

（６） 調査委託機関 株式会社　綜 合 企 画

３． 主要な調査項目

（１） 生活環境の満足度について

（２） 市政への参加、地域でのボランティア活動などについて

（３） 区役所が推進する主な取組について

４． 回収状況

（１） 標  　本  　数 ： 　2,000 票

（２） 無 効 回 答 数 ： 　    2 票

（３） 有 効 回 答 数 ： 　  817 票

（４） 有 効 回 収 率 ：

５． 図表の見方

（１） 表中のｎは回答者総数のことである。いくつでも○（複数回答）などの場合は回答が２つ

以上ありうる。したがって、合計比は100％を超える。

（２） 百分比はＮを100％として算出し、図表中では原則として単純集計については小数第２位を

四捨五入して第１位まで、その他のクロス集計については小数第１位を四捨五入して整数

としたものを使用した。このため、百分比の合計が100%に満たない、又は上回る場合があ

る。

　　40.9％

・・・・・

・・・・・

・・・・・

・・・・・

・・・・・

・・・・・
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６． 数の表現

Ｎ＝調査対象者数

n ＝各質問ごとの回答者数

７． 標本誤差

（１）各項目のはじめに質問項目と共に示してある単純集計のｎは、回答者数のことである。質問

に対する回答は、1つの場合や2つ以上、いくつでもよい場合(複数回答)などがあるが、複数

回答の場合、合計比は100％を超えることがある。

（２）百分比はｎを100%として算出し、本文及び図表中では原則として小数第２位を四捨五入して

小数第１位まで示した（経年推移では、小数第１位を四捨五入して整数で表示）。図表中の

「0」または「0.0」は四捨五入の結果を示し、「－」は皆無の結果を示している。このため、

百分比の合計が100％に満たない、あるいは上回る場合がある。また、２つ以上の選択肢の

合計値が、グラフと文中との間で誤差が生じる場合もある。

（３）標本誤差

この調査の標本誤差（サンプル誤差）はおよそ下表のとおりである。標本誤差は次の式によっ

て得られる。標本誤差の幅は、①比率算出の基数（ｎ）、及び②回答の比率（P）によって異

なる。

　　40.9％

注） １. 上表は                　として算出した。

２. この表は、ある設問の回答者数が817人でありその設問中の選択肢の回答比率が60％で

あった場合、その回答比率の誤差の範囲は最高でも ±3.4％以内ということを表わす。

±3.5

±3.9

±4.4

10%または 50%前後30%または20%または 40%または

60％前後

±3.4

±3.8

70％前後

±3.2

±3.6

90％前後

±5.4

±4.0

±4.6

±5.3

±4.5±4.2

±5.0

±4.3

±4.3

±3.7

±3.5

80％前後

±2.8

±3.1±2.3

±2.6

±2.8

±2.1

86      

281      

481      

520      

±5.9

±3.3

     b = 標本誤差 （単純無作為抽出の場合）

158      ±3.9

674      ±2.2 ±3.0 ±3.4 ±3.6 ±3.7

646      

     N = 母集団数

     n = 比率算出の基数 (サンプル数）

     P = 回答の比率

817      

回答の比率

基数(n)

±9.8±9.6±9.0

±5.1 ±5.9 ±6.3 ±6.4

±7.8

 
n

PP

N

nN
b









1

1
2

1
1

　≒　




N

nN

- 4 -
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Ⅱ．調 査 回 答 者 の 属 性

問23 性別 (Ｎ=817)

問24 年齢 (Ｎ=817)

問25 職業 (Ｎ=817)

男性

41.9%

女性

56.3%

無回答

1.8%

（％）

3.8 

5.4 

8.3 

8.1 

7.6 

8.4 

0.2 

5.8 

8.8 

9.9 

11.0 

8.8 

11.8 

0.2 

0.1 

0.0 

0.0 

0.0 

0.7 

0.4 

0.6 

0 5 10 15 20 25 30

18～29歳

30～39歳

40～49歳

50～59歳

60～69歳

70歳以上

不明・無回答

男性

女性

不明・無回答

（％）

37.8 

20.6 

14.7 

14.1 

5.6 

2.8 

1.3 

0.6 

1.3 

1.1 

0 10 20 30 40

勤め（全日）

無職（収入が年金のみの方を含む）

主婦・主夫（家事専業）

勤め（パートタイム）

自営業

学生

家族従業（家業手伝い）

内職

その他

不明・無回答

9.7

14.2

18.2

19.1

17.1

20.6

1.0

- 7 -



問25-1 業種・職務 (Ｎ=481)

※ 問25で「1.自営業」、「2.家族従業（家業手伝い）」、「3.勤め（全日）」、

「4.勤め（パートタイム）」と選択した人のみ回答。

問26 通勤先／通学先 (Ｎ=520)

※ 問25で「6.主婦・主夫（家業専業）」、「8.無職（収入が年金のみの方を含む）」、

「不明・無回答」であった人を除いて集計。

（％）

29.9 

21.4 

21.2 

7.7 

5.6 

5.2 

4.8 

0 10 20 30 40

専門・技術職

事務職

販売・サービス職

経営・管理職

技能・労務職

商工サービス業

自由業

（％）

35.8 

20.2 

18.8 

10.0 

4.8 

3.7 

3.3 

1.9 

1.5 

0 10 20 30 40

東京都（23区内）

川崎市内（多摩区）

川崎市内（多摩区以外）

東京都（23区以外）

横浜市

神奈川県内（川崎市・横浜市以外）

通勤・通学していない

その他

不明・無回答
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問27 居住地 (Ｎ=817)

問28 住居形態 (Ｎ=817)

12.5 

9.9 

9.5 

6.1 

5.1 

4.8 

4.3 

4.2 

3.8 

3.7 

3.5 

3.4 

3.2 

3.1 

2.9 

2.6 

2.6 

2.4 

2.0 

1.8 

1.7 

1.7 

1.6 

1.3 

0.5 

0.4 

0.1 

1.2 

0 5 10 15

宿河原１～７丁目

登戸

中野島１～６丁目

南生田１～８丁目

菅１～６丁目

生田４～８丁目

枡形１～７丁目

長尾１～７丁目

菅北浦１～５丁目

堰１～３丁目

西生田１～５丁目

三田１～５丁目

菅稲田堤１～３丁目

菅仙谷１～４丁目

生田１～３丁目

菅馬場１～４丁目

長沢１～４丁目

東生田１～４丁目

栗谷１～４丁目

東三田１、３丁目

菅城下

寺尾台１～２丁目

登戸新町

布田

東三田２丁目

中野島

菅野戸呂

不明・無回答

（％）

（％）

44.3 

25.2 

16.4 

11.0 

0.9 

0.7 

0.4 

1.1 

0 10 20 30 40 50

持ち家（一戸建て）

持ち家（マンション・団地）

借家（マンション・団地・公営住宅）

借家（アパート・間借・下宿）

借家（一戸建て）

社宅・寮・公務員社宅

その他

不明・無回答
- 9 -
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