
川崎市国民健康保険料口座振替（自動払込）事務取扱要綱 

 

（目 的） 

第１条 この要綱は、川崎市国民健康保険料（以下「保険料」という。）の口座振替又は自動払込

（以下「口座振替」という。）の事務手続について、必要な事項を定めるものとする。 

（対象者） 

第２条 対象者は、保険料の納付義務者とする。 

（対象保険料） 

第３条 口座振替により納付できる保険料は、現年度調定分とする。 

（取扱金融機関） 

第４条 口座振替を取り扱う金融機関（以下「取扱金融機関」という。）は、川崎市金銭会計規則

に規定する指定金融機関、指定代理金融機関及び収納代理金融機関とする。 

（取りまとめ店） 

第５条 取扱金融機関の取りまとめ店は、川崎市金銭会計規則に規定する取りまとめ店とする。

ただし、株式会社ゆうちょ銀行については、川崎店とする。 

（指定預金口座） 

第６条 口座振替を取り扱う口座は、取扱金融機関に開設された普通預金、当座預金又は通常貯

金のうち、納付義務者が指定した一口座（以下「指定預金口座」という。）とする。 

（振替方法） 

第７条 口座振替の振替方法は、「全期振替（一括納付）」又は「期別振替」とする。ただし、全

期振替の場合において、資金不足等の事由により振替を行えなかったとき、振替開始月が７月

以降のとき又は年度途中で保険料が増額したときは、当該年度については期別振替とする。 

（振替日） 

第８条 全期振替の振替日は、第１期の納期の 27 日とし、期別振替の振替日は、各期の納期の

27日とする。ただし、27日が取扱金融機関の休業日に当たるときは、その翌営業日とする。 

（申込手続） 

第９条 納付義務者は、口座振替による納付又は振替方法の変更を希望するときは、必要事項を

記入し、口座届出印を押印した「口座振替納付（自動払込利用申込書兼廃止届書）依頼書（金

融機関控）（第１号様式。以下「依頼書」という。）」、「口座振替納付（自動払込受付通知書兼廃

止届書）届（川崎市控）（第２号様式。以下「届出書」という。）」及び「口座振替納付（自動払

込利用申込書兼廃止届書）依頼書（依頼者控）（第３号様式。以下｢依頼者控｣という。）」を取扱

金融機関に提出するものとする。 

２ 納付義務者は、Web 口座振替受付サービスを利用して、口座振替による納付又は振替方法の

変更を希望するときは、Web 口座振替受付サイトから取扱金融機関のサイトを介して入力した

データ（以下「届出データ」という。）を送信するものとする。 

３ 納付義務者は、ペイジー口座振替受付サービスを利用して、口座振替による納付又は振替方

法の変更を希望するときは、必要事項を記入した「口座振替納付依頼書（川崎市控）（第４号様

式。以下「ペイジー依頼書」という。）」及び「口座振替納付依頼書（本人控）（第５号様式。以

下「ペイジー本人控」という。）」を川崎市に提出するとともに、指定預金口座のキャッシュカ

ードを専用端末に読み込ませ、当該キャッシュカードの暗証番号を入力するものとする。 

４ 取扱金融機関は、依頼書及び届出書の提出を受けたときは、その内容に不備がないかを確認

し、受付印を押印のうえ、依頼者控を納付義務者に返却するとともに、取りまとめ店を経由し

て届出書を川崎市に送付するものとする。 

５ 川崎市は、ペイジー依頼書の提出を受けたときは、その内容に不備がないかを確認し、受付



印を押印のうえ、口座振替契約確認書の控を付してペイジー本人控を納付義務者に返却するも

のとする。 

６ 川崎市は、届出書、届出データ及びペイジー依頼書により口座振替を開始（変更）する際は、

「口座振替開始（変更）のお知らせ（第６号様式）」を作成し、納付義務者に送付するものとす

る。 

（取消手続） 

第 10 条 納付義務者は、口座振替の取消を希望するときは、必要事項を記入し、口座届出印を

押印した依頼書及び届出書を取扱金融機関に提出するものとする。 

２ 取扱金融機関は、前条第４項と同様に処理するものとする。 

３ 川崎市は、届出書の送付を受けたときは、以後の納期分保険料について国民健康保険料納付

書・領収書（川崎市金銭会計規則に定める。）を作成し、納付義務者に送付するものとする。 

（口座振替の開始月） 

第 11条 川崎市は、原則として、毎月25日までに取扱金融機関で受け付けた届出書及びWeb口

座振替受付サービスで受け付けた届出データについては翌々月から、毎月末日までに川崎市で

受け付けたペイジー依頼書については翌月から、第８条に定めるところにより口座振替の取扱

いを開始するものとする。 

（納付書等の交付） 

第 12条 川崎市は、届出書、届出データ及びペイジー依頼書に基づき、「収納済通知書○公○納（第

７号様式。以下「納付書」という。）」、「口座振替請求及び振替結果総括書（第８号様式。以下

「総括書」という。）」及び「口座振替明細書（第９号様式。以下「明細書」という。）」を取扱

金融機関ごとに作成し、振替日の５日前（営業日）に取りまとめ店に交付するものとする。た

だし、一括振替を行う取扱金融機関においては、明細書の内容を記録した口座振替請求データ

（以下「明細データ」という。）を振替日の10日前（営業日）から５日前（営業日）までに川

崎市が指定する口座振替データ伝送サービス（以下「伝送サービス」という。）を利用して、取

扱金融機関に送信するものとする。 

（委託者の都合による停止） 

第 13条 口座振替は、委託者の都合により停止することができるものとする。 

２ 川崎市は、口座振替を委託者の都合により停止するときは、「振替停止分連絡票（第10号様

式又は第11号様式）」を作成し、振替日の３日前（営業日）までに取りまとめ店に送付するも

のとする。 

（振替納付手続） 

第 14 条 取扱金融機関は、振替日に指定預金口座から明細書又は明細データに記載されている

金額を振替により川崎市に納付するものとする。 

（振替不能分の取扱い） 

第 15 条 取扱金融機関は、資金不足、委託者の都合等の理由により振替不能となったときは、

明細書又は明細データの不能欄に別表のとおり理由を付して、振替不能の処理を行うものとす

る。 

（総括書等の送付） 

第 16 条 伝送サービスによらない取扱金融機関は、振替を行ったときは、振替日を含めて４日

以内（営業日）に、取りまとめ店を経由して総括書及び明細書を川崎市に提出するものとする。

また、一括振替を行った取扱金融機関は、伝送サービスを利用して、明細データ（振替表示済

みのもの）を振替日を含めて４日以内（営業日）に、引き渡すものとする。 

（取扱手数料） 

第 17 条 口座振替に係る取扱手数料は、取扱金融機関と協議のうえ、川崎市において負担する

ものとする。 



（その他） 

第 18条 この要綱に規定するもののほか必要な事項は、別に定める。 

附 則 

（施行期日） 

１ この要綱は、平成26年４月１日から施行する。 

（関係要綱の廃止） 

２ この要綱の制定に伴い、国民健康保険料口座振替（自動払込）事務取扱要綱（平成10年４月

1日施行）は廃止する。 

附 則 

この要綱は、平成28年 11月１日から施行する。 

附 則 

この要綱は、令和３年11月１日から施行する。 

附 則 

この要綱は、令和７年１月６日から施行する。 

 

  



別表（要綱第15条関係） 

 

振替不能区分 

 

内 容 表 示 

資金不足     ① 

取引なし     ② 

預金者の都合による振替停止     ③ 

預金口座振替依頼書なし     ④ 

川崎市の都合による振替停止     ⑧ 

その他     ⑨ 

支払不能区分が⑧と重複するときは⑧を優先する。 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

（第 4号様式） 

 

 



 

（第 5号様式） 

 

 



 

（第 6号様式） 

 

  



 

 
 
  



 

（第 8号様式） 

 

 



 

（第 9号様式） 

 

 



 

（第 10号様式） 

 
 



 

（第 11号様式） 

 
 


