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粗大ごみ処理手数料を 
オンライン決済で支払うことが可能になります！ 

 
 
  市民からの粗大ごみ処理に係る支払手続きとして、インターネット受付分については

１２月１日からクレジットカード等によるオンライン決済で支払うことができるように

なりましたので、お知らせします。 
 
１ 趣旨・目的 

  川崎市では、市民からの粗大ごみの申し込みは電話またはインターネットで受け付け

ており、処理手数料の支払いはコンビニエンスストア等の取扱店舗で販売する粗大ごみ

処理券のみとなっておりましたが、オンライン決済を導入することにより、更なる市民

サービスの向上を図ります。 
 
２ 利用開始日 

令和５年１２月１日（金） 午前８時００分から 
 
３ 利用方法 
  川崎市粗大ごみインターネット受付のみ 
 
４ 決済方法 
   クレジットカード（VISA／MasterCard／JCB／AMEX／DINERS） 
   PayPay 
 
５ 排出方法 
  川崎市粗大ごみ受付センターからメールで送信される「収集日」、「受付番号」及び
「金額」を任意の紙に記載し、ガムテープ等で貼付の上、収集日の朝８時までに指定
された場所へ排出。 

 
６ 市ホームページ 

  【URL】https://www.city.kawasaki.jp/300/page/0000154967.html 
    ※市ホームページについては、12 月 1 日（金）8時から掲載予定 
 
 
 

連絡先 
川崎市環境局生活環境部収集計画課 宝田 
電話 ０４４－２００－２５８２ 

https://www.city.kawasaki.jp/300/page/0000154967.html


 

粗大ごみの申込から収集までの流れ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

インターネット申請にて粗大ごみを申し込み 

受付完了  

粗大ごみ処理券を 

コンビニ等で購入 

当日の朝８時までに排出 

オンライン決済 

※破線囲いが今回の変更点です 
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