
      

 

新百合ヶ丘駅周辺におけるデマンド交通の実証実験を 
「チョイソコかわさき しんゆりエリア」として再開します  

 

令和５年１月～３月に実施した、デマンド交通「チョイソコしんゆり」について、御利用いただい

た方の継続利用を求める声などを受け、事業性検証の観点を主眼に、次のとおり実証実験を再開す

ることとなりましたのでお知らせします。 

実証再開にあたりましては、中原区と高津区の一部で実証を実施している「チョイソコかわさき」

の運行事業者である双日株式会社との連携のもと、名称を「チョイソコかわさき こすぎエリア・し

んゆりエリア」と各々改め、こすぎエリアで導入済のＬＩＮＥでの予約や、各種電子決済などをしん

ゆりエリアでも導入し、御利用の方の利便性向上に取り組んでまいります。 

また、昨今の燃料費や人件費の高騰等による輸送費用の増加が見込まれることから、本格運行に

向けた持続可能性向上のため、両エリアとも運賃を改定しますので合わせてお知らせします。 

 

＜本格運行に向けた実証実験のポイント（しんゆりエリア）＞ 

① 予約におけるＬＩＮＥの活用、電子決済の導入による利用者の利便性向上 

② 車両１台にて新百合ヶ丘駅南北エリアを隔日運行とする、効率的な運行可能性の検証 

③ 運賃の見直し（１回３００円⇒１回４００円） 

※こすぎエリアについても同様に運賃を見直します（１回３００円⇒１回４００円） 

（１２月２０日（水）から） 

       

＜実証実験の概要（しんゆりエリア）＞ 

 ・実 施 主 体  双日株式会社（東京都千代田区） 

 ・名 称  チョイソコかわさき しんゆりエリア 

・運行エリア  新百合ヶ丘駅周辺（主に向原・千代ヶ丘・細山・王禅寺東）※図１参照 

         （主要停留所：新百合ヶ丘駅・麻生区役所・いこいの家・病院・スーパー） 

         ※北エリアと南エリアに分割（一部、南北両エリアの共用停留所を設置） 

※新たに細山の一部をエリアに追加 

・運 行 形 態  事前予約による乗り合い送迎サービス 

 ・運 行 期 間  令和５年１２月２０日（水）から令和６年２月２９日（木）まで 

 ・運 行 日  北エリア：月、水、金、土 ※土曜日は北・南エリア共通運行 

         南エリア：日、火、木、土  

（祝日も運行、ただし１２月２９日（金）～１月８日（月）は運休） 

 ・運行時間帯  平日：８時から２１時まで  土・日・祝日：９時から１７時まで         

 ・運 賃  ４００円／回（未就学児は無料） 

※交通系ＩＣカードをはじめとした各種電子マネーも使用できます。 

 ・乗 車 定 員  ８名（車両１台）  

・予 約 方 法  LINE アプリまたは電話にて受付 

2 週間前から当日の 30 分前まで受付可能 

※予約状況等に応じて、受付期間の変更を行う可能性がございます。 

令 和 ５ 年 １ ２ 月 ８ 日 

報 道 発 表 資 料 

川崎市（まちづくり局） 



 
 

 

 

 会員登録者数 利用者数 

Ｒ５．１ 
（12/16 受付開始） 

３６１人 １９９人 

Ｒ５．２ １７４人 ３８５人 

Ｒ５．３ 
（3/10 終了） 

２９人 ２０８人 

合 計 

（５２日間） 
５６４人 ７９２人 

 

 

 

＜チョイソコかわさき しんゆりエリア会員募集について＞ 

令和５年１２月１８日（月）より、しんゆりエリアの会員登録・予約受付を開始します。 

「チョイソコかわさき しんゆりエリア」の御利用には会員登録（無料）が必要となります。今回

の実証実験では、LINE アプリを通じた会員登録が可能となり、即日利用できます。 

なお、昨年の実証実験において会員登録を頂いた方も、再度、会員登録が必要となります。 

・主な会員登録方法 

①LINE アプリ 

・LINE アプリより、直接会員登録及び予約手続きが可能です。 

・即日会員番号が発行されます。 

  

②専用の申込書 

・申込書を指定の宛先に郵送のうえ、後日会員証が届いた後に御利用が可能です。 

（主な申込書配架場所：麻生区役所、麻生市民館、麻生図書館ほか） 

   ・問 合 せ  電話：０５０－２０１－８７３９０
ふ れ あ い    は な  さ く わ

 （１２月１８日より開設） 

（受付時間 平日・土曜８：００～１８：００） 

（年末年始（１２月２９日～１月８日）を除く） 

・チョイソコホームページ 

https://kawasaki.aisin-choisoko.com/consumer/users/sign_in 

      ※１２月１７日までは「チョイソコかわさき（こすぎエリア）」 

       のみの表示です。 

 

 

 

表１：Ｒ４年度実績 

問合せ先 

しんゆりエリアに関すること 

川崎市まちづくり局総務部企画課 北村 

電話 ０４４－２００－２７０５ 

 

こすぎエリアに関すること 

川崎市まちづくり局交通政策室  森田 

電話 ０４４－２００－０１４７ 

 

図１：運行エリア 















        
 

2023 年 12 月 8 日 

各 位 

双日株式会社 

 

双日、川崎市のデマンド交通サービスの実証実験で新たなエリアを追加 

 

 

 双日株式会社（以下「双日」）は、神奈川県川崎市で実証実験を進めている予約型デ

マンド交通サービスの運行エリアを拡大し、新たに新百合ヶ丘駅周辺で「チョイソコ

かわさき しんゆりエリア」事業（以下「本実証」）として 2023 年 12 月 20 日から実

証実験を開始します。（※1） 

 

【実証実験イメージ】 

 

 全国のタクシー運転手の平均年齢が 60 歳を超え、運転手不足によるバス路線の減便

や廃止が増加する中、川崎市でも路線バスの減便が進んでいます。今後、現在の路線

バスネットワークの維持が困難となることも見込まれ、川崎市は市内の重複する路線

の整理や、利用者数に応じた路線の再編など、バス路線の一層の効率化に向けた取り

組みを進めています。こうした中、双日と川崎市を含む複数の企業は、運転手不足へ

の対応や路線バスを補完する新たな交通手段の一つとしてデマンド型乗合交通サービ

ス（※2）の実証実験を国土交通省の採択を受けた共創モデル実証プロジェクトとして

進めています。 

2022 年 11 月 2 日から実証実験を開始した川崎市中原区および高津区の武蔵小杉の

一帯に続き、傾斜の多い地域である麻生区の新百合ヶ丘エリアにおける本実証は、川

崎市で 2 例目の実証実験です。 

 

参　考



        
 

 本実証では、新百合ヶ丘駅周辺の住民を対象に、次世代の交通手段としてデマンド 

交通型乗合交通サービスの事業性を検証し、タクシーやバスなどの既存の公共交通機

関と協力して、新百合ヶ丘駅周辺の利便性の向上と混雑解消に貢献することを目指し

ます。 

 

双日は、運行事業を通じて収集した利用ニーズや乗降データをもとに、幅広い事業

ネットワークと DX を駆使した新たなヒトの移動やモノの輸送のサービスによる地域

活性化ビジネスのプラットフォーム構築を進め、MaaS 事業の展開を加速していきま

す。 

 

（※1）川崎市では、2023 年 1 月～3 月にデマンド交通「チョイソコしんゆり」を運

行しておりましたが、双日が運行開始する「チョイソコかわさき しんゆりエリア」と

は異なります。「チョイソコしんゆり」の停留所、会員登録情報やクーポンなどは「チ

ョイソコかわさき しんゆりエリア」では利用できませんので、ご留意願います。 

（※2）路線を固定せず、利用者の予約に合わせて運行する乗合交通システムのこと。 

 

 

（ご参考） 

【本実証の概要】 

運行期間 2023 年 12 月 20 日（水）～2024 年 2 月 29 日（木） 

予約受付開始 2023 年 12 月 18 日 

対象地域 神奈川県川崎市 新百合ヶ丘駅周辺（主に向原、千代ヶ丘、

細山、王禅寺東） 

対象者 全年齢（ご利用には会員登録が必要） 

 

【関連ニュース】 

2022 年 10 月 18 日リリース  

「双日、川崎市においてデマンド交通サービスの実証実験を開始」 

https://www.sojitz.com/jp/news/2022/10/20221018.php 

 

2023 年 5 月 10 日お知らせ 

「双日、川崎市においてデマンド交通サービスの実証運行を再開」 

https://www.sojitz.com/jp/news/2023/05/info-20230510.php 

 

 

 



        
 

【本件に関する問い合わせ】 

双 日 株 式 会 社 広報部 03－6871－3404 

 

＊運行日、運行時間、停留所位置情報、コールセンター番号など都度見直しており変

更が生じることがございます。ご利用の際は最新の情報をご確認下さい。 


