
 
 
 

 

川崎市学校施設利用システムの運用を開始します 
 

川崎市では、昨年 2 月に「学校施設の更なる有効活用に向けた実施方針」を策定し、『もっと使ってもらう、使いやす
くする、みんなで使う』の３つを基本コンセプトとして、学校施設の更なる有効活用に向けた取組を進めています。 

この度、『使いやすくするための取組』として、利用手続や鍵の受け渡しといった負担を軽減するために、学校施設開
放を実施している市立小・中・特別支援学校 167 校において、予約システム及びスマートロックシステムが連動した「川
崎市学校施設利用システム」による運用を開始します。 

学校の体育館に限らず、校庭や武道場、特別教室（特別活動室や音楽室など）を含めた大規模な予約システ
ム及びスマートロックシステムの導入は全国の自治体で初の取組です。学校施設の利用に必要な物理鍵を管理する
ため、校舎内の機械警備システムとの連動もできるスマートロック機能付キーボックスを各学校に設置した上で、管理者
が位置情報を確認できる機能が搭載されたキーホルダーを全国の自治体で初めて導入します。 

本取組を通じて、学校施設を利用する市民における利便性の向上だけでなく、教職員の負担軽減やセキュリティの向
上、電子化による紙の削減といった効果が期待できます。 
 
１  運用の主な変更点 
(1) 紙書類で行っていた利用手続が、オンライン申請に変わります。 
(2) 有人による手渡しで行っていた鍵の管理が、無人化されます。 
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予約システム 

スマートロック機能付キーボックス 

令和７年３月２５日 
報 道 発 表 資 料 
川崎市教育委員会事務局 全国の自治体で初︕ 

１ 特別教室等を含めたシステムの導入 
２ 位置情報機能付キーホルダーの導入 

… 紙による処理 

… オンラインによる処理 

【変更前】 

【変更後】 

※ キーボックスには管理者が鍵の貸出/返却状況を確認できる機能を搭載しています。 

操作画面のイメージ 

スマートロックシステム 

担当企業 株式会社スペースマーケット 

担当企業 セコム株式会社 



２  新たな運用の開始時期 
令和 7(2025)年 4 月 1 日（火） 
※ 予約システムによる利用申込の受付は 3 月 1 日（土）に開始 

 
 
 
 
 
 
３  位置情報が確認できる機能 
(1) キーホルダーには、管理者が位置情報を確認できる機能を搭載しています。 
(2) 測位方式は LPWA（Low Power Wide Area）方式を採用しています。 

 
 
４  利用者向け説明動画 

運用の変更に合わせて、利用者向けに制度の概要や予約システムやスマートロック機能付キーボックスの操作方法
に関する動画を 5 本作成し、YouTube の川崎市公式チャンネルにおいて配信しています。 

動画タイトル URL 二次元コード 

① 制度の概要編 https://www.youtube.com/watch?v=56h-G7q3n2k 
 
 
 

② 個人アカウント作成編 https://www.youtube.com/watch?v=C3CFLtvEYbs 
 
 
 

③ 団体登録・減免申請編 https://www.youtube.com/watch?v=NHKi̲cgI9Y8 
 
 
 

④ 利用申込編 https://www.youtube.com/watch?v=0WheAgZzMeY 
 
 
 

⑤ 当日利用編 https://www.youtube.com/watch?v=AYD54mrM06s 
 
 
 

 
５  コールセンターの設置 

利用者からの予約システムやスマートロック機能付キーボックスの操作方法に関する電話による問合せを受け付ける
ための「川崎市学校施設利用システムコールセンター」を設置しています。 

(1) 稼働期間  令和 7(2025)年 2 月 1 日（土）から令和 8(2026)年 3 月 31 日（火）まで 
(2) 受付時間  年末年始（12/29〜1/3）を除く午前 9 時から午後 10 時まで 
(3) 電話番号  0120-312-008（フリーダイヤル） 

問合せ先 
川崎市教育委員会事務局地域教育推進課 二瓶 
電話 044-200-1305 

位置情報機能付キーホルダー 

【一部先行実施】 
令和 5(2023)年 1 月から令和 7(2025)年 1 月までに実施していた「学校施設のさらなる有効活用に向

けた新たな施設管理の実証実験」の対象 5 校（小杉小、高津小、菅小、臨港中、御幸中）については、新
たな運用を令和 7(2025)年 2 月 1 日（土）から、他の学校に先行して開始しています。 

※ LPWA 方式は、低消費電力かつ広域・長距離通信を特徴とする IoT 向けの新しい無線通信技術です。 
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