
 

 

外国人相談窓口「かわさき多文化共生プラザ」で 
日本語学習個別相談の受付を開始します 

 
外国人市民の相談窓口である「かわさき多文化共生プラザ」（川崎市役所南庁舎２階︓川崎区）

において、令和 7(2025)年 6 月 26 日から日本語学習についての個別相談の受付を開始します。 
川崎市では、外国人市民から生活での困りごとや悩みの相談を「かわさき多文化共生プラザ」

と「多文化共生総合相談ワンストップセンター」（川崎市国際交流センター内︓中原区）で受け付
けています。この相談窓口において、特に日本語学習についての相談が多いことから、この度、日
本語学習の個別相談の受付を開始し、日本語学習者のほか、日本語学習の支援者・ボランティア
等を対象に、日本語の学び方や教材の紹介等、日本語学習の個別相談を受け付けます。 

  
１ 開始日 

令和７（２０２５）年６月２６日（木） 

２ 実施日時 
第４木曜日 １３︓３０〜１６︓００ 

 
３ 開設場所 
 かわさき多文化共生プラザ 

川崎市役所 南庁舎 ２階（川崎区東田町５番地４） 
０４４－２００－１５２０ 

４ 対象者 
日本語学習者、日本語学習の支援者・ボランティア等 

５ 相談方法 
窓口、電話及びオンライン 

※オンラインのみ要予約（https://logoform.jp/form/FUQz/655126） 

６ 対応言語 
英語・中国語・フィリピノ語・ネパール語・スペイン語・ベトナム語 

※スペイン語・ベトナム語は、通訳サービス等を使って相談対応 

７ 相談内容 
地域日本語教育コーディネーターの協力の下、主に次の相談に対応します。 

（１）日本語学習者の相談（日本語学習方法、学習する場所等） 
（２）日本語学習支援者・ボランティアの相談 
（３）日本語学習の情報提供・情報発信 
 
８ その他 
 日本語学習の情報を一元化した「かわさき日本語学習ポータルサイト」を開設し、併せて日本語学習
に活用されるように周知してまいります。 

 

問合せ先 
川崎市市民文化局市民生活部 
多文化共生推進課 吉留 
電話 ０４４―２００―００９４ 

  令 和 ７ 年 ６ 月 ２ ０ 日 
報 道 発 表 資 料 

  川崎市（市民文化局）  
 

かわさき多文化共生プラザ 
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