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川崎市（市民文化局） 
 
 
 
 
 

市内５か所にマイナンバーカードセンターの窓口を開設します 

 
マイナンバーカード（以下「カード」という。）にかかる交付・更新等需要に対応するた

め、平日夜間、土曜、日曜にも対応可能な「マイナンバーカードセンター」を市内５か所の

駅から徒歩３分程度の立地に１０月１日（水）から開設し、市民の利便性向上及び円滑な事

務執行体制を整備します。 

カードについては、平成 27 年度の制度開始以降、マイナポイント、健康保険証や運転免

許証との一体化等、様々な普及促進策が実施され、本市においては令和 7 年 6 月末時点で

保有率が約 77.8%となり、今後もカードの交付及びカードに搭載されている電子証明書の

更新等が続く見込みです。 

今までは原則、住所地の区役所での手続きでしたが、マイナンバーカードセンターは、カ

ードの交付及び電子証明書の更新等ともに居住区を問わず手続きを行うことができます。 

 

１ 名称及び設置場所 

名称 住所 最寄り駅 

川崎 

マイナンバーカードセンター 

川崎区駅前本町 12 番地 1 川

崎駅前タワー・リバーク 20 階 

JR 川崎駅北口自由通路直結 

京急川崎駅徒歩約２分 

小杉 

マイナンバーカードセンター 

中原区中丸子 35 番地 9 ディ

ール武蔵小杉 2 階 

JR 横須賀線武蔵小杉駅徒歩約３分 

東急東横線武蔵小杉駅徒歩約８分 

溝口 

マイナンバーカードセンター 

高津区溝口 1 丁目 4 番 1 号ノ

クティプラザ２ 11 階 高津

市民館内 

JR 南武線武蔵溝ノ口駅徒歩約２分 

東急田園都市線溝の口駅徒歩約３分 

宮前平 

マイナンバーカードセンター 

宮前区宮前平 1 丁目 10 番地

7 イーカム宮前平ビル 3 階 

東急田園都市線宮前平駅徒歩約２分 

新百合ヶ丘 

マイナンバーカードセンター 

麻生区上麻生 1 丁目 5 番 2 号 

小田急新百合ヶ丘ビル 8 階 

小田急小田原線新百合ヶ丘駅徒歩約

３分 

 

 

 



 
 

２ 開設日 

令和 7 年 10 月 1 日（水） 

 

３ 開庁日時 

開庁日 開庁時間 

火・水曜 １１：４０～２０：００ 

木・金・土・日曜 ９：００～１７：００ 

   ※閉庁日：月曜、祝日、年末年始、第１土曜、第 3 土曜の翌日曜及びシステムメン 

テナンス日等 

    ※開庁日を勘案すると、実質的には概ね週５日の開庁となります。詳細情報は、市 

ホームページに開庁日カレンダーを公開します。 

 

４ 取扱業務 

（１）マイナンバーカードの交付 

（２）電子証明書の更新等 

（３）申請時来庁方式による交付申請受付 

（４）マイナンバー情報登録・閲覧支援コーナー 

 

５ 予約受付について 

  令和 7 年 8 月 18 日（月）午前 9 時から令和 7 年 10 月・11 月分の予約受付開始 

カードの交付及び電子証明書の更新等のいずれも予約制 

  インターネットもしくは川崎市マイナンバーコールセンターで受け付けます。 

 

   

 

川崎市マイナンバーコールセンター 

 ０１２０—３８０－３６６（フリーダイヤル） 

 平日：午前９時～午後５時（祝日・年末年始を除く） 

 ※令和７年１０月からは、月曜～日曜：午前９時～午後７時（祝日・年末年始を除く）

に時間を延長します。 

 

 

 問合せ 

川崎市市民文化局市民生活部戸籍住民サービス課 

マイナンバーカードセンター担当 石井 

０４４－２００－１４９１ 

又は 川崎市マイナンバー予約 川崎市電子証明書予約 


