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「川崎市
か わ さ き し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
し ゃ か い

推進
すい しん

指針
し し ん

（改定版
かいていばん

）（案
あん

）」に関
かん

する 

パブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

手続
てつづき

の実施
じ っ し

結果
け っ か

について 

 

１ 概要
がいよう

 

本市
ほ ん し

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

条例
じょうれい

の制定
せいてい

をはじめ、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を共
とも

にまちづくりを進
すす

めるかけ

がえのない一員
いちいん

と考
かんが

え、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を包摂
ほうせつ

した地域
ち い き

社会
しゃかい

づくりを推進
すいしん

するなど、多様性
た よ うせ い

のまちとして

発展
はってん

してまいりました。2005（平成
へいせい

１７）年
ねん

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

の基本
き ほ ん

理念
り ね ん

となる基本
き ほ ん

方針
ほうしん

として、国籍
こくせき

や民族
みんぞく

、文化
ぶ ん か

の違
ちが

いを豊
ゆた

かさとして生
い

かし、すべての人
ひと

が互
たが

いに認
みと

め合
あ

い、人権
じんけん

が尊重
そんちょう

され、自立
じ り つ

し

た市民
し み ん

として共
とも

に暮
く

らすことができる「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

」の実現
じつげん

をめざし、「人権
じんけん

の尊重
そんちょう

」、「社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

」、「自立
じ り つ

に向
む

けた支援
し え ん

」の３つの基本
き ほ ん

理念
り ね ん

のもと、５つの施策
し さ く

推進
すいしん

の基本
き ほ ん

方向
ほうこう

を示
しめ

した「川崎
かわさき

市
し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

」を策定
さくてい

し、その後
ご

、2008（平成
へいせい

２０）年
ねん

及
およ

び 2015（平成
へいせい

２７）年
ねん

に改定
かいてい

の上
うえ

、施策
し さ く

を推進
すいしん

しています。 
 今回

こんかい

、これまでの取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

や社会
しゃかい

状 況
じょうきょう

の変化
へ ん か

等
とう

に対応
たいおう

するため、本指針
ほ ん しし ん

の改定
かいてい

案
あん

を取
と

りまとめ、

市民
し み ん

の皆様
し み ん

の御意見
ご い け ん

を募集
ぼしゅう

いたしました。 
 その結果

け っ か

、２３通
つう

（意見
い け ん

総数
そうすう

６５件
けん

）の御意見
ご い け ん

をいただきましたので、その内容
ないよう

と市
し

の考
かんが

え方
かた

を次
つぎ

のとおり公
こう

表
ひょう

します。 
 

２ 意見
い け ん

募集
ぼしゅう

の概要
がいよう

 

題名
だいめい

 川崎市
か わ さき し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

（改定版
かいていばん

）（案
あん

）に関
かん

する意見
い け ん

募集
ぼしゅう

について 
意見
い け ん

の募集
ぼしゅう

期間
き か ん

 令和
れ い わ

５年
ねん

１１月
がつ

２７日
にち

（月
げつ

）から令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

２７日
にち

（水
すい

）まで 
意見
い け ん

の提出
ていしゅつ

方法
ほうほう

 電子
で ん し

メール
め ー る

、ファクス
ふ ぁ く す

、郵送
ゆうそう

、持参
じ さ ん

 
募集
ぼしゅう

の周知
しゅうち

方法
ほうほう

 ・市政
し せ い

だより（令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

１日
ついたち

号
ごう

掲載
けいさい

） 
・市

し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
・かわさき情報

じょうほう

プラザ（市
し

役所本
やくしょほん

庁舎
ちょうしゃ

２階
かい

） 
・各区

か く く

役所
やくしょ

、各支所
か く しし ょ

、出 張 所
しゅっちょうじょ

（閲覧
えつらん

コーナー
こ ー な ー

） 
・各市民館

かくしみんかん

、図書館
と し ょか ん

（分館
ぶんかん

を含
ふく

む）、川崎市
か わ さき し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 
・市民

し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活部
せ い かつ ぶ

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
す い しん か

事務室
じ む し つ

 
結果
け っ か

の公表
こうひょう

方法
ほうほう

 ・市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

 
・かわさき情報

じょうほう

プラザ
ぷ ら ざ

（市
し

役所本
やくしょほん

庁舎
ちょうしゃ

２階
かい

） 
・各区

か く く

役所
やくしょ

、各支所
か く しし ょ

、出 張 所
しゅっちょうじょ

（閲覧
えつらん

コーナー
こ ー な ー

） 
・各市民館

かくしみんかん

、図書館
と し ょか ん

（分館
ぶんかん

を含
ふく

む）、川崎市
か わ さき し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

 
・市民

し み ん

文化局
ぶんかきょく

市民
し み ん

生活部
せ い かつ ぶ

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

推進課
す い しん か

事務室
じ む し つ
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３ 結果
け っ か

の概要
がいよう

 

意見
い け ん

提出数
ていしゅつすう

（意見数
い け んす う

）  ２３通
つう

（６５件
けん

） 
（内訳

うちわけ

） 電子
で ん し

メール
め ー る

   ２３通
つう

（６５件
けん

） 
 ファクス

ふ ぁ く す

    ０通
つう

（ ０件
けん

） 
 郵送

ゆうそう

    ０通
つう

（ ０件
けん

） 
 持参

じ さ ん

    ０通
つう

（ ０件
けん

） 
 

４ 意見
い け ん

の内容
ないよう

と対応
たいおう

 

パブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

手続
てつづき

では、「行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

」の項目
こうもく

で外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの相談
そうだん

体制
たいせい

や情
じょう

報
ほう

提供
ていきょう

の充実
じゅうじつ

を求
もと

めるもの、「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推進
すいしん

」の項目
こうもく

で学習
がくしゅう

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を求
もと

めるもの、

「社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

」や「共生
きょうせい

社会
しゃかい

の形成
けいせい

」の項目
こうもく

で外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の社会
しゃかい

参画
さんかく

や日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

との共生
きょうせい

についての意見
い け ん

などをいただきました。これらを踏
ふ

まえ、「行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

」の住宅
じゅうたく

の課題
か だ い

の表現
ひょうげん

について見直
み な お

すとともに外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の統計
とうけい

数値
す う ち

など必要
ひつよう

な時点
じ て ん

修正
しゅうせい

を行
おこな

った上
うえ

で、

「川崎市
か わ さき し

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

（改定版
かいていばん

）」を策定
さくてい

します。 
【御意見

ご い け ん

に対
たい

する対応
たいおう

区分
く ぶ ん

】 
Ａ：御意見

ご い け ん

を踏
ふ

まえ、案
あん

に反映
はんえい

させるもの 
Ｂ：御意見

ご い け ん

の趣旨
し ゅ し

が案
あん

に沿
そ

ったものであり、御意見
ご い け ん

の趣旨
し ゅ し

を踏
ふ

まえ、取組
とりくみ

を推進
すいしん

するもの 
   Ｃ：今後

こ ん ご

の施策
し さ く

を進
すす

めていく上
うえ

で参考
さんこう

とするもの 
   Ｄ：案

あん

に関
かん

する質問
しつもん

・要望
ようぼう

の御意見
ご い け ん

であり、案
あん

の内容
ないよう

を説明
せつめい

するもの 
   Ｅ：その他

た
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【御意見
ご い け ん

の件数
けんすう

と対応
たいおう

区分
く ぶ ん

】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

具体的
ぐ た いて き

な御意見
ご い け ん

の内容
ないよう

と市
し

の考
かんが

え方
かた

については、次
じ

ページ
ぺ ー じ

以降
い こ う

を御参照
ごさんしょう

ください。 
 

 
項目
こうもく

 Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ 計
けい

 

指針
し し ん

全般
ぜんぱん

に関
かん

すること  ６  ３  ９ 

Ⅰ 指針
し し ん

の趣旨
し ゅ し

  

 
１「多文化

た ぶ ん か

共 生
きょうせい

社会
しゃかい

」の実現
じつげん

に向
む

けて      ０ 

２ 本市
ほ ん し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の 状 況
じょうきょう

と施策
し さ く

の推移
す い い

    １  １ 

３ 施策
し さ く

の推進
すいしん

体制
たいせい

       ０ 

４ 指針
し し ん

の改定
かいてい

について      ０ 

５ 指針
し し ん

の基本的
きほんてき

な 考
かんが

え方
かた

      ０ 

Ⅱ 施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

  

 
１ 行 政

ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の充 実
じゅうじつ

 ２ ５ ４ １２  ２３ 

２ 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

の推進
すいしん

  ５ ３ ６  １４ 

３ 社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

  ２ １ ７  １０ 

４ 共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の形成
けいせい

  １ １ ４  ６ 

５ 施策
し さ く

の推進
すいしん

体制
たいせい

の整備
せ い び

  １    １ 

その他
た

    １  １ 

合計
ごうけい

 ２ ２０ ９ ３４ ０ ６５ 
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５ 具体的
ぐたいてき

な御意見
ご い け ん

の内容
ないよう

と市
し

の 考
かんが

え方
かた

 

（１）指針全般に関する意見 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対
たい

する市
し

の考え方
かんがえかた

 区分
く ぶ ん

 

１ 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を共
とも

にまちづくりを進
すす

め

るかけがえのない一員
いちいん

と考
かんが

え、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

を 包摂
ほうせつ

し た 地域
ち い き

社会
しゃかい

づ く り を

多様性
た よ うせ い

のまち川崎
かわさき

として推進
すいしん

するため

の指針
し し ん

が、これまでの取組
とりくみ

状 況
じょうきょう

や課題
か だ い

、

社会
しゃかい

状 況
じょうきょう

の変化
へ ん か

等
とう

を踏
ふ

まえ改訂
かいてい

される

ことを歓迎
かんげい

し、応援
おうえん

します。 

国籍
こくせき

や民族
みんぞく

、文化
ぶ ん か

の違
ちが

いを豊
ゆた

かさと

して生
い

かし、すべての人
ひと

が互
たが

いに認
みと

め

合
あ

い、人権
じんけん

が尊重
そんちょう

され、自立
じ り つ

した市民
し み ん

として共
とも

に暮
く

らすことができる

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

け、本指
ほ ん し

針
しん

に基
もと

づく施策
し さ く

を推進
すいしん

してまいりま

す。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ｂ 

２ 

指針
し し ん

全般
ぜんぱん

にわたり、実態
じったい

を把握
は あ く

した上
うえ

での、きめ細
こま

やかさが感
かん

じられ、川崎市
か わ さき し

の外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

のレベル
れ べ る

の高
たか

さを実
じっ

感
かん

した。前回
ぜんかい

改定
かいてい

で設定
せってい

の重点
じゅうてん

課題
か だ い

が、

今回
こんかい

の改定
かいてい

までの期間
き か ん

で一定
いってい

の進捗
しんちょく

が

あり指針
し し ん

本体
ほんたい

に組
く

み込
こ

まれたことは画
かっ

期的
き て き

だと思
おも

う。 

３ 

 

政府
せ い ふ

の SDGs実施
じ っ し

指針
し し ん

である「全
すべ

ての

人
ひと

の人権
じんけん

が尊重
そんちょう

される、誰
だれ

一人
ひ と り

取
と

り残
のこ

さない社会
しゃかい

」の実現
じつげん

のために、外国人
がいこくじん

・

外国
がいこく

にルーツ
る ー つ

を持
も

つ人々
ひとびと

が地域
ち い き

の中
なか

で

安心
あんしん

して暮
く

らせるよう、人権
じんけん

・労働
ろうどう

基本
き ほ ん

権
けん

の保障
ほしょう

、保健
ほ け ん

医療
いりょう

サービス
さ ー び す

への保障
ほしょう

、

教育
きょういく

の機会
き か い

均等
きんとう

など多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

へ

の転換
てんかん

を推進
すいしん

するために、「川崎市
か わ さき し

多文
た ぶ ん

化
か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

」に基
もと

づき、取
と

り組
く

みを継続
けいぞく

すること。 

４ 

多
おお

くの自治体
じ ち た い

の中
なか

でも、先進的
せんしんてき

に取
と

り

組
く

んできた川崎市
か わ さき し

の「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

」

「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の推進
すいしん

」について、市
し

民
みん

をはじめ多
おお

くの人
ひと

に取組
とりくみ

を広
ひろ

くアピ
あ ぴ

ー
ー

ル
る

して、今後
こ ん ご

もさらに施策
し さ く

が進
すす

むよう

期待
き た い

する。（同趣旨
ど う しゅ し

の意見
い け ん

他
ほか

１件
けん

） 

５ 

 

日本
に ほ ん

社会
しゃかい

の調和
ちょうわ

のとれた多様
た よ う

な状態
じょうたい

の維持
い じ

に貢献
こうけん

すること、経験
けいけん

を積極的
せっきょくてき

か

つ豊
ゆた

かに受
う

け止める。ホスピタリティー
ほ す ぴ た り て ぃ ー

のある日本
に ほ ん

に住
す

んでいることを実感
じっかん

す

る。（原文
げんぶん

スペイン語
す ぺ い ん ご

からの抄訳
しょうやく

） 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対
たい

する市
し

の考え方
かんがえかた

 区分
く ぶ ん

 

６ 

川崎市
か わ さき し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

は多
た

文化
ぶ ん か

共生社会
しゃかい

推進
すいしん

指針
し し ん

の下
した

に位置付
い ち づ

け

られると考
かんが

える。指針
し し ん

の関連
かんれん

資料
しりょう

一覧
いちらん

として体
たい

系図
け い ず

を作成
さくせい

し添付
て ん ぷ

したほうが

良
よ

いのではないかと思
おも

います。 

 川崎市
か わ さき し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

方針
ほうしん

は、本
ほん

指針
し し ん

の主
おも

に「Ⅱ 施策
し さ く

の具体的
ぐ た いて き

指針
し し ん

内容
ないよう

」の「２ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推
すい

進
しん

」に関連
かんれん

いたしますが、下位
か い

の位置
い ち

付
づ

けはしておりません。なお、川崎市
か わ さき し

地域
ち い き

日本語教育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

の概要
がいよう

は参考
さんこう

資料
しりょう

の P53 に掲載
けいさい

しております。 

Ｄ 

７ 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

は支援
し え ん

を受
う

けるだけでは

なく、街
まち

のためや自分
じ ぶ ん

のため活躍
かつやく

できる

環境作
かんきょうづく

りとして、具体的
ぐ た いて き

には外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の就 職
しゅうしょく

や起業
きぎょう

に特化
と っ か

した支援
し え ん

でより良
よ

い暮
く

らしやすいまちづくりになればと

思
おも

います。 

 本市
ほ ん し

では外国人
がいこくじん

留学生
りゅうがくせい

向
む

け合同
ごうどう

企業
きぎょう

就 職
しゅうしょく

説明会
せつめいかい

などを実施
じ っ し

してお

りますが、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が地域
ち い き

の構
こう

成員
せいいん

として自己
じ こ

の能力
のうりょく

を十分
じゅうぶん

に発揮
は っ き

しな

がら様々
さまざま

な活動
かつどう

に参加
さ ん か

できるよう

施策
し さ く

を推進
すいしん

してまいります。 

Ｄ 

８ 

概要版
がいようばん

がとても分
わ

かりやすくまとめ

られているので、指針
し し ん

本体
ほんたい

にも掲載
けいさい

する

とよいのではないか。 

改定
かいてい

の概要版
がいようばん

については、指針
し し ん

改定
かいてい

版
はん

の本編
ほんぺん

とともに、概要版
がいようばん

として作成
さくせい

したものを市
し

のホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

等
とう

に

掲載
けいさい

してまいります。 

Ｄ 

 

 

 

（２）Ⅰ指針
し し ん

の趣旨
し ゅ し

  

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分
く ぶ ん

 

１ 

「外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の状 況
じょうきょう

」の２つのグラ
ぐ ら

フ
ふ

は、前回
ぜんかい

指針
し し ん

のほうがわかりやすいの

で見
み

せ方を再度
さ い ど

検討
けんとう

してほしい。 

前回
ぜんかい

（現行
げんこう

指針
し し ん

）の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

グラフ
ぐ ら ふ

は、国籍
こくせき

・地域
ち い き

別
べつ

内訳
うちわけ

入
い

りの棒グラフ
ぼ う ぐ ら ふ

ですが、主
おも

な国籍
こくせき

・地域
ち い き

の入
い

れ替
かわ

わりもみられ、その推移
す い い

を示
しめ

すことが難
むずか

しくなったことなどから

今回
こんかい

は国籍
こくせき

別
べつ

の内訳
うちわけ

は表示
ひょうじ

せず、総数
そうすう

で作成
さくせい

しており、国籍
こくせき

・地域
ち い き

別
べつ

外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の推移
す い い

は参考
さんこう

資料
しりょう

の P56 に

掲載
けいさい

しております。また、前回
ぜんかい

（現行
げんこう

指針
し し ん

）の在留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

比率
ひ り つ

は、円
えん

グラフ
ぐ ら ふ

で示
しめ

しましたが、今回
こんかい

は、前回
ぜんかい

指針
し し ん

改定
かいてい

時
じ

の 2015（平成
へいせい

27）年度
ね ん ど

からの

推移
す い い

も示
しめ

すため、棒グラフ
ぼ う ぐ ら ふ

により比較
ひ か く

できるようにしています。 

Ｄ 
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（３）Ⅱ施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

 １ 行 政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の充 実
じゅうじつ

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方 区分
く ぶ ん

 

１ 

 

住宅
じゅうたく

の〈
「

課題
か だ い

〉
＞

に「近隣
きんりん

トラブル
と ら ぶ る

な

どの理由
り ゆ う

により」が追加
つ い か

されたことで、

民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

がなくなっ

ていない現状
げんじょう

は、不動産店
ふどうさんてん

等
とう

ではなく、

外国人
がいこくじん

市民側
し み んが わ

の問題
もんだい

と 解釈
かいしゃく

できるの

で、課題
か だ い

の書
か

き換
か

えをお願
お ね が

いします。（同
どう

趣旨
し ゅ し

の意見
い け ん

他
ほか

１件
けん

） 

日本語
に ほ ん ご

が十分
じゅうぶん

理解
り か い

できないことな

どによる近隣
きんりん

トラブル
と ら ぶ る

などが入居
にゅうきょ

を

断
こと

わる背景の一つとしてあるとのこ

とから改定
かいてい

案
あん

としましたが、入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

がなくなっていない現状
げんじょう

がある

中
なか

で外国人
がいこくじん

市民側
し み んが わ

のみに問題
もんだい

がある

かのような表現
ひょうげん

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

全体
ぜんたい

に問題
もんだい

があるとの印象
いんしょう

を与
あた

え、それ

自体
じ た い

が差別
さ べ つ

を助長
じょちょう

する恐
おそ

れがあるた

め、御指摘
ご し て き

を踏
ふ

まえ、本編
ほんぺん

P18 の「１

行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の充実
じゅうじつ

」「（６）住宅
じゅうたく

」

〈課題
か だ い

〉の１文目
ぶ ん め

は、現行
げんこう

指針
し し ん

を変更
へんこう

することなく「国籍
こくせき

や文化
ぶ ん か

の違
ちが

い、ま

た、日本語
に ほ ん ご

が不自由
ふ じ ゆ う

なためなどの理由
り ゆ う

から、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

は

なくなっていない現状
げんじょう

があります。」

とします。 

Ａ 

２ 

 

〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉の活用
かつよう

を進
すす

めるこ

とが社会
しゃかい

への啓発
けいはつ

につながるので、ぜひ

推進
すいしん

してほしい。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の存在
そんざい

を十分
じゅうぶん

認識
にんしき

しな

がら業務
ぎょうむ

を行
おこな

っていくよう、市
し

職員
しょくいん

の意識
い し き

啓発
けいはつ

に努
つと

めるとともに、〈やさ

しい日本語
に ほ ん ご

〉の活用
かつよう

についても推進
すいしん

し

てまいります。 

Ｂ 

３ 

 

外国人
がいこくじん

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

及
およ

び相談
そうだん

窓口
まどぐち

ワン
わ ん

ストップセンター
す と っ ぷ せ ん た ー

の相談
そうだん

件数
けんすう

は、年々
ねんねん

増
ふ

えているため、さらに外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が相談
そうだん

しやすい環境を整備
せ い び

するとともに周知
しゅうち

を強化
きょうか

すること。 

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

に 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

を 設
せっ

置
ち

し、11言語
げ ん ご

で対応
たいおう

しております。ま

た、本年
ほんねん

７月
がつ

には外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が集 住
しゅうじゅう

する市
し

南部
な ん ぶ

地域
ち い き

である市
し

役所
やくしょ

第
だい

３庁
ちょう

舎
しゃ

２階
かい

にかわさき多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

を整備
せ い び

するなど、国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

とも連携
れんけい

し、様々
さまざま

な媒体
ばいたい

を活用
かつよう

した

周
しゅう

知
ち

広報
こうほう

による認知度
に ん ち ど

向上
こうじょう

に取
と

り

組
く

むとともに、外国人
がいこくじん

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の

充
じゅう

実
じつ

に向
む

けた取組
とりくみ

を推進
すいしん

してまいり

ます 

Ｂ 

４ 

 

日本語
に ほ ん ご

が十分
じゅうぶん

理解
り か い

できない外国人
がいこくじん

市
し

民
みん

も多
おお

くいますので、ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

での

相談
そうだん

体制
たいせい

の整備
せ い び

が必要
ひつよう

と考
かんが

えます。 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方 区分
く ぶ ん

 

５ 

 

多言語
た げ ん ご

による医療
いりょう

情報
じょうほう

について、

行政
ぎょうせい

機関
き か ん

が積極的
せっきょくてき

に情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

に努
つと

め医療
いりょう

機関
き か ん

に積極的
せっきょくてき

に広報
こうほう

する姿勢
し せ い

を

支持
し じ

します。ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

などで広
ひろ

く

公開
こうかい

し、支援
し え ん

する市民
し み ん

や当事者
と う じし ゃ

にわかり

やすい広報
こうほう

も取
と

り組
く

んでください。 

多言語
た げ ん ご

による医療
いりょう

機関
き か ん

検索
けんさく

サイト
さ い と

や問診票
もんしんひょう

等
とう

について御
ご

活用
かつよう

いただけ

るよう市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

に掲載
けいさい

してお

りますが、引
ひ

続
つづ

き、多言語
た げ ん ご

資料
しりょう

等
とう

の

情報
じょうほう

収 集
しゅうしゅう

や広報
こうほう

に努
つと

めてまいりま

す。 

Ｂ 

６ 

在留
ざいりゅう

管理
か ん り

制度
せ い ど

の理解
り か い

促進
そくしん

については

在留
ざいりゅう

資格
し か く

の専門家
せ ん もん か

である行政
ぎょうせい

書士
し ょ し

を活
かつ

用
よう

してほしい。 

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

では、行政
ぎょうせい

書士
し ょ し

による外国人
がいこくじん

の在留
ざいりゅう

資格
し か く

などに関
かん

す

る無料
むりょう

相談
そうだん

を行
おこな

っています。引
ひ

き続
つづ

き、在留
ざいりゅう

管理
か ん り

制度
せ い ど

への理解
り か い

が促進
そくしん

さ

れるよう外国人
がいこくじん

市民
し み ん

及
およ

び関係
かんけい

機関
き か ん

へ

の周知
しゅうち

啓発
けいはつ

に努
つと

めてまいります。 

Ｂ 

７ 

 

福祉
ふ く し

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス
さ ー び す

提供者
ていきょうしゃ

が言語
げ ん ご

や生活習慣
しゅうかん

等
とう

の違
ちが

いに配慮
はいりょ

できるよ

う、川崎市
か わ さき し

指定
し て い

介護
か い ご

保険事
ほ け ん じ

業者
ぎょうしゃ

等
とう

集団
しゅうだん

指導
し ど う

講習会
こうしゅうかい

等
とう

で「多文化
た ぶ ん か

理解
り か い

」「通訳
つうやく

・

翻訳
ほんやく

の方法
ほうほう

」「やさしい日本語
に ほ ん ご

」の説明
せつめい

を

入
い

れて下
くだ

さい。 

福祉
ふ く し

・介護
か い ご

保険
ほ け ん

サービス
さ ー び す

提供者
ていきょうしゃ

が

言語
げ ん ご

や生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

等
とう

の違
ちが

いに配慮
はいりょ

して

サービス
さ ー び す

を提供
ていきょう

できるよう、御意見
ご い け ん

を参考
さんこう

にしながら関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

し

施策
し さ く

の推進
すいしん

に努
つと

めてまいります。 

Ｃ 

８ 

 

情報
じょうほう

提供
ていきょう

・相談
そうだん

窓口
まどぐち

の「ICT を活用
かつよう

しつつ」とあり、「市内
し な い

全区
ぜ ん く

の区
く

役所
やくしょ

にタ
た

ブレット型
ぶ れ っ と が た

情報
じょうほう

端末
たんまつ

を活用
かつよう

したテレビ
て れ び

通訳
つうやく

の導入
どうにゅう

・運用
うんよう

」を指
さ

しているものか

と思
おも

いますが、その「相談
そうだん

・通訳
つうやく

体制
たいせい

」

があるにもかかわらず、その周知
しゅうち

が

十分
じゅうぶん

ではない。区
く

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

での

紹介
しょうかい

や窓口
まどぐち

等
とう

での看板
かんばん

を設
もう

けているの

は一部
い ち ぶ

の区
く

のみであるため、全区
ぜ ん く

ホーム
ほ ー む

ページ
ぺ ー じ

で案内
あんない

をする他
ほか

、外国人
がいこくじん

の利用度
り よ う ど

が高
たか

い市民課
し み ん か

等
など

で掲示
け い じ

してほしい。 

本市
ほ ん し

では、各
かく

区
く

役所
やくしょ

及
およ

び支所
し し ょ

の窓口
まどぐち

にタブレット
た ぶ れ っ と

端末
たんまつ

による機械
き か い

通訳
つうやく

及
およ

び TV通訳
つうやく

システム
し す て む

を導入
どうにゅう

しており、

市
し

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で周知
しゅうち

しております

が、効果的
こ う かて き

な周知
しゅうち

方法
ほうほう

等
とう

について検討
けんとう

してまいります。 
 

Ｃ 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方 区分
く ぶ ん

 

９ 

 

外国人
がいこくじん

夫婦
ふ う ふ

の間
あいだ

に赤
あか

ちゃんが生
う

まれ

た場合
ば あ い

、出 生 届
しゅっせいとどけ

（日本
に ほ ん

の役所
やくしょ

への届出
とどけで

）、

在留
ざいりゅう

資格
し か く

申請
しんせい

（入管
にゅうかん

）、本国
ほんごく

への登録
とうろく

（大使館
た い しか ん

での手続
てつづき

等
など

）が必要
ひつよう

になり、こ

れらが適切
てきせつ

になされないと、公的
こうてき

サー
さ ー

ビス
び す

が受
う

けられなかったり、生
う

まれなが

らにしてオーバーステイ
お ー ば ー す て い

になったり、

本国
ほんごく

で存在
そんざい

しない子
こ

どもになってしま

う。外国人
がいこくじん

特有
とくゆう

の手続
てつづき

が必要
ひつよう

なことにつ

いての情報
じょうほう

発信
はっしん

が必要
ひつよう

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の出産
しゅっさん

に 伴
ともな

う手続
てつづき

な

ど、在留
ざいりゅう

管理
か ん り

制度
せ い ど

の理解
り か い

が進
すす

むよう

に外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への更
さら

なる周知
しゅうち

・啓発
けいはつ

に

取
と

り組
く

んでまいります。 

Ｃ 

10 

 

災害
さいがい

時
じ

においてはパスポート
ぱ す ぽ ー と

や在留
ざいりゅう

カード
か ー ど

の喪失
そうしつ

、本国
ほんごく

の家族
か ぞ く

との連絡
れんらく

な

ど、外国人
がいこくじん

特有
とくゆう

の課題
か だ い

があるため、国
くに

等
とう

と 協 力
きょうりょく

して外国人
がいこくじん

特有
とくゆう

の情報
じょうほう

発信
はっしん

を

強化
きょうか

しなければならない。 

災害
さいがい

時
じ

の 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

へ の 情報
じょうほう

提供
ていきょう

につきましては、災害
さいがい

時
じ

多言語
た げ ん ご

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

等
とう

において外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

し適切
てきせつ

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

が 行
おこな

われる

よう努
つと

めてまいります。 

Ｃ 

11 

 

通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の活用
かつよう

を促進
そくしん

し、市
し

内各地
な い かく ち

に拠点
きょてん

を複数
ふくすう

設置
せ っ ち

し小中学校
しょうちゅうがっこう

や

行政
ぎょうせい

にもっと派遣
は け ん

してほしい。また、

海外
かいがい

から来日
らいにち

したばかりの小 中
しょうちゅう

学生
がくせい

へ

の初期
し ょ き

対応
たいおう

としての母語
ぼ ご

支援
し え ん

などにも

派遣
は け ん

してはどうか。 

 国際
こくさい

交流
こうりゅう

協会
きょうかい

の通訳
つうやく

ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

については、区
く

役所
やくしょ

等
とう

での行政
ぎょうせい

手続
てつづき

や子育て
こ そ だ て

、福祉
ふ く し

等
とう

に関
かん

する相
そう

談
だん

等
とう

に

派遣
は け ん

しています。また、学校
がっこう

には、こ

れまで母語
ぼ ご

が話
はな

せる日
に

本語
ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

協 力 者
きょうりょくしゃ

を派遣
は け ん

していましたが、2020

（令和
れ い わ

２）年度
ね ん ど

から委託
い た く

事業
じぎょう

により

日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援員
し え んい ん

を必要
ひつよう

な児童
じ ど う

生徒
せ い と

に配置
は い ち

したほか、国際
こくさい

教室
きょうしつ

の設置
せ っ ち

や

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

巡回
じゅんかい

非常勤
ひじょうきん

講師
こ う し

を配置
は い ち

し

ています。今後
こ ん ご

も内容
ないよう

の充実
じゅうじつ

に努
つと

め

てまいります。 

Ｄ 

12 

 

外国人
がいこくじん

高齢者
こうれいしゃ

と障害者
しょうがいしゃ

の現状
げんじょう

調査
ちょうさ

を

川崎市
か わ さき し

として 行
おこな

う他
ほか

、ライフサイクル
ら い ふ さ い く る

図
ず

を作成
さくせい

し、いつどのような相談
そうだん

支援
し え ん

が

できるか、そのサービス
さ ー び す

や社会
しゃかい

資源
し げ ん

をま

とめた図
ず

を作成
さくせい

してほしい。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が安心
あんしん

して生活
せいかつ

できるよ

う現状
げんじょう

把握
は あ く

に努
つと

めながら関
かん

係
けい

機
き

関
かん

が

連携
れんけい

し、切
き

れ目
め

ない支援
し え ん

ができるよう

取組
とりくみ

を推進
すいしん

してまいります。 

Ｄ 

13  

 

ラ
ら

イ
い

フ
ふ

ス
す

テ
て

ー
ー

ジ
じ

の変
か

わり目
め

などで

在留
ざいりゅう

資格
し か く

を維持
い じ

できなくなったり取得
しゅとく

できなかったりするケース
け ー す

がある。そう

した課題
か だ い

を整理
せ い り

し、どのような対策
たいさく

がで

きるかを検討
けんとう

する必要
ひつよう

がある。 

在留
ざいりゅう

資格
し か く

に関わる
か か わ る

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の課
か

題
だい

について、関係
かんけい

機関
き か ん

での情報
じょうほう

共有
きょうゆう

を図
はか

るとともに、適切
てきせつ

な対策
たいさく

や支援
し え ん

が

なされるよう相談
そうだん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

に努
つと

め

てまいります。 

Ｄ 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方 区分
く ぶ ん

 

14 

 

年金
ねんきん

制度
せ い ど

の外国人
がいこくじん

への説明
せつめい

の方法
ほうほう

を

整備
せ い び

するとよい。加
くわ

えて、専門家
せ ん もん か

である

社会
しゃかい

保険
ほ け ん

労務士
ろ う む し

を活用
かつよう

してはいかがか。

また、脱退
だったい

一時
い ち じ

金
きん

制度
せ い ど

など制度
せ い ど

の課題
か だ い

に

ついて国
くに

等
とう

への提言
ていげん

も必要
ひつよう

ではないか。 

年金
ねんきん

制度
せ い ど

について、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の方
かた

にとってもわかりやすい制度
せ い ど

となる

よう、引
ひ

き続
つづ

き国
くに

に働
はたら

きかけを行
おこな

っ

てまいります。 

 

Ｄ 

15 

 

外国人
がいこくじん

の方々
かたがた

が抱
かか

える多様化
た よ う か

・複雑化
ふ く ざつ か

した課題
か だ い

の解決
かいけつ

に向
む

けて、外国人
がいこくじん

支援
し え ん

コーディネータ
こ ー で ぃ ね ー た

―
ー

の設置
せ っ ち

と専門
せんもん

機関
き か ん

と

の連携
れんけい

・定期的
て い きて き

な事例
じ れ い

検討会
けんとうかい

の開催
かいさい

・

機能的
き の うて き

な 支援
し え ん

ネットワーク
ね っ と わ ー く

の 形成
けいせい

が

必要
ひつよう

である。 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

センター
せ ん た ー

では、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

から寄
よ

せら

れる様々な相談
そうだん

に応
おう

じて適切な支援
し え ん

につなぐため、日頃
ひ ご ろ

から関係
かんけい

機関
き か ん

と

情報
じょうほう

交換
こうかん

等
とう

を行
おこな

っております。新
あら

た

に開設
かいせつ

するかわさき多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラ
ぷ ら

ザ
ざ

での相談
そうだん

窓口
まどぐち

を含
ふく

め、関係
かんけい

機関
き か ん

が連
れん

携
けい

しながら、効果的
こ う かて き

な施策
し さ く

が講
こう

じられ

るよう他
た

都市
と し

の取組
とりくみ

なども研究
けんきゅう

して

まいります。 

Ｄ 

16 

指針
し し ん

についての資料
しりょう

にはルビ
る び

が振
ふ

っ

てあるが、外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの資料
しりょう

のみに

ルビ
る び

を振
ふ

るのではなく、市政
し せ い

すべての資
し

料
りょう

にルビ
る び

を振
ふ

らないと、川崎市
か わ さき し

全体
ぜんたい

で

共生
きょうせい

に取
と

り組
く

んでいることにならない

のではないか。 

本市
ほ ん し

では、1998（平成
へいせい

10）年
ねん

に「外
がい

国人
こくじん

市民
し み ん

への広報
こうほう

のあり方
かた

に関
かん

する

考
かんが

え方
かた

」を定
さだ

め、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にかかわ

りのある情報
じょうほう

については、できる限
かぎ

り多言語
た げ ん ご

で広報
こうほう

することが望
のぞ

ましい

こと、日本語
に ほ ん ご

の広報
こうほう

資料
しりょう

では川崎市
か わ さき し

〈やさしい日本語
に ほ ん ご

〉ガイドライン
が い ど ら い ん

を

参考
さんこう

に平易
へ い い

で分
かわ

かりやすい表現
ひょうげん

にす

るとともに、できる限
かぎ

り平仮名
ひ ら が な

のルビ
る び

を付
つ

けることが望
のぞ

まれるとしており

ます。今後
こ ん ご

も外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に配慮
はいりょ

した

情報
じょうほう

提供
ていきょう

に努
つと

めてまいります。 

Ｄ 



10 
 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方 区分
く ぶ ん

 

17 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

へ の オリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

の充実
じゅうじつ

 
１外国人

がいこくじん

転入者
てんにゅうしゃ

が日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を理
り

解
かい

できるよう、「外国人
がいこくじん

情報
じょうほう

窓口
まどぐち

」のよ

うな専門
せんもん

窓口
まどぐち

を市
し

役所
やくしょ

に設置
せ っ ち

する。 
２不動産

ふ ど うさ ん

業者
ぎょうしゃ

が日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を詳
くわ

し

く説明
せつめい

する時間
じ か ん

を設
もう

けるよう依頼
い ら い

する。 
３外国人

がいこくじん

雇用
こ よ う

企業
きぎょう

が日本
に ほ ん

の生活
せいかつ

習慣
しゅうかん

を

詳
くわ

しく説明
せつめい

するオリエンテーション
お り え ん て ー し ょ ん

を

開催
かいさい

するよう依頼
い ら い

する。 
４外国人

がいこくじん

雇用
こ よ う

企業
きぎょう

が、来日
らいにち

１か月後
い っ か げ つ ご

、半
はん

年後
と し ご

などのスパン
す ぱ ん

で、定期的
て い きて き

に日本
に ほ ん

の生
せい

活
かつ

習慣
しゅうかん

を詳
くわ

しく説明
せつめい

するオリエンテー
お り え ん て ー

ション
し ょ ん

を、外国人
がいこくじん

従 業 員
じゅうぎょういん

に実施
じ っ し

するよ

う依頼
い ら い

する。 

外国人
がいこくじん

転入者
てんにゅうしゃ

に対
たい

し、区
く

役所
やくしょ

で

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセ
わ ん す と っ ぷ せ

ンター
ん た ー

など、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に役立
や く だ

つ資料
しりょう

等
とう

をウエルカムセット
う え る か む せ っ と

として配布
は い ふ

し

ているほか、市
し

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

に

おいて外国人
がいこくじん

市民向
し み ん む

けの生活
せいかつ

オリエ
お り え

ンテーション
ん て ー し ょ ん

を実施
じ っ し

しています。ま

た、川崎市
か わ さき し

居住
きょじゅう

支援協
しえんきょう

議会
ぎ か い

では民間
みんかん

賃宅
ちんたく

住宅
じゅうたく

へ 入
にゅう

居
きょ

するために必要
ひつよう

な

手続
てつづき

や、円滑
えんかつ

に暮
く

らしていくためのル
る

ー
ー

ル
る

・マナー
ま な ー

、困
こま

ったときの相談先
そうだんさき

な

どをまとめた外国人向
がいこくじんむ

け住
す

まいのサ
さ

ポートブック
ぽ ー と ぶ っ く

を作成
さくせい

し、ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

で公開
こうかい

しています。 

外国人
がいこくじん

雇用
こ よ う

企業
きぎょう

で のオリエンテー
お り え ん て ー

ション
し ょ ん

については各企業
かくきぎょう

での取組
とりくみ

と

して 行
おこな

われるものと 考
かんが

えておりま

すが、事
じ

業者内
ぎょうしゃない

研修
けんしゅう

の支援
し え ん

に努
つと

めて

まいります。今後
こ ん ご

も日本
に ほ ん

に来
き

て間
ま

もな

い外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への情報
じょうほう

提供
ていきょう

に努
つと

め

てまいります。 

Ｄ 

18 

 

様々
さまざま

な事情
じじょう

により解雇
か い こ

等
とう

され、実習
じっしゅう

が継続
けいぞく

困難
こんなん

となった技能
ぎ の う

実習生
じっしゅうせい

､特定
とくてい

技
ぎ

能
のう

外国人
がいこくじん

等
とう

が路頭
ろ と う

に迷
まよ

うことがないよ

うに支援
し え ん

を行
おこな

うこと。 

様々
さまざま

な事情
じじょう

により外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が行
い

き場
ば

を失
うしな

うことがないよう、情報
じょうほう

提
てい

供
とも

と相談
そうだん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

に努
つと

めるととも

に、必要
ひつよう

に応
おう

じて国
くに

等
とう

に働
はたら

きかける

ことを検討
けんとう

します。 

Ｄ 

19 

 

法務省
ほうむしょう

から在留
ざいりゅう

期間
き か ん

満了
まんりょう

の通知
つ う ち

によ

る住民
じゅうみん

登録
とうろく

の消除
しょうじょ

を行う場合
ば あ い

、在留
ざいりゅう

期
き

間
あいだ

更新
こうしん

を希望
き ぼ う

する人
ひと

には、入管
にゅうかん

事務所
じ む し ょ

で期間
き か ん

更新
こうしん

申請
しんせい

が必要
ひつよう

なことを葉書
は が き

な

どで通知
つ う ち

するよう取
と

り組
く

んでほしい。 

在留
ざいりゅう

期間
き か ん

の更新
こうしん

を受
う

けようとする

外国人
がいこくじん

は、法令
ほうれい

省令
しょうれい

で定
さだ

める手続
てつづき

に

より法務
ほ う む

大臣
だいじん

に対
たい

し、 在留
ざいりゅう

期間
き か ん

の

更新
こうしん

許可
き ょ か

申請
しんせい

を 行
おこな

う必
ひつ

要
よう

がありま

す。在留
ざいりゅう

資格
し か く

に関
かん

する手続
てつづき

について

は、出 入 国
しゅつにゅうこく

在留
ざいりゅう

管理庁
かんりちょう

のホームペー
ほ ー む ぺ ー

ジ
じ

を広報
こうほう

するなど、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

への

周知
しゅうち

に努
つと

めてまいります。 

Ｄ 
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20 

 

非正規
ひ せ い き

滞在者
たいざいしゃ

に対
たい

して、在留
ざいりゅう

資格
し か く

の

有
う

無
む

を問
と

わず提
てい

供
きょう

される行
ぎょう

政
せい

サ
さ

ー
ー

ビ
び

ス
す

があることを職員
しょくいん

に周知
しゅうち

し市民
し み ん

にも

ホームページ
ほ ー む ぺ ー じ

などで広報
こうほう

してほしい。 

在留
ざいりゅう

資格
し か く

の有無
う む

を問
と

わず提
てい

供
きょう

さ

れる行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

があることの情
じょう

報
ほう

提供
ていきょう

のあり方
かた

などについては、他
た

都市
と し

の事例
じ れ い

なども踏
ふ

まえ、研究
けんきゅう

して

まいります。 

Ｄ 

21 

 

住宅
じゅうたく

について、利用
り よ う

マナー
ま な ー

や入
にゅう

居
きょ

差
さ

別
べつ

解消
かいしょう

についての課題
か だ い

は記述
きじゅつ

されてい

るものの、「入居
にゅうきょ

できない人
ひと

への支援
し え ん

」

が不十分
ふじゅうぶん

であるように思
おも

える。 
特
とく

に外国人
がいこくじん

ホームレス
ほ ー む れ す

の課題
か だ い

が深刻
しんこく

化
か

している。在留
ざいりゅう

資格
し か く

のない人
ひと

の住
す

ま

いの確保
か く ほ

に向
む

けた取組
とりくみ

の検討
けんとう

や国
くに

や入
にゅう

管庁
かんちょう

への働
はたら

きかけなどの文言
もんごん

を記載
き さ い

す

るのはいかがか。 

非正規
ひ せ い き

滞在
たいざい

など在留
ざいりゅう

資格
し か く

を持
も

たな

い外国人
がいこくじん

については、当該
とうがい

国
こく

の大使館
た い しか ん

等
とう

に相談
そうだん

してもらうことを基本
き ほ ん

とし

ておりますが、生活
せいかつ

保護
ほ ご

に 準
じゅん

ずる

取扱
とりあつか

いができる 在留
ざいりゅう

資格
し か く

を持
も

つ

外国人
がいこくじん

については、自立
じ り つ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

等
とう

にて、自立
じ り つ

に受
う

けた支援
し え ん

を行
おこな

って

います。 

非正規
ひ せ い き

滞在者
たいざいしゃ

への対応
たいおう

や支援
し え ん

につ

いては、必要
ひつよう

に応
おう

じて国
くに

等
とう

に働
はたら

きか

けることを検討
けんとう

します。 

Ｄ 

22 

 

 

仮放免
かりほうめん

の状態
じょうたい

にある人
ひと

たちの実態
じったい

把握
は あ く

等
とう

を進
すす

めると共
とも

に、その実態
じったい

を基
もと

に、在留
ざいりゅう

管理
か ん り

制度
せ い ど

自体
じ た い

の改善
かいぜん

に向
む

けて、

他
た

の自治体
じ ち た い

との連携
れんけい

、国
くに

への提言
ていげん

をして

いくことを求
もと

める。 

仮放免者
かりほうめんしゃ

につきましては、仮放免
かりほうめん

の

際
さい

に 行政
ぎょうせい

サービス
さ ー び す

の内容
ないよう

について

各市町村
かくしちょうそん

に直接
ちょくせつ

問合
といあわ

せする旨
むね

の「お

知
し

らせ」が手交
しゅこう

されておりますので、

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセ
わ ん す と っ ぷ せ

ンター
ん た ー

などにお問合
といあわ

せいただくこと

で、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

や相談
そうだん

に対応
たいおう

し、生活
せいかつ

実態
じったい

の把握
は あ く

に努
つと

めてまいりま

す。また、手交
しゅこう

される「お知
し

らせ」は

国
くに

における一律
いちりつ

様式
ようしき

となっており、

各市町村
かくしちょうそん

の問
とい

合
あわ

せ先
さき

などの記載
き さ い

がな

いことから、記載
き さ い

内容
ないよう

の充実
じゅうじつ

につい

ては、国
くに

に要望
ようぼう

等
とう

を行
おこな

ってまいりま

す。 

Ｄ 
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（４）Ⅱ施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

 ２ 多文化
た ぶ ん か

共 生
きょうせい

教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

１ 

川崎市
か わ さき し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

で提言
ていげん

した内容
ないよう

を追加
つ い か

されることに賛同
さんどう

する。

日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

が 必要
ひつよう

な 児童
じ ど う

生徒
せ い と

に 対
たい

し

生活
せいかつ

言語
げ ん ご

、学習
がくしゅう

言語
げ ん ご

の取
しゅ

得
とく

支
し

援
えん

及
およ

び学
がく

習
しゅう

支
し

援
えん

が重要
じゅうよう

である。 

本編
ほんぺん

P21 の「２ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推進
すいしん

」「（１）就学
しゅうがく

の保障
ほしょう

と学習
がくしゅう

支援
し え ん

③」のとおり、日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援員
し え んい ん

の派遣
は け ん

、及
およ

び、国際
こくさい

教室
きょうしつ

、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

巡回
じゅんかい

非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

の

充実
じゅうじつ

と改善
かいぜん

に努
つと

めてまいります。 

Ｂ 

２ 

 

外国
がいこく

につながる児童
じ ど う

生徒
せ い と

へ受
うけ

入
い

れと

支援
し え ん

のために、教 職 員
きょうしょくいん

研修
けんしゅう

の充実
じゅうじつ

を

お願
ねが

いしたい。 

本編
ほんぺん

P21 の「２ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推進
すいしん

」「（１）違
ちが

いを認
みと

め合
あ

う教
きょう

育
いく

④」のとおり、人権
じんけん

尊重
そんちょう

教育
きょういく

・多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育に関
かか

わる研修
けんしゅう

等
とう

において、

外国
がいこく

につながりのある児童
じ ど う

生徒
せ い と

の受
うけ

入
い

れと支援
し え ん

についての研修
けんしゅう

を充実
じゅうじつ

させていきます。 

Ｂ 

３ 

 

「教育
きょういく

に関
かか

わる相
そう

談
だん

の背景
はいけい

にある家
か

庭
てい

、生活
せいかつ

等
とう

の複合的
ふくごうてき

要因
よういん

を意識
い し き

して対応
たいおう

するよう努
つと

めます。」について、教育
きょういく

と

福祉
ふ く し

の連携
れんけい

した対応
たいおう

がワンストップ
わ ん す と っ ぷ

で

できる仕組
し く

みが望
のぞ

まれます。 

本編
ほんぺん

P23 の「２ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推進
すいしん

」「（４）家庭
か て い

へのサポート
さ ぽ ー と

」の

とおり、外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

等
とう

の 状 況
じょうきょう

に

配慮
はいりょ

した情報
じょうほう

提供
ていきょう

や支援
し え ん

に努
つと

めつ

つ、教育
きょういく

と福祉
ふ く し

の連携
れんけい

の視点
し て ん

に立
た

っ

た支援
し え ん

に努
つと

めてまいります。 

Ｂ 

４ 

 

家庭
か て い

へ の サポート
さ ぽ ー と

で は 金銭的
きんせんてき

な

サポート
さ ぽ ー と

と し て 、「 川崎市
か わ さき し

就学
しゅうがく

援助
えんじょ

制度
せ い ど

」や奨学
しょうがく

金
きん

制度
せ い ど

等
とう

の情報
じょうほう

も積極的
せっきょくてき

に伝
つた

わるように周知
しゅうち

してほしい。 

本編
ほんぺん

P23 の「２ 多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

の推進
すいしん

」「（４）家庭
か て い

へのサポート
さ ぽ ー と

②」

のとおり、外国
がいこく

につながりのある家庭
か て い

に対
たい

しての支援
し え ん

を充実
じゅうじつ

させ、教育
きょういく

の

重要性
じゅうようせい

や学校
がっこう

生活
せいかつ

等
とう

について、必要
ひつよう

な情報
じょうほう

提供
ていきょう

に努
つと

めてまいります。 

Ｂ 

５ 

 

教育
きょういく

相談
そうだん

体制
たいせい

の充実
じゅうじつ

の中
なか

で、在留
ざいりゅう

資
し

格
かく

の相談
そうだん

も含
ふく

めてほしい。「家族
か ぞ く

滞在
たいざい

」の

在留
ざいりゅう

資格
し か く

の子
こ

どもは、高校
こうこう

を卒業
そつぎょう

して

仕事
し ご と

を見
み

つけないと、「定住者
ていじゅうしゃ

」「特定
とくてい

活
かつ

動
どう

」といったフルタイム
ふ る た い む

で就労
しゅうろう

可能
か の う

な

在
ざい

留
りゅう

資格
し か く

への変更
へんこう

ができないといった

課題
か だ い

がある。 

市立
いちりつ

高校
こうこう

に お け る相談
そうだん

体制
たいせい

等
とう

を

充実
じゅうじつ

させ、卒業後
そつぎょうご

のキャリア
き ゃ り あ

形成
けいせい

等
とう

のための支援
し え ん

を行
おこな

うとともに、義務
ぎ む

教育
きょういく

課程
か て い

終了後
しゅうりょうご

の生徒
せ い と

への切
き

れ目
め

のない継続
けいぞく

した指導
し ど う

・支援
し え ん

について

関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

・協 力
きょうりょく

を図
はか

ってまい

ります。 

Ｂ 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

６ 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

に対
たい

する 日
にほん

本の社会
しゃかい

・

制度
せ い ど

・文化
ぶ ん か

の理解
り か い

促進
そくしん

について、まじめ

な講座
こ う ざ

では来
く

る人
ひと

が限
かぎ

られるので、楽
たの

し

いことを入口
いりぐち

にした柔
やわ

らかい企画
き か く

がい

いのではないか。 

市民館
し み んか ん

等
とう

で実施
じ っ し

している識字
し き じ

・日本
に ほ ん

語
ご

学級
がっきゅう

では、通常
つうじょう

の日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

に

加
くわ

えて、季節
き せ つ

のイベント
い べ ん と

や日本
に ほ ん

の文化
ぶ ん か

を 学
まな

ぶ イ
い

ベ
べ

ント
ん と

等
とう

の 交流
こうりゅう

活動
かつどう

も

企画
き か く

・実施
じ っ し

しております。多
おお

くの外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

に参加
さ ん か

いただけるよう、工夫
く ふ う

し

ながら引
ひ

き続
つづ

き取組
とりくみ

を進
すす

めてまいり

ます。 

Ｃ 

７ 

 

外国
がいこく

につながる子
こ

どもの学習
がくしゅう

支援
し え ん

は、関係
かんけい

職員
しょくいん

だけでなく、実際
じっさい

に支援
し え ん

す

るボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

同士
ど う し

の交流
こうりゅう

をする機会
き か い

を設
もう

けてほしい。学習
がくしゅう

支援
し え ん

の仕方
し か た

など

情報
じょうほう

共有
きょうゆう

できればよりよい支援
し え ん

につな

がると思う。 
 

学習
がくしゅう

支援
し え ん

におけるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の

交流
こうりゅう

や研修
けんしゅう

については既存
き そ ん

の識字
し き じ

・

日本語
に ほ ん ご

学習
がくしゅう

の地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

連絡会
れんらくかい

にお

けるボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

の交流
こうりゅう

を継続
けいぞく

する

とともに、他
た

分野
ぶ ん や

においても、研修
けんしゅう

等
とう

の様々
さまざま

な機会
き か い

を捉
とら

えて交流
こうりゅう

が図
はか

ら

れるよう関係
かんけい

部署
ぶ し ょ

とも調整
ちょうせい

を 行
おこな

う

な ど 、 川崎市
か わ さき し

地域
ち い き

日本語
に ほ ん ご

教育
きょういく

推進
すいしん

方針
ほうしん

に基
もと

づく取
とり

組
くみ

を進
すす

めていく際
さい

の

参考
さんこう

とさせていただきます。 

Ｃ 

８ 

 

義務
ぎ む

教育
きょういく

終了後
しゅうりょうご

の生徒
せ い と

への切
き

れ目
め

の

ない指導
し ど う

・支援
し え ん

について、外国
がいこく

につなが

る若者
わかもの

の学
まな

びや社会
しゃかい

参加
さ ん か

を支
ささ

える仕組
し く

みや居場所
い ば し ょ

の整備
せ い び

が必要
ひつよう

である。 

市民館
し み んか ん

等
など

で実施
じ っ し

している識字
し き じ

・日本
に ほ ん

語
ご

学級
がくじゅう

では、社会
しゃかい

参加
さ ん か

を促進
そくしん

するた

めの学習
がくしゅう

支援
し え ん

として、基礎的
き そ て き

日本語
に ほ ん ご

の学習
がくしゅう

や交流
こうりゅう

イベント
い べ ん と

等
とう

を実施
じ っ し

し

ているところですが、今後
こ ん ご

も、こうし

た活動
かつどう

を通
つう

じて、ボランティア
ぼ ら ん て ぃ あ

や

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

同士
ど う し

が地域
ち い き

の中
なか

でつなが

りをつくることを大切
たいせつ

にしながら、

地域
ち い き

における小
ちい

さな多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

の場
ば

となるよう取
と

り組
く

んでまいります。 

Ｃ 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

９ 

 

教 職 員
きょうしょくいん

への研修
けんしゅう

等
とう

を通
つう

じて母語
ぼ ご

・母
ぼ

文化
ぶ ん か

についての認識
にんしき

を深
ふか

め、家庭
か て い

との連
れん

携
けい

に努
つと

めますにあたっては、学識
がくしき

の講師
こ う し

以外
い が い

にも当事者
と う じし ゃ

から学
まな

ぶ研修
けんしゅう

が有意義
ゆ う い ぎ

である。 

母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

の尊重
そんちょう

については

重要
じゅうよう

なことと認識
にんしき

しております。

人権
じんけん

尊重
そんちょう

教育
きょういく

・多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

に

関
かか

わる研修
けんしゅう

等
とう

を通
とお

して教 職 員
きょうしょくいん

への

理解
り か い

を深
ふか

め、家庭
か て い

との連携
れんけい

を深
ふか

めてま

いります。研修
けんしゅう

講師
こ う し

については、各
かく

学校
がっこう

の実態
じったい

やニーズ
に ー ず

を踏
ふ

まえ、当該校
とうがいこう

や担当者
たんとうしゃ

に対
たい

して必要
ひつよう

な講師
こ う し

を選定
せんてい

しており、引
ひ

き続
つづ

き同様
どうよう

の取組
とりくみ

を進
すす

め

ることで教 職 員
きょうしょくいん

の母語
ぼ ご

・母文化
ぼ ぶ ん か

につ

いての認識
にんしき

を深
ふか

めてまいります。 

Ｄ 

10 

 

子
こ

どもが学校
がっこう

でつまずいているとこ

ろ（学習面
がくしゅうめん

、生活面
せいかつめん

など）について、学
がっ

校
こう

と地域
ち い き

の支援
し え ん

場所
ば し ょ

で連携
れんけい

した支援
し え ん

が

できれば子
こ

どもにとって有益
ゆうえき

になると

思
おも

う。外国
がいこく

につながる子
こ

どもの寺子屋
て ら こ や

の

ような支援
し え ん

場所
ば し ょ

がない区域
く い き

への寺子屋
て ら こ や

開設
かいせつ

も必要
ひつよう

だと思
おも

う。 

外国
がいこく

につながる児童
じ ど う

生徒
せ い と

等
とう

に対
たい

し

て、学校
がっこう

生活
せいかつ

への適応
てきおう

支援
し え ん

や、生活
せいかつ

に

必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

、学習
がくしゅう

に必要
ひつよう

な日本語
に ほ ん ご

の 習
しゅう

得
とく

支援
し え ん

及び
お よ び

学習
がくしゅう

支援
し え ん

の充実
じゅうじつ

を

図
はか

るため、必要
ひつよう

に応
おう

じて日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

初
しょ

期
き

支援員
し え んい ん

を配置
は い ち

、また、国際
こくさい

教室
きょうしつ

の

教
きょう

員
いん

や 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

巡回
じゅんかい

非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による指導
し ど う

を行
おこな

うなど、指導
し ど う

体制
たいせい

の

強化
きょうか

・拡充
かくじゅう

にも取
と

り組
く

んでまいりま

す。外国
がいこく

につながる子
こ

ども向
む

けの寺子
て ら こ

屋
や

については、これまでの取組
とりくみ

の

検証
けんしょう

やニーズ
に ー ず

等
とう

の変化
へ ん か

を踏
ふ

まえなが

ら、引
ひ

き続
つづ

き検討
けんとう

してまいります。 

Ｄ 



15 
 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

11 

 

マイノリティ
ま い の り て ぃ

の方々
かたがた

が義務
ぎ む

教育
きょういく

を受
う

ける環境
かんきょう

が保障
ほしょう

されることは素晴
す ば

らし

い試
こころ

みですが、一方
いっぽう

で現場
げ ん ば

の負担
ふ た ん

が増
ぞう

加
か

することは明
あき

らかであり、この点
てん

をど

のように解消
かいしょう

されるかに具体的
ぐ た いて き

解決
かいけつ

策
さく

が明確
めいかく

に示
しめ

されておりません。ICT を活
かつ

用
よう

すると至る
い た る

箇所
か し ょ

で記載
き さ い

がみられます

が、採用
さいよう

すれば問題
もんだい

が解消
かいしょう

するわけで

はありません。ICT をどのように利用
り よ う

し

ていくのか、そのためのシステム
し す て む

をどの

ように構築
こうちく

するのかという点
てん

を明確
めいかく

に

されるべきです。現場
げ ん ば

を疲弊
ひ へ い

させないた

めにも、ICT を活用
かつよう

しての学習
がくしゅう

支援
し え ん

シス
し す

テム
て む

の構築
こうちく

を教育
きょういく

委員会
い い んか い

ではなく

行政
ぎょうせい

で行
おこな

うべきである。 

本市
ほ ん し

で は 国
くに

の 「 GIGA スクール
す く ー る

構想
こうそう

」に基
もと

づき、1
ひと

人
り

1台
だい

端末
たんまつ

の調達
ちょうたつ

や学
がっ

校内
こうない

の高速
こうそく

ネットワーク
ね っ と わ ー く

環境
かんきょう

の

整備
せ い び

を進
すす

め、こうした ICT の活用
かつよう

を

通
とお

して、かわさき教育
きょういく

プラン
ぷ ら ん

の基本
き ほ ん

理
り

念
ねん

である「夢
ゆめ

や希望
き ぼ う

を抱
だ

いて生
い

きが

いのある人生
じんせい

を送
おく

るための 礎
いしずえ

を築
きず

く」学
まな

びを推進
すいしん

しているところです。 
また、近年

きんねん

オンライン用
お ん ら い ん よ う

の日本語
に ほ ん ご

コ
こ

ン
ん

テ
て

ン
ん

ツ
つ

が多
おお

く提
てい

供
きょう

されたり、タブ
た ぶ

レット
れ っ と

等
とう

による翻訳
ほんやく

アプリ
あ ぷ り

の活用
かつよう

や

テレビ
て れ び

通話
つ う わ

による通訳
つうやく

支援
し え ん

など、様々
さまざま

なツール
つ ー る

があることから、そうしたも

のを活用
かつよう

しながら一人
ひ と り

ひとりの

状 況
じょうきょう

に応
おう

じた学習
がくしゅう

環境
かんきょう

の整備
せ い び

に

努
つと

めてまいります。 

Ｄ 

12 

 

国際
こくさい

教室
きょうしつ

、日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

巡回
じゅんかい

非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

等
とう

について、指導
し ど う

回数
かいすう

の増
ぞう

や国際
こくさい

教室
きょうしつ

教員
きょういん

の増員
ぞういん

が必要
ひつよう

であ

る。 

日本語
に ほ ん ご

初期
し ょ き

支援員
し え んい ん

の派遣
は け ん

、及
およ

び、

国際
こくさい

教室
きょうしつ

、 日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

巡回
じゅんかい

非常
ひじょう

勤
きん

講師
こ う し

による日本語
に ほ ん ご

指導
し ど う

につきまして

は、教
きょう

員
いん

及
およ

び講
こう

師
し

の研修
けんしゅう

等
とう

を通
とお

し、

指導
し ど う

の質的
しつてき

な向上
こうじょう

について、充実
じゅうじつ

と

改善
かいぜん

に努
つと

めてまいります。 

Ｄ 

13 

 

「違
ちが

いを認
みと

め合
あ

う」という視点
し て ん

に加
くわ

え

て、「グローバル
ぐ ろ ー ば る

市民
し み ん

」という感覚
かんかく

をもつ

ような教育
きょういく

を行
おこな

うことを提案
ていあん

します。

外国人
がいこくじん

だけでなく、日本人
に ほ んじ ん

も世界
せ か い

や他国
た こ く

と繋
つな

がっていることを感
かん

じることで、よ

り「多文化
た ぶ ん か

」であることのすばらしさ、

「違
ちが

い」の意味
い み

・意義
い ぎ

、同
おな

じ人間
にんげん

である

こと等
とう

を理解
り か い

できる。 

本指針
ほ ん しし ん

にお示
しめ

ししているように、

文化
ぶ ん か

の多様性
た よ うせ い

への理解
り か い

や、民族的
みんぞくてき

・

文化的
ぶ ん かて き

アイデンティティ
あ い で ん て ぃ て ぃ

と 母語
ぼ ご

・

母文化
ぼ ぶ ん か

の 尊重
そんちょう

に対する
た い す る

認識
にんしき

を高
たか

め

て、違い
ち が い

を認
みと

め尊重
そんちょう

しあえる多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

教育
きょういく

を推進
すいしん

してまいります。 
Ｄ 

14 

 

違
ちが

いを認
みと

め合う教育
きょういく

について、違
ちが

い

を認
みと

め合
あ

うだけでなく、共通
きょうつう

するもの

を多
おお

く持
も

っていることへの気
き

づきも促
うなが

し、共感
きょうかん

の心
こころ

がさらに 育
はぐく

まれるとよ

い。 
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（５）Ⅱ施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

 ３ 社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

１ 

 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

や市民
し み ん

グループ
ぐ る ー ぷ

等
とう

が地域
ち い き

の活動
かつどう

により参加
さ ん か

しやすくなるような

環境
かんきょう

の整備
せ い び

も必要
ひつよう

です。 

本編
ほんぺん

P25 の「３ 社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

」

「（２）地域
ち い き

における外国人
がいこくじん

市民
し み ん

等
とう

の

活動
かつどう

」のとおり、国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

、

かわさき市民
し み ん

活動
かつどう

センター
せ ん た ー

、かわさき

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

等
とう

の周知
しゅうち

を図
はか

り、

利用
り よ う

を促
うなが

すなど、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

等
とう

がよ

り地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

しやすくなるよう、

努
つと

めてまいります。 

Ｂ 

２ 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

のオープン
お ー ぷ ん

会
かい

議
ぎ

だけでは交流
こうりゅう

が足
た

りない。外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

が一緒
いっしょ

のコミュニテ
こ み ゅ に て

ィ
ぃ

で生活
せいかつ

をしているという感覚
かんかく

を持
も

っ

た人
ひと

が少
すく

ない。もっと外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本
に ほ ん

人
じん

市民が一緒
いっしょ

に体験
たいけん

するような、接点
せってん

を

増
ふ

やす取組
とりくみ

をしてほしい。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

では市
し

民
みん

祭
まつ

りなどのイベント
い べ ん と

等
など

への参加
さ ん か

を通
つう

じ

て市
し

民
みん

と交流
こうりゅう

をしております。また、

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

ではインターナシ
い ん た ー な し

ョナルフェスティバル
ょ な る ふ ぇ す て ぃ ば る

をはじめとし

た異文化
い ぶ ん か

交流
こうりゅう

の場
ば

などの取組
とりくみ

を 行
おこな

っております。引
ひ

き続
つづ

き、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

が共
とも

に参加
さ ん か

できる取組
とりくみ

について検討
けんとう

してまいります。 

Ｃ 

３ 

 

市政
し せ い

参加
さ ん か

における、地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の実現
じつげん

のための働
はたら

きかけは、引き続き
ひ き つ づ き

検討
けんとう

す

るべきだと思います
お も い ま す

。引き続き
ひ き つ づ き

、当指針
と う しし ん

で地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

について考
かんが

える姿勢
し せ い

を示
しめ

すことに賛成
さんせい

します。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

につきま

しては、専
もっぱ

ら国
くに

の立法
りっぽう

政策
せいさく

に関
かか

わる

事
こと

柄
がら

であると 考
かんが

えておりますが、

様々
さまざま

な考
かんが

えや意見
い け ん

があることなどを

踏
ふ

まえ、国
くに

の動向
どうこう

等
とう

を注視
ちゅうし

している

状
じょう

況
きょう

です。今後
こ ん ご

、国
くに

において様々
さまざま

な

議論
ぎ ろ ん

等
とう

が進
すす

んだ場合
ば あ い

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて

他
た

自治体
じ ち た い

とも連携
れんけい

し、国
くに

に働
はたら

きかけ

ることを検討
けんとう

してまいります。 
 
 

Ｂ 



17 
 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

４ 

 

地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の実現
じつげん

について、川崎市
か わ さき し

議会
ぎ か い

でこの記述
きじゅつ

について問題
もんだい

視
し

、削除
さくじょ

や

文章
ぶんしょう

変更
へんこう

をすべきではないかという議
ぎ

論
ろん

が行
おこな

われましたが、この求
もと

めに応
おう

じ

て安易
あ ん い

に文言
もんごん

変更
へんこう

・ならびに削除
さくじょ

を行
おこな

うべきではないと考
かんが

えます。これまで

川崎市
か わ さき し

が何十年
なにじゅうねん

と積
つ

み重
かさ

ねてきた外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

との共生
きょうせい

の試行
し こ う

錯誤
さ く ご

の歴史
れ き し

を踏
ふ

まえた上
うえ

での意見
い け ん

とは感
かん

じられません。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

につきま

しては、専
もっぱ

ら国
くに

の立法
りっぽう

政策
せいさく

に関
かか

わる

事柄
ことがら

であると 考
かんが

えておりますが、

様々
さまざま

な考
かんが

えや意見
い け ん

があることなどを

踏
ふ

まえ、国
くに

の動向
どうこう

等
とう

を注視
ちゅうし

している

状 況
じょうきょう

です。今後
こ ん ご

、国
くに

において様々
さまざま

な

議論
ぎ ろ ん

等
とう

が進
すす

んだ場合
ば あ い

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて

他
た

自治体
じ ち た い

とも連携
れんけい

し、国
くに

に働
はたら

きかけ

ることを検討
けんとう

してまいります。 

Ｄ 

 ５ 

 

「地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の実現
じつげん

については、他
た

の

自治体
じ ち た い

と連携
れんけい

しながら国
くに

に働
はたら

きかける

ことを検討
けんとう

します。」は、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

指針
し し ん

策定
さくてい

当初
とうしょ

からあるもので、更
さら

には

1994年
ねん

に川崎市
か わ さき し

議会
ぎ か い

が採択
さいたく

した「定住
ていじゅう

外
がい

国人
こくじん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の確立
かくりつ

に関
かん

する意
い

見書
けんしょ

」や、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

の提言
ていげん

もされている課題
か だ い

ですので、他
た

の自治体
じ ち た い

と連携
れんけい

しながら国
くに

への働
はたら

きかけを前向
ま え む

きに検討
けんとう

し推進
すいしん

してください。 

６ 

 

地域
ち い き

社会
しゃかい

の自治
じ ち

の担
にな

い手
て

として外国
がいこく

人
じん

市民
し み ん

を位置
い ち

づけ、地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

付与
ふ よ

の声
こえ

を国
くに

に届
とど

けてほしい。国内
こくない

の偏狭
へんきょう

な

議論
ぎ ろ ん

にとらわれず、世界
せ か い

の動向
どうこう

を啓発
けいはつ

し

てください。 
７ 

 

ほかの項目
こうもく

はよいが、参政権
さんせいけん

に反対
はんたい

で

ある。 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分 

８ 

 

「社会
しゃかい

参加
さ ん か

の促進
そくしん

」に含
ふく

まれる「地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の実現
じつげん

については、他
た

の自治体
じ ち た い

と

連携
れんけい

しながら国
くに

に 働
はたら

きかけることを

検討
けんとう

します。」は川崎市
か わ さき し

が外国人
がいこくじん

地方
ち ほ う

参
さん

政権
せいけん

の実現
じつげん

を目指
め ざ

すことを表明
ひょうめい

してい

ることと理解
り か い

したが、そうだとすると、

この内容
ないよう

については、1990年代前半
ねんだいぜんはん

に盛
も

り込
こん

んだものとの報道
ほうどう

があるが、第一
だいいち

に

当時
と う じ

と国際
こくさい

・国内
こくない

情勢
じょうせい

が変
か

わっており、

第二
だ い に

に当時
と う じ

の市
し

が有権者
ゆうけんしゃ

と十分話
じゅうぶんはな

した

形跡
けいせき

もない。第三
だいさん

に地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

を是
ぜ

とす

る当然
とうぜん

の法理
ほ う り

は存在
そんざい

しない。本計画
ほんけいかく

にお

いて「地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

の実現
じつげん

については、

検討
けんとう

しない」と明記
め い き

するか、不要
ふ よ う

な誤解
ご か い

や諍
いさか

いを防
ふせ

ぐため、表現
ひょうげん

を削除
さくじょ

すべき

ではないか。 

本指針
ほ ん しし ん

の策定
さくてい

に当
あ

たっては、2003

（平成
へいせい

15）年
ねん

に指針
し し ん

策定
さくてい

の考
かんが

え方
かた

を、

2004（平成
へいせい

16）年
ねん

に指針骨子
こ っ し

案
あん

を公表
こうひょう

し、市民
し み ん

の皆様
みなさま

からの意見
い け ん

を反映
はんえい

させ

る機会
き か い

を設
もう

け、市民
し み ん

、学識
がくしき

経験者
けいけんしゃ

等
とう

か

ら様々
さまざま

な御意見
ご い け ん

をいただき策定
さくてい

いた

しました。 
外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の地方
ち ほ う

参政権
さんせいけん

につきま

しては、専
もっぱ

ら国
くに

の立法
りっぽう

政策
せいさく

に関
かか

わる

事柄
ことがら

であると 考
かんが

えておりますが、

様々
さまざま

な考
かんが

えや意見
い け ん

があることなどを

踏
ふ

まえ、国
くに

の動
どう

向
こう

等
とう

を注視
ちゅうし

している

状
じょう

況
きょう

です。今後
こ ん ご

、国
くに

において様々
さまざま

な

議
ぎ

論
ろん

等
とう

が進
すす

んだ場
ば

合
あい

は、必要
ひつよう

に応
おう

じて

他
た

自治体
じ ち た い

とも連携
れんけい

し、国
くに

に働
はたら

きかけ

ることを検討
けんとう

してまいります。 

Ｄ 

９ 

より多
おお

くの外国人
がいこうじん

市民
し み ん

が加
くわ

われる市
し

政
せい

の手段
しゅだん

として、「請願
せいがん

・陳情
ちんじょう

」につい

ての多言語
た げ ん ご

案内
あんない

、広報
こうほう

、啓発
けいはつ

に努
つと

める

記載
き さ い

を本項目
ほんこうもく

に追加
つ い か

するとよいのでは

ないか。 

制度
せ い ど

の案内
あんない

等
など

について、他
た

の各種
かくしゅ

制度
せ い ど

の周知
しゅうち

方法
ほうほう

等
など

と併
あわ

せて検
けん

討
とう

して

まいります。 Ｄ 

10 

日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

と外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が隣
となり

近所
きんじょ

で

関
かか

わる機
き

会
かい

をつくりつつ、双方
そうほう

が生活
せいかつ

しやすいまちづくりを担う
に な う

「コーディ
こ ー で ぃ

ネーター
ね ー た ー

」を、地域
ち い き

社会
しゃかい

の実情
じつじょう

が把握
は あ く

しやすい「市民館
し み んか ん

」の職員
しょくいん

として配置
は い ち

することを提案
ていあん

します。一
いっ

斉
せい

に始
はじ

める

ことが難
むずか

しいと考
かんが

えます。そこで、

まずは外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が多
おお

く住
す

んでいる地
ち

域
いき

を、「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

モデル
も で る

地区
ち く

」に設
せっ

定
てい

するとよい。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

等
とう

が地域
ち い き

社会
しゃかい

の構成員
こうせいいん

として、より地域
ち い き

活動
かつどう

に参加
さ ん か

しやすく

なるよう、国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

、かわさ

き市民
し み ん

活動
かつどう

センター
せ ん た ー

、かわさき多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

等
とう

の周知
しゅうち

を図
はか

り、利用
り よ う

を

促
うなが

すとともに、市民館
し み んか ん

におきまして

は、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

等
とう

を含む
ふ く む

全
すべ

ての市民
し み ん

の

生涯
しょうがい

学習
がくしゅう

の拠点
きょてん

として、集
つど

い、学
まな

び、

活動
かつどう

する場
ば

の提供
ていきょう

を通
とお

して、地域
ち い き

に

おけるつながりづくりを推進
すいしん

してま

いります。 

Ｄ 
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（６）Ⅱ施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

 ４ 共 生
きょうせい

社会
しゃかい

の形成
けいせい

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分
く ぶ ん

 

１ 

 

市民
し み ん

の自主的
じ し ゅて き

な活動
かつどう

や居場所づくり
い ば し ょ づ く り

に向
む

けた環
かん

境
きょう

を整備
せ い び

することで、地域
ち い き

で の 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と 日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

が 共
とも

に

活動
かつどう

する多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の形成
けいせい

を支援
し え ん

することも不可欠
ふ か け つ

だと思
おも

っております。

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の実現
じつげん

に向
む

けて着実
ちゃくじつ

に

前進
ぜんしん

できるよう応援
おうえん

しております。 

地域
ち い き

に お け る 多文化共生社会
たぶんかきょうせいしゃかい

の

形成
けいせい

にあたっては地域
ち い き

活動
かつどう

や外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の支援
し え ん

に既
すで

に取
と

り組
く

んでいる

関係
かんけい

機関
き か ん

と の 連携
れんけい

を 図
はか

り な が ら

効果的
こ う かて き

な施策
し さ く

を講
こう

じられるよう努
つと

め

てまいります。 

Ｂ 

２ 

 

国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

にある多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

の

相談
そうだん

情報
じょうほう

を市
し

職員
しょくいん

等
とう

に共有
きょうゆう

し、現場
げ ん ば

の

状 況
じょうきょう

への理解
り か い

を深
ふか

めてほしい。 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

センター
せ ん た ー

における相談
そうだん

情報
じょうほう

について

は、言語
げ ん ご

別
べつ

・相談
そうだん

内容
ないよう

別
べつ

など相談
そうだん

件数
けんすう

等
とう

の相談
そうだん

実績
じっせき

について、庁内
ちょうない

会議
か い ぎ

で

の情報
じょうほう

提供
ていきょう

を行
おこな

い、共有
きょうゆう

を図
はか

って

いるところですが、庁内
ちょうない

における

認知
に ん ち

度
ど

向上
こうじょう

に向
む

けた取組
とりくみ

を含
ふく

め、

今後
こ ん ご

とも引
ひ

き続
つづ

き取
と

り組
く

んでまいり

ます。 

Ｃ 

 

３ 

 

「地域
ち い き

における多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の

形成
けいせい

」にある「市内
し な い

各地域
か く ちい き

において多様
た よ う

な担
にな

い手
て

を見出
み い だ

し、育
そだ

てていく」、「市民
し み ん

の自主的
じ し ゅて き

な活動
かつどう

や居場所
い ば し ょ

づくりに向
む

け

た環境
かんきょう

を整備
せ い び

する」については、補助
ほ じ ょ

金
きん

等
とう

の拠出
きょしゅつ

もお願
ねが

いしたいが、コーディネ
こ ー で ぃ ね

ー
ー

ター
た ー

機能
き の う

等
とう

が重要
じゅうよう

である。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

と日本人
に ほ んじ ん

市民
し み ん

が地域
ち い き

に

おいて共
とも

に活動
かつどう

するための活動
かつどう

や居
い

場
ば

所
しょ

づくりへの具体的
ぐ た いて き

な支援
し え ん

策
さく

につ

いては、関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

しながら検討
けんとう

してまいります。 

Ｄ 

４ 

 

事
じ

業者
ぎょうしゃ

が 労働
ろうどう

法令
ほうれい

や 入管
にゅうかん

法令
ほうれい

を

遵守
じゅんしゅ

した形
かたち

で雇用
こ よ う

することは、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

を実現
じつげん

するうえで、最低限
さいていげん

の

ベース
べ ー す

であるため、情報
じょうほう

提供
ていきょう

だけでな

く、状 況
じょうきょう

を確認
かくにん

し、指導
し ど う

をするところ

まで踏
ふ

み込
こ

めないかと思
おも

います。そのた

めには経済
けいざい

労働局
ろうどうきょく

や専門家
せ ん もん か

との連携
れんけい

も

検討
けんとう

してほしい。 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

推進
すいしん

の主体
しゅたい

である

との認識
にんしき

を持
も

っていただけるよう、事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

して広報・啓発
けいはつ

に努
つと

めてま

いります。また、本市
ほ ん し

で毎年
まいとし

実施
じ っ し

して

いる労働
ろうどう

状 況
じょうきょう

実態
じったい

調査
ちょうさ

の結果
け っ か

等
とう

を

踏
ふ

まえ、関係局
かんけいきょく

と連携
れんけい

し、対応
たいおう

につい

て検討
けんとう

してまいります。 

Ｄ 
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№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分
く ぶ ん

 

５ 

 

市
し

職員
しょくいん

の国籍
こくせき

を理由
り ゆ う

とした任用
にんよう

制限
せいげん

を見直
み な お

してほしい。 
市
し

職員
しょくいん

の採用
さいよう

や任用
にんよう

のあり方
かた

につ

いては、他
た

の自治体
じ ち た い

と連携
れんけい

しながら

検討
けんとう

するとともに、多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

社会
しゃかい

の形成
けいせい

に向
む

け、会
かい

計
けい

年
ねん

度
ど

任
にん

用
よう

職
しょく

員
いん

等
とう

についても外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の採用
さいよう

に努
つと

め

てまいります。 

Ｄ 

６ 

 

新
あたら

しく設置
せ っ ち

される「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラ
ぷ ら

ザ
ざ

」と「国際
こくさい

交流
こうりゅう

センター
せ ん た ー

」の役割
やくわり

の違
ちが

い、そしてどのように連携
れんけい

をされるのか

について教
おし

えてほしい。 

多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

総合
そうごう

相談
そうだん

ワンストップ
わ ん す と っ ぷ

センター
せ ん た ー

は本市
ほ ん し

における「外国人
がいこくじん

市
し

民
たみ

の相談
そうだん

支援
し え ん

拠点
きょてん

」であり、11言語
げ ん ご

の相談員
そうだんいん

を配置
は い ち

し、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が

生活
せいかつ

する上で必要
ひつよう

な情報
じょうほう

を提供
ていきょう

し、さまざまな分野
ぶ ん や

にわたる相談
そうだん

を

行
おこな

うとともに、関係
かんけい

機関
き か ん

と連携
れんけい

を図
はか

りながら対応
たいおう

しています。 

また、かわさき多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

は、市内
し な い

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が集 住
しゅうじゅう

する市
し

南部
な ん ぶ

地域
ち い き

において、気軽
き が る

に対面
たいめん

での

生活相談
そうだん

ができる新
あら

たな拠点
きょてん

とし

て、６言語
げ ん ご

の相談員
そうだんいん

を配置
は い ち

する予定
よ て い

となっています。対応
たいおう

言
げん

語数
ご す う

にも限
かぎ

りがあることから複雑化
ふ く ざつ か

・多様化
た よ う か

す

る相談
そうだん

支援
し え ん

ニーズ
に ー ず

に対応
たいおう

していくた

め、ワンストップセンター
わ ん す と っ ぷ せ ん た ー

と多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

が連携
れんけい

しながら、相談員
そうだんいん

のス
す

キル
き る

向上
こうじょう

・ノウハウ
の う は う

の集積
しゅうせき

を

行
おこな

うとともに、外国人
がいこくじん

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の充
じゅう

実
じつ

に向
む

けた取
と

り組
く

みを推
すい

進
しん

して

まいります。 

Ｄ 
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（７）Ⅱ施策
し さ く

の具体的
ぐたいてき

推進
すいしん

内容
ないよう

 ５ 施策
し さ く

の推進
すいしん

体制
たいせい

の整備
せ い び

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分
く ぶ ん

 

1 

「施策
し さ く

推進
すいしん

の地域
ち い き

拠点
きょてん

づくり」は、

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

でも提言
ていげん

されて

いるが、今回
こんかい

の改定
かいてい

で「多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラ
ぷ ら

ザ
ざ

」として実現
じつげん

していることを評価
ひょうか

す

る。 

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

が 多く
お お く

住む
す む

市
し

南部
な ん ぶ

地域
ち い き

での新
あら

たな拠点
きょてん

として整備
せ い び

する「かわ

さき多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

プラザ
ぷ ら ざ

」においては、

身近
み ぢ か

な 場所
ば し ょ

で の 生活
せいかつ

相談
そうだん

や 情報
じょうほう

提供
ていきょう

・情報
じょうほう

発信
はっしん

のほか、「場
ば

」として

の機能
き の う

や役割
やくわり

として居場所
い ば し ょ

づくりや

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

代表者
だいひょうしゃ

会議
か い ぎ

からの提言
ていげん

を

踏
ふ

まえながら、外国人
がいこくじん

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の

充
じゅう

実
じつ

に向
む

けた取組
とりくみ

を推進
すいしん

してまいり

ます。 

Ｂ 

 

 

 

（８）その他
た

 

№ 意見
い け ん

の要旨
よ う し

 意見
い け ん

に対する
た い す る

市
し

の考
かんが

え方
かた

 区分
く ぶ ん

 

１ 

日本語
に ほ ん ご

が話
はな

せない外国人
がいこくじん

市民
し み ん

にも市
し

の取組
とりくみ

が届
とど

いているようならば、日本語
に ほ ん ご

のできる人
ひと

にも機能
き の う

しているはずであ

る。 

本指針
ほ ん しし ん

に基
もと

づく多文化
た ぶ ん か

共生
きょうせい

施策
し さ く

を

進
すす

め、外国人
がいこくじん

市民
し み ん

をはじめ、より多
おお

く

の方々
かたがた

に、本市
ほ ん し

の取組
とりくみ

を知
し

っていただ

けるよう、着実
ちゃくじつ

に推進
すいしん

してまいりま

す。 

Ｄ 
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市民
し み ん

意見
い け ん

等
とう

を踏
ふ

まえた指針
し し ん

の修 正
しゅうせい

事項
じ こ う

 

 
パブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

手続
てつづき

でのＡ区分
く ぶ ん

のほか、外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

の時点
じ て ん

修正
しゅうせい

や巻末
かんまつ

に参考
さんこう

資料
しりょう

を添付
て ん ぷ

するなどの整理
せ い り

を行
おこな

いました。 
※下線

か せ ん

は修正
しゅうせい

箇所
か し ょ

 
 

本編
ほんぺん

 
頁
ぺーじ

番号
ばんごう

 
修正
しゅうせい

内容
ないよう

〔修正後
しゅうせいご

〕 〔修正前
しゅうせいまえ

〕 

３ 
・ 
４ 

（１）外国人
がいこくじん

市民
し み ん

の状 況
じょうきょう

 
 外国人

がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

及
およ

び本市
ほ ん し

に占
し

める割
わり

合
あい

、「在留
ざいりゅう

資格
し か く

別
べつ

人口
じんこう

と構成比
こ う せい ひ

」のグラ
ぐ ら

フ
ふ

を令和
れ い わ

５年
ねん

１２月
がつ

末日
まつじつ

の統計値
と う けい ち

に更新
こうしん

 

 

１８ （６）住宅
じゅうたく

 
＜課題

か だ い

＞ 
国籍
こくせき

や文化
ぶ ん か

の違
ちが

い、また日本語
に ほ ん ご

が不自由
ふ じ ゆ う

な

ためなどの理由
り ゆ う

から、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への

入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

はなくなっていない現状
げんじょう

があり

ます。 

（６）住宅
じゅうたく

 
＜課題

か だ い

＞ 

国籍
こくせき

や文化
ぶ ん か

の違
ちが

い、また、日本語
に ほ ん ご

を十
じゅう

分
ぶん

に理解
り か い

できないことによる近隣
きんりん

トラブル
と ら ぶ る

などの理由
り ゆ う

により、民間
みんかん

賃貸
ちんたい

住宅
じゅうたく

への

入居
にゅうきょ

差別
さ べ つ

はなくなっていない現状
げんじょう

があ

ります。 

３１ 
～ 
６９ 

 

参考
さんこう

資料
しりょう

を追加
つ い か

 
１ 指針

し し ん

策定
さくてい

の経過
け い か

             
２ 施策

し さ く

の推進
すいしん

に関
かか

わる有識者会議
ゆうしきしゃかいぎ

等
とう

  

３ 外国人
がいこくじん

市民
し み ん

施策
し さ く

に関
かか

わる条例
じょうれい

等
とう

 
４ 本市

ほ ん し

の外国人
がいこくじん

住民
じゅうみん

人口
じんこう

 

５ 川崎市
か わ さき し

外国人
がいこくじん

市民
し み ん

意識
い し き

実態
じったい

調査
ちょうさ

結果
け っ か

（抜粋
ばっすい

） 

６ 用語
よ う ご

解説
かいせつ

（五十音
ごじゅうおん

順
じゅん

）  

 

 
※その他

た

、用
よう

語
ご

・用
よう

字
じ

の修
しゅう

正
せい

など、所
しょ

要
よう

の整
せい

備
び

を行
おこな

っています。 
 
 


